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RESUMEN

El objetivo de este trabajo es establecer consideraciones para la implantacion de sistemas
financieros contables en modalidad on-premise o en la nube en diferentes tipos de
empresas en Ecuador. Para lograr esto, se propone identificar los componentes y
elementos que forman parte de un sistema financiero contable y analizar los componentes
de hardware y software utilizados en la implementacion de servicios financieros en la nube
y on-premise. Ademas, se presentan los beneficios de ambas modalidades de servicio y
se elaboran matrices de calificacion o recomendacion de los diferentes parametros de Tl
en la implementacion de un sistema financiero-contable. Por dltimo, se realizan pruebas
relacionadas con las matrices de calificacion de los componentes de Tl para la implantacién
de servicios financieros. El alcance del este trabajo se enfoca en el desarrollo de
consideraciones técnico-econdmicas para la implementacién de sistemas Tl financieros en
la nube u on-premise, con la elaboracién de matrices de calificacidon o recomendacién de
los parametros de Tl en la implementacion para un sistema financiero contable. En
resumen, este trabajo proporciona una guia practica para las empresas en Ecuador que
estan considerando la implantacion de sistemas financieros contables y buscan
comprender mejor los componentes técnicos y los beneficios de ambas modalidades de

servicio.

PALABRAS CLAVE: On premise, nube de computacién, componente Tl, matriz de

calificacion, componentes hardware y software.
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ABSTRACT

The objective of this work is to establish considerations for the implementation of financial
accounting systems in on-premises or cloud mode in different types of companies in
Ecuador. To achieve this, it is proposed to identify the components and elements that are
part of a financial accounting system and to analyze the hardware and software components
used in the implementation of financial services in the cloud and on-premises. In addition,
the benefits of both service modalities are presented and qualification or recommendation
matrices of the different IT parameters in the implementation of a financial-accounting
system are elaborated. Finally, tests related to the qualification matrices of the IT
components for the implementation of financial services are carried out. The scope of this
work focuses on the development of technical-economic considerations for the
implementation of financial IT systems in the cloud or on-premises, with the elaboration of
qualification matrices or recommendation of IT parameters in the implementation for a
financial-accounting system. In summary, this work provides practical guidance for
companies in Ecuador that are considering the implementation of financial accounting
systems and seek to better understand the technical components and benefits of both

service modalities.

KEYWORDS: On-premises, cloud computing, IT components, rating matrix, hardware and

software components.
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1 DESCRIPCION DEL COMPONENTE DESARROLLADO

Cloud computing (computacién en la nube) es un modelo de provisibn y consumo de
servicios de tecnologia de la informacién, en el que se utilizan recursos informaticos, de
almacenamiento y de redes, que se encuentran alojados en internet y son proporcionados
por terceros. En este modelo, los usuarios acceden a los servicios a través de la red, sin

necesidad de adquirir ni mantener infraestructura propia[1].

On-premise, también conocido como on-prem o en las instalaciones, se refiere a un modelo
de infraestructura de tecnologia de la informacion en el cual una organizacion aloja y
gestiona sus propios servidores, aplicaciones y sistemas de almacenamiento de datos en
su propia ubicacion fisica, en lugar de utilizar recursos y servicios alojados en la nube o en

instalaciones de terceros[2].

La infraestructura Tl de nube se usa para describir aquellos elementos necesarios para el
cloud computing, entre los que se incluyen el sistema de hardware, los recursos aislados,
el almacenamiento y los recursos de red. En cambio, en la infraestructura Tl on-premise
las empresas se ven en la necesidad de adquirir estos elementos e implementarlos en su

empresa de manera local[3].

En general los componentes de un sistema financiero contable son: médulo de contabilidad
General, moédulo de conciliacion bancaria, modulo de informes/estados financieros, modulo

de cuentas, modulo de tesoreria[4], [5].

Una manera de comprender como funcionan los mercados en la economia de un pais es
la clasificacibn de empresas de acuerdo con su tamafo, ya sea por el nimero de

empleados, facturacion o patrimonio[6].

Los 5 principales proveedores de servicios en la nube son, Microsoft Azure, Amazon Web
Services (AWS), IBM Cloud, Google Cloud Platform y Oracle Cloud. Estos proveedores
ofertan servicios de marketing, almacenamiento, bases de datos, publicidad, gestién de

documentos y contenidos entre otros[7].

La migracién a la nube requiere una evaluacion cuidadosa de los costos, el rendimiento,
la seguridad, la integracién, el cumplimiento normativo, la estrategia de migracion, las

habilidades del personal y el tiempo de inactividad[8].

Se van a establecer distintas consideraciones técnicas y econOmicas mediante la

elaboracion de matrices de calificacion para los componentes de Tl y como consecuencia



se recomiende la modalidad de implementacion més adecuada para la instalacion de los

sistemas financiero-contables.
1.1 Objetivo general

Establecer las consideraciones, por medio de la elaboracion matrices de
recomendacién o calificacion de elementos Tl para la implantacion sistemas TI
financieros en modalidad on-premise o en nube de computacion en los diferentes

tipos de empresas en el Ecuador.

1.2 Objetivos especificos

=

Identificar los componentes y elementos que forman parte de un sistema

financiero contable.

2. Analizar los componentes tanto de hardware como de software que son usados

en la implantacion de servicios financieros en la hube u on-premise.

3. Presentar los beneficios que ofrecen los servicios on-premise vs los servicios

en la nube.

4. Elaborar las matrices de calificacion o recomendaciéon de los diferentes

parametros de Tl en la implementacién de un sistema financiero-contable.

5. Realizar las pruebas relacionadas a las matrices de calificacion de los

componentes Tl para la implantacién de servicios financieros.
1.3 Alcance

El alcance del componente es el desarrollo de las consideraciones técnico-
econOmicas para la implementacion de sistemas Tl financieros en la nube u on-
premise, elaborando matrices de calificacién o recomendacion de los parametros

de Tl en la implementacién para un sistema financiero contable.
1.4 Marco teorico

Modelo nube de computacién (Cloud Computing)

Cloud computing (computacion en la nube) es un modelo de provisién y consumo
de servicios de tecnologia de la informacion, en el que se utilizan recursos
informaticos, de almacenamiento y de redes, que se encuentran alojados en internet

y son proporcionados por terceros. En este modelo, los usuarios acceden a los



servicios a través de la red, sin necesidad de adquirir ni mantener infraestructura

propia[1].

En otras palabras, cloud computing es una forma de utilizar recursos informaticos y
de almacenamiento a través de internet, sin necesidad de tenerlos fisicamente en
el lugar de trabajo. Los servicios de cloud computing incluyen, entre otros, el
almacenamiento de datos, el procesamiento de informacién, la infraestructura de

servidores, el software y las aplicaciones.
La arquitectura del modelo “computacién en la nube” es la siguiente:

e Capa de infraestructura: Es la capa inferior de la arquitectura de la nube y esta
compuesta por los recursos fisicos subyacentes, como servidores,
almacenamiento y redes. Estos recursos son proporcionados por los
proveedores de servicios en la nube y se utilizan para construir y mantener las
capas superiores[2], [9].

e Capa de plataforma: Esta capa proporciona un entorno de ejecucion para
aplicaciones y servicios en la nube. Los desarrolladores pueden utilizar esta
capa para crear, probar y ejecutar aplicaciones en la nube sin tener que
preocuparse por la gestion de la infraestructura subyacente[2], [9].

o Capa de software: Esta capa proporciona aplicaciones y servicios que se
ejecutan en la nube y se entregan a través de internet. Los ejemplos incluyen
aplicaciones de productividad, correo electronico, almacenamiento y gestion de
proyectos|[2], [9].

e Capa de usuario: Esta es la capa superior de la arquitectura de la nube y es
donde los usuarios acceden a los servicios y aplicaciones de la nube. Los
usuarios pueden acceder a los servicios y aplicaciones de la nube a través de
una variedad de dispositivos, incluyendo ordenadores de escritorio, portatiles,

tabletas y teléfonos maviles[2], [9].
Modelo On-premise

On-premise es un término utilizado en tecnologia para describir software o hardware
gue se encuentra en las instalaciones fisicas de una empresa u organizacion, en

contraposicion a una solucién basada en la nube[2].

En otras palabras, el software o hardware on-premise se instala y se ejecuta en

servidores locales, propiedad de la empresa, y es gestionado por su propio personal



de tecnologia. Esto significa que la empresa es responsable de su mantenimiento,
actualizacion y seguridad.

A diferencia de las soluciones en la nube, que se basan en una infraestructura
remota y se acceden a través de internet, las soluciones on-premise no dependen
de una conexidn a internet constante y pueden ser mas adecuadas para empresas
gue requieren un mayor control sobre sus sistemas informaticos y una mayor

privacidad de sus datos.

Factores para considerar migrar sistemas On-Premise a nube de

computacioén

Migrar sistemas on-premise a la nube es una decision importante para cualquier
organizacion, ya que puede tener un impacto significativo en la eficiencia, la
escalabilidad, la economia y la seguridad de los sistemas de la empresa. A
continuacion, se presentan algunos factores clave que se deben considerar al

migrar sistemas on-premise a la nube:

e Costos: Es importante evaluar los costos de la migracién a la nube, incluyendo
los costos de infraestructura, de software, de migracion y de mantenimiento.
Ademas, hay que considerar los costos recurrentes de los servicios en la nube,
como el almacenamiento y el ancho de banda[10]-[12].

¢ Rendimiento: Es importante evaluar el rendimiento de los sistemas on-premise
y la capacidad de la infraestructura en la nube para manejar la carga de trabajo.
Ademas, es importante considerar la latencia y la velocidad de red para
garantizar un buen rendimiento[10]—-[12].

e Seguridad: Es importante evaluar los riesgos de seguridad y privacidad
asociados con la migraciéon a la nube, incluyendo la protecciébn de datos
sensibles y la prevencion de accesos no autorizados. Ademas, hay que
considerar las politicas y los controles de seguridad que ofrece el proveedor de
la nube[10]-[12].

¢ Integracion: Es importante evaluar la capacidad de la infraestructura en la nube
para integrarse con los sistemas on-premise existentes, como la base de datos,
las aplicaciones y las herramientas de gestion[10]-[12].

e Compliance: Es importante evaluar los requisitos de cumplimiento normativo y
las regulaciones aplicables a los sistemas on-premise y a la infraestructura en
la nube[10]-[12].



e Estrategia de migracion: Es importante tener una estrategia clara de migracion
gue incluya la evaluacion de los riesgos, la planificacion del proyecto, la
seleccion de los servicios en la nube y la gestion de la transicion[10]-[12].

e Personal y habilidades: Es importante evaluar la capacidad del personal
existente para manejar la infraestructura en la nube, incluyendo las habilidades
en la gestién de la nube y la seguridad[10]-{12].

¢ Tiempo de inactividad: Es importante minimizar el tiempo de inactividad durante
la migracion para garantizar la continuidad del negocio y evitar la pérdida de
datos[10]-[12].

Principales empresas que ofrecen servicios Cloud en el mundo
Algunos de los principales proveedores de servicios cloud son:

e Amazon Web Services (AWS): AWS es uno de los mayores proveedores de
servicios cloud del mundo, con una amplia gama de servicios en la nube,
incluyendo almacenamiento, computo, base de datos, andlisis, inteligencia
artificial, Internet de las cosas (I0T), seguridad, redes, entre otros[11], [13].

e Microsoft Azure: Azure es la plataforma en la nube de Microsoft, que ofrece
servicios de almacenamiento, cémputo, base de datos, analisis, loT,
seguridad, redes, entre otros. Ademas, Azure es compatible con multiples
lenguajes de programacion, herramientas y sistemas operativos[11], [13].

e Google Cloud Platform (GCP): GCP es la plataforma en la nube de Google,
gue ofrece servicios de almacenamiento, cémputo, base de datos, analisis,
loT, seguridad, redes, entre otros. GCP también cuenta con herramientas
para desarrolladores, como Kubernetes, para administrar contenedores[11],
[13].

e |BM Cloud: IBM Cloud es una plataforma en la nube de IBM que ofrece
servicios de almacenamiento, computo, base de datos, analisis, IoT,
seguridad, redes, entre otros. Ademas, IBM Cloud se enfoca en ofrecer
soluciones especificas para empresas de diferentes sectores[11], [13].

e Oracle Cloud: Oracle Cloud es la plataforma en la nube de Oracle, que
ofrece servicios de almacenamiento, computo, base de datos, analisis, 10T,
seguridad, redes, entre otros. Oracle Cloud también se enfoca en ofrecer

soluciones especificas para empresas de diferentes sectores[11], [13].



Mdédulos o componentes de un sistema financiero-contable

Los mddulos de un sistema financiero-contable pueden variar dependiendo de la
empresa y sus necesidades especificas, pero en general, los médulos comunes

incluyen:

¢ Contabilidad general: Este mddulo maneja la contabilidad basica, como el libro
mayor, los balances, la gestion de cuentas, el registro de transacciones y el
seguimiento de las cuentas por cobrar y pagar[4], [5].

e Facturacion: Este mdédulo maneja la facturacion y el seguimiento de las ventas,
incluyendo la creacién de facturas, el seguimiento de los pagos y la emision de
informes financieros[4], [5].

e Compras: Este médulo maneja el proceso de compra, incluyendo la gestién de
o6rdenes de compra, el seguimiento de los pagos y la emisién de informes
financieros[4], [5].

e Inventarios: Este mddulo maneja la gestion de inventarios, incluyendo la
creacion de érdenes de compra, el seguimiento de los niveles de inventario y la
emision de informes financieros[4], [5].

¢ NoOmina: Este médulo maneja el procesamiento de la némina, incluyendo el
calculo de salarios y retenciones, el seguimiento de las horas trabajadas y la
emision de informes financieros[4], [5].

e Activos fijos: Este médulo maneja la gestién de los activos fijos de la empresa,
incluyendo la creaciéon de registros de activos, el seguimiento de su
depreciacién y la emisién de informes financieros[4], [5].

e Gestion de tesoreria: gestion de la tesoreria de la empresa, incluyendo la
gestion de cuentas bancarias, la gestion de la caja y la prevencion de fraudes[4],
[5].

e Gestion de presupuestos: planificacion y gestion de presupuestos, comparacion
de presupuestos con los gastos reales y generacion de informes de

presupuesto[4], [5].



2 METODOLOGIA
2.1 Descripciéon de la metodologia usada

Planteamiento del problema: El objetivo de este trabajo es comparar el modelo on-
premise (instalados y gestionados en las propias instalaciones de la empresa)
versus el modelo en la nube (servicios alojados en servidores remotos y accesibles
a través de Internet) para determinar cual es mas conveniente para las empresas
pequefias, medianas y grandes en Ecuador, en términos de costos, flexibilidad y

escalabilidad y tomando como software referencia los sistemas finaciero-contables.

A continuacién, se realizé la investigacion bibliografica, durante esta etapa se busco
informacion relevante en articulos cientificos, libros y paginas web que permitan
identificar los factores necesarios para recomendar uno u otro modelo a cada caso

en especifico.

Durante esta etapa también se identificaron los principales proveedores de servicios
cloud en el mundo y en el pais, informacion importante para el analisis del factor
econdémico de este trabajo. Ademas, se definié las distintas clasificaciones de

empresas en Ecuador tanto para empresas publicas como empresas privadas.
Disefio de la investigacion

Tipo de estudio: Este estudio es cuantitativo y comparativo, donde se mediran los

costos y la priorizacion de los distintos modelos para cada caso en especial.

Recoleccién de datos: Primero se definieron los componentes basicos para cada
modelo, tanto on-premise como la nube de computacion, estos componentes fueron
definidos mediante la investigacion bibliografica, ademas de una revision en
distintas paginas web. Estos componentes son de suma importancia debido a que

nos permitiran direccionar la investigacion de costos de mejor manera.

Para continuar con esta etapa de procedié a definir los costos referenciales de los
componentes del modelo On-premise ya que son algunos elementos, los

clasificamos en distintas tablas, las cuales se muestran mas adelante.

Después de esto, se procedio a definir los costos referenciales del modelo en la
nube, de igual manera que con el modelo on-premise, se crearon tablas para una

mejor organizacion.



Por ultimo, en esta etapa se procedié a definir el costo del software “sistema
financiero-contable”, para poder tener una referencia mas certera, cotizamos este

producto basandonos en los médulos que se investigaron con anterioridad.

Procesamiento de datos: Para el desarrollo de esta etapa se definié la clasificacion
de empresas a utilizar, la cual es la clasificacidn segun su dimensién. Después se
procedié a crear las matrices modelo, las cuales nos permitiran evaluar cada
modelo en cada tipo de empresa previamente definido. Para el andlisis, el factor
econdémico es la pieza fundamental por ende en cada matriz se analizaron los

distintos costos de adquirir uno u otro modelo.

Ejemplos de aplicacion practica: se realizaron ejemplos para cada tipo de empresa
y con cada modelo, esto con el fin de hacer un poco mas préactico y realista el
desarrollo de este trabajo.

2.2 Investigacion bibliografica

Para comenzar esta etapa, se llevd a cabo una investigacion sobre la clasificacion
de empresas en Ecuador, y se encontrd la siguiente informacién. Es importante
destacar que, para el desarrollo de este trabajo, se ha definido la dimensién de la

empresa como el criterio principal de clasificacion.
Principales empresas que ofrecen servicios Cloud en el Ecuador
Clasificacion de empresas en el Ecuador

La clasificacion de empresas es una herramienta fundamental en la economia de
un pais ya que permite una mejor identificacion y céalculo de los impuestos como el
IVA y el impuesto a la renta, lo que contribuye a cumplir con las obligaciones
tributarias y aporta a la economia nacional. Ademas, la clasificacion de empresas
permite realizar una planificacion estratégica mas efectiva para los negocios. Por
ultimo, la clasificacion de empresas también fomenta la creacion de nuevas
empresas y emprendimientos, ya que la banca nacional suele ofrecer mas

facilidades para crear pequefias y medianas empresas[14].
Clasificacion de empresas segun su dimension

En la actualidad existen varias formas de clasificar los tipos de empresas, en
nuestro pais se utiliza la definicion de comunidad Andina de Naciones (CAN) para
organizar a los negocios por dimension. Segun este criterio existe la siguiente

clasificacion[14].



Microempresa

Este tipo es el mas pequefio dentro de la clasificacion por tamafio, en general
hace referencia a emprendimientos o negocios familiares. Son empresas con
menos de 10 colaboradores, una facturacién anual menor o igual a $100.000,00
y la totalidad de sus activos hasta $100.000,00[14].

Pymes

PYME son las siglas de Pequefias y Medianas Empresas. Una PYME es una
empresa que se caracteriza por tener un nimero reducido de colaboradores y
por generar una produccién o facturacion limitada en comparacion con las

grandes empresas[14].

Pequefias empresas: Son empresas con entre 10 y 49 colaboradores, una
facturacion anual mayor a $100.000 y menor o igual a US$1.000.000 y la
totalidad de sus activos es mayor a $100.000,00 y menor o igual que
$750.000,00[14].

Medianas empresas: Son empresas con entre 50 y 199 colaboradores, una
facturacion anual mayor a $1.000.000 y menor o igual a US$5.000.000 vy la
totalidad de sus activos es mayor a $750.000,00 y menor o igual que
$3.999.000,00[14].

Gran empresa

Estas empresas suelen tener una estructura organizacional mas complejo, asi
como una capacidad mayor para invertir en tecnologia y recursos para su
crecimiento y desarrollo. Son empresas con mas de 200 colaboradores, una
facturacion anual mayor a $5.000.000,00 y la totalidad de sus activos es mayor
a $4.000.000,00([14].

Tipos de empresas segln la ley de compafias en Ecuador

La compafiia en nombre colectivo

Es aquella que existe bajo una razon social, todos los socios tienen calidad de
comerciantes, se realiza entre dos 0 mas personas naturales, el contrato que se

maneja es por escritura publica[15].

La compafia en comandita simple y dividida por acciones



Existe bajo una razén social y se compone de uno o varios socios comanditados,
responden de manera subsidiaria, ilimitada y solidaria de las obligaciones
sociales, y que Unicamente estan obligados al pago de sus aportaciones[15].

e Lacompaiiia de responsabilidad limitada.

Forma de organizacién donde todo el capital se encuentra dividido en acciones.
Se constituye con un nimero minimo de 5 socios y con un maximo de 15, que

representan la participacion de cada socio en el capital de la compafiia[15].
e Lacompafiiaandnima

Organizaciéon donde todo el capital se encuentra dividido en acciones,
representa la participacion de cada socio en el capital de la compafiia, los

cuales, responden Unicamente al monto de sus acciones[15].
e Lacompafiia de economia mixta

Sociedades comerciales que se constituyen con aportes estatales y de capital
privado. Son empresas dedicadas al desarrollo y fomento de la agricultura y la
industria[15].

Clasificacion de empresas publicas
En Ecuador, las empresas publicas se clasifican en dos categorias:

e Empresas Publicas Estratégicas
Son empresas publicas que tienen un papel fundamental en el desarrollo
estratégico del pais. Estas empresas estan relacionadas con areas como la
energia, las telecomunicaciones, el transporte, la mineria, los hidrocarburos, la
banca, entre otras. Estas empresas tienen una alta participacién en la economia
del pais y son administradas por el Estado a través de los ministerios
correspondientes[15].

e Empresas Publicas No Estratégicas
Son empresas publicas que no tienen un papel fundamental en el desarrollo
estratégico del pais. Estas empresas pueden estar relacionadas con &reas
como la cultura, el turismo, el deporte, la salud, la educacion, entre otras. Estas
empresas son administradas por el Estado a través de los ministerios
correspondientes, pero su impacto en la economia del pais es menor que el de

las empresas estratégicas[15].
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2.3 Disefio de lainvestigacion

Recoleccion de datos

Obtencion de costos referenciales de los componentes y modulos de

un sistema Tl financiero contable en modalidad On-premise

Data Center

Los componentes mas comunes de un data center en modalidad on-premise

abarcan los diferentes sistemas que se detallan a continuacion.

Tabla 1. Costos referenciales de una data center en modalidad On-premise

Componentes de un data center Costo referencial

Sistema de enfriamiento $ 5,000.00
Sistema de piso falso (25m2) $ 2,250.00
Sistema de vigilancia (3 camaras) $ 750.00
Sistema de control de acceso $ 4,200.00
Sistema contra incendios $180.00
Total $ 12,380.00

La tabla 1 hace referencia a los costos de cada uno de los componentes necesarios
para un data center en modalidad on-premise. Los costos del sistema de
enfriamiento, piso falso y sistema contra incendios fueron definidos y analizados
previamente en [16] para el sistema de videovigilancia se uso la siguiente pagina

para cotizar[17].
Hardware Base

A continuacion, se procedi6 a investigar los costos referenciales del hardware base

para el funcionamiento de la empresa en modalidad on-premise.

Servidores y otros
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Tabla 2. Costos referenciales de hardware base

Hardware Costo referencial

Servidor: Hp Proliant DI20 G10 Plus $ 2,499.00
Xeon 4 Core 16gb 1tb Rack

Switch de 24 puertos GIGABIT $1,329.00
Router 13 puertos GIGABIT $ 659.00
Firewall $ 900.00
Total $ 5,387.00

La tabla 2 define los costos referenciales para la adquisicion de hardware base, los
cuales fueron analizados en[18]-[20] y servirAn de referencia durante todo el

desarrollo de este trabajo.

Almacenamiento
Tabla 3. Costos referenciales de hardware almacenamiento

Almacenamiento Costo referencial

Sistema de almacenamiento de 2TB $ 215.00
Total $215.00

La tabla 3 define los costos referenciales para el hardware de almacenamiento
elegido para este trabajo, cabe recalcar que definimos 2TB de almacenamiento

como base.
Sistema Operativo y virtualizacion

Se escogio el sistema operativo Windows Server, debido a que es el sistema mas
usado en las empresas de nuestro pais y el tiempo de aprendizaje es menor con
respecto a los otros proveedores en el mercado. Ademas, cuentan con servicio
técnico 24/7.

Tabla 4. Costos referenciales del software base

Sistema Operativo Essentials Standard Data center

Windows Server

Cantidad de usuarios 25a50 Depende de la Depende de la
cantidad de usuarios | cantidad de usuarios

Virtualizacion 1 2 llimitada

Costo anual: $ 501.00 $ 1,069.00 $ 6,155.00
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La tabla 4 define los costos referenciales anuales de los planes del sistema
operativo Windows Server, los cuales fueron analizados en[21], y nos permiten
distinguirlos por la cantidad de usuarios y el nUmero de virtualizaciones que ofrecen,
estos datos nos ofrecen una visibn mas amplia a la hora de elegir un plan para cada

caso.
Moédulos del sistema financiero-contable

Para definir los costos del sistema financiero contable se realizé una cotizacion en
SAP Business One, esto debido a que es el sistema gque cuenta con los médulos
gue definimos con anterioridad. Los costos referenciales se establecen por la
cantidad de usuarios[22], [23] . Toda esta informacién se detalla en la tabla 5. Cabe

recalcar que este costo ya incluye la adquisicién e instalacién del sistema.

Tabla 5. Costos referenciales del Sistema financiero-contable

Cantidad de usuarios Costo referencial
Hasta 5 usuarios $35,000.00
De 6 a 12 usuarios $50,000.00
limitado $95,000.00

Obtencion de costos referenciales de componentes y modulos del

sistema Tl financiero- contable en modalidad nube de computacion

El modelo en la nube no necesita la instalacion o adquisicion de hardware ni
tampoco de una data center, por lo que vamos a definir los costos referenciales
basandonos en los servicios que pueden proveer terceros. A continuacion, se

detallan los componentes y sus respectivos costos.
Data center

El modelo en la nube ofrece servicios de infraestructura, para el caso de adquirir el
servicio de una data center en esta modalidad se detalla la tabla 6, estos valores
fueron cotizados en [16]. Ademas, estos valores incluyen la infraestructura de

Vlans, el almacenamiento, firewall y la copia de seguridad.
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Tabla 6. Costos referenciales de una Data Center en modalidad en la nube

Data CPU RAM Almacenamiento Transferencia Costo Costo

center en referencial referencial

la nube mensual ELUEL

Basico 1500 GB $ 149.00 $1,788.00
cores

Estandar | 6 8GB | 250 BG 2500 GB $324.00 $ 3,888.00
cores

Premium | 10 16 GB | 500 GB + 1 TB 3500 GB $ 635.00 $ 7,620.00

cores

Mdédulos de sistema financiero-contable en nube de computacién

Tabla 7. Costos de un sistema financiero-contable en la nube

Tipo de licencia Usuarios Costo anual
Started Cloud 5 $ 1,455.00
Profesional 25 $ 1,687.00

La tabla 7 nos define los costos referenciales con respecto a la adquisicion de un
software financiero-contable, administrado en la nube[23].

Aspectos técnicos y ventajas de un sistema TI financiero
contable en nube de computacion frente a un sistema TI

financiero-contable On-premise

Un sistema TI financiero-contable en nube de computacién es aquel que se aloja
en servidores remotos y se accede a través de Internet. En contraste, un sistema
Tl financiero-contable On-premise es aquel que se instala y se ejecuta en un

servidor local.

Para cualificar la tabla 8 usaremos 2 calificaciones las cuales son alta y baja, estas
calificaciones hacen contraste entre si y nos permiten tener una idea mas clara de

gue modalidad tiene ventaja en ese aspecto técnico.

A continuacion, se presentan una tabla con los aspectos técnicos y las ventajas de
un sistema TI financiero-contable en nube de computacion frente a un sistema TI

financiero-contable On premise:
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Tabla 8. Tabla comparativa entre un sistema TI financiero-contable en modalidad on-premise frente a

modalidad nube de computacion.

Aspecto Sistema en la nube Sistema On-premise

Costo inicial Bajo: el costo se basa en | Alto: el costo inicial de la
un modelo de suscripcion, | compra de  hardware,
lo que significa que solo se | software y licencias es
paga por lo que se usa. elevado.

Escalabilidad Alta: se puede aumentar o | Baja: la capacidad de

disminuir la cantidad de
recursos que se utilizan,

segun las necesidades de

almacenamiento y
procesamiento se define al
momento de la compra y

sistema desde cualquier
lugar y dispositivo con

conexion a internet.

la empresa. no se puede aumentar
faciimente.
Accesibilidad Alta: se puede acceder al | Baja: el acceso esta

limitado a la red de la
empresa, lo gue implica
que se necesita una VPN
para acceder de manera
remota.

Mantenimiento

Bajo: Ia empresa

proveedora de la nube se

Alto:

encargarse de realizar el

la empresa debe

implementacion

realiza de manera rapida y
sencilla, ya que no se
necesita instalar hardware
ni software adicional.

encarga de la | mantenimiento ¥
actualizacion, actualizacion del sistema,
mantenimiento ¥ | lo que implica un costo
seguridad del sistema. adicional en ftiempo vy
recursos.
Seguridad Alta: los proveedores de | Baja: la sequridad
nube implementan altos | depende de la
estandares de seguridad y | infraestructura de 13
encriptacion para proteger | empresa y su capacidad
los datos de la empresa. para implementar medidas
de seguridad.
Tiempo de | Bajo: laimplementacion se | Alto:  la implementacion

puede tardar semanas o
incluso meses, ya que se
necesita instalar y
configurar  hardware vy

software en la empresa.
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En general, un sistema TI financiero-contable en nube de computacién tiene
ventajas en términos de accesibilidad, escalabilidad, menores costos iniciales y de
mantenimiento, mientras que un sistema Tl financiero-contable On-premise tiene
ventajas en términos de control total y mayor seguridad. La eleccién entre uno u

otro depende de las necesidades y preferencias especificas de cada empresa.
2.4 Procesamiento de datos

Con los datos obtenidos en la etapa anterior, se construyeron las matrices modelo,
las cuales abarcan todos los costos referenciales de adquirir los componentes y
modulos de un sistema financiero-contable. Estas matrices son la base para el
analisis cuantitativo y comparativo enfocado en pequefias, medianas y grandes

empresas en el Ecuador.
Matriz modelo On-premise

La tabla 9 detalla todos los costos que se requieren a la hora de adquirir los

componentes y modulos necesarios para un sistema financiero-contable en

modalidad on-premise.

Tabla 9. Matriz modelo On-premise

Descripcion

Costo
referencial

Datacenter Servicio de virtualizacion $ 5,000.00
Servicio de almacenamiento $ 2,2500.00
Sistema de videovigilancia (3 camaras) $ 750.00
Sistema de control de acceso $ 4,200.00
Sistema contra incendios $ 180.00
TOTAL $12,380.00
@ Hardware Servidores $ 2,499.00
t Switch $ 1,329.00
= Router $ 659.00
S Firewall $ 900.00
& Almacenamiento 2TB $215.00
8 TOTAL $ 5,602.00
Software Sistema operativo, virtualizacion y base de datos $ 501.00
TOTAL $501.00
- Mdédulo de contabilidad general $ 11.667.00
Aplicacion Médulo de facturacidn $11.667.00
Mddulo de gestidn de inventario $ 11.666.00
TOTAL $ 35.000
TOTAL, definitivo $ 53,596.00
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Matriz modelo en la nube

La tabla 10 define el modelo a seguir para la realizacion de las pruebas en la etapa
posterior, ademas podemos observar que no existen costos relacionados al
hardware y software debido a que es un modelo en nube de computacién y como
se menciond antes este modelo no necesita la adquisicion de esto componentes,

pero si el alquiler de un servicio que les de estas funcionalidades.

Tabla 10. Matriz modelo en la nube

Descripcion Costo
referencial
Datacenter Servicio de virtualizacion $1,788.00
Servicio de almacenamiento
Firewall
Sistema operativo y base de datos
Infraestructura VLAN y VPN
® TOTAL $ 1,788.00
‘g‘ Hardware
c
3
£
8 TOTAL
Software ‘
TOTAL
Aplicacion Mddulo de contabilidad general $ 11.667.00
Modulo de facturacion $ 11.667.00
Modulo de gestidn de inventario $ 11.666.00
TOTAL $ 35,000.00
TOTAL, definitivo $ 36,788.00

De acuerdo con Luis Navarro en su libro “Gestiéon Integral del Mantenimiento”
detalla que “El costo de mantenimiento se encuentra entre el 5y 10% del valor
total’[24]. Para el desarrollo de este trabajo se toma como referencia un porcentaje
promedio de 7.5% y con un tiempo de proyeccion de 3 afios, a continuacion, se
detallan los costos de mantenimiento de la modalidad on-premise pues cabe
recordar que en modalidad nube de computacion el costo no varia dado que el

servicio de mantenimiento se incluye en la suscripcion.

On Premise:
Tabla 11. Costos de mantenimiento en un plazo de 3 afios
Ano 1 Ao 2 Ano 3 Valor final
Inversion inicial Mantenimiento Mantenimiento
$ 53,596.00 $4,019.70 $4,019.70 $61,635.40
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Nube de Computacion:

Tabla 12 Costos de mantenimiento en un plazo de 3 afios

Afo 1 Afo 2 Afo 3 Valor final
Inversion inicial Renovacion Renovacion
$7,620.00 $ 7.620.00 $ 7.620.00 $ 22.860.00

A partir de estas tablas se establecen los precios de mantenimiento de cada uno de
los modelos, estas tablas seran referencia en la etapa de pruebas y para el analisis

de cada una de las tablas creadas para cada caso en especifico.
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3 RESULTADOS, CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
3.1 Pruebas

Para empezar con esta etapa del trabajo, se procede a realizar la evaluacién de
requerimientos de las empresas al momento de decidir implementar alguna de las

2 modalidades ya estudiadas.

Para empezar con el andlisis y evaluacion, definimos la cantidad de empleados
como la minima en cada tipo de empresa, en las cuales analizamos los
requerimientos necesarios por cada componente definido en etapas posteriores.
Cabe remarcar que los requerimientos establecidos y la cantidad de colaboradores
son aproximaciones y asunciones, esto con el fin de dar una idea de lo que significa

para cada tipo de empresa en el pais implementar cualquiera de estas modalidades.

Se asume gque cada colaborador necesita 1 Gb de almacenamiento de manera
mensual, el nimero de servidores estara acorde a la cantidad de almacenamiento
ya mencionada y la aplicacion se determina de acuerdo con el nimero de

colaboradores. Este analisis fue previamente realizado en [16].

Para el calculo de la cantidad de almacenamiento necesario vamos a usar las

siguientes formulas[16]:

Disco duro = Numero de colaboradores X 1GB

Disco duro = Cantidad de almacenamiento mensual

Para un afio

Disco duro = Cantidad de almacenamiento mensual X 12 meses
Disco duro = Cantidad de almacenamiento total por afio

Con estos estos requerimientos ya resueltos, se crean 3 nuevas tablas, en las
cuales se definen la cantidad de componentes para las empresas pequenfas,
medianas y grandes, para su posterior evaluacion en costos tanto en la modalidad

On-premise como en nube de computacion.
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Tabla 13. Requerimientos para empresas pequefias

Empresas pequenas

Descripcion Cantidad Descrlpcmn Cantidad

Sistema de piso falso (15m2) 1 Serwc|o de almacenamiento

Sistema de control de acceso Slstema operatlvo y base de datos

Hardware Servidores Hardware

__ I
Router

_ | |
Almacenamiento 2TB

Componentes

Aplicacion Modulo de contabilidad general Aplicacion  Mddulo de gestion de recursos 1conla
humanos suscripcion

al plan

Modulo de gestion de inventario Modulo de gestion de inventario basico

En la tabla 13 se definen la cantidad de componentes necesarios para la
implementacion de un sistema financiero-contable tanto en modalidad on-premise
como en nube de computacion para una empresa pequefia en el Ecuador. Cabe
recalcar que al ser una evaluacion para empresas pequefias y asumiendo la
cantidad minima de colaboradores, solo se van a necesitar los planes mas basicos

tanto del datacenter como de la aplicacion.

Tabla 14. Requerimientos para empresas medianas

Empresas medianas

Descripcion Cantidad Descripcion Cantidad

Sistema de piso falso (15m2) 2 Servicio de almacenamiento

Sistema de control de acceso Sistema operativo y base de datos

Hardware Servidores 3 Hardware

Componentes

Almacenamiento 2TB

Aplicacion Méadulo de contabilidad general Aplicacion Modulo de gestion de recursos 1 con la
humanos suscripcion

al plan

Modulo de gestion de inventario intermedio

Modulo de gestion de inventario

La tabla 14 define el nUmero de componentes necesario para una empresa mediana
con 50 colaboradores (cantidad minima de colaboradores para esta clasificacion).
Cabe recalcar que para el almacenamiento aun se mantienen los 2TB debido que
al aplicar la formula con esta cantidad de colaboradores se llega a un maximo de
1,800 GB por afio.
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Tabla 15. Requerimientos para empresas grandes

Empresas Grandes

Descripcion Cantidad Descrlpmon Cantidad

Sistema de piso falso (15m2) 7 Serwclo de almacenamiento

Sistema de control de acceso 2 Slstema operatlvo y base de datos

Hardware Servidores 7 Hardware

Componentes

Almacenamlento 2TB

Aplicacion Modulo de contabilidad general 1 Aplicacion Modulo de gestion de recursos 1conla

humanos suscripcién
al plan
Madulo de gestion de inventario Madulo de gestién de inventario ilimitado

La tabla 15 define la cantidad componentes necesarios para implementar un
sistema financiero-contable en ambas modalidades y asumiendo que la empresa
tiene 200 colaboradores. En el caso de nube de computacion se opta por los planes

mas costosos debido a la cantidad de colaboradores.
3.2 Resultados

Empresa pequefa

La tabla 16 detalla el costo referencial de la implementacion de los componentes Tl
y servicios de un sistema financiero-contable en modalidad on-premise, ademas se
detallan los costos de los 2 afos posteriores manejando esta modalidad, cabe
resaltar que estos costos solo abarcan el mantenimiento y la actualizacion y fueron
calculados mediante el 7.5% del costo total.
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Tabla 16. Matriz de resultados de empresas pequefias en modalidad on-premise

Costos referenciales empresas pequeiias modalidad On-premise

Numero de Descripcion Cantidad | Costo Costo Costo
usuarios: 10 referencial | mantenimiento | mantenimiento
segundo afio | tercer ario
Datacenter Sistema de enfriamiento 1| $5,000.00 | $4,227.83 $4,227.83
Sistema de piso falso (15m2) 1| $2,250.00
Sistema de videovigilancia (3 camaras) 1| $750.00
Sistema de control de acceso 1| $4,200.00
Sistema contra incendios 1] $180.00
TOTAL $12,380.00
g Hardware Servidores 1| $2,499.00
s Switch 2 | $2,658
5 Router 2| $1,318.00
g Firewall 1] $1,800.00
8 Almacenamiento 2TB 1| %$215.00
TOTAL $8,490.00
Software Sistema operativo, virtualizacién y base 1] $501.00
de datos
TOTAL $501.00
Aplicacion Maodulo de contabilidad general 1 | $35,000.00
Maodulo de facturacion
Maodulo de gestién de inventario
Subtotal $56,371.00  $4,227.83 $4,227.83
TOTAL $64,826.65

La tabla 17 detalla los costos referenciales de la implementaciéon de los
componentes Tl de un sistema financiero-contable, en esta se detallan ademas los
costos de mantenimiento en un plazo de 3 afios, en el cual vemos que el costo se

mantiene constante, esto debido a que es un servicio por suscripcion.

Tabla 17. Costos referénciales empresas pequefias en modalidad nube de computacion

Costos referenciales empresas pequeiias modalidad nube de computacién

Namero de Descripcion Cantidad | Costo referencial | Segundo Tercer Afio
usuarios: 10 Afio
Datacenter Servicio de virtualizacion 1 $1,788.00 $1,788.00 $1,788.00
Servicio de almacenamiento
Firewall
Sistema operativo y base de datos
Infraestructura VLAN y VPN
F TOTAL
E Hardware
5
:
Q TOTAL
Software
TOTAL
Aplicacion Modulo de contabilidad general 2 $2,910.00 $2,910.00 $2,910.00
Modulo de facturacién
Mdédulo de gestion de inventario
Subtotal $4,698.00 $4,698.00 | $4,698.00
TOTAL $14,094.00

e Empresas medianas
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La tabla 18 detalla los costos referenciales de la implementacion de un sistema

financiero-contable en modalidad on-premise, en esta tabla también vemos

variaciones en los costos de planes a la hora de adquirir el software base y el

sistema, esta variacion se debe a la cantidad de colaboradores que existen en esta

clasificacion. Ademas, se detallan los costos de mantenimiento en un lapso de 3

afios y el costo se calcula con 7.5% del costo total.

Tabla 18. Costos referenciales empresas medianas modalidad On-premise

Costos referenciales empresas medi

Namero de Descripcion Cantidad | Costo Costo Costo
usuarios: 50 referencial | mantenimiento | mantenimiento
segundo afo tercer afio
Datacenter Sistema de enfriamiento 2 | $10,000.00 | $6,742.80 $6,742.80
Sistema de piso falso (15m2) 2 | $4,500.00
Sistema de videovigilancia (3 cdmaras) 2 | $1,500.00
Sistema de control de acceso 1 | $4,200.00
Sistema contra incendios 1| $180.00
TOTAL $20,380.00
2 Hardware Servidores 3| $7,497.00
‘g‘ Switch 4| $5,316
5 Router 5 | $3,295.00
g Firewall 3 [ $2,700.00
8 Almacenamiento 2TB 1| $215.00
TOTAL $19,023.00
Software Sistema operativo, virtualizacion y base de 1 | $1069.00
datos
TOTAL $1069.00
Aplicacién Mddulo de contabilidad general 1 | $50,000.00
Madulo de facturacion
Mddulo de gestidn de inventario
Subtotal $90,472.00 $6,785.40 $6,785.40
Total $104,042.80

La tabla 19 detalla los costos referenciales para la implementacion de un sistema

financiero-contable en modalidad nube de computacién para empresas medianas y

con 50 colaboradores. En esta tabla también se denotan variaciones en el costo de

los planes escogidos, esto se debe a 2 razones la primera es que el nUmero de

colabores varia y se recomienda para empresas medias ya otro tipo de sistema.

Esta tabla también describe el costo de mantenimiento del servicio.

23




Tabla 19. Costos referenciales empresas medianas modalidad en la nube

Costos referenciales empresas medianas modalidad nube de computacion

Namero de usuarios: | Descripcién Cantidad | Costo Segundo Tercer Afio
50 referencial Afo
Datacenter Servicio de virtualizacion 1 $3,888.00 $3,888.00 | $3,888.00
Servicio de almacenamiento
Firewall
Sistema operativo y base de datos
Infraestructura VLAN y VPN
Il TOTAL
E Hardware
g
3
sl TOTAL
Software
TOTAL
Aplicacion Modulo de contabilidad general 2 $6,748.00 $6,748.00 | $6,748.00
Modulo de facturacion
Modulo de gestion de inventario
Subtatal $10,636.00 | $10,636.00 | $10,636.00
TOTAL $31,908.00

e Empresas grandes

La tabla 20 detalla el costo de implementar un sistema financiero-contable en
modalidad on-premise y teniendo como base 200 colaboradores para la empresa.
Ademas, en esta tabla también se detallan los costos de adquirir software y
aplicacion en una suscripciébn mas cara debido, a que estos componentes son
necesarios para una empresa grande. También se detallan los costos de
mantenimiento y actualizacion en un plazo de 3 afios el valor de este costo se

calcula con 7.5% del costo total de los componentes.
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Tabla 20. Costos referenciales empresas grandes modalidad On-premise

Componentes

Costos referenciales empresas gl

andes modalidad On-premise

Namero Descripcién Cantidad | Costo Costo Costo
de referencial mantenimiento | mantenimiento
usuarios: segundo afio tercer afio
200
Datacenter | Sistema de enfriamiento 3| %$15,000.00 | $14,168.48 $14,168.48
Sistema de piso falso (15m2) 7 | $15,750.00
Sistema de videovigilancia (3 camaras) 5| $3,750.00
Sistema de control de acceso 2 | $8,400.00
Sistema contra incendios 3| $540.00
TOTAL $43,440.00
Hardware | Servidores 7 | $17,493.00
Switch 10 | $13,290
Router 10 | $6,590.00
Firewall 7 | $6,300.00
Almacenamiento 2TB 3| $645.00
TOTAL $44,318.00
Software Sistema operativo, virtualizacion y base 1] $6,155.00
de datos
TOTAL $6,155.00
Aplicacion | Médulo de contabilidad general 1| $95,000.00
Maodulo de facturaciéon
Modulo de gestion de inventario
Subtotal $188,913.00 | $14,168.48 $14,168.48
Total $217,249.95

La tabla 21 hace referencia a los costos de implementar un sistema financiero-

contable en modalidad de nube de computacién, también se detallan los costos de

mantener este servicio en un lapso de 3 afios. En esta tabla se escoge el servicio

de datacenter mas completo y el costo del sistema se calcula por la cantidad de

colaboradores que pueden hacer uso en cada plan.

Tabla 21. Costos referenciales empresas grandes modalidad nube de computacion

Componentes

Costos referenciales empresas grandes modalidad nube de computacion

Numero de Descripcion Cantidad | Costo Segundo Tercer Afio
usuarios: 200 referencial Afo
Datacenter Servicio de virtualizacion 1 $7.620.00 $7,620.00 | $7,620.00
Servicio de almacenamiento
Firewall
Sistema operativo y base de datos
Infraestructura VLAN y VPN
TOTAL
Hardware
TOTAL
Software
TOTAL
Aplicacion Médulo de contabilidad general 8 $13,496.00 $13,496.00 | $13,496.00
Moédulo de facturacién
Modulo de gestion de inventario
Subtotal $21,116.00 | $21,116.00 | $21,116.00
TOTAL $63,348.00
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En esta etapa ademas de describir los costos de implementar una modalidad u otra,
también realizamos un analisis de los costos de pasar del modelo on-premise a
nube de computacion, este andlisis se realiza debido a que las empresas publicas
son auditadas por la contraloria general del estado y piden para ese andlisis

informacion de hasta 7 afios atras.

La migracion de una empresa grande de modalidad on-premise a la nube de
computacién puede ser un proyecto muy complejo que requiere de una planificacion
y presupuesto adecuados. Los costos pueden variar dependiendo de factores como
el tamafo de la empresa, la cantidad de datos que se deben transferir, el tipo de

aplicaciones que se deben migrar y la complejidad de la infraestructura existente.

A continuacion, se presentan algunos de los costos comunes asociados con la

migracion a la nube:

Evaluacién de la infraestructura actual: Antes de comenzar la migracién, es
necesario realizar una evaluacion detallada de la infraestructura actual de la
empresa. Esto puede incluir la identificacion de hardware y software obsoletos o
incompatibles, asi como la documentacioén de la arquitectura de la red y los sistemas
existentes. El costo de esta evaluacion dependera del tamafio de la empresa y la
complejidad de su infraestructura, pero puede oscilar entre los $5,000 y los $20,000
USD.

Seleccion de proveedores de nube: La seleccion del proveedor de nube adecuado
€s un paso critico en la migracién a la nube. Los costos de los proveedores de nube
pueden variar significativamente segln los servicios que se requieran, la ubicacion
geogréfica y los acuerdos de nivel de servicio (SLAS). Es importante considerar los
costos a largo plazo, ya que el modelo de precios puede ser diferente para cada
proveedor. El costo de esta seleccion puede oscilar entre los $5,000 y $20,000
USD.

Migracion de datos: La migracion de datos puede ser uno de los costos mas
significativos en la migracién a la nube. Este costo dependera del volumen de datos
gue se deban transferir, asi como del nivel de complejidad de los datos. La
migracion de grandes volumenes de datos puede oscilar entre los $50,000 y los
$250,000 USD.

Integracion de aplicaciones: La integracion de aplicaciones existentes en la nube

puede requerir ajustes y cambios significativos. Los costos dependeran del numero
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de aplicaciones que se deban integrar, asi como de su complejidad. Los costos de
integracion de aplicaciones pueden oscilar entre los $20,000 y los $100,000 USD.

Capacitacién del personal: La capacitacion del personal para utilizar las nuevas
herramientas y aplicaciones en la nube puede ser necesaria. El costo de
capacitacion dependera del tamafio de la empresa y de la cantidad de personal que
deba ser capacitado. El costo de capacitacion puede oscilar entre los $10,000 y los
$50,000 USD.

Es importante tener en cuenta que estos costos son solo estimaciones y pueden
variar significativamente seguin la empresa y sus necesidades especificas. También
es importante considerar los costos a largo plazo de la migracion a la nube, como
los costos de mantenimiento y soporte continuo, y los costos de actualizacién de
hardware y software.

3.3 Analisis de resultados

Para iniciar con esta etapa empezamos con el andlisis cuantitativo y comparativo
entre los costos de implementar las modalidades antes estudiadas frente a la
facturaciéon que cada tipo de empresa tiene como minimo, escogimos la cantidad
minima debido a que en etapas posteriores usamos la cantidad minima de

colaboradores para cada tipo de empresa.
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Figura 1. Comparativa de costos de implementacion frente a la facturacion de empresas pequefias
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La figura 1 muestra una grafica de barras en la que podemos observar en la
columna de la derecha la facturacion minima de la empresa, en la barra del medio
el costo de implementar el sistema en modalidad nube y por Gltimo en la barra de
la izquierda tenemos el costo de implementar el sistema en modalidad on-premise.
Al analizar esta grafica vemos como el costo de implementar on-premise casi
abarca el 50% del valor total de facturacion de la empresa pequefia, en cambio al
ver la barra del modelo nube de computacién vemos como no llega a ser ni la cuarta
parte del valor total de facturacién. Al ver esto podemos decir gue para una empresa
pequefia es mucho mejor implementar el modelo en la nube hablando en términos

econdmicos.

$1,200,000.00
$1,000,000.00
$800,000.00
$600,000.00
$400,000.00

5200,000.00

$D.DD - |

Costo de implementacion Costo de implementacidn Facturacién
On-premise en la nube

Figura 2. Comparativa de costos de implementacion frente a la facturacion de empresas medianas

La figura 2 muestra un gréfico de barras con los costos respectivos de cada
modalidad frente al valor de facturacion de una empresa mediana. Aqui podemos
observar una gran diferencia con respecto a los costos pues vemos en la gréafica
gue, aunque si hay diferencia entre on-premise y nube, en relacion a la facturacion
de la empresa la diferencia no es mucha. Teniendo esto en cuenta recomendamos

el servicio en la nube solo por el factor econémico.
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Figura 3. Comparativa de costos de implementacion frente a la facturacion de empresas grandes

La figura 3 muestra el gréfico de barras relacionado con los costos de la
implementacién del sistema en las diferentes modalidades, frente a la facturacién
anual percibida por este tipo de empresas. Al analizar este grafico vemos como la
tendencia sigue siendo la misma y al comparar los costos frente a la facturacion,
damos como recomendacion la implementacion mixta, debido a la seguridad que

necesitan las empresas grandes.
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3.4 Conclusiones

En conclusién, es importante que las empresas en Ecuador consideren
cuidadosamente las opciones de servicios en la nube y on-premise para la
implementacion de sistemas financieros contables y realicen una evaluacion
detallada de los componentes técnicos para garantizar que seleccionen e
implementen los sistemas adecuados para sus necesidades especificas.

La identificacién de los componentes y elementos de un sistema financiero contable
es esencial para garantizar que se seleccionen y se implementen las herramientas
adecuadas para las necesidades de la empresa.

La evaluacion de los componentes de hardware y software utilizados en la
implementacion de servicios financieros en la nube y on-premise es crucial para
garantizar que los sistemas sean eficientes y efectivos.

La elaboracion de matrices de calificacion o recomendacion de los diferentes
pardmetros de Tl en la implementacion de un sistema financiero contable es un
proceso valioso para ayudar a las empresas a tomar decisiones informadas y a

seleccionar las mejores opciones de servicio para sus necesidades.

Podemos concluir, que la elaboracion de matrices de calificacion y la realizacién de
pruebas son procesos importantes para ayudar a las empresas a tomar decisiones

informadas y garantizar la eficacia y eficiencia de los sistemas implementados.

3.5 Recomendaciones

Las empresas en Ecuador deben considerar cuidadosamente las opciones de
servicios on-premise y en la nube para la implementacién de sistemas financieros
contables y evaluar los beneficios y limitaciones de ambas opciones antes de tomar

una decision.

Se recomienda que las empresas identifiquen cuidadosamente los componentes y
elementos que forman parte de un sistema financiero contable antes de la

implementacion del sistema.

Las empresas deben evaluar cuidadosamente los componentes de hardware y
software utilizados en la implementacion de servicios financieros en la nube y on-

premise antes de seleccionar la opcion adecuada para sus necesidades.
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Es recomendable que las empresas desarrollen matrices de calificacion o
recomendacion de los diferentes parametros de Tl en la implementacion de un
sistema financiero contable para tomar decisiones informadas y seleccionar la

mejor opcién de servicio.

Las empresas deben realizar pruebas relacionadas con las matrices de calificacion
de los componentes de Tl para garantizar la eficacia y eficiencia de los sistemas

implementados.
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