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RESUMEN

Este trabajo de grado implementd una plataforma web que brinda un medio de compra y
venta de productos agricolas a los comerciantes del municipio de Rumifiahui. Debido a la
reciente pandemia que atraveso no solo nuestro pais sino el mundo entero salié a la luz
el déficit tecnoldgico que existe en muchos procesos que hoy en dia pueden ser

gestionados a través de una herramienta web.

Actualmente, para la comercializacion de los productos agricolas, los productores utilizan
procesos de oferta manual que consisten en recorrer las calles de los diferentes sectores
ofreciendo sus productos puerta a puerta o entregando a intermediarios en los diferentes
mercados, plazas y ferias del sector. Asi, con la implementacion del sistema web, los
comerciantes podran llegar a mas compradores potenciales, ampliando su red comercial
e incrementando sus ingresos, lo que también ayudarAd a generar una economia
sostenible en la zona y al mismo tiempo se beneficiara de un nuevo método de comercio
tecnolégico que actualmente y a causa de la pandemia ha sido muy necesario para

términos de innovacioén tecnolégica.

Para la implementacién de la plataforma se utilizé el marco de trabajo Scrum, que permite
realizar entregas parciales del producto de forma iterativa e incremental, permitiendo a
los desarrolladores distribuir el tiempo de trabajo de forma eficiente. En la implementacién
del sistema web, se reutilizaron y adaptaron librerias del ERP (Enterprise Resource
Planning) Odoo, que es un software integrado de codigo abierto que consta de un
conjunto de aplicaciones para la gestién de la informacién empresarial que se denominan
médulos. Odoo y sus médulos utilizan una arquitectura de 3 niveles, el nivel logico esta
escrito en el lenguaje de programacion Python. Otro nivel de la arquitectura de Odoo es
el frontend que es la combinacion de lenguajes utilizados para el desarrollo de
aplicaciones web como HTML5, CSS y Javascript. Ademas, los modulos utilizan el ORM
(Object Relational Mapping) propio de Odoo para la persistencia de los datos, que se

apoya en PostgreSQL perteneciente a su nivel de datos [1].

Palabras clave: comercio tecnoldgico, productos agricolas, sistema web.



ABSTRACT

This degree project implemented a web platform that provides a means of buying and
selling agricultural products to traders in the municipality of Rumifiahui. Due to the recent
pandemic that affected not only our country but the entire world, the technological deficit
that exists in many processes that today can be managed through a web tool became

known.

Currently, for the commercialization of agricultural products, producers use manual supply
processes that consist of walking the streets of the different sectors offering their products
door to door or delivering to intermediaries in the different markets, squares, and fairs of
the sector. Thus, with the implementation of the web system, traders will be able to reach
more potential buyers, expanding their commercial network and increasing their income,
which will also help generate a sustainable economy in the area and at the same time
benefit from a new method of technological commerce that currently and because of the

pandemic has been very necessary in terms of technological innovation.

For the implementation of the platform, the Scrum framework was used, which allows
partial deliveries of the product in an iterative and incremental way, allowing developers to
distribute work time efficiently. In the implementation of the web system, Odoo ERP
(Enterprise Resource Planning) libraries were reused and adapted. Odoo is an open-
source integrated software that consists of a set of applications for business information
management called modules. Odoo and its modules use a 3-tier architecture, the logical
tier is written in the Python programming language. Another tier of the Odoo architecture
is the frontend which is the combination of languages used for web application
development such as HTML5, CSS and Javascript. In addition, the modules use Odoo's
own ORM (Object Relational Mapping) for data persistence, which is supported by
PostgreSQL belonging to its data tier [1].

Keywords: technological commerce, agricultural products, web system.



1. INTRODUCCION

Los productores agricolas del municipio de Rumifiahui dedicados a la siembra y
cosecha de diferentes productos, los mismos que son el ingreso y sustento
econdémico de estos y sus familias, se han visto afectados debido a la situacion
econOmica que atraviesa el pais, ya que, durante los dos ultimos afios se vivid
una pandemia que afecto a la actividad agricola y comercial, ademas de la
complicacion que conlleva promocionar sus productos a los clientes e
intermediarios como son mercaderes o restaurantes. Dentro de los productores
agricolas se ha detectado un problema comun que es la falta de un medio por el
cual puedan promocionar sus productos a potenciales clientes interesados, lo que
implica que tanto la comercializacion de sus productos y la logistica para el
transporte y entrega de estos se lo realice de manera individual, que se traduce
en menos ingresos econdmicos para los productores y mayor costo para los
clientes. Esto conlleva a que los productores se pregunten ¢ Se necesita que la
comercializacién y logistica sea automatizada y estandarizada dentro de una

plataforma que promocione sus productos?

La problematica también se extiende a la falta de clientes debido a la pérdida de
produccion ya que al tratarse de productos organicos el paso de tiempo hace que
estos pierdan su calidad e incluso se echen a perder, lo que conlleva a mayor
pérdida de ingresos para los productores. Esta falta de clientes es debido al
desconocimiento y falta de un medio de contacto con este grupo de pequefos
productores agricolas. Por lo que surge la pregunta ¢De qué manera el productor

puede promocionar sus productos hacia los clientes interesados?

Por otro lado, la competencia existente entre productores evita que se
promocionen sus productos de manera efectiva, ya que, existen productores los
cuales ya se encuentran promocionando sus productos en supermercados a
través de contratos o a través de mercados populares, lo que para los productores

pequefios conllevaria un mayor costo al tener que pagar por una plaza dentro de



estos. La solucion propuesta a este problema es la implementacion de un sistema
web que disminuya los costos para los productores al momento de promocionar
sus productos Yy les ofrezca el beneficio de promocionarlo a un mayor nimero de
personas o de clientes eliminando el problema de que los productores se

encarguen de la comercializacion y logistica de manera individual.
Es por esto por lo que el sistema contara con:

e La administracion de productores.
e Un registro de productos.

e Un catalogo de productos.

e Un carrito de compras.

e Facturacion.

¢ Un mddulo de analitica para analisis de ventas.

1.1. Objetivo general

Desarrollar e implementar un prototipo de sistema web para la promocién y

comercializaciéon de los productos agricolas de un grupo de productores agricolas.

1.2. Objetivos especificos

e Implementar una interfaz de la pagina donde los administradores podran
registrar los productores.

e Implementar una interfaz de la pagina donde los productores podran
promocionar sus productos.

¢ Implementar una interfaz de la pagina en la cual los clientes podran ver y
cotizar los productos.

e Implementacién del modulo de ventas para habilitar la cotizacién de los
productos ofertados.

e Implementacion del médulo de facturacion dentro del sistema web.



e Desarrollo del médulo de analitica dentro del sistema web.

1.3. Alcance

El presente proyecto ha sido contemplado con la finalidad de mejorar la gestion
de pedidos y entrega de productos de los productores agricolas del municipio de
Rumifiahui al realizar la venta de sus productos, asi mismo, este les dara la

posibilidad de ampliar su cartera de clientes llegando a ellos a través de la web.

1.4. Marco Teorico

1.4.1 La agricultura ecuatoriana

La FAO (Food and Agriculture Organization of United Nation) es la agencia de las
Naciones Unidas que lidera el esfuerzo internacional para poner fin al hambre,
esta organizacién apoya a los gobiernos y socios para disefiar las politicas y
programas adecuados para promover la seguridad alimentaria y la agricultura

sostenible para millones de personas en todo el mundo [2].

Segun la FAO en Ecuador, méas del 64% de la produccién agricola nacional se
encuentra a cargo de los pequefos productores, es decir, que la mayoria de los
alimentos que se consumen en el pais provienen de la agricultura familiar
campesina [3]. Por lo que podemos deducir la enorme importancia que tiene la

fuerza de trabajo agraria para el diario vivir.

Segun la revista "Espacios”, el sector agricola se ha convertido en un dinamizador
de la economia ecuatoriana y es de vital importancia fortalecerlo para generar
exportaciones y mantener una balanza comercial positiva que contribuya a la

sostenibilidad de la economia del pais [4].



1.4.2 Productores agricolas del municipio de Rumifiahui

La alcaldia y administracion del canton Rumifiahui se ha propuesto mejorar la
calidad y estilo de vida de sus habitantes buscando siempre la inclusion social de
personas con discapacidad, la seguridad, la generacién de empleo, el desarrollo
econdémico sustentable, el fomento del arte y la cultura, la recreacion y el deporte
[4]. Es de esta mision que nace el “Proyecto Rumifiahui Productivo”, una iniciativa
social que ofrece una variada oferta de talleres de capacitacién en busqueda de
potenciar las capacidades empresariales de la comunidad y principalmente de
aguellos que pertenecen a su sector agrario, para que, a través del conocimiento
y la experticia adquirida, conformen su microempresa o0 emprendimiento

autébnomo [5].

Mediante esta iniciativa los beneficiarios de las capacitaciones y talleres han
logrado aprender habilidades para manejar sus cultivos con técnicas
agroecoldgicas de produccion, cuidando de su salud, la de sus familias y la de sus

clientes con métodos como:

Elaboracion de abonos organicos.

e Rotacién y asociacion de cultivos.

e Manejo de plagas y enfermedades
e Manejo del suelo

e Post cosecha de hortalizas

e Procesamiento de alimentos.

e Buenas practicas de manipulacion de alimentos.

De esta manera han logrado conseguir una amplia gama de productos con
variedades como la ornamental, la frutal, la medicinal y la forestal. Ademas de
otros productos como: Humus de lombriz, compost, biol y cultivos de ciclo corto
como hortalizas, papas, maiz y leguminosas, los cuales son comercializados en

diferentes lugares y horarios que son:



e Jueves - Plazoleta Municipal en horario de 07h00 a 13h00.
e Séabados - Parque Bulevar de Santa Clara en horario de 07h00 a 11h00.
e Domingos - Plazoleta Municipal en horario de 08h00 a 10h00 [6].

1.4.2 Efectos de la pandemia de 2019 a 2022 por COVID-19 en el sector
agricola

La suspension de las actividades econdmicas durante pandemia por COVID-19
Supuso un enorme reto para todas aquellas personas que dia a dia buscan la
subsistencia a través de un medio de trabajo, tal es el caso de la mayoria de las
personas pertenecientes al sector agrario. Una investigacion realizada por
estudiantes de la Escuela Superior Politécnica del Litoral en la que toman
diferentes criterios de analisis como la compra de insumos, las ventas por falta de
demanda y por falta de transporte, demuestran que la pandemia tuvo un efecto
negativo en el cultivo y comercializacién del cacao, maiz y arroz como podemos
observar en la Figura 1 [7].
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Figura 1: Histogramas de las distribuciones del grupo tratado y de control para el
tratamiento: ventas por falta de demanda [7].



1.4.3 Compra, ventay promocion de productos via online

El paso de la pandemia por el COVID-19 ha provocado una aceleracion digital
exponencial, afectando a diferentes dmbitos del diario vivir como la educacién,
comercio, entretenimiento, etc., dando como resultado un cambio significativo a

los métodos de promocién y venta de cualquier tipo de productos o servicios.

Los beneficios que se obtienen al utilizar el Internet como via de comercializacion

son multiples, y entre ellos se encuentran:

e Globalizacion: el comercio electronico permite ofrecer productos o
servicios en cualquier parte del mundo, siempre que se tenga un previo
conocimiento de sector de mercado al cual se quiere llegar.

e Cobertura: millones de usuarios a diario buscan informacién en la Web y
un gran porcentaje de ellos ya compra de manera online.

e Reduccion de gastos: el comercio electrénico permite ahorrar en
personal, espacio fisico y suministros, por ejemplo; hace tiempo todo tipo
de publicidad tenia que ser impresa para lograr una buena difusién, pero
hoy en dia es posible crear verdaderas campafas en formato digital.

e Comunicacion: internet da la posibilidad de recibir diferentes comentarios,
solicitudes, reclamos o felicitaciones por parte de los clientes y con ellos

poder obtener una constante mejora del producto ofertado [8].

Sin temor a equivocacion, el comercio electronico es el futuro inevitable al cual
deben llegar todos los sectores productivos si lo que desean es lograr mayores

ventas 0 mantenerse en el mercado.

1.4.4 Sistemas ERP

Los sistemas ERP (Enterprise Resource Planning) son aquellos que se

implementan en las empresas que tienen una alta demanda de gestion y de esta



manera dar una solucion que unifique las diferentes areas de productividad de

una organizacion [9].

El objetivo de un sistema ERP es optimizar los procesos, dar acceso oportuno a la
informacion, compartir informacion entre las diferentes areas de la organizacion,

eliminar los datos innecesarios y reducir tiempos y costo [9].

De acuerdo con la empresa MT Corporativo un sistema ERP es capaz de:
optimizar sus inventarios, conocer a los clientes, cobrar de forma eficiente y
controlar cuentas [9], y de esta manera el sistema ofrece mejora y eficiencia en la

ejecucion de procesos empresariales.

1.4.5 Odoo

Odoo es un software de gestion empresarial que brinda una solucion integral al
control sobre todas las areas del negocio, el sistema cuenta con escalabilidad,
una interfaz sencilla de manejar, soluciones administrativas muy completas a

costos competitivos que hacen de Odoo una buena opcion ante otros ERP.

Actualmente Odoo es uno de los ERP que mas destacan alrededor del mundo,
segun el cuadrante de Gartner de la Figura 2, ya que cuenta con mas de 5
millones de usuarios entre todos sus clientes en todo el mundo, de los cuales se
puede destacar gigantes de la industria como TOYOTA, HYUNDAI, DANONE,
DEL MONTE, entre otros [10].
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Figura 2: Cuadrante de Gartner, ubicando a Odoo como lider en ERP. [10]

1.4.6 Ambiente de desarrollo

1.4.6.1 Arquitectura del sistema

Odoo se encuentra conformado por una arquitectura de tres niveles, con los

cuales se puede notar que la presentacion del sistema, la légica y la base de

datos estan separados, como se puede ver en la Figura 3.
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Figura 3: Arquitectura del ERP Odoo [1].

En el nivel de presentacion se puede encontrar el uso combinado de los lenguajes
de programacion HTML5, JavaScript y CSS. El nivel I6gico se encuentra escrito
exclusivamente en lenguaje Python y por ultimo el nivel de datos solo admite el

motor de base de datos PostgreSQL.

1.4.6.2 Lenguajes de programacion utilizados.

Los lenguajes de programacion utilizados en el desarrollo del prototipo de sistema

son:



HTML (HyperText Markup Language): Es el lenguaje que se implementa en el
desarrollo de paginas web. Se trata de un Lenguaje de Marcas de Hipertexto, este

se utiliza con la composicion estructural de las interfaces del proyecto [11].

CSS: Es un lenguaje de programacion que se utiliza para definir el estilo y el
aspecto de un documento que se han escrito a través de un lenguaje de
etiquetas, como HTML, este se usa para implementar y adaptar los colores y
detalles de disefio de la aplicacion y también para modificar componentes de

manera visual [12].

JAVASCRIPT: Es un lenguaje de programacion que permite implementar
funciones complejas en paginas web. JavaScript se usa para programar las

funciones contenidas en los servicios REST de la aplicacion Servidor [13].

PYTHON: Es un lenguaje de scripting independiente de plataforma y orientado a
objetos. Sirve para realizar cualquier tipo de programa, desde aplicaciones
Windows a servidores de red o incluso, paginas web. Utilizado en el desarrollo de
este proyecto para construir el backend de ciertas funcionalidades, como lo son

las relacionadas a las API’s [14].

1.4.6.3 Herramientas de software utilizadas.

Las herramientas de software utilizadas para el desarrollo del trabajo de titulacion

son los siguientes:

UPCLOUD: Es un servicio de alojamiento en la nube que ofrece unos de los
mejores planes en cuanto a calidad precio, en este servicio de alojamiento se
encontrara levantado todo el ambiente de desarrollo y prototipo de este plan de

titulacion.
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DUCKDNS: Es un servicio de DNS totalmente gratuito, con el cual podemos crear
subdominios al dominio duckdns.org y direccionarlo a cualquier direccion ip

gratuita que tengamos a nuestra disposicion.

POWER BI: Es una herramienta disponible en la suit de Microsoft 365, el cual lo
tenemos a nuestra disposicion con cualquier cuenta institucional o educativa, que

sirve para generar reportes de analitica de datos.

2. MARCO DE TRABAJO SCRUM

Dentro de este capitulo se especifica las fases del marco de trabajo Scrum que se

han realizado para el desarrollo del proyecto.

2.1. INTRODUCCION

El marco de trabajo Scrum ofrece un conjunto de ventajas en el proceso
desarrollo de software, ya que contempla muchas variables de entorno y técnicas

como las siguientes [15]:

e Requerimientos
e Tiempo

e Recursos

e (Calidad

e Tecnologia

Todas estas variables listadas anteriormente, son susceptibles al cambio durante
el proceso de desarrollo debido al entorno. Es por esta razén que se decidio

realizar la implementacion de este marco de trabajo.
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2.1.1 Fases de Scrum

Scrum utiliza un enfoque iterativo de las fases tradicionales del modelo en
cascada, como se ve en la figura 4, con el objetivo de darle un mayor valor a los
entregables, gracias a la retroalimentacién de los involucrados e interesados del

proyecto [16].

Durante el desarrollo nos proporciona un grupo de reuniones y artefactos que,

dentro de una iteracién llamada Sprint, nos provee de métricas para realizar el

seguimiento de progreso.

Inicio Sprint 1

Sprint 2

Sprint 3

Sprint n

Cierre

Disefio y
Analisis

Definicién de
requerimientos

Implementacion

y Desarrollo

Control de
calidad

Revision y
Priorizacion

Despliegue

Figura 4 : Fases del marco de trabajo Scrum.




La fase de inicio se describe en la tabla 1.

Tabla 1: Descripcién de las fases en el inicio del marco de trabajo Scrum.

Fase de inicio
Formacion del equipo * Se definen los roles de todos los miembros

Scrum participantes.

Salidas: Scrum master, duefio del producto y
equipo de desarrollo.

Definicion de * Se definen los requerimientos del cliente en
requerimientos forma de historias de usuario y se arma el
product backlog inicial.

+ Salidas: Historias de usuario y product

backlog.
Planificacion del + Se determina la duracién de un Sprint y el
cronograma cronograma para el lanzamiento del proyecto.

Salidas: Duracién del proyecto y cronograma

del proyecto.

La fase de desarrollo o Sprint de describe en la tabla 2.

Tabla 2: Descripcién de las fases en el desarrollo del marco de trabajo
Scrum.

Fase de desarrollo o Sprint
Planificacion de Sprint + Serealiza al inicio de cada Sprint, para definir
junto con el duefio del producto las historias de

usuario que se realizaran.

Salidas: Sprint backlog.

Daily Scrumy El equipo de desarrollo se reune cada dia,
ejecucion del Sprint junto con el Scrum master, un tiempo de
maximo 15 minutos, para planificar el dia 'y

consultar sobre posibles obstaculos que estén
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ralentizando el desarrollo.
+ Salidas: lista de tareas del Sprint y Sprint
burndown chart.

Revision del Sprint * Se realiza al final del Sprint, en donde se
ensefia el resultado del incremento del
producto a todos los interesados. Se definen
gue historias pasan a DONE y cuales regresan
al product backlog.

« Salidas: Incremento del producto, Historia de

usuario y product backlog refinado.

Retrospectiva del Se realiza al final del Sprint para reflexionar

Sprint dentro del equipo de desarrollo sobre las
fortalezas y debilidades como equipo durante
la iteracion.

+ Salidas: Equipo de desarrollo reestructurado.

La fase de cierre se describe en la table 3.
Tabla 3: Descripcion de las fases en el cierre del marco de trabajo Scrum.

Fase de cierre
* En esta fase se genera la documentacion final
Despliegue y el lanzamiento del producto [8].

+ Salidas: Producto final y documentacion.
2.2. Equipo Scrum

Para el equipo Scrum de este proyecto, se definieron los roles durante la fase

inicial, como se muestra en tabla 4.
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Tabla 4. Definicion de roles en el equipo Scrum.

Duefio del producto Francisco Torres
Scrum master Javier Tapia
Javier Tapia

Equipo de desarrollo
Oscar Umatambo

2.3. Criterios

Para el desarrollo del proyecto se usaron los siguientes criterios:

1. Informacion de los eventos del Sprint:
a. Sprint:
i. Duracion: 2 semanas.
b. Planificacion de Sprint:
i. Hora de inicio: 11:00 am.
ii. Duracion: 1 hora.
c. Daily sprint:
i. Hora de inicio: 8:00 am.
ii. Duracion: 15 minutos.
d. Revision del Sprint:
i. Hora de inicio: 03:00 pm.
ii. Duracion: 1:30 horas.
e. Retrospectiva del Sprint:
i. Hora de inicio: 5:00 pm.
ii. Duracién: 1 hora.
2. Estados del Kanban:
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El método Kanban nos indica que se debe visualizar un flujo de trabajo para las

historias de usuario o tareas que se deban realizar. Los estados son la division del

trabajo en bloques colocados en columnas para indicar donde este cada elemento

en el flujo de trabajo [17]. Es por esto por lo que se definieron los siguientes

estados:

TO DO: Historias de usuario y tareas que han sido aprobadas para su
implementacion o desarrollo.

IN PROGRESS: Historias de usuario y tareas que se encuentras en
desarrollo y no han cumplido con los criterios de aceptacion.

DONE: Historias de usuario y tareas que han cumplido con los criterios de

aceptacion y aprobadas por duefio del producto.

Control de cambios: en caso de que el duefio del productor quiera realizar
un cambio, este tiene que ser comunicado al Scrum master y aprobado por
el mismo. Este control de cambios tiene que ser registrado en el product
backlog como incidencia y agregarlo al cronograma para ajustar la nueva
fecha de entrega del producto.
Software utilizado para la gestion y comunicacién del equipo Scrum:
a. Azure DevOps para la gestion del proyecto.
b. Microsoft Teams para la comunicacion del equipo.

2.4. Requerimientos

El levantamiento de requerimientos fue realizado junto con el duefio del producto

en las instalaciones del municipio de Rumifiahui. En aquella reunién se

recopilaron los requerimientos de la tabla 5 presentada a continuacion.

16



Tabla 5: Definicion requerimientos.

01 Iniciar sesion en la aplicacion web Muy Alta

02 Registrar, editar y eliminar un productor Muy Alta

03 Registrar, editar y eliminar un producto Muy Alta

04 Registrar, editar y eliminar las distintas categorias para los | Muy Alta
productos

05 Implementar el carrito de compras al realizar una compra. | Muy Alta

06 Implementar métodos de pago al realizar una compra. Alta

07 Implementar la facturacion al realizar una compra. Alta

08 Generar una factura electronica y enviarla por correo al | Alta
cliente

09 Implementar un médulo de administraciébn de usuarios, | Muy Alta
productos y ventas.

10 Desarrollo un moédulo de analitica para las ventas | Alta
realizadas.

11 Realizar un monitor de las ventas realizadas por cada | Alta

productor
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2.5. Product Backlog

En base al levantamiento de requerimientos realizado, se refinaron los mismos
para la realizacion de las historias de usuario respectivas. Estas se hicieron en
base a la jerarquia que se maneja dentro de Azure DevOps con Scrum como se

ve en la Figura 5.

Portfolic backlog

Configurable
Product
Product Backlog It
backleg S -
[}
[}
[}
1
Task oo g Task

Issue tracking
Impedimernt

Figura 5: Jerarquia de requerimientos en Azure DevOps.

Azure Devops es una herramienta desarrollada por Microsoft, la cual admite una
cultura colaborativa y un conjunto de procesos que juntan a desarrolladores,

administradores de proyectos y colaboradores para desarrollar software [18].

Junto con el equipo Scrum se llevo al acuerdo que se manejaran los siguientes

objetos:

e Epica: Es una historia de usuario muy amplia o que conlleva muchos
puntos de esfuerzo. Agrupa otras historias de usuario alineadas con el
objetivo de esta.

e Historia de usuario: Es una historia de usuario cuyo esfuerzo es se
encuentra entre 8 y 21 puntos. Durante el sprint se realizan varias de estas

historias.
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e Tarea: Con tareas relacionadas a una historia de usuario, las cuales son

pequefios pasos para la realizacion de esta.

Dentro de Azure Devops cada historia de usuario generada se le asigna un
identificador (ID) automaticamente. Junto al equipo Scrum se definidé colocar un
identificador del proyecto, el cual es SPPA en base a las iniciales del nombre del
proyecto, con el que se diferenciara cada una de las historias junto con el ID

generado. Este se leera de la siguiente manera en la Figura 6:

~ W SPPA - Levantamiento del ambiente

Figura 6: Ejemplo de visualizacion de requerimiento en Azure DevOps.

e En donde SPPA es el identificador del proyecto.
e En numero 71 corresponde al ID de Azure Devops.

e Y el nombre de la historia de usuario.

2.5.1. Epicas (Historias de usuario globales)

En base a esta estructura definida se ha construido el siguiente product backlog

en la Tabla 6.

Tabla 6: Epicas definidas.

73 Epic SPPA - Levantamiento del ambiente Nueva 34
74 Epic SPPA - Médulo de productores Nueva 55
75 Epic SPPA - Mddulo de productos Nueva 55
76 Epic SPPA - Mddulo de clientes Nueva 55
88 Epic SPPA - Mddulo de ventas Nueva 21
95 Epic SPPA - Médulo de analitica Nueva 34

Una vez definido el product backlog inicial, junto con el equipo Scrum se realizé el

refinamiento y priorizacion de este el cual se encuentra detallado en la Tabla 7.
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2.5.2. HISTORIAS DE USUARIO

Tabla 7:

Definicion del product Backlog inicial de las épicas.

SPPA
73

77

Historia
de

usuario

Como equipo de
desarrollo se
desea instalar las
librerias
necesarias para
el funcionamiento
adecuado de
Odoo 14 con el
fin de tener un
ambiente de
desarrollo para la
implementacion
del proyecto
SPPA.

SPPA -
Instalacion de
librerias para
Odoo 14

Aprobado

78

Historia
de

usuario

Como equipo de
desarrollo se
desea instalar los
maodulos
necesarios para
la construccion
del sistema web
con el fin de
implementar las

funcionalidades

SPPA -
Instalacion de
modulos de
Odoo 14

Aprobado

15



https://dev.azure.com/javiertapia0606/Sistema%20de%20promoci%C3%B3n%20de%20productos%20agr%C3%ADcolas/_workitems/edit/77
https://dev.azure.com/javiertapia0606/Sistema%20de%20promoci%C3%B3n%20de%20productos%20agr%C3%ADcolas/_workitems/edit/78

solicitadas.

79

Historia
de

usuario

Como equipo de
desarrollo se
desea instalar la
base de datos
Postgres para el
proyecto con el
fin de tener
donde almacenar
los datos con la
estructura
proporcionada

por Odoo.

SPPA -

Instalacion de

la base de

datos

Aprobado

SPPA
74

80

Historia
de

usuario

Como
administrador del
sistema se desea
registrar a los
productores
agricolas con el
fin de que
puedan
promocionar sus
productos a
través del sitio

web.

SPPA -
Registro de

productores

Aprobado

21

81

Historia
de

usuario

Como
administrador del

sistema se desea

SPPA -
Edicion de

productores

Aprobado

15

16



https://dev.azure.com/javiertapia0606/Sistema%20de%20promoci%C3%B3n%20de%20productos%20agr%C3%ADcolas/_workitems/edit/79
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la edicién de la
informacion de un
productor con el
fin de tener la
informacion de
los mismo
actualizada en
caso de cambio

de sus datos

82

personales
Historia | Como SPPA -
de administrador del | Eliminacion
usuario | sistema se desea | de

la eliminacion del | productores

perfil de un
productor con el
fin de dejar de
mostrar la
informacion del
productor y sus
productos dentro
de la tienda en
caso de que el
productor lo
decida o haya
cometido alguna
falta que amerite
su eliminacion del

sistema.

Aprobado

15

17
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SPPA
75

84

Historia
de

usuario

Como productor
se desea
registrar los
productos que se
posee con el fin
de poder
promocionarlos
dentro de la
tienda del

sistema.

SPPA -
Registro de

producto

Aprobado

15

85

Historia
de

usuario

Como productor
se desea editar la
informacion de
los productos con
el fin de poder
actualizarla
debido a cambios
o errores dentro

de la misma.

SPPA -
Ediciéon de

producto

Aprobado

15

86

Historia
de

usuario

Como productor
se desea eliminar
del catalogo un
producto o varios
con el fin de dejar
de promocionar
al publico dichos
productos dentro

de la tienda.

SPPA -
Eliminacion

de producto

Aprobado
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87

Historia
de

usuario

Como productor
se desea
actualizar la
cantidad del
producto que se
dispone con el fin
de mantener el
stock disponible
para su

comercializacion.

SPPA -
Actualizacion

de inventario

Aprobado

SPPA
76

89

Historia
de

usuario

Como cliente se
desea tener una
pagina web de la
tienda con el fin
de poder acceder
a la informacion
de los productos
promocionados
por los productos
para poder
realizar la compra

de estos

SPPA -
Pantallas del

proyecto

Aprobado

13

90

Historia
de

usuario

Como cliente se
desea tener un
carrito de
compras para el
producto

deseado con el

SPPA -
Caurrito de

compras

Aprobado

13
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https://dev.azure.com/javiertapia0606/Sistema%20de%20promoci%C3%B3n%20de%20productos%20agr%C3%ADcolas/_workitems/edit/89
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fin de poder
agregar el
producto que se
desea realizar la

cotizacion.

94

Historia
de

usuario

Como cliente se
desea realizar
una cotizaciéon de
un producto con
el fin de proceder
al pago del
producto
seleccionado y
definir el sitio en
donde se
realizara la

entrega de estos.

SPPA -
Realizar

compra

Aprobado

21

148

Historia
de

usuario

Como cliente del
sistema se desea
registrarse en la
plataforma con el
fin de que
puedan comprar
sus productos a
través del sitio

web.

SPPA -
Registro de

clientes

Aprobado

21

149

Historia
de

Como cliente del

sistema se desea

SPPA -

Edicién de

Aprobado

15

20



https://dev.azure.com/javiertapia0606/Sistema%20de%20promoci%C3%B3n%20de%20productos%20agr%C3%ADcolas/_workitems/edit/94

usuario

la edicion de la
informacion con
el fin de tener la
informacion
actualizada en
caso de cambio
de sus datos

personales.

clientes

SPPA
88

96

Historia
de

usuario

Como
productores se
desea visualizar
las cotizaciones
realizadas por los
clientes con el fin
de poder
confirmar o
rechazar la
entrega de un
pedido.

SPPA -
Visualizacién
de

cotizaciones

Aprobado

21

97

Historia
de

usuario

Como
productores se
desea generar la
factura del pedido
solicitado por un
cliente con el fin
de enviar esta
documentacion al
cliente con los

datos de su

SPPA -
Creacion de

factura

Aprobado

13

21



https://dev.azure.com/javiertapia0606/Sistema%20de%20promoci%C3%B3n%20de%20productos%20agr%C3%ADcolas/_workitems/edit/96
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pedido.

98

Historia
de

usuario

Como productor
se desea
registrar el pago
de un pedido con
el fin de confirma
gue el cliente ha
realizado la
transferencia del
total del pedido
solicitado.

SPPA -
Registro de

pago

Aprobado

13

SPPA
95

99

Historia
de

usuario

Como
administrador del
sistema se desea
visualizar los
datos de analitica
con el fin de
poder obtener
informacion para
desarrollar un
plan en base a
los datos de
compra de los

clientes

SPPA -
Visualizar
datos de

analitica

Aprobado

21

22
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2.6. Cronograma de lanzamiento

En la Tabla 8 se puede encontrar el cronograma definido para la ejecucion del
proyecto, las tareas macro seguidas por sus subtareas, asi como una

especificacion de duracion en horas de cada una de las tareas.

Tabla 8: Cronograma de lanzamiento.

Nombre Duracion
Sistema web para promocion de productos agricolas 720
Levantamiento de requerimientos 20
Reunion de levantamiento de requerimientos 5
Documentar requerimientos 15
Preparacion de ambiente de desarrollo 60
Capacitacion sobre Odoo 20
Instalacion de software Odoo 10
Configuracion de software Odoo 20
Instalacién de modulos requeridos 10
Registro de productores 80
Registro de nuevo productor 30
Validacién de campos 20
Pruebas internas 30
Registro de productos 70
Registro de nuevo producto 20
Validacién de campos 10
validar stock de producto 10
Pruebas internas 30
Catalogo de productos 100
Obtener productos registrados 20
Validar productos agotados 20
Eliminar registro de producto 30

20



Pruebas internas 30
Carrito de compras 140
Implementar modulo ventas 20
Confirmacion de cliente registrado 20
Afnadir a carrito de compra 40
Obtener lista de productos seleccionados 30
Eliminar producto seleccionado 10
Confirmacion de compra 20
Facturacion 80
Implementar médulo de facturacion 30
Confirmacion de datos cliente 20
Envio de factura 30
Gerencia 100
Disefio de pantallas 20
Implementar modulo gerencia 30
Generar tableros de analitica 30
Confirmacion de datos de compra y venta 20
2.7. SPRINT O

El Sprint inicial o 0 se lo asigno para el levantamiento de ambiente para el equipo

de desarrollo.

2.7.1. Planificacion de Sprint

Dentro de la planificacion se propusieron los siguientes objetivos como meta del

Sprint.

2.7.1.1. Objetivos

e Levantar el ambiente para el equipo de desarrollo.
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e Concretar los puntos de esfuerzo que los desarrolladores emplearan
durante el sprint.

e Definir la arquitectura que usa Odoo 14.

2.7.1.2. Sprint Backlog y tareas

En la Figura 7 podemos visualizar las historias de usuarios y sus respectivas

tareas que se realizaran durante el Sprint 0.

2 Collapse all To Do

4 ,
77T SPPA - Instalacén de ﬂ 100 SPPA - Definir librerias 102 5PPA - Venficar

librerias para Odoo 14 necesarias para el fundonamiento correcto de
funcionamiento de Odoo 14 Odoo 14
00 OSCAR SAULU... 0Q ' OSCAR SAUL U...

® Approved
State @ ToDo State ® ToDo

78 SPPA - Instalacén de ﬂ 103 SPPA - Definir los ﬂ 104 SPPA - Instalar
médulos de Odoo 14 moédulos necesarios para el médulos de Odoo
proyecto
1B JAVIER GUILLER...
JB | JAVIER GUILLER...

® Approved B State ® ToDo
State @ ToDo

79 SPPA - Instalacion de la ﬂ 105 SPPA - Instalacién de 106 5PPA - Creacion de
base de datos Postgres usuario para Postgres

004 OSCAR SAUL U... 00 OSCAR SAUL U...

State @ ToDo State ® ToDo

Figura 7: Visualizacion de sprint Backlog y tareas en Azure DevOps para Sprint 0.
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2.7.2. Ejecucién del Sprint

2.7.2.1. Disponibilidad del equipo de desarrollo

Durante la planificacion de Sprint el equipo de desarrollo llego al acuerdo con el
equipo Scrum, que se dispondran de las siguientes horas de trabajo como lo

sefala la Tabla 9.

Tabla 9: Disponibilidad en horas del equipo de desarrollo.

Javier Tapia 6 30 Desarrollador

Oscar Umatambo 6 30 Tester

2.7.2.2. Levantamiento del ambiente de desarrollo

Para llevar a cabo el levantamiento de desarrollo se han tomado en cuenta los

siguientes puntos:

e La base de datos que se requiere para el funcionamiento de Odoo 14 es
PostgreSQL, por lo que se requerira la instalacion de una instancia de
PostgreSQL de manera local.

e Para la presentacion de las paginas web, Odoo hace uso del lenguaje
Javascript, por lo que se requiere la instalacion de NPM para el manejo de
libreria.

e Para la funcionalidad de Odoo se utiliza el lenguaje Python por lo que se
requiere la instalacion de este y las librerias necesarias para la ejecucion
del ambiente.

e Para realizar las pruebas de aceptacion, estas seran registradas en Azure
Devops dentro de cada una de las historias de usuario. En el caso de

existir un fallo se lo registrara como bug.
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e Para el desarrollo de los modulos personalizados de Odoo se utilizara el
IDE llamado PyCharm.
e Para la gestion agil de las tareas del proyecto se utilizard el Kanban

provisto por Azure Devops.

Instalacion del ambiente de desarrollo

Para la instalacion del ambiente de desarrollo en el que se trabajé todo el
prototipo se siguieron los pasos especificados en el curso de “Odoo 13| 14: curso
de desarrollo completo para programadores” [19], disponible en la plataforma de

Udemy.

En dicho curso se dispone de un capitulo en el cual se trata el tema “Instalacion
de Odoo en Ubuntu 20.04”, en el cual se nos da pautas importantes y los pasos a

seguir para instalar la plataforma de Odoo de manera correcta.

Este proceso se encuentra detallado y documentado en el ANEXO 8.

Instalacion de moédulos en Odoo

Una vez ejecutado Odoo en la direccion localhost:8070, ingresamos con el

usuario administrador y procedemos con la instalacion de los médulos de la

= Aplicaciones Aplicaciones a2 @ 2 Administrator
Apicaciones s ¢ [ 5855 s a
TFites  SAguparpor Favoritos 18/8 ¢ > =
W CATEGORIAS Ventas Facturacion Sttio web
De presupuestos a facturas Facturas y pagos Constructor de sitio web empresarial

Todos

Ventas Aprenda mas Aprenda mas Aprenda mas

Servicios

Contabilidad e it e e Comerch electinien parketna poreml

Inventario ogistica } @ clochonioes Y9

Aprend
Fabricacion Aprenda mds prenda mas Aprenda mas
Sitio web

Conversaciones Contactos
Marketing Chat, puerta de enlace al correo y canales @ Centralice su libreta de direcciones
privados
Recursos Humanos ! . :
Aaprenda més Mas Informacion

Productividad

Administracién

Figura 8: Modulos de Odoo.
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2.7.3. Revisién del Sprint

Durante la reunién de revision del Sprint, el equipo Scrum junto con el duefio del

producto, se ha revisado el avance llegando a las siguientes conclusiones:

e Se han cumplido los objetivos del Sprint, dando como DONE a las historias
de usuario y tareas propuesta para esta iteracion, ya que cumplian con los
criterios de aceptacion propuestos en las historias de usuario.

e Como resultado de la aprobacién del duefio del producto se actualizado el
tablero Kanban como se muestra en la Figura 9.

Done

E 100 SPPA - Definir libreras B 102 SPPA - Verificar
necesarias para el funcionamiento comrecto de
funcionamiento de Odoo 14 Odoo 14

00 OSCAR SAUL U... 0Q OSCAR SAULU...

State Done State Done

103 SPPA - Definir los B 104 SPPA - Instalar
modulos necesarios para el médulos de Odoo
proyecto
J8 | JAVIER GUILLER...
I8 JAVIER GUILLER...
State Done
State Daone

105 SPPA - Instalacién de Bl 106 SPPA - Creaci6n de
Postgres usuario para Postgres

00 OSCAR SAUL U... 0Q OSCAR SAULU...

State Done State Done

Figura 9: Kanban de las tareas del sprint O.

2.7.4. Retrospectiva del Sprint

Durante la reunion con el equipo de desarrollo se realizaron las siguientes

observaciones:

25



e Al momento de realizar la instalacion del marco de trabajo en donde se
realizara la aplicacién, se pudo observar que el equipo de desarrollo tenia
un bloqueo ya que no tenia un conocimiento claro sobre este.

e Una leccion que aprendio el equipo Scrum es que se deberan tomar cursos
en tanto a los temas que se desconozcan sobre el desarrollo de la

aplicacion.

2.8. SPRINT 1

Durante el Sprint 1 se realizara el desarrollo de la épica relacionada con el médulo

de productores.

2.8.1. Planificacion de Sprint

Dentro de la planificacion se propusieron los siguientes objetivos como meta del

Sprint.

2.8.1.1. Objetivos

e Implementar médulo de productores.
e Concretar los puntos de esfuerzo que los desarrolladores emplearan
durante el sprint.

e Validacién de campos de un productor.

2.8.1.2. Sprint Backlog y tareas

En la Figura 10 podemos visualizar las historias de usuarios y sus respectivas

tareas que se realizaran durante el Sprint 1.
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80 5PPA - Registro de
productores

JB JAVIER GUILLERM...

State » Approved

81 SPPA - Edicién de
productores

JB JAVIER GUILLERM...

State ® Approved

82 SPPW - Eliminacion de

83 SPPA - Agregar
categorias para diferendiar a
los productores

00 OSCAR SALL UMA__

State @ Approved

108 Definir campos
NECESArios Para un nuevo
prod

JB | JAVIER GUILLER...

Seate ® ToDo

111 Definir que campos
podran ser editados
JB JAVIER GUILLER...

State ® ToDo

113 Eliminar productor

114 Agregar una
categoria a cada productor

00 OSCAR SAUL U...

State ® ToDo

109 Guardar nuevo
productor

JB | JAWIER GUILLER...

State @ To Do

112 Guardar cambics al
editar

JB | JAWIER GUILLER...

State & To Do

115 Ingresar productor a

las categorias de sus
productos

00 OSCARSAULU._.

State ® To Do

110 Listar productores
registrados

Figura 10: Visualizacion de sprint Backlog y tareas en Azure DevOps para sprint
1.

2.8.2. Ejecucidn del Sprint
2.8.2.1. Disponibilidad del equipo de desarrollo

Durante el Planificacion de Sprint el equipo de desarrollo llego al acuerdo con el
equipo Scrum, que se dispondran de las siguientes horas de trabajo como lo

seflala la Tabla 10.
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Tabla 10: Disponibilidad en horas del equipo de desarrollo.

Javier Tapia 6 30 Desarrollador

Oscar Umatambo 6 30 Tester

2.8.2.2. Implementacion del modulo de productores

Para la implementacion de este mdédulo se plantearon las siguientes tareas:

¢ Definir un perfil de grupo por defecto para los productores.

e Definir los permisos que tendran los productores para poder administrar los
pedidos y productos.

e Aplicar reglas personalizadas para que los productores solo puedan

visualizar los pedidos correspondientes a cada uno.

Definicién del perfil de productores

1. El perfil de un productor necesita tener acceso a los modelos que se ven
en la Figura 11 y se listan a continuacion:
a. Asientos contables.
Avisos para pedidos de venta.
Plantilla Producto.
Producto.

Movimiento de existencia.

- 0o 2 o T

Linea pedida de venta.

Apunte contable.

= «Q

Factura de anticipo de ventas.
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Nombre

asiento contable
ver ventas
producto

ver productos
producto

ver mis pedidos
Apunte contable
factura

ver lineas depedido

ver pedidos 2

Modelo

Asiento contable

Aviso para pedido de venta
Plantilla producto

Plantilla producto

Producto

Transferir

Apunte contable

Factura de Anticipos de Ventas
Linea pedido de venta

Movimiento de existencias

Permiso para leer

Permiso de escritura

v

v

Acceso para crear

v

&

Permiso para eliminar

v

v

Figura 11: Permisos de acceso para nuevo grupo de productores.

2. Para que un nuevo productor solo pueda visualizar aquellas cotizaciones

que se registren de sus productos, es necesario agregar una nueva regla

de registro, la misma que se ve en la Figura 12, dicha regla se aplica en un

nuevo subgrupo de usuarios para el modulo de ventas.

Agregar: Reglas

[0 Ver cotizaciones

Aviso para pedi...

[T,
(‘order_line.produc
t id create uid'

'=', user.id)
(‘order_line.produc
t_id.create_uid'

'=', False)]

Figura 12: Regla para visualizacion de documentos propios.

3. También se debe otorgar los permisos para que un usuario gque pertenezca

al nuevo grupo pueda administrar unicamente sus documentos. Para ello,

otorgamos permisos de escritura, lectura y creacion a los modelos

relacionados con venta, inventario y sesion de un usuario los cuales se

pueden ver en la Figura 13.
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Nombre Modelo Permiso paraleer Permiso de escritura... Acceso para crear..)

account_move salesman Asiento contable -
sale.order Aviso para pedido de venta v v v
res pariner sale user Contacto v
account_analytic_account salesman Cuenta analitica v v v
account journal sale order user Diario v
crm.team.user Equipo de ventas v
product template sale use Plantilla producto v
product. product sale use Producto v
stock_picking salesman Transferir - v v

Figura 13: Permisos de acceso para nuevo grupo usuarios (Solo mostrar
documentos propios).

4. Una vez definido el grupo de productores con sus permisos y reglas,
podremos visualizar dentro de la pantalla de administracion de grupos,

como en la Figura 14, una lista de los usuarios que se registren como

productores.
Nombre Usuario Idioma Ultima autenticacién
Administrator admin Spanish (EC) / Espafiol (EC) 301212022 21:51:36
Javier Tapia javier tapia@epn.edu.ec Spanish (EC) / Espafiol (EC) 10/10/2022 13:11:33
Oscar Umatambo oscarumatambo@epn.edu.ec Spanish (EC) / Espafiol (EC) 14/03/2022 15:45:59
Saul Quishpe oscarsaul1997 @gmail.com Spanish (EC) / Espafiol (EC) 30/12/2022 20:47.16

Figura 14: Lista de usuarios con rol de productor.

5. Para la creacién de un productor, el administrador debera ingresar Los
campos solicitados, como el formulario de la Figura 15, para la creacion de
un usuario que son:

e Nombre.

e Direccion de email.

e Tipo de usuario.
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Nombre

Direccion de Email

Permisos de acceso Preferencias

Tipo de Usuario

Tipos de Usuario * Usuario interno

Portal

Publico

Figura 15: Formulario de registro para un nuevo usuario.

6. Una vez llena esta informacion, se deberd seleccionar los distintos
permisos para usuario de tipo productor. Esto lo haremos al asignar al
nuevo usuario al grupo de productores previamente creado en la seccion

de otros como se ve en la Figura 16.

Other

Permisos para productores v

Figura 16: Asignacion de permisos para rol productor al nuevo usuario.

7. Para la edicion de un usuario productor, Se debera acceder a la cuenta de
usuario y seleccionar la opcion de editar. Dentro de ésta aparecera un
formulario, como en la Figura 17, en donde se mostrara en los siguientes

campos:

e Nombre.

e Correo electronico.

¢ Nombre de compaiiia.
e NIF o RUC.

e Teléfono.

e Calle de direccion.
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e Ciudad.
e Cadigo postal.
e Pais.

e Provincia.

Una vez que se encuentre llena toda esta informacién se procederd a dar clic en

el botdn confirmar para guardar los cambios en el usuario de productor.

Nombre Correo electrénico

Saul Quishpe oscarsaul1997 @gmail.com
Nombre de la compafiia Numero de cédula o RUC
Teléfono Calle
Ciudad Codigo postal
Pais

Pais... v

Confirmar

Figura 17: Formulario para actualizacién de datos del nuevo usuario con rol
productor.

8. Para poder eliminar un usuario del grupo productor, Unicamente el
administrador podra realizar esta accion. Para ello debera dirigirse al
modulo de administracion de usuarios seleccionar al usuario que se desea
eliminar, y el dar clic en el boton accion se desplegara un menu en el cual
podremos visualizar la opcion de suprimir, como se puede ver en la Figura

18, la cual eliminara al usuario del sistema.
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£+ Accion

Archivar

Duplicar

Suprimir

Cambiar la contrasefia

Desactivar TOTP para los usuarios

Enviar instrucciones para restablecer la contrasefia

Figura 18: Opcion para supresion o eliminacion de un usuario productor.

2.8.3. Revision del Sprint

Durante la reunién de revision del Sprint, el equipo Scrum junto con el duefio del

producto, se ha revisado el avance llegando a las siguientes conclusiones:

e Se han cumplido los objetivos propuestos para el sprint, debido a que tanto
las tareas como historias de usuario han finalizado en estado DONE.

e Por parte del duefio del producto, no hubo observaciones sobre este

maodulo.

e Con la aprobacién del equipo Scrum, se actualiz6 el tablero Kanban como

lo muestra la Figura 19.
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Done

108 Definir campos 109 Guardar nueyo 110 Listar productores.
NECSsarios Para un nuewo productor registrados
productor
JB " JAVIER GUILLER...
JE - 1AVIER GUILLER. ..
State Done
State Done

111 Definir que campos 112 Guardar cambios al
podran ser editados editar

JB | JAVIER GUILLER.. JB | JAVIER GUILLER...

State Done State Done

El 112 Eliminar productor
selecdonado

00 OSCARSAULU..

State Done

E 114 Agregar una 115 Imgresar productor a
categoria a cada productor la= categornias de sus
productos

00 OSCAR SAUL U

00 OSCAR SAUL U...
State Done

State Done

Figura 19: Kanban de las tareas del sprint 1.

2.8.4. Retrospectiva del Sprint

Durante la reunién con el equipo de desarrollo se realizaron las siguientes

observaciones:

¢ Al momento de buscar opciones para la generacién de un nuevo perfil de
usuario en el sistema, el equipo de desarrollo se dio cuenta de que tenian
muy poco conocimiento de como funciona los diferentes roles o grupos de
usuarios, por lo que fue necesaria la revision de documentacion sobre
permisos de acceso y reglas de registro.

e La autoeducacion le tomo mas tiempo de lo planeado al equipo, a lo cual
se sumaron varios motivos tanto personales como profesionales los cuales

dificultaron concretar el médulo a tiempo.
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2.9. SPRINT 2

Durante el Sprint 2 se realizara el desarrollo de la épica relacionada con el modulo

de productos.
2.9.1. Planificacion de Sprint

Dentro de la planificacion se propusieron los siguientes objetivos como meta del

Sprint.
2.9.1.1. Objetivos

e Implementar modulo de productos.
e Concretar los puntos de esfuerzo que los desarrolladores emplearan
durante el sprint.

¢ Validacién de campos de un productor.

2.9.1.2. Sprint Backlog y tareas

En la Figura 20 podemos visualizar las historias de usuarios y sus respectivas

tareas que se realizaran durante el Sprint 2.
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B4 SPRA - Registro de 118 Diefinicidn de campos 117 Guardar nuevs
producto producio

R SALNL UMA. .

& Acoroeed

118 Listar productos de
productor

BS SPPA - Edhcion de 119 Definicdn de campos 120 Guardar informacic ===
producio que se pemmiten editar editada de producto

R SALIL LM . £X] OSCAR SALN L.

& Anoroved State ® To Do

B& SPPA - Eliminacicn de 121 Eliminar producto de
producto productor

Ex] OSCAR SALL UMA. . Bl OSCAR SALN L.

State & Anoroeed State & To Do

BT SPPA - Actualizacin 122 Validar el stock 124 Registrar ingreso de
de imentario disponible del produdio T iTentario

IE | JAVIER GUILLERA I JAVIER GUILLER.. 16| JAVIER GUILLER...

State ® Agoroved Starte ® To Do State ® ToDo

Figura 20: Visualizacion de sprint Backlog y tareas en Azure DevOps para sprint
2.

2.9.2. Ejecucién del Sprint

2.9.2.1. Disponibilidad del equipo de desarrollo

Durante el Planificacion de Sprint el equipo de desarrollo llego al acuerdo con el
equipo Scrum, que se dispondran de las siguientes horas de trabajo como se

muestra en la Tabla 11.
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Tabla 11: Disponibilidad en horas del equipo de desarrollo.

Javier Tapia 6 30 Desarrollador

Oscar Umatambo 6 30 Tester

2.9.2.2. Implementacion del modulo de productos

1. Para el registro de un nuevo producto se debera primero iniciar sesién con
el usuario productor. Una vez iniciada sesion con el usuario productor se
debera dirigirse a la seccion de inventario en la cual se podra registrar,
listar y eliminar los productos. El primer paso que se debera realizar es la
creacion de un nuevo producto. Para la creacion de un nuevo producto
dentro de la seccion de inventario se debera dar clic el boton Crear

ubicado en la parte superior izquierda de la Figura 21.

Productos

Crear

Aguacate . — Papa Chaucha
ﬁ Precio: 3,00 € % Precio: 0,75 €
A mano: 112,00 Docenas Amano: 80,00 kg

Figura 21: Vista de inventario de productos.

?

2. Una vez que se dé clic a este boton se desplegara una nueva ventana en
la cual se podran ingresar los siguientes campos de producto como se

visualiza en la Figura 22:

e Nombre de producto.

e Validacion si este producto puede ser vendido o comprado.

¢ Imagen del producto.

¢ Dentro de informacién general se tendran los siguientes campos:
o Tipo de producto.

o Categoria del producto.
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o Referencia interna.

o Caodigo de barras en caso de que el producto lo tenga.
o Precio de venta.

o Impuestos que se cobran el cliente.

o Unidad de medida.

o Unidad de medida compra.

Para realizar el control de disponibilidad de un producto se configuro que por
defecto la disponibilidad del producto se seleccionara para que se muestra la
cantidad disponible en la tienda del sitio web y blogquee si no hay existencias

disponibles.

Una vez que se haya registrado toda esta informacion el producto se guardara,
pero no se publicard en la pagina web. Para que el producto sea visible dentro de
la pagina web se deberd solicitar a la administracion que se publique este
producto ya que los productores no tienen el permiso para publicar los productos

dentro de la pagina web.

Q ra Movimientos
Sitio Web A Mano Previsto productos Reglas de re
Nombre producto
ES
Nombre producto
« Puede ser vendido
~ Puede ser comprado
Informacién general Ventas Tienda del sitio web Compra Inventario
Tipo de producto Almacenable > Precio de venta 1,00 €
Categoria de Frutas / Javier Tapia / All - Impuestos cliente (Sake VA Cobrado (12%)(12 0%) X) -
producto -
Referencia Interna Costo 0,00
Codigo de Barras Unidad de Medida Unidades -
Unidad de medida Unidades - A
compra

Figura 22: Formulario de registro para un nuevo producto.

3. El productor podra editar los campos antes mencionados del producto en
caso de que a la informacion del producto se encuentre erronea o haya

cambiado algin campo de esta. Para realizar esta acciéon lo que debera
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hacer el productor es dirigirse a la zona de inventarios seleccionar el

producto que desea editar y dar clic en el boton Editar como se muestra

en la Figura 23.

Actualizar la cantidad

Productos / Aguacate

Reabastecer

Figura 23: Boton “Editar” para actualizacion de datos de un producto.

4. Dentro de la ventana de informacion de producto dar clic en editar y

modificar la informacion que se requiera como se indica en la Figura 24.

Nombre producto

Aguacate
+ Puede ser vendido
IJ) Puede ser comprado
Informacién general Ventas Tienda del sitio web nventario
Tipo de producto Almacenable <2
Categoria de Verduras / Saul Quishpe

producto
Referencia Interna

Codigo de Barras

Precio de venta

~ [ Impuestos cliente

Costo

Unidad de Medida

Unidad de medida

ES

3,00 €

(Sale IVA Cobrado (12%){12.0%

) %)

0,00
Docenas

Docenas

Figura 24: Campos editables para un producto.

5. De igual manera el productor podras suprimir o eliminar un producto. Para

lo cual podra dirigirse al producto que desea eliminar y en la pantalla de

informacion del producto en el botén accion se debera escoger la opcion

suprimir como se muestra en la Figura 25.
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£ Accion

Archivar
Duplicar

Suprimir

.
3No
e pmar w W rm - - L [

Figura 25: Opcion para supresion o eliminacion de un producto.

6. Es muy importante que el productor pueda actualizar la informacion de
stock que tiene de un producto. Para esto lo que se hara es dirigirse a la
zona de productos seleccionar el producto que se desea actualizarla en la
cantidad de stock que se posee y en esta se podra visualizar la cantidad
que se tiene actualmente en stock. En caso de querer agregar o actualizar
la cantidad de stock lo que se tendria que hacer es dentro de la pantalla
de informacién del producto aparecera la accién de actualizar cantidad

como se muestra en la Figura 26.

Productos / Aguacate

Actualizar la cantidad Reabastecer

Figura 26: Botdn “Actualizar la cantidad”, para actualizar stock de un producto.

7. En caso de querer agregar o actualizar la cantidad de stock lo que se
tendria que hacer es dentro de la pantalla de informacion del producto
aparecera la accién de actualizar cantidad. Al dar clic en esta opcion
aparecera un campo en donde nos dird nueva cantidad a mano. Dentro de
este campo ingresaremos la nueva cantidad en las unidades

seleccionadas del producto, al igual que la Figura 27, y daremos clic en
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aplicar para que se actualice la cantidad en stock con el nuevo valor

ingresado, como se muestra en la Figura 28.

Cambiar cantidad producto

Nueva cantidad a 112,00
mano

Aplicar Cancelar

Figura 27: Formulario para actualizacion de stock de un producto.

AMano revisto

Figura 28: visualizacion de stock de un producto.

2.9.3. Revisién del Sprint

Durante esta reunion se revisé el avance del modulo de productos y se tocaron

los siguientes puntos a continuacion:

e Sereviso el estado de las tareas realizadas durante este sprint.

e El duefio del producto realizé la observacién de que la moneda del precio
unitario de los productos al registrar deberia estar en dolares ya que se
encontraba en euros al momento de la presentacion.

e Se anot6 que la eliminacién o supresion de los productos podra realizarla
un administrador o el productor que registré el producto.

¢ Una vez terminada la revision y con él visto bueno del equipo scrum se
actualizé el estado de las tareas DONE. También se actualizé el tablero

Kanban como se muestra en la Figura 29.
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118 Definicion de campas
requerdos

118 Listar productos de
produdor

£x] OSCAR SALL L.

State Dione

118 Definicion de campos
gue 5= permiten editar

X OSCAR SALL L.

State Do

121 Eliminar producto de

122 Vallidar o stock

117 Guardar nuevo
produdo

120 Guardar infoemacicn
editada de producto

£x] OSCAR SAULL..

State Dione

124 Registrar ingreso de

disponible del producio nuEyg imentario

i) MIER GUILLER i MOIER GUILLER:

State Do State Do

Figura 29: Kanban de las tareas del sprint 2.

2.9.4. Retrospectiva del Sprint

Durante la reunién con el equipo de desarrollo se realizaron las siguientes

observaciones:

e Al editar el formulario de registro de un nuevo producto, el equipo de
desarrollo noto que, a pesar de tener varios campos de datos no
obligatorios, estos podrian llegar a ser de utilidad en futuras versiones, por
lo que se decidid mantenerlas a pesar de que en su registro pueden

mantenerse vacias.
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e El equipo de desarrollo mostr6 mayor eficiencia por los nuevos

conocimientos adquiridos en el sprint anterior.

2.10. SPRINT 3

Durante el Sprint 3 se realizara el desarrollo de la épica relacionada con el modulo

de clientes.

2.10.1. Planificacion de Sprint

Dentro de la planificacion se propusieron los siguientes objetivos como meta del

Sprint.

2.10.1.1. Objetivos

e Implementar modulo de clientes.
e Concretar los puntos de esfuerzo que los desarrolladores emplearan

durante el sprint.

2.10.1.2. Sprint Backlog y tareas

En la Figura 30 podemos visualizar las historias de usuarios y sus respectivas

tareas que se realizaran durante el Sprint 3.
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89 SPPA - Pantallas del
proyecto

J8 ' JAVIER GUILLERM...

State ® Approved

S0 SPPA - Carrito de
compras

04 OSCAR SAUL UMA...

State ® Approved

94 SPPA - Realizar compra

J8 | JAVIER GUILLERM...

State ® Approved

125 Desarrollo de
pantallas del sitio web

J8 | JAVIER GUILLER...

State ® To Do

El 126 Validar carrito de
cliente registrado

04 OSCAR SAUL U...

State ® To Do

132 Validar informacién
requerida para una compra

JB | JAVIER GUILLER...
State ® ToDo
134 Generacion de factura
electronica del cliente

JB | JAVIER GUILLER...

State ® To Do

El 136 Envié de confirmacion
factura al ciente

J8 | JAVIER GUILLER...

State ® To Do

ﬂ 127 Guarda seleccion de
productos en carmito.

04 OSCAR SAUL U...

State ® To Do

E 133 Envié de solicitud de
cotizacién a productor

J8 ' JAVIER GUILLER...

State ® To Do

135 Confirmacitn de
pedido por parte de productor
J8 | JAVIER GUILLER...

State ® To Do

Figura 30: Visualizacion de sprint Backlog y tareas en Azure DevOps para sprint
3.

2.10.2. Ejecucién del Sprint

2.10.2.1. Disponibilidad del equipo de desarrollo

Durante el Planificacion de Sprint el equipo de desarrollo llego al acuerdo con el
equipo Scrum, que se dispondran de las siguientes horas de trabajo como se

muestra en la Tabla 12.
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Tabla 12: Disponibilidad en horas del equipo de desarrollo.

Javier Tapia

6 30 Desarrollador

Oscar Umatambo 6 30 Tester

2.10.2.2. Implementacion del modulo de clientes

Para la implementaciéon del médulo de clientes se tomé en cuenta los siguientes

pasos:

e Creacion de las pantallas de la tienda en la cual los clientes podran realizar

la compra de los productos.

¢ Flujo por el que pasaran los clientes para la compra de productos.

e Implementacion de un carrito de compras para guardar la seleccién de los

productos de un cliente.

Implementacion de las pantallas

1. Como

primer punto se defini6 la implementacion de las siguientes

pantallas:

Pantalla de inicio (Figura 31).

Pantalla de tienda (Figura 32).

Pantalla de informacion del producto (Figura 33).

Pantalla del carrito de compras (Figura 34).

Pantalla de revision de orden de compra.

Pantalla de registro de informacion de direccién del cliente (Figura
35).

Pantalla de confirmacion de pedido (Figura 36).

Pantalla de informacién de pedido (Figura 37).
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ﬂgrﬁif”_""_@f{!" Identificarse

Inicio

venceremos

[T

Figura 31: Pantalla de inicio.

2. Una vez desarrolladas las pantallas se definié el flujo por el cual tendran
que seguir los clientes para la compra de productos. Estos productos los
podran encontrar dentro del mend tienda donde podran seleccionar un

producto y se desplegara la informacion de este producto.

Tienda

Buscar. Q

Papas Papaya

$1,00 $0,60

Aguacate

$ 3,00
kg Unidades Unidades Docenas

Figura 32: Pantalla de tienda.
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3. En esta pantalla el cliente podra visualizar nombre del producto, una
imagen del producto, el costo por unidad del producto. El cliente aqui podra
seleccionar la cantidad de producto que desea y agregarlo al carrito de

compras.

Identificarse (  Contactenos

Productos / Papas Buscar... Q

Papas

$1,00

kg
H B

™ Agregar al carrito

Figura 33: Pantalla de informaciéon de producto.

4. Una vez que el cliente ha finalizado seleccionar los productos que desea
comprar en la pantalla se visualizara el flujo que tiene que seguir en el cual
la primera pantalla que se mostrara es la de revisién de orden de compra.
En ésta se mostrara una lista de los productos que ha seleccionado con la
cantidad que se ha elegido, el precio unitario del producto y el resumen del

total a pagar del pedido incluyendo los impuestos.
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Identificarse ( Ccontictenos )

7]
Revisar orden Direccion Informacicn extra Confirmar pedido
Producto Cantidad Precio .
e Total del pedido

Eﬁ TEs - 7 +  $100 @

Subtotal: $7,00
Pagar ahora »

Impuestos: 30,84

Total: $7,84

Figura 34: Pantalla de carrito de compra.

5. Una vez que el cliente haya dado clic en el botén de pagar ahora dentro de
la pantalla de revisién de orden de compra se mostrara en la pantalla del
registro de informacion de direccion del cliente. En esta se mostrara los
siguientes campos:

e Nombre del cliente.
e Emall al cliente.
e Teléfono de contacto del cliente.
e Direccion del cliente. En esta se debera detallar lo dentro de los
siguientes campos:
o Calle y numero del domicilio.
o Calle secundaria del domicilio.
o Ciudad.
o Cddigo postal.
o Pais.

o Provincia.
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SU direccién o Iniciar sesién

Nombre
Maria Albear

Email Teléfono
malbera@algo.com 0945871236

Calle y Namero

la jaberiana

Calle 2

y 12 de Octubre

Ciudad Cédigo postal
Quito 1654
Pais Estado / Provincia
Ecuador v Pichincha v

Enviar a la misma direccion

Siguiente ¥

Figura 35: Pantalla de registro de informacion de direccion del cliente.

6. Una vez que el cliente haya finalizado de llenar estos campos se debera
dar clic en el botén siguiente. Se mostrara una pantalla en la cual
podremos visualizar la direccibn de facturaciéon y envio. Ademas, se
mostrara la opcién de pago que sera a través de transferencia bancaria. En
esta pantalla tendremos 2 botones, uno para regresar al carrito de compras
el cual nos mostraria la pantalla del carrito de compras con los productos
seleccionados y otro boton que sera pagar ahora, el cual confirmara el

pedido al productor.
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,‘@r Fuminafic Identificarse ( contdctenos )

(7]
(] (] (V]
Revisar orden Direccion Informacion extra Confirmar pedido
. ‘ ‘ Producto Cantidad Precio
Facturacién & Envio: la jaberiana, y 12 de Octubre, Quito EC-P 1654, Ecuador # Editar
m Papas 7.0 $1,00
Pagar con

Subtotal $7,00
Transferencla bancaria Impuestos: 5084
Total: $7.84

< Volver al Carrito Pagar ahora »

Figura 36: Pantalla de confirmacion de pedido.

7. En la siguiente pantalla visualizaremos el nimero de orden y ademas
informacion del pago. Dentro de esta seccion de informacion de pago
visualizaremos del tipo de método de pago que sera transferencia bancaria
y el total a pagar. También al igual que la anterior pantalla visualizaremos
la direccion de facturacién y envio. también visualizaremos un mensaje
como el de la siguiente figura, donde se nos informara que el productor se

comunicara con nosotros para la confirmacion de pago y envio de los

productos seleccionados.

f! =
‘Vf;’?ﬁ‘”’ﬂﬁlf” ( Contactenos )
0
Orden S00034
s Producto Cantidad Precio
Informacion del Pago: —
Eﬁ Papas 2.0 $1,00
Transferencia bancaria Total: $2,24
Subtotal: $2,00
Comunicacién: CUST/03 ’ Impuestos: $0.24
Total: $2,24

Facturacion & Envio: Bartolome Alvez E4-59 , Martin de la calle, Quito EC-P 7916, Ecuador

GRACIAS POR PREFERIR LOS PRODUCTOS RUMINAHUI, CON LOS DATOS QUE NOS
PROPORCIONASTE PROXIMAMENTE UNO DE NUESTROS PRODUCTORES SE PONDRA EN CONTACTO
CONTIGO PARA ACORDAR ENViO DEL PEDIDO Y CUENTA BANCARIA PARA PAGO CON
TRANSFERENCIA BANCARIA.

Figura 37: Pantalla de informacién de pedido.
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2.10.3. Revisién del Sprint

Durante esta reunion se reviso el avance del modulo de clientes y se tocaron los

siguientes puntos a continuacion:

e Se reviso el estado de las tareas realizadas durante este sprint.

e Se determino6 que el final del flujo al momento de presentar la informacion
del pedido se muestra el mensaje que el productor se comunicara con el
cliente para determinar el pago y entrega de los productos con letras
mayusculas.

e Se concluyd que no hace falta el registro del cliente en la pagina, ya que
complicaria la experiencia del usuario.

e Una vez terminada la revision y con €l visto bueno del equipo scrum se
actualizo el estado de las tareas DONE. También se actualizé el tablero

Kanban como se muestra en la Figura 38.
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a 125 Desamollo de
pantallas del sitio web

JB  JAVIER GUILLER...

State Done

126 Validar camito de

cliente registrado
0Q OSCAR SAUL U...

State Done

132 Validar informacion

requerida para una compra
JB | JAVIER GUILLER...
State Dane

134 Generacion de factura
electronica del cliente

127 Guarda seleccion de
productos en carrito.

00 OSCAR SAUL U...

State Done

132 Envi6 de solicitud de
cotizacidén a productor

JB  JAVIER GUILLER...
State Done

135 Confirmacién de
pedido por parte de productor

J8  JAVIER GUILLER... J8 | JAVIER GUILLER...

State Done State Done
E 136 Envié de confirmacion
factura al cliente

JB  JAVIER GUILLER...

State Done

Figura 38: Kanban de las tareas del sprint 3.

2.10.4. Retrospectiva del Sprint

Durante la reunién con el equipo de desarrollo se realizaron las siguientes

observaciones:

e Para la implementacion y adaptacién de las pantallas en el sitio web, el
equipo de desarrollo mostro un mayor conocimiento del tema, ya que,
tenian previos conocimientos en el uso del lenguaje de programacion
HTML y CSS.

e El equipo de desarrollo mostro gran interés en los métodos que ofrece el

sistema para poder adaptar las paginas web mediante la reestructuracion
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del codigo HTML, es uno de los beneficios muy practicos que ofrece el

sistema a los encargados del sitio web.

2.11. SPRINT 4

Durante el Sprint 4 se realizara el desarrollo de la épica relacionada con el modulo

de ventas.

2.11.1. Planificacién de Sprint

Dentro de la planificacion se propusieron los siguientes objetivos como meta del

Sprint.

2.11.1.1. Objetivos

¢ Implementar modulo de ventas.
e Concretar los puntos de esfuerzo que los desarrolladores emplearan

durante el sprint.

2.11.1.2. Sprint Backlog y tareas

En la Figura 39 podemos visualizar las historias de usuarios y sus respectivas

tareas que se realizaran durante el Sprint 4.
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96 SPPA - Visualizacion de 137 Listar cotizaciones por 138 Administracidn de
cotizaciones pedidos cotizacién

J8 | JAVIER GUILLERM... J8 JAVIER GUILLER... J8 | JAVIER GUILLER...

State ® Approved State ® ToDo State ® To Do

97 SPPA - Creacién de 139 Generacién de fact *== 140 Enwié de factura
factura electronica electrénica

J8 | JAVIER GUILLERM... J8 JAVIER GUILLER... J8 | JAVIER GUILLER...

State ® Approved State ® ToDo State ® To Do

98 SPPA - Registro de 141 Confirmacién de 142 Visualiza
pago pedido imagen del pago

00 OSCAR SAUL UMA... 00 OSCAR SAUL U... 00 OSCAR SAUL U...

State ® Approved State ® To Do State ® To Do

Figura 39: Visualizacion de sprint Backlog y tareas en Azure DevOps para sprint
4.

2.11.2. Ejecucion del Sprint
2.11.2.1. Disponibilidad del equipo de desarrollo

Durante el Planificacion de Sprint el equipo de desarrollo llego al acuerdo con el
equipo Scrum, que se dispondran de las siguientes horas de trabajo como se

muestra en la Tabla 13.

Tabla 13: Disponibilidad en horas del equipo de desarrollo.

Javier Tapia 6 30 Desarrollador

Oscar Umatambo 6 30 Tester
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2.11.2.2. Implementacion del modulo de ventas

1. El modulo de ventas se basa en la administracion de los pedidos realizados

por los clientes. Los productores podran acceder a sus pedidos a través del
modulo de ventas en la aplicacién. Dentro de este mdédulo en la seccion de
cotizaciones se licitaran todos los pedidos realizados por los clientes y sus
diferentes estados. En esta lista podremos ver los siguientes campos como
también se muestran en la Figura 40:

e Numero de pedido.

o fecha de creacion del pedido.

e Cliente que realizo el pedido.

e Valor total del pedido.

e Estado del pedido.

Numero
$00030
500026
$00025
$00024
$00023
§00022
§00021
§00020
$00018

Fecha Creacion Cliente Comercial Actividad siguiente

30M12/2022 Anderson Garcia
29/12/2022 Administrator
29/12/2022 marlon umatambo
2911212022 Alfonzo Amoguimba
29/12/2022 Public user
2011212022 Administrator
2011212022 Antonio Fernandez
2011212022 Juana de Arco
29/12/2022 Administrator

Total
$16,80
$10,08
$ 16,80
$3,36
$13,44
$3,36
$ 33,60
$13.44
$13,44

Figura 40: Lista de cotizaciones.

2. Al dar clic en una de estas cotizaciones se abrird la pantalla en donde

veremos los detalles del pedido, como se ve en la Figura 41. Dentro de
estos detalles veremos los siguientes campos:

e Numero del pedido.

e Cliente que realizo el pedido.

e Direccién del pedido.

e Expiracion del pedido.

e Plazos de pago.

e Lineas del pedido, lo que hace referencia a los productos del pedido.
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$00023

Cliente Public user Expiracion

Direccion factura Public user Plazos de pago Pago inmediato

Direccion de entrega Public user

Lineas del pedido Productos opcicnales Otra Informacion

Producto Descripcion Cantidad UdmM Precio unitario  Impuestos Subtotal

Aguacate Aguacate 400 ma Docenas 3,00 (Sale IVA Cobrado (12%){12.0%)) $12,00
Este procucto se vente por docenas

Base imponible: $12,00
Impuestos: $1,44

Total: $ 13,44

Figura 41: Vista de detalle de cotizacion.

3. En la parte superior del detalle del pedido vamos a visualizar 3 botones

como se puede ver en la Figura 42:

e Enviar por correo electrénico: este botdn al dar clic en él se enviara
la informacién de la factura del pedido al correo electronico que el
cliente especifico al realizar la compra.

e Confirmar: al dar clic en este botén se confirmara el pedido una vez
haya verificado el pago de este. Una vez confirmado un pedido se pasa
al proceso de entrega del pedido.

e Cancelar: al dar clic en este boton se cancelara el pedido realizado por

un cliente.

Cotizaciones / S00023

[S\E L e il Suieileo . Confirmar | Cancelar

Figura 42: Boton para confirmar cotizacion.
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4. En la misma pantalla de detalles de un pedido en la parte superior derecha
visualizaremos informacién del cliente en el simbolo que se visualiza en la
parte izquierda de la Figura 43. También podremos visualizar en la parte
derecha de la figura un icono que nos indica el inicio del proceso de

entrega del pedido.

Cliente

Previsualizar Entrega

Figura 43: Icono que indica inicio de proceso de entrega luego de confirmar
cotizacion.

5. Una vez que se haya confirmado el pedido pasaremos a la pantalla de vista
del detalle de entrega, como se muestra en la Figura44, dentro de esta
podremos ver el numero del detalle de entrega, la direccién de entrega, la
fecha prevista de entrega, la fecha limite de entrega, el nUmero de pedido
del que se originé el detalle de entrega y una lista de detalles de los

productos del pedido.

WH/OUT/00011

Direccion de entrega Public user Fecha prevista
Fecha limite 30/12/2022 23:03:40

Documento origen 500023

Operaciones nformacion adiciona Nota

Producto Demanda Reservado Realizado Unidad de medida

Aguacate 4,00 4,00 |ha 0,00 Docenas

Figura 44: Vista de detalle de entrega.

6. En la pantalla de detalles del proceso de entrega también podremos editar

los campos de fecha prevista de entrega y fecha limite de entrega en caso
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de que hay algun tipo de retraso para completar el pedido. Para acceder a
estos se debera dar clic en el botén editar ubicado en la parte superior de

la pantalla de detalle de entrega, como se encuentra en la Figura 45.

Cotizaciones / S00023 / WH/OUT/00011

Figura 45: Boton “Editar” para confirmar valores de entrega realizada.

7. Una vez que se haya actualizado los datos del detalle de la orden de
entrega se debera dar clic en el botdén guardar ubicada en la parte superior

de la pantalla de edicidn del detalle de entrega, al igual que en la Figura 46.

Cotizaciones / 800023 / WH/OUT/00011

Descartar

Imprimir ~ Anularreserva  Desecho  Desbloguear ~ Cancelar

Desechos

Direccion de entrega Public user - @ Fecha prevista 30/12/2022 23:03:40
Fecha limite 30112/2022 23:03:40
Documento origen S00023
Operaciones Informacién adicional Nota
Producto Demanda Reservado Realizado Unidad de medida
Aguacate 4,00 4,00 4w D Docenas @

Agregar linea

Figura 46: Actualizacion de valores para entrega realizada.

8. Una vez que todos los detalles de entrega hayan sido validados se debera
dar clic en el botén validar en la parte superior de la Figura 47 y de la
pantalla del detalle de entrega. Esto nos abrira la pantalla de facturacion

del pedido.
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Cotizaciones / S00023 / WH/OUT/00011

\EILEM  Imprimir - Anularreserva  Desecho Des

Figura 47: Boton para validacion de entrega.

9. En la pantalla de facturacion, en la parte superior veremos el botén de

crear factura como se ve en la Figura 48.

Cotizaciones / S0(

Figura 48: Boton para creacion de factura.

10.El botén de crear factura nos permitira seleccionar entre 3 tipos de
facturas, como se ve en la Figura 49, de las cuales crearan un borrador

gue puede ser revisadas antes de su validacion. Estas 3 opciones son:

e Factura regular.
e Depdsito de un porcentaje.

e Deposito de un monto fijo.

Una vez seleccionado el tipo de factura que se desea generar se debera dar clic
en el boton de crear factura para crear un borrador de la factura del pedido. Para

crear y visualizar la factura se debera dar clic en el botdn crear y ver factura.
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Crear facturas

Crear Factura s Factura regular

Crear y ver factura Crear Factura Cancelar

Depasito (porcentaje)

Depasito (monto fijo)

Figura 49: Eleccion de tipo de factura.

11.Una vez que ya hemos dado clic en el botdon de crear y ver factura se

desplegara la pantalla del borrador de la factura como se ve en la Figura

50. En esta podremos ver los siguientes campos:

El titulo borrador que indica que es un borrador de la factura que se
enviara.
Nombre del cliente.
Fecha de la factura.
Direccion de entrega.
Fecha de vencimiento del pago.
Referencia de pago.
Detalles de la factura.
Informacion del total a pagar.

o Base imponible.

o Impuestos.

o Total.
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( Contictenos )

# / Facturas / Factura Borrador

$13,44 - Ramiifisi

0 MiAdCoAL
@ Fecha de vencimiento hoy

Ruminahui Gobierno Municipal

Con tecnologia de od Public user
Draft Invoice
Source:
500023
Description Quantity  Unit Price Taxes Amount
Aguacate 4.00 Dozens 3.00 IVA Cobrado 12% $12.00

Este procucto se vente por docenas

Subtotal $12.00
IVA12% $1.44
Total $13.44

Payment terms: Immediate Payment

Figura 50: Vista de disefio de factura.

2.11.3. Revision del Sprint

Durante esta reunidn se revis6 el avance del modulo de ventas y se tocaron los

siguientes puntos a continuacion:

e Se reviso el estado de las tareas realizadas durante este sprint.

e Se determin6 que el formato de la factura es el correcto para presentar a
los clientes y ser enviado a través de factura electronica.

e Una vez terminada la revision y con €l visto bueno del equipo scrum se
actualizo el estado de las tareas DONE. También se actualiz6 el tablero

Kanban como se muestra en la Figura 51.
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Bl 137 Listar cotizaciones por
pedidos

IB | JAVIER GUILLER...

State Done

a 139 Generacion de factura
electranica

IB | JAVIER GUILLER...

State Done

141 Confirmacion de
pedido

00 OSCAR SAULU...

El 138 Administracién de
cotizacidn

B | JAVIER GUILLER...

State Done

El 140 Enwié de factura
electronica

B | JAVIER GUILLER...

State Done

142 Visualizacién de
imagen del pago realizado

00 OSCAR SAULU..

State Done State Done

Figura 51: Kanban de las tareas del sprint 4.

2.11.4. Retrospectiva del Sprint

Durante la reunién con el equipo de desarrollo se realizaron las siguientes

observaciones:

e El equipo de desarrollo al realizar el modulo de facturacion, presento
inconvenientes con el sistema por que los conocimientos no eran lo
suficientemente maduros para enfrentar el reto, aunque, se logré solventar
el inconveniente con un riguroso seguimiento de cursos que facilitaron la

comprension del tema.

2.12. SPRINT 5

Durante el Sprint 5 se realizara el desarrollo de la épica relacionada con el médulo

de analitica.

62



2.12.1. Planificacion de Sprint

Dentro de la planificacion se propusieron los siguientes objetivos como meta del

Sprint.

2.12.1.1. Objetivos

e Implementar modulo de analitica.
e Definir gréficos de analisis de datos.
e Concretar los puntos de esfuerzo que los desarrolladores emplearan

durante el sprint.

2.12.1.2. Sprint Backlog y tareas

En la Figura 52 podemos visualizar las historias de usuarios y sus respectivas
tareas que se realizaran durante el Sprint 5.

99 SPPA - Visualizar datos 143 Generar conexidn con 144 Presentar tableros de
de analitica tablero de analftica. analitica.

00 OSCAR SAUL UMA... J8 | JAVIER GUILLER... 00 OSCAR SAULU...

State ® Approved State ® To Do State ® To Do

145 Definir herramientas 146 Definir parametros
para dashboards de analitica que seran analizados

State ® To Do State @ To Do

H 147 Implementacién de
tableros en sitio web.

State @ To Do

Figura 52: Visualizacion de sprint Backlog y tareas en Azure DevOps para sprint
5.
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2.12.2. Ejecucién del Sprint

2.12.2.1. Disponibilidad del equipo de desarrollo

Durante el Planificacion de Sprint el equipo de desarrollo llego al acuerdo con el
equipo Scrum, que se dispondran de las siguientes horas de trabajo como se

muestra en la Tabla 14.

Tabla 14: Disponibilidad en horas del equipo de desarrollo.

Javier Tapia 6 30 Desarrollador

Oscar Umatambo 6 30 Tester

2.12.2.2. Desarrollo del médulo de analitica.

Para el desarrollo de este modulo se plantearon las siguientes tareas:

e Definir que herramientas utilizar para el desarrollo de los gréaficos de datos.

¢ Definir los tableros que se desarrollaran, los cuales aporten informacion util
y de prioridad al municipio.

e Desarrollar los tableros.

e Implementar tableros dentro de la pagina web.

Se tomd como base la metodologia de analisis de datos CRISP-DM, que nos
proporciona una descripcion del ciclo de vida de un proyecto estandar de analisis
de datos. EI modelo CRISP-DM contempla el proceso de analisis de datos como
un proyecto profesional, estableciendo asi un contexto mucho mas rico que

influye en la elaboracién de los tableros de analitica [20].

El ciclo de vida del proyecto de analisis de datos consiste en seis fases, que son:
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Fase |. Comprension del negocio y definicion de necesidades del cliente: la
administracion del sistema web implementado, desea llevar el analisis del
flujo de trabajo sobre las cotizaciones y visitas presentes en el sitio web,
asi como un andlisis de los productos que se estan ofertando en la pagina.
Fase II. Estudio y comprension de los datos: el sistema web utiliza
PostgreSQL como gestor de base de datos, para administrar la informacion
manejada en las transacciones de datos presentes en las cotizaciones
generadas por los clientes.
Fase Ill. Preparacion de datos, analisis de los datos y seleccion de
caracteristicas: La informaciébn necesaria para generar los gréficos de
analitica son seleccionados desde la estructura definida en la base de
datos del sistema, la seleccion de entidades es precisa y concisa para
presentar de forma gréafica la informacién necesaria al usuario final, las
tablas identificadas para lograr este propdsito son las siguientes:

o product product

o product template

o res_partner

o res_users

o sale_order

o sale_order line

o website_ visitor
Fase IV. Modelado: para el modelado de la informacion obtenida de la
base de datos, se decidio utilizar la herramienta Power BI, la cual nos
ofrece un ambiente completo para la interpretacion de informacién
mediante graficos de analitica.
Fase V. Evaluacion y obtencién de resultados: los tableros resultantes del
modelado dan un mayor entendimiento del comportamiento de los
productores y clientes en los diferentes procesos que se deben llevar a
cabo dentro del sistema web, ayudando al administrador a tomar

decisiones oportunas basado en los datos interpretados.
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e Fase VI. Despliegue y puesta en produccion: para la puesta en produccion
de lo tableros resultantes se utilizé los beneficios que nos ofrece Power BI,
que es la publicacion de dichos tableros dentro de un area de trabajo
personal para posteriormente con la ayuda de etiquetas en la programacion
HTML, estos puedan ser visualizados en el sistema por el usuario

administrador.

Definicion de herramientas que seran utilizadas.

Para el desarrollo del médulo de analitica avanzada, se decidio utilizar Power BI
reporting, la cual es la ventana que se visualiza en la Figura 53, que es una
plataforma que permite trabajar en equipo, colaborar en informes y compartir
conocimientos a través de conocidas aplicaciones de Microsoft Office, como
Microsoft Teams y Excel [21] Power Bl es una potente herramienta, ya que, con
ella, podemos obtener datos de un amplio catalogo de diferentes fuentes de datos
como archivos de texto, archivos Excel, archivos CSV vy diferentes bases de datos
como Maria DB, MySQL, PostgreSQL, etc.

; i =
3 . .

ANALITICA DE VENTAS 82 Rumiriahui .
W GOBIERNO MUNICIPAL B bE S i
b 0 M B L 2
MFLEO0OE
Q¥aAD :: B
FEERMNE
PRODUCTOS MAS VENDIDOS PEDIDOS POR DIA VALOR TOTAL 402 g @

ACUMULADO

631,90

Figura 53: Power BI, herramienta de escritorio.
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Graficos de datos a desarrollarse.

Si bien es posible desarrollar cualquier tipo de gréafico de datos para el analisis de

la informacién y toma de decisiones, se decidié desarrollar los siguientes:

e Grafico de productos mas vendidos (Figura 54).

e Grafico de pedidos por dia (Figura 55).

e Gréfico de valor total acumulado (Figura 56).

e Grafico de productos publicados y no publicados (Figura 57).

e Gréfico de total de visitas por dia a la pagina web (Figura 58).

Gréfico de productos mas vendidos: Con la finalidad de poder identificar cuéles
son los productos mas populares ofertados y los cuales se encuentran presentes
en la mayoria de las cotizaciones, este grafico se obtuvo comparando las tablas
de product_product y sale_order_line, con los cuales podemos obtener el nimero

de veces que un producto ha sido cotizado.

PRODUCTOS MAS VENDIDOS

=]
]
3
L=
=]
=
o

Recuento de pedidos

Figura 54: Gréafico de productos mas vendidos.

Gréafico de pedidos por dia: Con la finalidad de llevar una contabilidad del
numero de pedidos que se generan por dia mediante la pagina web y de esta
manera saber si la pagina esta generando beneficios para los productores, este
gréafico se obtuvo mediante la tabla sale_order, en la cual se tiene el dato de fecha

de creacion de registro.
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PEDIDOS POR DIA

Recuento de pedidos

Figura 55: Grafico de pedidos por dia.

Grafico de valor total acumulado: Con la finalidad de llevar una contabilidad del
monto facturado y no facturado en los pedidos o cotizaciones que hacen los
clientes, este grafico nos puede dar una idea de si los usuarios productores llevan
el conocimiento necesario para generar las facturas de toda cotizacion realizada a
sus productos o por el contrario no estan utilizando la herramienta web lo que

conlleva a pérdida de ingresos.

Estade de Facturacion

o Facturado

VALOR TOTAL
ACUMULADO

631,90

Suma total

Figura 56: Grafico de valor total acumulado.

Gréfico de productos publicados y no publicados: Con la finalidad de que el

administrador del sistema lleve una idea de todo lo que se esta ofertando en la
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pagina web y posibles productos que los usuarios productores han creado, pero
no han solicitado su publicacién, este grafico ayuda a llevar un mayor control de

todo producto que se encuentre ofertado en la pagina web.

productos publicados y no publicados Mombre Precic Productor responsable del producto

Papaya Administrator

Lechuga Saul Quishpe
Papa Chaucha Saul Quishpe
Melloco Saul Quishpe
Papas Javier Tapia
Zanahoria Cscar Umatambo
Aguacats Saul Quishpe

Publicados

o True

®rase

Figura 57: Gréfico de productos publicados y no publicados.

Gréfico de total de visitas por dia a la pagina web: Con la finalidad de el
administrador del sistema lleve una idea del flujo de visitas que se tiene en la
pagina web y de esa manera tomar decisiones de comercializacién o propaganda

para el sitio web.

=
w
w

Total de visitas a la pagina por Dia
marZo -

abril

mayo
[ 1 junio

julio
agosto
septiembre

Total de visitas a la pagina
S o

actubre

naoviembre
B diciembre

Figura 58: Grafico de total de visitas por dia a la pagina web.

Power Bl también nos ofrece un apartado web en el cual podremos cargar los
tableros desarrollados con la aplicacibn de escritorio para que luego estos
tableros puedan ser utilizados e implementados en nuestro sitio web, dentro de

69



este apartado web se cargan los tableros desarrollados, como se ve en la Figura

59, asi como una copia del conjunto de datos utilizados para alimentar dichos

tableros.

i Power Bl Midrea de trabajo

Q Mi area de trabajo
-

Crear + Nuevo ~ T Cargar = Ver Filtros Q. Buscar

-

odas  Contenido  Conjuntos de dates y flujos de datos

Nombre Tipe Propietaric Actualizade Préxima actualizacién  Aprobacién Confidencialidad

BOl  tableros de analitica avanzada

[&]
z
of:Jofol:-JoRcl:- NI

Figura 59: Area de trabajo web de Power BI.

Una vez que se han cargado los tableros al area de trabajo de Power Bl web,
dentro de esta area se puede realizar diferentes configuraciones como la edicién
del tablero en el caso de que se desee realizar pequefios cambios visuales a los
gréaficos, programacion de horarios de actualizacion de datos para que el conjunto
de datos mantenga la informacion actualizada del sistema y la mas importante de
todas, la publicacion de los tableros para que posteriormente podamos utilizarlas
dentro de la plataforma, como se ve en la Figura 60, y de esta manera el
administrador podra visualizar los tableros directamente en el sistema sin la
necesidad de gque tenga que autenticarse o acceder al area de trabajo del Power
Bl web.

70



Codigo para insertar

Vinculo que puede enviar por correo electrénico
* https//app powerbi.com/viewrr=eylrlioNzQyM2U

Cédigo HTML que puede pegar en un sitio web

| <iframe title="tableros de analitica avanzada" widt| |

ANALITICA DE VENTAS

GOBIERNO MUNICIPAL

VALOR TOTAL
ACUMULADO

63190

Tamario ‘ 600 x 373,5 px

Imagen de marcador de posicion

b+ 4%

T Cargar -
1de3 > e

Microsoft Power BI

Figura 60: Publicacion de los tableros de analitica en el area de trabajo de Power
Bl web.

Luego de publicar los tableros, se nos pone a disposicién el codigo HTML con el
cual podremos implementar la visualizacion de los tableros directamente en
nuestra pagina web, al igual de como se ve en la Figura 61, a esta nueva

visualizacion se le aplica las restricciones pertinentes para que solo el usuario

administrador pueda verlas.

( Contictenos )

Analitica

W GOBIERNO MUNICIPAL

Estado de Facturacién

Ne Facturado

VALOR TOTAL
ACUMULADO

PEDIDOS POR DIA

631,90

suma total

-—F——+ 0% 3
pa

1de3s > =g

Microsoft Power Bl

Figura 61: Tableros de analitica implementados en el sitio web.
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2.12.3. Revisiéon del Sprint

Durante esta reunion se reviso el avance del modulo de analitica y se tocaron los

siguientes puntos a continuacion:

Se reviso el estado de las tareas realizadas durante este sprint.

Se le explicé el duefio del producto que el uso de Power Bl seria mucho
mas adecuado, ya que permitiria sacar los tableros de la informacién
solicitada de manera mas sencilla en una pestafia accesible Unicamente
para los administradores dentro del sitio web.

Una vez terminada la revision y con él visto bueno del equipo scrum se
actualizé el estado de las tareas DONE. También se actualizé el tablero
Kanban como se muestra en la Figura 62.

El 143 Generar conexién con
tablero de analitica.

J8  JAVIER GUILLER...
State Done
145 Definir herramientas
para dashboards de analitica
00 O5CAR SAUL U...

State Done

147 Implementacién de
tableros en sitio web.

J8 | JAVIER GUILLER...

State Done

ﬂ 144 Presentar tableros de
analitica.

04 OSCAR SAULU..
State Done

146 Defimir parametros
que seran analizados

04 OSCAR SAULU..

State Done

Figura 62: Kanban de las tareas del sprint 6.
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2.12.4. Retrospectiva del Sprint

Durante la reunion con el equipo de desarrollo se realizaron las siguientes

observaciones:

e El uso de la herramienta Power Bl para la analitica del proyecto fue una
muy buena decision ya que se usa de una manera mucho mas intuitiva y
permite el acceso a las tablas de la base de datos de la aplicacion
pudiendo obtener muchos méas datos que si se usara Google Analytics el
cual sélo permite visualizar el trafico de los clientes a través de la pagina.

e Una leccidon aprendida es que, gracias a la experiencia del equipo de
desarrollo con la herramienta de analitica nos permitio reducir el tiempo de
desarrollo de este modulo. Esto se de a que la configuracion para el uso de
Google Analytics presentaba complicaciones al momento de implementarla

en Odoo.

2.13. SPRINT 7

Durante el Sprint 7 se realizara el desarrollo de los cambios solicitados para el
registro de clientes en el sistema, que estan relacionados con el modulo de

clientes.

2.13.1. Planificacion de Sprint

Dentro de la planificacion se propusieron los siguientes objetivos como meta del

Sprint.

2.13.1.1. Objetivos

¢ Implementar los cambios solicitados en el médulo de clientes.
e Concretar los puntos de esfuerzo que los desarrolladores emplearan

durante el sprint.
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e Validacién de campos de un cliente.

2.13.1.2. Sprint Backlog y tareas

En la Figura 63 podemos visualizar las historias de usuarios y sus respectivas

tareas que se realizaran durante el Sprint 7.

148 SPPA - Registro de
dientes

1B IAVIER GUILLERM. ..

Stata & MNew

149 SPPA - Edicidn de
dientes

1B JAVIER GUILLERML..

State & Mew

B 150 Definir campos
NECEsarios Para un nueys
cliente.

I8 IAVIER GLILLER.

Sxate ® ToDo

E 153 Definir que campos
podran ser editados

1B JAVIER GUILLER .

State # To Do

B 151 Guardar diente
FILBEEL

1B 1AVIER GULILLER.
State #® To Do
E 152 Presentarinformacion
del diente.

1B IAVIER GLILLER.

State # ToDo

E 154 Guardar cambios al
editar.

I8 IAVIER GIILLER.

State & ToDo

Figura 63: Visualizacion de sprint Backlog y tareas en Azure DevOps para sprint

2.13.2. Ejecucién del Sprint

2.13.2.1. Disponibilidad del equipo de desarrollo

4.

Durante el Planificacion de Sprint el equipo de desarrollo llego al acuerdo con el

equipo Scrum, que se dispondran de las siguientes horas de trabajo como se

muestra en la Tabla 15.
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Tabla 15: Disponibilidad en horas del equipo de desarrollo.

Javier Tapia 6 30 Desarrollador

Oscar Umatambo 6 30 Tester

2.13.2.2. Implementacion de los cambios en el mdédulo de clientes

Para la implementacion de los cambios en este mdédulo se plantearon las

siguientes tareas:

¢ Definir un perfil de por defecto para los clientes.
e Definir los permisos que tendrén los clientes para poder acceder a la
tienda.

Definicion de perfil por defecto de los clientes y los permisos de acceso

1. Se definio el tipo de usuario que se le dara a un cliente por defecto y el

nombre de este sera Portal, como se ve en la Figura 64

Aplicacion pos de Usuario Nombre Portal

Compartir grupo

Figura 64: Definicién de tipo de usuario de clientes.

2. Una vez definido el tipo de usuario se otorgaron los permisos necesarios
para que puedan acceder a la tienda del sitio web. De igual manera se
otorgaron los permisos necesarios para que puedan realizar pedidos en la

tienda como se ve en la Figura 65.
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Nombre Modelo Permiso para leer  Permiso de escritura... Acceso para crear... Permiso para elimina...
account. move portal Asiento contable -

sale.order.portal Aviso para pedido de venta -

res_partner group_portal Contacto -

Plantilla Productos Plantilla producto v

Product Producto -

stock.picking Transferir -

account.move line.portal Apunte contable -

auth_totp_portal wizard access rules  Asistente de configuracidn de autenticacidn endo... @ - - -
id check portal Asistente de verificacion de contrasefias - - -
access.mail.compose.message.portal Asistente para composicién de Email - - -

rating.rating.portal Clasificacion

mail.mail portal Correos salientes

E-commerce E-Commerce Extra Info Shown on product page -]

ver productos E-Commerce Extra Info Shown on product page -

ir_filters all Filtros - - v -
sale.order.line portal Linea pedido de venta -

mail. message.portal Mensaje - - v -
mail notification portal Notificaciones de mensajes -

payment term public Plazos de pago -

mail.shortcode.portal Respuesta preparada / codigo corto -

APl keys access portal res.users.apikeys -

AP key wizard res users.apikeys description & @

mail.channel partner portal Seguidores de un canal - - - -
res.partner.autocomplete.sync.portal  Sincronizacion para autocompletar un contacto - -

fiscal position public Tipos de Contribuyentes -

payment.token.portal Token de pago v v v -
UoM product Unidad de medida del producto -

bus.presence Usuario conectado - - - -
mail tracking.value. portal Valor de seguimiento de correo

Figura 65: Permisos de acceso de los clientes.

3. Los permisos que tienen autorizacion de escritura, creacion y eliminacion
que se pueden observar en la Figura 65, corresponden a los permisos para
restablecer la contrasefia de cada cliente, filtros de busqueda y para

contactarse con los productores.
Creacion de nuevos clientes

1. Se definieron los siguientes campos requeridos para la creacion de un
nuevo cliente como se ve en la Figura 66:
a. Correo electrénico.
b. Nombre.
c. Contrasena.
d

Confirmar contrasefa.
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Tu correo electronico

Tu nombre

Ej. John Doe

Contrasefia

Confirmar contrasefia

Registrarse

¢{Ya tienes una cuenta?

Figura 66: Formulario de registro de cliente.

Una vez registrado el cliente se mostrara la pantalla de su cuenta en el sitio

web como se ve en la Figura 67.

'y
<y Pt Contictenos

Documentos Detalles

Facturas (0]

Javier

Guillermo

Tapia

Benitez

@ Bartolome
Alvez
E4-59
Martin
dela
calle
Quito
EC-P
79186
Ecuador

. 0983002348

&= javier.pumba@hotmail.com

Seguridad
dela
cuenta

# Edit

Settings

Figura 67: Pantalla de cuenta del cliente.
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Edicion de informacién del cliente

1. Los campos que se podran editar en la informacion de un cliente son los

que se muestran en la Figura 68:

a. Nombre.
b. Correo electrénico.
c. Teléfono.
d. Calle.
e. Ciudad.
f. Cddigo postal.
g. Pais.
h. Provincia.
Nombre Correo electronico
Javier Guillermo Tapia Benitez javier.pumba@hotmail.com
Nombre de la compania Numero de cédula o RUC
Teléfono Calle
0983002348 Bartolome Alvez E4-59
Ciudad Cadigo postal
Quito 7916
Pais Provincia
Ecuador v Pichincha ~

Confirmar

Figura 68: Formulario de edicidon de cliente.
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2.13.3. Revision del Sprint

Durante esta reunion se reviso el avance de los cambios realizados en el moédulo

de clientes y se tocaron los siguientes puntos a continuacion:

Se reviso el estado de las tareas realizadas durante este sprint.

El duefio del producto realiz6 la revision de los cambios solicitados,
concluyendo que el registro y edicion de los clientes es satisfactoria, con el
fin de guardar su informacién para futuras compras.

Una vez terminada la revision y con él visto bueno del equipo scrum se
actualizo el estado de las tareas DONE. También se actualizé el tablero

Kanban como se muestra en la Figura 69.

ﬂ 150 Definir campos ﬁ 151 Guardar diente
Necesarios para un NUevo nUevo.

cliente.
JB | JAVIER GUILLER...
JB  JAVIER GUILLER...

State Done
State Done

ﬁ 152 Presentar informacion
del diente.

J8 | JAVIER GUILLER...

State Done

El 153 Definir que campos El 154 Guardar cambios al
podran ser editados editar.

1B JAVIER GUILLER... J8 | JAVIER GUILLER...

State Done State Done

Figura 69: Kanban de las tareas del sprint 7.
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2.13.4. Retrospectiva del Sprint

Durante la reunién con el equipo de desarrollo se realizaron las siguientes

observaciones:

e Al editar un cliente se identificO que existian campos no obligatorios los
cuales se decidi6 mantenerlos en el formulario, ya que podrian ser de
utilidad para versiones futuras.

e El equipo de desarrollo mostré6 mayor eficiencia por los nuevos

conocimientos adquiridos en el sprint anterior.

3. RESULTADOS Y DISCUSION

3.1. Sistema web para promocion de productos de los

productores agricolas del municipio de Rumifiahui.

Como resultado de este trabajo de titulacion se tiene el prototipo del sistema web
para promocion de productos agricolas, que estara disponible para que los
productores agricolas del Municipio de Rumifiahui puedan familiarizarse con su

futura plataforma de promocion.

Dicho prototipo se lo tiene disponible en el siguiente enlace:
http://sppa.duckdns.org/

3.2. Pruebas de usabilidad.

Tras completar la implementacion del sistema web, se realizaron pruebas de
usabilidad en base a determinados casos de uso los cuales se detallan en el
Anexo 7. Los criterios utilizados son "Satisfactorio” para los casos uso que
cumplen con los resultados deseados e "Insatisfactorio” para los casos uso que

no cumplen con el resultado esperado.
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Los casos de uso se los definid y se realizaron en base las historias de usuario

definidas para el desarrollo de la aplicacion. Para las pruebas funcionales se

establecieron los casos de pruebas que se muestran en la Tabla 16.

Tabla 16: Casos de pruebas de requerimientos funcionales.

PfO01 Creacion de un El sistema debe registrar un nuevo | Satisfactorio
usuario productor usuario con rol de productor.
Pf002 Creacion de un El sistema debe registrar un nuevo | Satisfactorio
producto producto en espera de ser publicado
por un administrador.
Pf003 Publicacion El sistema debe mostrar un nuevo | Satisfactorio
producto producto en el sitio web.
Pf004 | Actualizacion de | El sistema debe actualizar el stock de | Satisfactorio
inventario un producto para que pueda ser
cotizado en un pedido.
Pf005 Realizacion de El sistema debe registrar una Satisfactorio
pedido cotizacion el cual podra ser
visualizado por el usuario productor
gue haya creado el producto
cotizado.
Pf006 Aprobacién de El sistema debe cambiar el estado de | Satisfactorio
pedido una cotizacién a aprobado dando
inicio al proceso de entrega.
PfO07 | Visualizacion de El sistema debe mostrar al usuario | Satisfactorio

tableros de

analitica

administrador los tableros de analitica

desarrollados.
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3.3. Pruebas de carga.

Una vez implementado el Sistema en el servidor de pruebas, se realizaron unas
pruebas de carga para determinar la capacidad del servidor. Las caracteristicas
del servidor y los resultados de las pruebas se detallan en el Anexo 8. Cabe
recalcar que el servidor de prueba tiene caracteristicas menores a las que
dispone el servidor del municipio de Rumifiahui. Los criterios utilizados son
Satisfactorio para las pruebas que lograron soportar las cargas enviadas e
Insatisfactorio para las pruebas que no soportaron las cargas enviadas. En la

Tabla 17 se muestra los resultados de las pruebas.

Tabla 17: Resultados de pruebas de carga

Pc001 10 100 Satisfactorio
Pc002 100 100 Satisfactorio
Pc003 100 500 Satisfactorio
Pc004 500 500 Satisfactorio
Pc005 1000 1000 Satisfactorio

Adicional a los resultados obtenidos en las pruebas de carga, podemos observar

que en la Figura 70, que es la grafica de solicitudes del servidor en el que se
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encuentra alojado el prototipo del sistema, existe un aumento de estas al

momento de realizar las pruebas de carga.

120 kbps )

03 Jan 2023 19:25 (UTC)
In: 36 kbps

Out: 117 kbps
90 kbps 'l

50 kbps-

30 kbps—

DktIJE T 1 1 T 1 1 T 1 1 1 1 1
oo 01 02 O3 04 O5 O6 OF OB 09 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23

Figura 70: Gréfico de solicitudes de servidor.

Luego de las pruebas de carga se determind que alojar el sistema en un servidor
con 1 core CPU, 1GB de RAM, 25 GB de almacenamiento y Ubuntu Server 20.04
LTS como sistema operativo es suficiente para mantener un flujo de trabajo
optimo con hasta 1000 usuarios concurrentes, sin embargo, para un mejor
rendimiento del sistema se recomienda mantenerlo en un servidor con 2 core
CPU y 8GB de RAM, con los cuales el funcionamiento del sistema queda

asegurado.

3.4. Manual de usuario.

Para una mayor compresion del funcionamiento del sistema web, se han
desarrollado manuales acorde a los distintos roles con los que se dispone en la
plataforma, los cuales se encuentran ubicados en los ANEXOS de este

documento.
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4. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

4.1. Conclusiones.

e El trabajo con el ERP “Odoo” fue un reto en el presente proyecto, ya que,
en medida del avance en el uso del sistema, mas evidente era el poco
conocimiento que se tenia acerca del funcionamiento de este, este
problema fue solventado con la ayuda de cursos y documentacion
disponible por parte de la comunidad de Odoo.

e El sistema web resultante del trabajo del equipo de desarrollo, ofrece un
completo flujo de actividades administrativas y de usuarios personales
(productores y clientes) que ayuda a disminuir tiempo y esfuerzo que le
tomaria a un productor del Municipio de Rumifiahui para llegar a una mayor
clientela a nivel nacional y de esa manera ampliar su rango de mercado.

e Se logro acoplar un sistema web que facilita el proceso de promocién de
productos agricolas, que hasta entonces es el mas utilizado por los
productores del Municipio de Rumifiahui, de persona a persona, sin
embargo, es necesario que los mismos productores contindien teniendo su
facilidad de trato con el cliente al momento de recibir cotizaciones para
concretar el trato con la confirmacion de destino de entrega y
procedimiento del pago.

e Gracias al modulo de analitica, el administrador del sistema tiene a su
disposicion un método que le brinda una mayor facilidad de analisis al
comportamiento de los usuarios en la pagina web, dando como resultado
un mejor analisis de informacion para la debida y oportuna toma de
decisiones que den vida y fluidez al nuevo sistema que se implementara.

e EIl sistema tiene el potencial de poder incrementar los ingresos de los
productores agricolas, ya que, facilita el contacto con clientes nuevos
guienes no se encuentren a una distancia prudente para llegar a conocer la
existencia de los excelentes productos que ofrecen los productores

agricolas del Municipio de Rumifiahui.
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Se requiere que un equipo se encargue de la capacitacion de los
productores para el manejo del sistema. Esto es debido que, se toma en
consideracion que los productores provienen de zonas rurales por lo que,
se les podria complicar el entendimiento del funcionamiento adecuado del
sistema para productores.

En resumen, el presente proyecto ofrece un flujo de trabajo completo para
el proceso de comercializacion y venta de productos agricolas por parte de
los productores del Municipio de Rumifiahui. Sin embargo, se destaca que
el sistema se mantiene abierto a futuras mejoras y actualizaciones como
resultado del uso constante. Algunas posibles mejoras incluyen la
posibilidad de habilitar pedidos con mudltiples productos por pedido y
realizar un seguimiento del transporte de los productos segun los medios
que los productores consideren pertinentes. Estas mejoras podrian

fortalecer aun mas la eficiencia y funcionalidad del sistema.

4.2. Recomendaciones.

Para los usuarios que cumplirdn los roles de administrador es
recomendable que reciban una capacitacion del sistema. Esto se debe a
que como administradores deben tener un conocimiento sobre los
permisos que se otorgaran a los productores que vayan a registrar. En
caso de que un productor reciba los permisos que no estan asignados a su
grupo éste podra realizar ajustes o cambiar parametros del sistema que
podria modificar el comportamiento de este.

La disponibilidad del producto se controla a través de un parametro
ubicado en la pantalla de informacion de producto. Este por defecto se
encuentra configurado para que se muestre la cantidad de producto
disponible en la tienda y bloquee la venta del producto en caso de no existir
suficiente. Existe otra opcion que permite bloquear la venta de productos si
se encuentra por debajo de un umbral. Para los productores que deseen

que esta opcidn se encuentre habilitada sélo deberan cambiar este
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pardmetro en la seccion de tienda del sitio web y dentro de la opcién
disponibilidad podran hacerlo.

Se recomienda tener conocimientos de lenguaje SQL ya que para los
tableros de analitica Power BI utiliza consultas de tipo SQL para obtener
los datos de la base.

Es recomendable que un equipo que sepa el funcionamiento del sistema
para productores sea el encargado de las capacitaciones para los nuevos
productores que empiecen a usar el sistema. Ademas, se debera verificar
que el productor pueda tener acceso a un equipo, como una computadora
o celular, y de igual manera a internet para que este pueda poder ingresar

al sistema cuando lo requiera.
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ANEXOS

ANEXO 1: REPOSITORIO DE BASE DE DATOS

Enlace  ubicacion del archivo para su descarga:  https://epnecuador-
my.sharepoint.com/:f:/g/personal/oscar umatambo epn edu ec/EhrRoA j509AIvUfZ11
gqrO0BYOIV2qvHO3XVcp3Mxl Uuw?e=0UV3C4

ANEXO 2: REPOSITORIO DE CARPETA ODOO

Enlace  ubicaciébn  del archivo para su descarga: https://epnecuador-
my.sharepoint.com/:f:/g/personal/oscar umatambo epn edu ec/EtKQ5XcdsSRAgXP5 |
h5QNcB11vZ8nzW442is-fTBKsyjQ?e=KccWh3

ANEXO 3: REPOSITORIO DE TABLEROS DE ANALITICA

Enlace  ubicacion del archivo para su  descarga:  https://epnecuador-
my.sharepoint.com/:f:/g/personal/oscar_umatambo_epn_edu_ec/EpzYbYpMR-
xMno50h1cCvDkB46UKVTwDZFBMN4090HL y4w?e=L 1VcCF

ANEXO 4: MANUAL DE USUARIO ADMINISTRADOR

Enlace  ubicaciébn  del archivo para su descarga:  https://epnecuador-
my.sharepoint.com/:f:/g/personal/oscar umatambo epn edu ec/EmUBIDC6V|lIPiUfgPd
QSoAOBOfXQW2LTZ0z2Bn1Gymi3dQ?e=iKcEBd

ANEXO 5: MANUAL DE USUARIO PRODUCTOR

Enlace  ubicacion del archivo para su  descarga:  https://epnecuador-
my.sharepoint.com/:f:/g/personal/oscar_umatambo_epn_edu_ec/EiOIcKKN-
y5FIg7QAye6m4EB6BtSOGHaarPHI7SCwOLtIsA?e=GPiT6D

ANEXO 6: MANUAL DE USUARIO CLIENTE

Enlace  ubicacion del archivo para su  descarga:  https://epnecuador-
my.sharepoint.com/:f:/g/personal/oscar umatambo epn edu ec/EiZhhmTXpt91lgbOpNI
DcD4B2XqHUhUQjZaPBIK34yBeJA?e=dZQBn3

ANEXO 7: CASOS DE USO
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https://epnecuador-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/oscar_umatambo_epn_edu_ec/EpzYbYpMR-xMno50h1cCvDkB46UKVTwDZFBmN409OHLy4w?e=L1VcCF
https://epnecuador-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/oscar_umatambo_epn_edu_ec/EpzYbYpMR-xMno50h1cCvDkB46UKVTwDZFBmN409OHLy4w?e=L1VcCF
https://epnecuador-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/oscar_umatambo_epn_edu_ec/EpzYbYpMR-xMno50h1cCvDkB46UKVTwDZFBmN409OHLy4w?e=L1VcCF
https://epnecuador-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/oscar_umatambo_epn_edu_ec/EmUBIDC6VjlPiUfgPdQSoA0B0fXQW2LTZoz2Bn1Gymi3dQ?e=iKcEBd
https://epnecuador-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/oscar_umatambo_epn_edu_ec/EmUBIDC6VjlPiUfgPdQSoA0B0fXQW2LTZoz2Bn1Gymi3dQ?e=iKcEBd
https://epnecuador-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/oscar_umatambo_epn_edu_ec/EmUBIDC6VjlPiUfgPdQSoA0B0fXQW2LTZoz2Bn1Gymi3dQ?e=iKcEBd
https://epnecuador-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/oscar_umatambo_epn_edu_ec/EiOlcKKN-y5Flg7QAye6m4EB6BtSOGHaarPHI7SCwOtlsA?e=GPiT6D
https://epnecuador-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/oscar_umatambo_epn_edu_ec/EiOlcKKN-y5Flg7QAye6m4EB6BtSOGHaarPHI7SCwOtlsA?e=GPiT6D
https://epnecuador-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/oscar_umatambo_epn_edu_ec/EiOlcKKN-y5Flg7QAye6m4EB6BtSOGHaarPHI7SCwOtlsA?e=GPiT6D
https://epnecuador-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/oscar_umatambo_epn_edu_ec/EiZhhmTXpt9IlqbOpNIDcD4B2XqHUhUQjZqPBIK34yBeJA?e=dZQBn3
https://epnecuador-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/oscar_umatambo_epn_edu_ec/EiZhhmTXpt9IlqbOpNIDcD4B2XqHUhUQjZqPBIK34yBeJA?e=dZQBn3
https://epnecuador-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/oscar_umatambo_epn_edu_ec/EiZhhmTXpt9IlqbOpNIDcD4B2XqHUhUQjZqPBIK34yBeJA?e=dZQBn3

Enlace  ubicaciébn  del archivo para su descarga:  https://epnecuador-
my.sharepoint.com/:f:/g/personal/oscar umatambo epn edu ec/EsbiEjtgLPdKkNgV-
dYXF7kB8sEdA2I{EnQ6XOQGLrEgMLA?e=sJV5VvR

ANEXO 8: PRUEBAS DE CARGA

Enlace  ubicacion del archivo para su descarga: https://epnecuador-
my.sharepoint.com/:f:/g/personal/oscar_umatambo_epn_edu_ec/EhvMKDAdhHXxA
tfZeQ8vniVYBAa2lK90sPc4VOQ8Auhp6EXw?e=PhzEcc

ANEXO 9: INSTALACION DEL AMBIENTE DE DESARROLLO

Enlace  ubicacion del archivo para su  descarga:  https://epnecuador-
my.sharepoint.com/:f:/g/personal/oscar_umatambo_epn_edu_ec/EvtmtfAFUSRCoOwwD
EG_5ZMBgE2sYad5nrHdXCuJK79bdA?e=R8keEL
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https://epnecuador-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/oscar_umatambo_epn_edu_ec/EsbiEjtgLPdKkNqV-dYXF7kB8sEdA2ljEnQ6XQGLrEqMLA?e=sJV5vR
https://epnecuador-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/oscar_umatambo_epn_edu_ec/EsbiEjtgLPdKkNqV-dYXF7kB8sEdA2ljEnQ6XQGLrEqMLA?e=sJV5vR
https://epnecuador-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/oscar_umatambo_epn_edu_ec/EsbiEjtgLPdKkNqV-dYXF7kB8sEdA2ljEnQ6XQGLrEqMLA?e=sJV5vR
https://epnecuador-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/oscar_umatambo_epn_edu_ec/EhvMKDAdhHxAtfZeQ8vniVYBAa2lK90sPc4VQ8Auhp6EXw?e=PhzEcc
https://epnecuador-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/oscar_umatambo_epn_edu_ec/EhvMKDAdhHxAtfZeQ8vniVYBAa2lK90sPc4VQ8Auhp6EXw?e=PhzEcc
https://epnecuador-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/oscar_umatambo_epn_edu_ec/EhvMKDAdhHxAtfZeQ8vniVYBAa2lK90sPc4VQ8Auhp6EXw?e=PhzEcc
https://epnecuador-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/oscar_umatambo_epn_edu_ec/EvtmtfAFuSRCoOwwDEG_5ZMBgE2sYad5nrHdXCuJK79bdA?e=R8keEL
https://epnecuador-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/oscar_umatambo_epn_edu_ec/EvtmtfAFuSRCoOwwDEG_5ZMBgE2sYad5nrHdXCuJK79bdA?e=R8keEL
https://epnecuador-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/oscar_umatambo_epn_edu_ec/EvtmtfAFuSRCoOwwDEG_5ZMBgE2sYad5nrHdXCuJK79bdA?e=R8keEL

