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RESUMEN

En la actualidad, la educacion esta ligada al acceso a las tecnologias de la informacién
debido a las multiples ventajas que ofrecen, como la automatizacién de los procesos de
gestién académica.

El Instituto Tecnoldgico Sucre (ITS) no cuenta con un sistema informatico que permita a
sus estudiantes realizar el proceso de matricula en linea, por lo que se procedi6 a
desarrollar un sistema que cumpla con los requerimientos del Instituto y automatice este

proceso.

El siguiente documento describe el proceso de desarrollo de un prototipo de sistema de
matriculacion en linea a través de una aplicaciéon web y movil para el Instituto Tecnoldgico

Sucre, basado en la metodologia de desarrollo de software Scrum.

El prototipo de sistema de matriculacion permite a cada estudiante llevar a cabo su proceso
de inscripcion en linea sin necesidad de asistir presencialmente al Instituto a realizar dicho
proceso en conjunto con un coordinador. Ademas, le permitira revisar fechas importantes

del periodo académico correspondiente y acceder a su cuenta.

En caso de que el usuario olvide su contrasefa tiene la opcidn de recuperarla, el sistema
enviara un correo con una clave temporal que usara para ingresar nuevamente y realizar

el cambio.

Los médulos que integraran el sistema son: login, configuracion de contrasena, datos de
perfil, gestion de calendario académico, calendario académico, ingreso de materias,
administracién de estudiantes, matriculacién, matriculacion asistida, récord académico y

certificado de matricula.

PALABRAS CLAVE: automatizar, matricula, Scrum, Instituto Tecnol6gico
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ABSTRACT

Nowadays, education is linked to information technologies due to the multiple advantages
they offer, such as the automation of academic management processes.

Instituto Tecnolégico Sucre (ITS) does not have a system that allows its students to enroll
through the web. Thus, we developed a system that meets the requirements of the Institute

about such process.

This document describes the development of a prototype system for online enrollment
through one web and one mobile application to be used in Sucre Technological Institute.
The development process is based on Scrum software development methodology.

The prototype allows each student to enroll online without the need to attend the Institute in
person to perform the process alongside a coordinator. In addition, it will allow the student
to access his/her account and review important dates of the corresponding academic

period.

In case the user forgets his/her password, he/she has the option to recover it, the system
will send an email with a temporary password that will be used to log in again and change
the password.

The modules that will integrate the system are login, password configuration, profile data,
academic calendar management, academic calendar, subject entry, student administration,

enrollment, assisted enrollment, academic record and enrollment certificate.

KEYWORDS: automate, enroliment, Scrum, Technological Institute



1. INTRODUCCION

El Instituto Tecnoldgico Superior Sucre (ITS) tiene sus origenes en el Colegio Técnico
Nacional Sucre, creado en 1959. "Esta Institucién de Educacion Superior tiene como
objetivo formar profesionales en diferentes areas del sector productivo, orientados a
mejorar la calidad de vida de la sociedad, a través del conocimiento, aplicando los avances
tecnologicos para contribuir al cambio de la matriz productiva y promover el desarrollo del
pais."[1]. Actualmente ofrece las carreras de: Gestion Ambiental, Produccién y Realizacién
Audiovisual, Tecnologia en Desarrollo Infantil Integral (TDII), Electricidad, Electromecanica
y Electrénica [2].

El Instituto Tecnolégico Sucre busca automatizar procesos, como el de matriculacién, que
actualmente se realiza de forma presencial con la asistencia de un coordinador. Esto
ocasiona un problema que afecta al Instituto, a los coordinadores asignados al proceso de
matricula y a los estudiantes; en primera instancia por la incomodidad de la movilizacién
que debe hacer cada estudiante al instituto sumado al tiempo de espera para ser atendido
por el coordinador y posteriormente realizar junto a él, la revision de cupos, materias y
horarios disponibles; ya que todo este proceso lo realiza el coordinador de manera manual

junto al estudiante.

Es por ello que se propone desarrollar un prototipo de sistema de matriculacién para un
instituto tecnoldgico a través de una aplicacion web y movil, que permita a un estudiante
inscribirse en linea utilizando cualquier navegador web y una aplicacion para dispositivos
Android.

1.1 OBJETIVOS

El objetivo general de este proyecto es:

Desarrollar un prototipo de sistema de matriculacién para un instituto tecnolégico mediante

un aplicativo web y un aplicativo mévil.
Los objetivos especificos del proyecto son:

e Analizar el funcionamiento de las herramientas necesarias para el desarrollo del

sistema de matriculacion.

¢ Disenar los médulos que componen el sistema en base a los requerimientos de la

institucion.



e Implementar el prototipo de acuerdo al disefio de los modulos.

e Analizar los resultados de las pruebas de funcionalidad.

1.2 ALCANCE

En este trabajo se propone desarrollar un prototipo de sistema de matriculacion que permita
a cada alumno realizar su proceso de matriculacién sin necesidad de asistir al Instituto de
forma presencial para realizar este proceso en conjunto con un coordinador, ademas de
permitirle revisar las fechas importantes del periodo académico correspondiente y tener el

control de acceso de su cuenta.

Este prototipo constara de un cliente Android y un cliente Web, donde la aplicacion movil
sera desarrollada exclusivamente para el uso de los estudiantes. El esquema general del

prototipo se muestra en la figura 1.1.

Estudiante

Instituto Tecnoldgico Sucre

-t

Aplicacion
Android

Estudiante o
Administrador

Servidor
- > Internet -—

/

Aplicacion web

Estudiante o
Administrador

B

Base de Datos

Aplicacion web

Figura 1.1. Esquema general del prototipo

Es importante mencionar que, aunque el Instituto cuenta con una base de datos, se
implementara una nueva. La base de datos del Instituto se utilizara como guia para conocer

algunos de los parametros necesarios para la nueva base de datos.



El componente web del sistema de matriculacién se desarrollara con el editor Visual Code,
el entorno de desarrollo Laragon [3], la distribucion Apache XAMPP [4] y la herramienta de
desarrollo web Prepros [5]. Ademas, el prototipo se desarrollara utilizando el marco agil de
desarrollo de software denominado Scrum, que se adaptara a las necesidades de disefo
del sistema y permitira estructurar, planificar y controlar el proceso de disefio y desarrollo
del sistema.

El prototipo contara de al menos los siguientes moédulos:

e Modulo de login: este permitir al estudiante y administrador iniciar sesion en su
perfil y, adicionalmente, se tendra la opcidn de recuperar su contrasefia en caso
de haberla olvidado.

e Modulo de configuracion de contrasena: este mddulo permitira al estudiante y
administrador modificar la contrasena que el sistema le asigna por defecto
(nimero de cédula).

e Mobdulo de datos de perfil: permite al estudiante y administrador visualizar sus
datos personales y actualizar sus datos de contacto. Estos incluyen nimero de
celular, numero convencional, direccién y correo electronico.

e Mddulo de gestién de calendario académico: en este mddulo se le presentara al
administrador una plantilla con los campos de eventos importantes del semestre
(inicio y fin de semestre, inicio y fin de matriculas, fechas de pago de matriculas,
entrega de calificaciones, supletorio) y se le permitird asignar la fecha de cada
uno de ellos.

e Modulo de calendario académico: este médulo le permitira al estudiante
visualizar las fechas importantes del semestre que se encuentra cursando.

e Mobdulo de ingreso de materias: este médulo le permitira al administrador
realizar el CRUD de las materias de cada carrera. Esto incluye el nombre de la
materia, identificador de la materia, nimero de créditos, identificador de paralelo
y aula, horario en la que se imparte, verificando que no existan cruces de aulas
en el horario de las asignaturas, y cuantos estudiantes podran inscribirse por
aula.

e Mobdulo de administracion de estudiantes: este moédulo le permitira al
administrador realizar el CRUD de los estudiantes del Instituto.

e Mobdulo de matriculacién: este modulo le permitird al estudiante visualizar los
datos basicos referentes al tipo de matricula con la que cuenta. Ademas, el
estudiante procedera a inscribir las materias tomando en cuenta la informacién

presentada anteriormente. El estudiante podra seleccionar las materias que



desee de una lista proporcionada por el sistema, donde este Ultimo ya realizé la
verificacion de pre y correquisitos de manera automatica. El sistema también
realizara las verificaciones necesarias para que no existan cruces de horarios.
La asignacion de paralelo se hara de forma automatica y secuencial; estos se
iran abriendo a medida que lleguen a su capacidad maxima. Antes de confirmar
la matricula, el estudiante podra revisar y eliminar materias que no desee
inscribir ya que, una vez que seleccione la opcion de guardar, no podra realizar
cambios posteriormente. Es importante mencionar que se visualizar4d un
resumen donde se mostrara el horario tentativo del estudiante. Como punto final
se presentara un resumen de todas las materias inscritas.

e Mobdulo de matriculacion asistida: este médulo le permitira al administrador
buscar a un estudiante mediante su numero de cédula y podra visualizar los
datos del estudiante. Para realizar la matricula el administrador seguira los
mismos pasos que realizaria el estudiante, es decir, se le desplegara la lista de
materias disponibles para matricular la cual sera proporcionada por el sistema,
donde este ultimo ya realizd la verificacion de pre y correquisitos de manera
automatica. El sistema también realizara las verificaciones necesarias para que
no existan cruces de horarios. La asignacion de paralelo se hard de forma
automatica y secuencial; estos se iran abriendo a medida que lleguen a su
capacidad maxima. Antes de confirmar la matricula, el administrador en conjunto
con el estudiante podré revisar y eliminar materias que el estudiante no desee
inscribir ya que, una vez que seleccione la opcién de guardar, no podra realizar
cambios posteriormente. Es importante mencionar que se visualizar4d un
resumen donde se mostrard el horario tentativo del estudiante.

e Mobdulo de récord académico: este médulo le permitira al estudiante visualizar
un listado de las materias aprobadas y reprobadas a lo largo de su carrera
estudiantil.

e Mddulo de certificado de matricula: este mddulo desplegara una lista de las
materias, y sus respectivos horarios, una vez que el estudiante haya finalizado

su proceso de inscripcion de materias

La aplicacién web tendréa todas las funcionalidades propuestas; por otro lado, la aplicacion
mdévil limitara su funcionalidad al uso exclusivo de los alumnos y mostrara los siguientes
médulos: calendario académico, matricula, récord académico, datos de perfil y certificado

de matricula.



1.3 MARCO TEORICO
1.3.1. SCRUM

Scrum fue creado por Jeff Sutherland Mike Beedle y Ken Schwaber y se define como un
marco agil que se aplica en equipos para trabajar de forma colaborativa y que pretende
aportar valor en breves espacios de tiempo, fundamentandose en sus tres pilares basicos:
transparencia, inspeccién y adaptacion [6].

Formando parte de las metodologias agiles, Scrum se apoya en:
e Elfactor humano, teniendo en cuenta la colaboracién e interaccién con el cliente.

e Todos los implicados estan al tanto de lo que ocurre en el proyecto, lo que permite

un entendimiento comuan y una visién global del mismo.

e Desarrollo iterativo para garantizar buenos resultados, asi como seguimiento de

los avances para detectar posibles problemas.

o Flexibilidad para adaptarse a los cambios y nuevas necesidades durante el

proyecto.

Scrum
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Figura 1.2. Pilares de la metodologia Scrum [40]

1.3.1.1. Scrum Team

La unidad principal de Scrum es un reducido equipo de personas compuesto por un Scrum
Master, un Product Ownery desarrolladores. Dentro del equipo no hay jerarquias ni sub-
equipos [7] sino que estos son siempre auto-organizados y transversales, esta
caracteristica permite asegurar la entrega de valor del equipo sin la necesidad de un
estrecho control de otros miembros del equipo [6].



e Scrum Master:

Es el encargado de que las técnicas de Scrum sean entendidas y utilizadas por
todos los miembros del equipo, asegurando asi la eficacia de la metodologia. "Es
un lider que tiene como responsabilidad descartar las dificultades o limitaciones que
tiene el equipo dentro del sprint' [6], ademas de facilitar la colaboracion de las

partes necesarias segun el caso.

e Product Owner:

El propietario del producto es quien representa al cliente dentro del equipo y es
responsable de incrementar el valor del producto resultante y asegurar el retorno
de la inversién del proyecto; esto va ligado a una buena direccion del Scrum Master.

e Desarrolladores:

Son los que deben realizar las actividades priorizadas por el Product Owner. Es un
equipo interfuncional y son los Unicos responsables de estimar las tareas del
backlog del producto.

1.3.1.2. Eventos de Scrum
El sprint es un contenedor para todas las ceremonias o eventos de la metodologia:
planificacion del sprint, reunién diaria, revisién del sprinty retrospectiva del sprint [6][8].
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Figura 1.3. Eventos de la metodologia Scrum [39]



1. Sprint

El sprint es el nucleo de Scrum, es el contenedor de las demas etapas del proceso.
Todas las actividades que se llevan a cabo para la entrega de valor estan dentro de un
sprint que no debe tener una duracion superior a un mes ya que una duracién mayor
puede hacer que se pierda la valiosa retroalimentacién del cliente y el proyecto estaria

en peligro.

Un sprint puede ser cancelado si el objetivo del sprint se vuelve obsoleto y sélo puede
ser descartado por el propietario del producto.

2. Sprint planning

En esta reunion, que puede durar hasta 8 horas en el caso de los sprints de un mes
de duracién, todo el equipo determina qué tareas se abordaradn y cual sera el
objetivo del sprint. Al establecer las tareas, el equipo se plantea las siguientes
preguntas:

o "¢, Qué hay que hacer en el sprint?", después de lo cual se identificaran las

tareas del product backlog.

o "¢, Como lo vamos a hacer?", o que permite determinar las tareas requeridas

para concluir cada elemento definido del product backlog.

3. Daily meeting

Se trata de una reunién diaria dentro del sprint cuya duracion no debe superar los 15
minutos y en la que deben patrticipar tanto el equipo de desarrollo como el scrum
master. Esta reunion permite mejorar la comunicacién, identificar impedimentos,

examinar el flujo del sprint y adaptarse en caso de que las tareas hayan cambiado.

4. Sprint review

El objetivo de la revision del sprint es analizar su resultado y analizar futuras
adaptaciones. Tiene una duracidén de 4 horas para los sprints de un mes y es la Unica
reunion en la que puede estar presente el cliente, ya que es él quien aprobara los
cambios realizados y proporcionara informacion sobre las nuevas actividades al

propietario del producto.

5. Sprint retrospective

Esta reunion es la ultima ceremonia del sprint y tiene una duracion maxima de 3 horas

para los sprints de un mes. Su objetivo es planear maneras de incrementar la calidad y



la eficiencia del trabajo. Al final de la retrospectiva, se inicia inmediatamente un nuevo

sprint.

1.3.1.3. Herramientas de Scrum

Las herramientas proporcionadas por la metodologia tienen como objetivo brindar la

maxima transparencia dentro del equipo, otorgando una vision global de lo que se esta

desarrollando en el proyecto [9].

Las principales herramientas son:

Product backlog es una lista de tareas que abarca todo el proyecto y con un tiempo
estimado para su desarrollo. Debe priorizarse, de modo que las tareas mas
importantes deben estar al principio de la lista. El backlog del producto puede
cambiar acorde a nuevos requerimientos que vayan surgiendo, permitiendo que el

producto sea adecuado, competitivo y Util.

Sprint backlog es el conjunto de tareas del product backlog que el equipo escoge,
debe ser conocido por todo el equipo ya que incluye todas las actividades detalladas

para completar los requisitos de la iteracion.

Historias de usuario para la creacion de historias de usuario se debe considerar

parametros basicos, como el riesgo y el esfuerzo [25].

Como riesgos dentro del desarrollo de una historia de usuario se pueden mencionar
el manejo de una tecnologia de desarrollo no conocida, restricciones de recursos

humanos, hardware o software.

El esfuerzo se calcula en funcién a puntos, los cuales son equivalentes a semanas
ideales de trabajo, considerando el esfuerzo asociado a pruebas y refactorizacién

del codigo.
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Figura 1.4. Product backlog y Sprint backlog [9]

1.3.2. PHP

Creado en 1995 por el Grupo PHP, PHP: Hypertext Preprocessor es uno de los lenguajes
de programacién mas aplicados en el desarrollo de sitios web basados en bases de datos
[38]. Es un lenguaje interpretado por parte del servidor y uno de los mas populares debido
a su velocidad y facilidad de uso.

Una caracteristica destacada de PHP es su compatibilidad con una amplia gama de bases
de datos. Ademas, PHP es capaz de crear imagenes, archivos PDF, archivos XML y
guardarlos en el sistema, generando un caché para el contenido dinamico en el lado del
servidor [13].

1.3.2.1. Ventajas de PHP

Como beneficios de PHP, se mencionan: [11]

e Lenguaje facil y sencillo de aprender.

e Compatibilidad con varias bases de datos.

e La mayoria de los hostings soportan PHP, sin embargo, es necesario que IIS o
Apache con librerias PHP estén instalados en el servidor.

e Baja probabilidad de violaciones de seguridad en las aplicaciones.

e (Cdbdigo abierto, en continuo desarrollo, con gran cantidad de documentacion en
linea.

e Software libre y de cddigo abierto para el soporte de PHP en los servidores de

alojamiento.



1.3.2.2. Desventajas de PHP

Algunas de las desventajas de este lenguaje se exponen a continuacién: [11]

e Para la ejecucion de las pruebas funcionales de las paginas web creadas, se
requiere un servidor web que soporte PHP.

e La ejecucion de sus scripts es mas lenta ya que es un lenguaje interpretado en el
servidor.

e Porciones del contenido de los sitios web pueden no ser accesible para los

exploradores.

1.3.2. PATRON DE ARQUITECTURA MODELO-VISTA-CONTROLADOR

El patron de arquitectura Modelo-Vista-Controlador (MVC) separa una aplicacion en tres
componentes logicos principales: modelo, vista y controlador; que estan disefiados para

controlar aspectos especificos de desarrollo [14].

/ \
| view gy Controllers.

Figura 1.5. Patron de arquitectura MVC [14]

1.3.2.1. Componentes MVC

e Modelo.

Es la capa que representa los datos del sistema, es decir, contiene la l6gica relacionada
con los datos del usuario; encapsulando sus propiedades y permitiendo a la base datos

la transferencia de estos a cualquier otro componente [14].

e \Vista.

Es la capa de la interfaz de usuario de la aplicacién. Permite ver los datos del modelo

de visualizacién al usuario y también le permite modificarlos [14].

e Controlador.
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Son los encargados del procesamiento de datos de la aplicacién, sirviendo de interfaz
entre la Vista y el Modelo; es decir recibe los datos mediante la Vista y el Modelo es el
encargado de realizar alguna accion para retornar los resultados a dicha Vista [14].

1.3.3. HERRAMIENTAS UTILIZADAS PARA EL DESARROLLO

1.3.3.1. Visual Studio Code

El editor de codigo Visual Studio es un programa de liberacién creativa multiplataforma que
puede utilizarse para crear, modificar y depurar codigo. Orientado a los desarrolladores de
front-end, el cual soporta diversos lenguajes de programacion [15].

1.3.3.2. Prepros
Prepros es una herramienta de disefio y desarrollo web utilizada para preprocesar CSS',

JS e imagenes. Ofrece un compilador de archivos LESS® y SASS? para convertir estos
archivos en formato CSS para que sean legibles por los navegadores. También permite
sincronizar los archivos locales con los del servidor, subiendo automaticamente los

cambios al servidor al guardarlos [16][17][18].

1.3.3.3. XAMPP

Es un paquete de software libre principalmente compuesto por el gestor base de datos
MySQL, el servidor web Apache y los intérpretes de lenguajes de scripting PHP y Perl.
Actua como un servidor web gratuito y facil de usar, capaz de interpretar paginas dinamicas
[19].

1.3.3.4. phpMyAdmin

Es una herramienta de software de codigo abierto que permite gestionar tablas y datos
dentro de una base de datos. Soporta varios tipos de operaciones en MariaDB y
MySQL. Su proposito principal es administrar MySQL a través de la web [20].

Permite ejecutar consultas en MySQL, reparar, optimizar, verificar tablas y también ejecutar
otros comandos de administracion de bases de datos. phpMyAdmin también puede ser
usado para realizar tareas administrativas como la creacion de bases de datos y la

ejecucion de consultas.

phpMyAdmin es una aplicacién basada en GUI utilizada para administrar bases de datos
MySQL. Se pueden crear manualmente bases de datos y ejecutar consultas en
ellas. Proporciona una interfaz basada en la web y puede ejecutarse en cualquier

servidor. Como esta basado en la web, es posible acceder a él desde cualquier ordenador.
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1.3.3.5. MySQL
MySQL es un sistema de gestion de bases de datos relacionales de cédigo abierto que
emplea el lenguaje de consulta estructurado (SQL).

SQL es el lenguaje preferido para anadir, acceder y gestionar contenidos en una base de
datos. Es conocido por su rapidez de procesamiento, fiabilidad, facilidad y flexibilidad de
uso. MySQL es una parte fundamental de casi todas las aplicaciones PHP de cédigo abierto
[21][22].

1.3.3.6. React Native

React Native (RN) es un conocido framework de aplicaciones méviles basado en
JavaScript que permite la creacion de aplicaciones moéviles renderizadas de forma nativa
para iOS y Android. Este marco utiliza la misma base de c6digo para crear una aplicacion

multiplataforma.

RN permite a los desarrolladores de front-end crear aplicaciones robustas y listas para la
produccion en plataformas méviles, ya que antes solo podian trabajar con tecnologias
basadas en la web [23].

1.3.3.7. Expo Go

Es un grupo de herramientas y servicios que permiten el desarrollo, construccion y
despliegue de aplicaciones nativas tanto para Android, iOS y web desde la misma base de
cédigo JavaScript/TypeScript [24].

1.3.3.8. Laragon

Es una herramienta que posibilita la creacion de distintos entornos de desarrollo para
simplificar el trabajo y gestion de aplicaciones web. Se enfoca en la estabilidad, la
simplicidad y la flexibilidad [3].

1.3.3.9. Bee Framework

Es un framework para la creacion de proyectos que se fundamenten en el patrén MVC y
sean escritos en PHP. Provee proteccién contra la falsificacion de peticién de sitios
cruzados asegurando que las sesiones autorizadas e iniciadas por el usuario sean

arrebatadas por terceros indeseados [36][37].

1.3.4. SISTEMAS DE MATRICULACION

12



Se conoce como proceso de matriculacion a un conjunto de procedimientos y actividades
que permite organizar la continuidad alumnos antiguos e ingreso de nuevos en una

organizacion.
Se realiz6 un analisis de soluciones ya existentes y entre éstas se pueden mencionar:

e SAEw [42]: El Sistema de Administracion Estudiantil web (SAEw) es el sistema
informatico de la Escuela Politécnica Nacional (EPN) que permite gestionar el
desempeno académico de los estudiantes de las diferentes carreras de la
institucion, con la capacidad de apoyar procesos de admisiones, planificacion
académica, matriculas, calificaciones, certificaciones, control de cumplimiento

docente, informacién estadistica para apoyo a la toma de decisiones, etc. [43]

e Portal Estudiantil ITSCO [9]: Herramienta virtual del Instituto Tecnolégico Cordillera
(ITSCO) que permite la gestion académica de los estudiantes. Soporta procesos de

matriculacién, actualizacién de datos, entre otros.

El analisis de estas soluciones dio una visidén globa de las funcionalidades bases con las
que debe contar un sistema de matriculacion las cuales, posteriormente, fueron

personalizada y ajustadas de acuerdo a los requerimientos del ITS.
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2. METODOLOGIA

En el presente trabajo de titulacién se propuso desarrollar un prototipo de sistema de
matriculacion en linea utilizando la metodologia agil Scrum, la cual fue adaptada al equipo
de trabajo para cumplir los requerimientos de disefo. Como parte de la metodologia se
emplearon historias de usuario para tener una idea clara de lo que el usuario requiere;
adicionalmente se manej6 una lista de producto llamada product backlog y una lista de
actividades pendientes por sprint llamada sprint backlog que permitié visualizar el flujo de
trabajo por médulo a desarrollar en todo momento.

En este capitulo se describiran las diferentes actividades que se realizaron durante la
planificacion del proyecto y el tiempo o esfuerzo estimado para cada una de ellas.

2.1. ESPECIFICACION DE REQUERIMIENTOS

Los requerimientos obtenidos al inicio a través de varias entrevistas con los representantes
del ITS fueron traducidos a historias de usuarios y se agruparon por médulos. Segun las

entrevistas realizadas se obtuvieron estos requerimientos iniciales:
e Utilizar lenguaje PHP.
e Ya no debe existir el proceso entre matriculador y estudiante.
e Formulario de ingreso de alumnos.
e Maximo 20 paralelos (25 estudiantes maximo en cada uno)
e Permita matricular niveles extra (arrastre).
e Se trabaja con jornadas (matutina, vespertina, nocturna, intensiva)
e Integrar matriculacion a la credencial de estudiante.
e Bloquear informacién que ya no necesita ser modificada.
e Mostrar todas las materias que pueden ser matriculadas.
e Se manejan con créditos.
e El estudiante debe tener la oportunidad de configurar contrasefa.

e Automaticamente cargar hoja de matricula una vez terminado el proceso.
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2.1.1. HISTORIAS DE USUARIO

Las historias de usuario se basan en los requerimientos y descripciones realizadas por el
cliente, con breves resefias de lo que va a realizar el sistema; estas deben claras y
correctamente delimitadas para que los desarrolladores puedan implementar las
actividades en un lapso relativamente corto de tiempo.

Las historias de usuarios cuentan con los campos que se muestran en la tabla 2.1.

Tabla 2.1. Formato de historia de usuario

Historia de Usuario

Numero: Usuario:

Nombre de la historia:

Prioridad en negocio: Riesgo en desarrollo:

Puntos estimados: Iteracion asignada:

Programador responsable:

Descripcion:

Observaciones:

Cada historia de usuario debe contener los siguientes elementos: [26] [27]
¢ Numero: identificador numérico de la historia de usuario.

¢ Nombre: titulo descriptivo de la historia de usuario para facilitar su posterior

identificacion.
e Usuario: persona dentro del sistema que realizara la operacién detallada.

e Prioridad en negocio: definido por el cliente, es el grado de prioridad para el
desarrollo de cada historia de usuario [27].

e Puntos estimados: puntos de esfuerzo o semanas de desarrollo que lleva

desarrollar la historia, donde cada punto es una semana efectiva de desarrollo [27].

o Riesgo en desarrollo: se basa en el riesgo que afronta el equipo de desarrollo

para la obtencién de resultados de una historia de usuario para que satisfaga los
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requerimientos previamente establecidos por el cliente; este puede ser alto, medio

o bajo.

e Programador responsable: contendra los nombres de las personas que estan a

cargo del desarrollo de dicha historia de usuario.

e Descripcion: explicacion del requerimiento, puede ser susceptible a cambios
durante la etapa de desarrollo.

e Observaciones: detalles adicionales que permitirdn comprender ciertos puntos de
la historia de usuario; también se detallan criterios de aceptacion.

La priorizacién de requisitos en las metodologias de desarrollo de software se considera
importante al momento de desarrollar un proyecto, existiendo asi varias técnicas para
lograr esta priorizacién. Estos niveles de prioridad generalmente son definidos por el
cliente; sin embargo, la prioridad de las tareas fue definida en base a la complejidad y
tiempo estimado de desarrollo de cada historia de usuario por los desarrolladores.

2.1.1.1. Creacion de Historias de Usuario

En la Tabla 2.2 se describe un requerimiento cuyo nivel de prioridad es alto. Esta historia
de usuario indica que se debe desarrollar un médulo en el sistema que permita a los
usuarios modificar su contrasefia, adicionalmente esta debera cumplir con unos

requerimientos minimos para ser considerada una contrasena valida.

Tabla 2.2. Ejemplo de historia de usuario

Historia de Usuario

Numero:05 Usuario: Administrador, Estudiante

Nombre de la historia: Cambio de contrasena

Prioridad en negocio: Alta Riesgo en desarrollo: Baja

Puntos estimados: 1 Iteracion asignada: 1

Programador responsable: Andrea Burgos, Marialejandra Contreras

Descripcion: Los usuarios podran cambiar su contrasefa.

Observaciones: Pedira como requisito la validacion de la contrasefa actual.
La nueva contrasena debera cumplir con ciertos requisitos como lo son: minimo 8

caracteres, contener al menos una letra mayuscula, una letra mindscula y un

numero para considerarse una contrasefa valida.
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En el ANEXO A se muestran las historias de usuario generadas.

2.1.2. PRODUCT BACKLOG

Detalla los requerimientos, ya mencionados en las historias de usuario, que va a tener el

prototipo. Esto permitidé realizar el seguimiento de los requerimientos y actividades a

realizar para cumplir con los requisitos. En la tabla 2.3 se muestra el product backlog, en

donde se destaca el numero de la historia de usuario, asi como el esfuerzo que se prevé

para la implementacién de cada requerimiento.

Tabla 2.3. Product backlog

Backlog item | ID HU Nombre de la historia de Puntos Equivalencia
usuario Estimados en dias
HUOO1 | Acceso al sistema. 0.4 2
HUOO6 | Recuperacion de contrasena 0.2 1
_ HUOO3 | Seleccion de médulos del 0.2 1
Login _
Sistema
HUO004 | Seleccién de moédulos del 0.2 1
Sistema Administrativo
Configuracion Seleccion de mddulos del 1 5
HUO005 _ o _
de contrasefa Sistema Administrativo
HUO007 | Datos Alumno 1
Datos de Perfil
HUQ008 | Datos Administrador 0.6
Gestiéon de Gestion de Calendario 1.2
Calendario HUO10 | Académico
Académico
Calendario Calendario Académico 1 5
o HUO009
Académico
HUO15 | Ingreso de Materias. 1 5
Ingreso de _
_ Agrupacion en cursos y 0.2 1
Materias HUO16
paralelos.
Administracion Creacion de estudiantes del 1.4 7
de HUO002 | Sistemas
Estudiantes
Matriculacion | HU013 | Matriculacién 2 10
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Matriculacién Matriculacién Asistida. 1 5
HUO017
Asistida
Certificado de Certificado de Matricula 0.6 3
HUO14
Matricula
Récord HUO11 | Periodos Matriculados 0.4
Académico HUO12 | Récord Académico 0.4 2

2.1.3. SPRINT BACKLOG

El sprint backlog detalla las actividades que se realizaron a lo largo del sprint para poder
cumplir con el objetivo de cada uno ellos. Estas actividades pueden cambiar si el objetivo
del sprint cambia.

En la Tabla 2.4 se presenta el Sprint backlog del médulo de login en el cual se detalla las
actividades a realizarse para cumplir el objetivo del médulo.

Tabla 2.4. Ejemplo de Sprint backlog

Médulo Tareas

Acceso al aplicativo.

Verificacion de credenciales.

Recuperacion de contrasena.

Login Ingreso de usuario.

Emisién de correo electrénico con contrasefia temporal.

Asignacion de nueva contrasena.

Actualizacion de datos en el sistema.

En el ANEXO B se incluyen todos los sprints backlogs que se desarrollaron a lo largo de la

implementacion del sistema.
2.1.4. CRITERIOS DE ACEPTACION

Los criterios de aceptacion o definition of done (DoD) son criterios que el equipo de
desarrollo usa para comprobar que la historia de usuario esté terminada y el producto esta
listo para ser entregado. Estos criterios son negociables con el product owner y es una

garantia de que el equipo ha de cumplir con el contrato.

Se definieron los DoD de cada mddulo del prototipo junto con el encargado de Tl del

instituto que se aprecian en la tabla 2.5, los cuales permitieron que realizara la validacion
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del prototipo de forma sencilla. En el ANEXO C se incluyen las demas tablas de criterios

que se desarrollaron.

Tabla 2.5. DoD del médulo de login

Médulo Tareas DoD

Acceso al sistema. -Se pudo ingresar al ingresar al
sistema en caso de que las
credenciales sean correctas.

-En  caso de que las
credenciales fueran correctas,
pero no se escogié un rol se
presenta un mensaje de errory

no permite el ingreso.

Verificacion de credenciales. -No se ingresé al sistema en
caso de colocar credenciales
incorrectas.

-Se muestra mensaje de error
de que las credenciales fueron

incorrectas.

Recuperacion de contrasefa. -Al dar en clic en “Olvidé mi
Login contrasefa” se abre una nueva

ventana.

Emisién de correo electrénico con | -Se envia un correo electrénico
contrasefia temporal. a la direccion ingresada en los
datos del estudiante
basandose en su numero de
cédula.

-El estudiante recibe un correo
con una contrasena temporal
que le permite ingresar

nuevamente al sistema.

Asignacion de nueva contrasena. -Ingreso al sistema con la
contrasefia temporal asignada.
-Se dirige al médulo de cambio

de contrasena.
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-Permite la asignacién de
nueva contrasefia, colocando
como contrasefia actual la
contrasefia temporal asignada

previamente.

Actualizacion de datos en el sistema. | -Se envia un correo electrénico
indicando que la contrasena ha

sido cambiada.

2.1.5. REGISTRO DE AVANCE DE TAREAS

La metodologia Scrum brinda un artefacto llamado tablero el cual permite llevar un registro
visual del avance de las tareas realizadas en un sprint activo. Esta tabla consta de 3
columnas que son: Por hacer, En proceso y Terminado. Cada actividad pasé por cada una
de estas fases y se dio por concluida una tarea una vez que llegue a la columna de
terminado. En la figura 2.1 se muestra un ejemplo del tablero para el sprint 2 donde se
desarrollé el ingreso al sistema y se puede apreciar el estado en el que se encontraban
cada una de las actividades. Todos los sprints contaron con un tablero similar y todas sus
tareas fueron culminadas.

i © JiraSoftware  Tu trabajo Proyectos ~  Filtros~  Paneles~  Personas~  Aplicaciones m o} 3 @ 9‘3‘ 0

(Necesita més de Jira tu equipo? Consigue una versién de prueba gratuita de nuestro plan Standard,

g?. Prematricula ITS
' .

Tablero Sprint 2 P @ O restont Terminar sprint

PLANIFICACION NOVEDAD
=
& Holaderuta
Q @ - FOR  Nada v L2 Insights
| @ Tablero
OR HACER 3 INCIDENCI Jcur +
DESARROLLO
¢ Codige Emision de correo electrénico Recuperacién de contrasefia
con contrasefa temporal
v

Asignacién de nueva contraseha

Ingreso del usuario

Actualizacion de datos en ¢

Figura 2.1. Tablero para el sprint 2

2.2. DISENO

Para el disefio del prototipo se utiliz el patron de disefio Modelo — Vista — Controlador y
una base de datos relacional.

2.2.1. DISENO DEL DIAGRAMA DE CASOS DE USO
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El diagrama de casos de uso permite representar los roles de un sistema y como estos
interactdan con dicho sistema [41]. En la figura 2.2 se muestra el diagrama de casos de
uso de los perfiles estudiante y administrador y las funciones que pueden realizar.

Sistema
" Ingresar al prototipo de’l’””"d Include NG ‘Validar credenciales de - y
_ sistema _ T __acceso —
"~ Cambiar contrasefia S -
- o - include. __ 5 Validar nimero de Y
— — Include™ ™~ 7 T — cédulaycorreo

" Modificar datos de
_ contacto

Include- — > Consultar datos

" Consultar calendario L —
( Validar datos

_academico_

- R . __personales
Estudianies] - o;su\\ar perlu_dc};- <7 o o
~ Extend —_— —
pN — N
___matriculados » L Consultar materias 2
— - ~" Include” - - o
N Matricular en un - _ ey .
e cemestre actual —-Extend_ _ _ _ < 3 /m:.'rtde;,/ Validar prey ™
———semesle aclual - -~ - - “._correquisitos
N Extend —
N T~ Seleccionar horario " Include~,” Validar horarios y
_ — _ ~— cupos -
Consultar récord S — . cupos
- \
académico Extend
N
N
~
N

""'-VBrusqueda de estudiante

— — __Include™ ™~ ! __porcedula__
/< Matricular a estudiante - - T - -
—_— _ ~( Ingresar fechas ]
- _—
[ Include” — —
Gest\onadv F:a\_endar’\o ) include. > Eliminar fechas )]
___académico ~ S I
Include _ — S—
g Modificar fechas
¢ Ingresar nuevo S
Include estudiante__
" Gestionar estudiantes =77 N nar estudiante del
C Include- > D
—_— _ - _ sistema _ g
Include _ — _
e Modificar datos de ™
" __estudiante existente

Asociar profesor a
materia

Gestionar materias < Include
N~

'\~ Include 1

NN ~ Extend
\ ~ . -
NN Ingresar materias —_ Gestionar
AN / profesores
\ .

\ Include
\ \
P m /
Include 4, Modificar datos de
\ materias
\
\
\

Eliminar materias

Administrador

/7 Extend Include

h 4
Modificar profesor
de la materia

Figura 2.2. Diagrama de casos de uso

Las funciones que pueden ser realizadas dentro del sistema son:

¢ Ingresar al prototipo del sistema: permite al usuario ingresar al sistema y valida

que sea un usuario autorizado para la utilizacion de este.
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Recuperar contrasena: permite al usuario desde la pagina de login cambiar su
contrasefa en caso de haber sido olvidada, para esto se verifica el nimero de

cédula del usuario.

Cambiar contrasena: permite al usuario modificar la contrasefia actual y valida que

la nueva contrasefia cumpla con los parametros requeridos.

Modificar datos de contacto: hace una revisidon de los datos ingresados y los

modifica en caso de ser necesario.

Consultar calendario académico: permite al estudiante visualizar las fechas

importantes el semestre en curso.

Consultar periodos matriculados: permite al estudiante visualizar un listado de
todos los semestres que ha cursado.

Consultar récord académico: permite al estudiante visualizar un listado de todas

sus materias, aprobadas y reprobadas.

Matricular en un semestre actual: como primer paso el estudiante visualizara los
datos basicos referentes al tipo de matricula con la que cuenta. Ademas, el
estudiante procedera a inscribir las materias tomando en cuenta la informacion
presentada anteriormente. El estudiante podra seleccionar las materias que desee
de una lista proporcionada por el sistema, donde este ultimo ya realizd la
verificacion de pre y correquisitos de manera automatica. El sistema también
realizara las verificaciones necesarias para que no existan cruces de horarios en
cuanto a materias de niveles extras. La asignacion de paralelo se hara de forma
automatica y secuencial; estos se iran abriendo a medida que lleguen a su
capacidad maxima. Antes de confirmar la matricula, el estudiante podra revisar y
eliminar materias que no desee inscribir ya que, una vez que seleccione la opcién
de guardar, no podra realizar cambios posteriormente. Como punto final se

presentara un resumen de todas las materias inscritas.

Matricular a estudiante: el administrador buscard a un estudiante mediante su
numero de cédula y realizara el proceso de matriculacion de manera similar a como

lo realizaria el estudiante.

Gestionar calendario académico: le presenta al administrador una plantilla con

los campos de eventos importantes del semestre (inicio y fin de semestre, inicio y
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fin de matriculas, fechas de pago de matriculas, entrega de calificaciones,
supletorio) y se le permitira asignar la fecha de cada uno de ellos.

e Gestionar estudiantes: permite al administrador realizar el CRUD' de los
estudiantes del Instituto.

e Gestionar materias: permite al administrador realizar el CRUD de las materias de
cada carrera. Esto incluye el nombre de la materia, identificador de la materia,
numero de créditos, horario en la que se imparte y cuantos estudiantes podran
inscribirse por aula.

2.2.2. DISENO DE DIAGRAMAS DE SECUENCIA

El diagrama secuencial se usa modelar la I6gica de un proceso, tomando en cuenta las
interacciones entre componentes, el orden y los eventos del sistema. La secuencia avanza

hacia abajo y la ordenacion de los eventos sigue el orden del flujo de éxito del caso de uso.

En la Figura 2.3 se ilustra el diagrama secuencia para el ingreso al sistema por parte de

los usuarios. Se comprueba la validez de las credenciales antes del acceso.

II Ingreso Base de

Usuario Sistema Datos

Seleccionar tipo de usuario

Ingresar usuaria y contrasefia Verificacion de datos
Mend) principal True

Pagina de Inicio Eise False

Figura 2.3. Diagrama de secuencia de ingreso al sistema

En la Figura 2.4 se ilustra el diagrama secuencia para la visualizacién del calendario
académico por parte del estudiante.

L CRUD: Es el acrénimo de "Crear, Leer, Actualizar y Borrar" que proviene del original en inglés “Create,
Read, Update and Delete”.
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|| Ul: Consultar

Estudiante calendario académico Calendario
. C It lend: démi . .
Formulario|calendario académico
. Consultar calendario académico
Mastrar (fechas)
X

Figura 2.4. Diagrama de secuencia de calendario académico

En la Figura 2.5 se ilustra el diagrama secuencia para el registro de fechas en el calendario
académico por parte del estudiante.

1

Administrador Ul: Registro fechas Calendario

= Registrar fechas

Ingresar fechas en la planilla

Formularic|calendario

Verificar

Emitir mensaje|“Registro exitoso”

Figura 2.5. Diagrama de secuencia de registro de fechas en calendario académico

En la Figura 2.6 se ilustra el diagrama secuencia para el proceso de inscripcién de materias

por parte del administrador.
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1

Administrador Ul: Registro inscripcion Inscripcion

i Seleccién prematricula

Consultar prematricula
Lista de materias !

Formulario Inscripcion

Seleccionar datos y materias

Generar horario

Horario I

Emitir mensaje “Matricula realizada con éxito”

Figura 2.6. Diagrama de secuencia de matriculacion

En la Figura 2.7 se ilustra el diagrama secuencia que debera seguir el administrador para
realizar la modificacion de los datos de un estudiante dentro del sistema. Los diagramas
de secuencia para la modificacion de estudiante, modificacion de fechas y modificacion de

materias siguen el mismo esquema, por lo cual seran presentados en el ANEXO E.

)

Administrador Ul: Modificar estudiante Estudiante

i Modificar estudiante

Modificar

Consultar estudiante

Estudiante =

Formularia Modificar

Actualizar estudiante

Emitir mensaje “Informacion actualizada”

Figura 2.7. Diagrama de secuencia de modificacién de estudiante

En la Figura 2.8 se ilustra el diagrama secuencia de los usuarios para poder recuperar la

contrasena en caso de haberla olvidado.
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II Base de

Usuario Sistema Datos Correo
Solicitud envio correo Envio correo
W vaiicacion e nimero | |
de cédulay correo
l Envio contrasefiajtemporal I
Ingreso nueva contrasefia
I l Registro nueva contrasefia [ ]
X

Figura 2.8. Diagrama de secuencia de recuperacion de contrasena

En la Figura 2.9 se ilustra el diagrama secuencia para el registro de un nuevo estudiante
por parte del administrador. El diagrama de registro de una materia por parte del
administrador sigue el mismo esquema, por lo cual se encontrara en el ANEXO E.

1

Administrador Ul: Registro estudiante Estudiante

Registrar estudiante

Formulario|registro estudiante

Ingresar datos personales

Ingresar datos de contacto

Verificar

ir mensaje “Registra exitoso”

Figura 2.9. Diagrama de secuencia de registro de estudiante

En la Figura 2.10 se detalla el diagrama de secuencia para que el usuario pueda consultar
sus datos personales y modificar sus datos de contacto en el sistema.
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T Base de

Usuario Sistema Datos
Médulo datos personales Envio consulta datos personales
. Visualizacién de datos Datos personales
Médula datos de contacto Envio consulta datos de contacto
. Visualizacidn de datos Datos de contacto

Ingreso nuevos datos
Registro nuevos datos

Visualizacién de datos Datos de contacto

| X

Figura 2.10. Diagrama de secuencia de visualizacion y modificacion de datos del usuario

2.2.3. DISENO DE DIAGRAMA DE CLASES

En la Figura 2.11 se muestra el diagrama que representa las entidades requeridas con sus
correspondientes atributos para la satisfaccion de las necesidades del cliente y las

relaciones entre ellas.
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+ usr_id: String

+ usr_identificacion: String

+ usr_primernombre: String

+ usr_segundonombre: String

+ usr_primerapellido: String

+ usr_segundoapellido: String

+ usr_correo: String

+ usr_clave: String

+usr_estado: String

+usr_tipodocumento: String

+ usr_sexo: String

+usr_estadocivil: String

+usr_genero; : String

+usr_etnia: String

+ usr_pueblonacionalidad: String

+usr_tiposangre: String

+ usr_tipodiscapacidad: String

+usr_porcentajediscapacidad: String

+ usr_carnetconadis: String

+ usr_discapacidad: String

+ usr_fechanacimiento: String

+ usr_paisnacimiento: String

+ usr_provincianacimientos String

+ usr_cantonnacimiento: String

+ usr_paisresidencia: String

+ usr_provinciaresidencia: String

+usr_cantonresidencia: String

+ usr_celular: String

+ usr_tipocolegio: String

+ usr_nivelformacionpadre: String

+usr_nivelformacionmadre: String

+ usr_cantidadmiembroshogar: String

+ get_sex_wraper()

+ get_genero_wraper()

+ get_estado_civil_wraper()

+ get_etnia_wraper()

+ get_pueblo_nacionalidad_wraper()

+ get_tipo_documento_wraper()

+ get_datos_personales()

+ save_datos_personales()

+ get_tipo_sangre_wraper()

+ get_pais_nacimiento_wraper()

+ get_pais_residencia_wraper()

+ get_provincia_nacimiento_wraper()

+ get_provincia_pais_nacimiento()

+ get_provincia_residencia_wraper()

+ get_provincia_pais_residencia()

+get_canton_nacimiento_wraper()

+ get_canton_provincia_nacimiento()

+ get_canton_residencia_wraper()
+ get_canton_provincia_residencia()

+get_tipo_discapacidad_wraper()
+ get_datos_generales()

+ get_provincia_select()

+ save_datos_generales()

+ get_nivel_formacion_madre_wraper()

+ get_nivel_formacion_padre_wraper()

+ get_tipo_colegio_estudio_wraper()

+ get_datos_conforfam()

+ save_datos_conforfam()

+ usu_identificacion: String

+ primernombre: String

+ usu_id String: String

+adm_segundonombre: String

+ nac_id: String

+adm_primeroapellido: String

+car_id: String

+adm_segundoapellido: String

+ jord_id: String

+adm_correo: String

+mat_id: String

+addData()

+ par_id: String

+get_datos_j )

+dis_id: String

+save_datos_personales()

+ all_carrera_estudiante()

+all_nivel_estudiante()

+all_jornadaW()

+save_nivel_estudiante()

+ all_materiaW()

+all_materiaReprobadaW()

+all_materia_distributivo_temporal()

¥
count_materia_distributivo_temporal()

+ count_materia_distributivo()

+all_paralelo()

+save_distributivo_matricula()

+ all_materiaDistributivow()

+remove_distributivo_matricula()

+ copy_distributivo_matricula()

¥
remove_datos_distributivo_matricula()

+ update_nivel_usuario_matricula()

+ save_matricula()

+all_materiaActivaW()

‘ + get_data_record()

+ usr_id: String
+ listData()

+ get_data_periodo()

ofertaacadel

ica

+mat_id: String

+mat_desc: String

+ mat_codigo: String

+ mat_crédito: String

+ mat_est: String

+mat_tipo: String

+ car_id: String

+nac_id: String

+ jor_id: String

+ per_id: String

+ get_nivelacademico_waprer()

+ get_carrera_waprer()

+ get_carrera_waprer_modal()

+get_carrera_waprer_edit_modal()

+ get_nivel_waprer_edit_modal()

+get_jornada_waprer_edit_modal()

+ get_materia_waprer()

+ save_materia()

+ remove_materia()
+ save_materia_edit()

+ get_materia_id()

+ get_periodo_waprer()

+ get_materia_periodo_waprer()
+ save_materia_periodo()

Figura 2.11. Diagrama de clases
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calendario

+ per_periodolnicio: String

+ per_periodoFin: String

+ per_descripcion: String,

+ cpe_matriculaordinarioinicio: String

+ cpe_matriculaordinariofin: String.

+ cpe_pagoordinarioinicio: String

+cpe_pagoordinariofin: String

+ cpe_primeracalificacion: String

+ cpe_segundacalificacion: String

+cpe_supletorio: String

+ cpe_cierresaew: String
+ listData()

+addData()

+ get_data_calendario()

+ agregar_periodo()
+ save_periodo_new()

+save_calendarioPeriodo_new()

+ update_periodo_new()




2.2.4. SPIKES

“Un spike es un boceto que permite probar varios conceptos y sondear diferentes
soluciones." [28]. En este proyecto se utilizaron para disefnar las interfaces del sistema.

A continuacion, se mostraran algunos de los spikes del sistema para cada moédulo, los
cuales fueron realizados a mano (papel y lapiz) basandose en los requerimientos dados
por el instituto.

2.2.4.1. Médulo de login

| TnarReou
R 1 Mot

Figura 2.12. Spike mddulo de login

El spike de la figura 2.12 esta formado por el logo y nombre del Instituto, un combo box
que permite escoger el rol con el que se va a acceder al sistema, la credencial de usuario,
la contrasefia del usuario y un botdn de login que permite el acceso al sistema.
Adicionalmente, cuenta con un enlace que redirecciona al usuario a otro modulo en el que
puede recuperar su contrasefia en caso de haberla olvidado.
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Figura 2.13. Spike mddulo de login, recuperaciéon de contrasefna

Este médulo, presentado en la figura 2.13, esta formado por un combo box que permite

escoger el rol con el que se va a recuperar la contrasefa, la credencial de usuario y un
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botén que permite la recuperacion de la contrasefia mediante la emision de un correo
electrénico dirigido al usuario, donde se asigna una contrasefa temporal.

2.2.4.2. M6dulo de configuracién de contrasena
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Figura 2.14. Spike mddulo de configuracion de contrasefa

El spike de la figura 2.14 esta formado por el logo del Instituto, un botdn para salir del
sistema, los botones para el acceso a los demas mddulos, el nombre del usuario, un icono
y su cargo (Estudiante o Administrador) y contendra un formulario que le permite registrar

la informacién y un botén para guardar.

2.2.4.3. Médulo de datos de perfil
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Figura 2.15. Spike médulo de datos de perfil

El spike de la figura 2.15 esta compuesto por el logotipo del Instituto, un botén para salir
del sistema, los botones para acceder a los demas médulos, el nombre del usuario, un
icono y su cargo (Estudiante o Administrador) y contendra un formulario que le permite
visualizar sus datos personales y de contacto, ademas de permitirle registrar la informacion

(datos de contacto) y un botén para guardar.

2.2.4.4. Médulo de gestion de calendario académico

3 Us
Y

H{DuCrRe
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Figura 2.16. Spike mddulo de gestién de calendario académico

El spike de la figura 2.16 esta compuesto por el logotipo del Instituto, un botén para salir
del sistema, los botones para acceder a los demas médulos, el nombre del usuario, un
icono y su cargo (Administrador) y contendra un formulario que le permite registrar la

informacidn y un boton para guardar.

2.2.4.5. Modulo de calendario académico

Tlcio |

Ten Moditudne

Figura 2.17. Spike médulo de calendario académico
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El spike de la figura 2.17 esta compuesto por el logotipo del Instituto, un botén para salir
del sistema, los botones para acceder a los demas médulos, el nombre del usuario, un
icono y su cargo (Estudiante) y contendra un formulario en el que se mostrara un listado
de las fechas importantes del semestre en curso.

2.2.4.6. Modulo de ingreso de materias
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Figura 2.18. Spike mddulo de planificacion académica

El spike de la figura 2.18 esta compuesto por el logotipo del Instituto, un botén para salir
del sistema, los botones para acceder a los demas médulos, el nombre del usuario, un
icono y su cargo (Administrador) y contendra un formulario que tiene una barra para realizar
un filtrado por carrera y de esta manera desplegar un listado de las materias con las que
cuenta cada carrera. Adicionalmente, cuenta con distintos botones que le permitirdn al

usuario hacer el CRUD de las materias.
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2.2.4.7. Modulo de administracion de estudiantes

Figura 2.19. Spike mddulo de administracion de estudiantes

El spike de la figura 2.19 esta compuesto por el logotipo del Instituto, un botén para salir
del sistema, los botones para acceder a los demas médulos, el nombre del usuario, un
icono y su cargo (Administrador) y contendra un formulario que desplegara un listado de
los estudiantes matriculados en el Instituto. Adicionalmente, cuenta con distintos botones

que le permitiran al usuario hacer el CRUD de los estudiantes.
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2.2.4.8. Modulo de matriculacion
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Figura 2.20. Spike mddulo de matriculacion

El spike de la figura 2.20 esta compuesto por el logotipo del Instituto, un botén para salir
del sistema, los botones para acceder a los demas médulos, el nombre del usuario, un
icono y su cargo (Estudiante) y contendra un formulario que le permite al usuario verificar
su jornada y nivel académico actual y un botdén que redirecciona al siguiente formulario.
Luego se presentara un formulario donde el usuario podra seleccionar las materias que
desea matricular y tendra la opcion de eliminarlas en caso de ya no desear registrarla y
cuenta con un botén que finaliza y guarda el registro de materias. Por ultimo, se presentara

un formulario con un reporte de las materias que matriculo el usuario y un botén de aceptar.
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2.2.4.9. Modulo de matriculacion asistida
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Figura 2.21. Spike mddulo de matriculacion asistida

El spike de la figura 2.21 esta compuesto por el logotipo del Instituto, un botén para salir
del sistema, los botones para acceder a los demas maddulos, el nombre del usuario, un
icono y su cargo (Administrador) y contendra un formulario que tiene una barra para realizar
la consulta del estudiante a matricular mediante su nimero de cedula. Primero se verificara
la jornada y nivel académico actual y un botén que redirecciona al siguiente formulario.
Luego se presentara un formulario donde el usuario podra seleccionar las materias que el
estudiante desea matricular y tendra la opcion de eliminarlas en caso de ya no desear
registrarlas y cuenta con un botdn que finaliza y guarda el registro de materias. Por ultimo,
se presentard un formulario con un reporte de las materias que matriculo el usuario y un
botdn de aceptar.

2.2.4.10. Moédulo de récord académico

Figura 2.22. Spike mddulo de récord académico

El spike de la figura 2.22 esta compuesto por el logotipo del Instituto, un botén para salir

del sistema, los botones para acceder a los demas médulos, el nombre del usuario, un
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icono y su cargo (Estudiante) y contendra un formulario en el que se mostrara un listado

de las materias aprobadas y reprobadas por el estudiante.

2.2.4.11. Médulo periodos matriculados

Figura 2.23. Spike mddulo de periodos matriculados

El spike de la figura 2.23 esta compuesto por el logotipo del Instituto, un botén para salir
del sistema, los botones para acceder a los demas médulos, el nombre del usuario, un
icono y su cargo (Estudiante) y contendra un formulario donde se visualicen los periodos

que ha sido matriculados por el estudiante.

2.2.4.12. Médulo certificado de matricula
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Figura 2.24. Spike modulo de certificado de matricula

El spike de la figura 2.24 esta compuesto por el logotipo del Instituto, un botén para salir
del sistema, los botones para acceder a los demas médulos, el nombre del usuario, un
icono y su cargo (Estudiante) y contendra un formulario donde se desplegara una lista de
las materias, y sus respectivos horarios, una vez que el estudiante haya finalizado su

proceso de inscripcién de materias.
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2.2.4.13. Médulo de login (aplicativo movil)

Figura 2.25. Spike mddulo de login (aplicativo mévil)

El spike de la figura 2.25 esta formado por el logo y nombre del Instituto, la credencial de
usuario, la contrasena del usuario y un botdn de login que permite el ingreso al sistema.
Adicionalmente, cuenta con un enlace que redirecciona al usuario a otro moédulo en el que

puede recuperar su contrasefia en caso de haberla olvidado.

2.2.4.14. Modulo de datos de perfll (aplicativo mavil)
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Figura 2.26. Spike modulo de datos de perfil (aplicativo movil)

El spike de la figura 2.26 esta compuesto por el logotipo del Instituto, un botdn para salir
del sistema, los botones para acceder a los demas médulos, un icono y contendra un

formulario donde se visualicen los datos del estudiante.
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2.2.4.15. Modulo de récord académico (aplicativo movil)
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Figura 2.27. Spike mddulo de récord académico (aplicativo mévil)

El spike de la figura 2.27 esta compuesto por el logotipo del Instituto, un botén para salir
del sistema, los botones para acceder a los demas mddulos, un icono y contendra un
formulario donde se visualice un listado de las materias aprobadas y reprobadas por el

estudiante.

2.2.4.16. Modulo de certificado de matricula (aplicativo movil)
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Figura 2.28. Spike modulo de certificado de matricula (aplicativo movil)

El spike de la figura 2.28 esta compuesto por el logotipo del Instituto, un botdn para salir
del sistema, los botones para acceder a los demas médulos, un icono y contendra un

formulario donde se visualicen los datos del estudiante.
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2.2.4.17. M6dulo de matriculacion (aplicativo movil)
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Figura 2.29. Spike médulo de matriculacién (aplicativo mévil)

El spike de la figura 2.29 esta compuesto por el logotipo del Instituto, un botén para salir
del sistema, los botones para acceder a los demas médulos, el nombre del usuario, un
icono y su cargo (Estudiante) y contendra un formulario que le permite al usuario verificar
su jornada y nivel académico actual y un botdén que redirecciona al siguiente formulario.
Luego se presentara un formulario donde el usuario podra seleccionar las materias que
desea matricular y tendra la opcion de eliminarlas en caso de ya no desear registrarla y

cuenta con un botén que finaliza y guarda el registro de materias.

2.2.4.18. Modulo de calendario académico (apllcatlvo movil)
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Figura 2.30. Spike mdédulo de calendario académico (aplicativo mévil)
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El spike de la figura 2.30 esta compuesto por el logotipo del Instituto, un botdn para salir
del sistema, los botones para acceder a los demas mddulos, un icono y contendrd un
formulario donde se mostrara un listado de las fechas importantes del semestre en curso.

2.2.5. DISENO RELACIONAL DE LA BASE DE DATOS

Para el disefio de la base datos se utiliz6 la informacién recolectada en las entrevistas,
dividiendo los datos en distintas tablas segun lo establecido en el diagrama entidad-relacion

y este se muestra en la Figura 2.31.

Las tablas gdu_usuario y gdu_administrador contienen la informacion de los usuarios,
como sus datos personales y de contacto y se relacionan con las tablas de gdu_etnia,
gdu_genero, gdu_estadocivil, gdu_canton, gdu_nivelformacionfamilia,
gdu_pais, gdu_provincia, gdu_sexo, gdu_tidocolegio, gdu_tipodiscapacidad,

gdu_tipodocumento y gdu_tiposangre.

Para la gestion de los datos académicos del estudiante, la tabla gdu_usuarios se relaciona
con las tablas aes_nivelusuario, aes_carrerausuario y aes_distributivo. A su
vez estas Ultimas se relacionan con las tablas aes_jornada, aes_nivelacademico,
aes_materia, aes_periodo, aes_carrera, aes_matricula, aes_periodomateria,
aes_paralelo y aes_calendarioperiodo; para vincular los datos de las materias y

carreras.
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1

*

*

1 gdu_estadocivil

pai_id
pai_descripcion
pai_estado

> estciv_id
estciv_descripcion
estciv_estado

>~ tipdoc_id
tipdoc_descripcion
tipdoc_estado

|

|
usr_id

’ usr_identificacion

usr_primernombre

usr_segundoapellido
usr_correo
usr_clave
usr_estado

k| usr_tipodocumento
USr_sexo

\’e usr_estadocivil

’ usr_primerapellido

usr_genero
usr_etnia
usr_pueblonacionalidad
usr_tiposangre
usr_tipodiscapacidad
usr_porcentajediscapacidad
usr_cametconadis
usr_discapacidad
usr_fechanacimiento
usr_paisnacimiento

¢ usr_provincianacimiento
usr_cantonnacimiento

le{ usr_paisresidencia
usr_provinciaresidencia
usr_cantonresidencia
usr_celular

usr_tipocolegio
usr_nivelformacionpadre
usr_nivelformacionmadre
usr_ingresomensualhogar
usr_cantidadmiembroshogar
usr_datos_actualiza

pro_id
pro_descripcion
pro_estado

—%

1

N

pai_id

sex_id
sex_descripcion
sex_estado

tipcol_id
tipcol_descripcion
tipcol_estado

adm_id
adm_identificacion
adm_primernombre
adm_segundonombre
adm_primerapellido
adm_segundoapellido
adm_correo
adm_clave
adm_estado

usr_segundonombre *

1| etn_id
etn_descripcion
etn_estado

gen_id
gen_descripcion
gen_estado

.
can_id
can_descripcion
can_estado
pro_id

gdu_tipodiscapacidad
»{tipdis_id
tipdis_descripcion
tipdis_estado

gdu_tiposangre

tipsan_id

gdu_nivelformacionfamilia
nivfor_id
nivfor_descripcion
nivfor_estado

*

+ puenac_id
puenac_provincia
puenac_canton
puenac_descripcion
puenac_estado

cus_id
usu_id
< car_id
* | |cus_estado

.

nus_id fe ]
: *

el usu_id

« nac_id

nus_estado

Jor_id

. aes_nivelacademico

nac_id fe 1
nac_descripcion
nac_estado

car_codigo

car_descripcion
car_estado
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aes_distributivo_matricula

mat_estado
mat_reprobado
nus_id
dis_date

aes_calendarioperiot
cpe_id

cpe_matriculaordinariainicio

cpe_matriculaordinariafin

cpe_pagoordinarioinicio

cpe_pagoordinariofin

cpe_primeracalificacion

cpe_segundacalificacion

cpe_supletorio

cpe_cierresaew

per_id

jor_descripcion

or_estado

rx

M aes_paralelo

par_id

par_descripcion

par_estado

par_capacidad

dis_id

mat_id
par_id
usu_id

mat_estado
mat_reprobado

1

nus_id

aes_matricula

*| mtr_id

< car_id

per_id

<{nus_id

* mat_created
mtr_administrador

riodomateria

1

aes_periodo

per_id

pef_periodolnicio

pef_periodoFin

pef_periodoEstado

pel_descripcion

|

ae: ateria

mat_id

mat_codigo

mat_desc

mat_credito
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mat_tipo

nac_id

jor_id




Figura 2.31. Diagrama entidad-relacion

2.3 IMPLEMENTACION

El codigo fuente del sistema al igual que su manual de usuario y scripts de la base de datos

se encuentra en el anexo digital.

Para la implementacion y configuracion de la interfaz grafica de este proyecto, se utilizd

Bootstrap. Bootstrap es un marco que ayuda a disefar sitios web de forma mas rapida y

sencilla. Presenta disefios basados en HTML y CSS para tipografia, formularios, botones,

tablas, navegacion, modales, carruseles de imagenes, etc. También brinda soporte para

complementos de JavaScript. [29]

A continuacién, en la Tabla 2.6 se realiza una pequefa descripcibn de todas las

dependencias usadas para la codificacion del sistema movil.

Tabla 2.6. Dependencias empleadas

da prioridad a los dispositivos moviles, proporcionando
una completa integracion con ARIA, soporte para
utilidades y casi 40 componentes que son consistentes
en Android, iOS y la Web.

Nombre Funcionalidad Version
react-is Este paquete permite probar valores arbitrarios y ver si | 16.8.0
son un tipo de elemento React en particular.
native-base Libreria de componentes para React y React Native que | *

react-redux

Libreria para gestionar el estado de nuestras
aplicaciones con facilidad, de forma coherente entre

cliente y servidor.

styled-system

Permite crear componentes de interfaz de usuario
personalizados con accesorios de estilo basados en

restricciones segun las escalas definidas en su tema.

@reduxjs/toolkit

El paquete estd destinado a ser la forma estandar de
escribir l6gica Redux. Permitiendo que configurar una
tienda Redux no sea demasiado complicado y que no se

agreguen muchos paquetes para poder usar Redux.

react-native-svg

Permite usar SVG en la aplicacién, con soporte para

interactividad y animacion.

12.1.1
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styled-components

Es una manera de optimizar CSS para disefar sistemas de
componentes React.

@expo/vector- Esta biblioteca incluye un conjunto de iconos populares | 12.0.0
icons para poder ser usados en la aplicacién.
react-native-paper | Biblioteca de disefio de materiales, en este caso utilizado | 3.6.0
para el disefio y despliegue de tablas de datos.
react-native- Proporciona primitivas nativas para representar | 3.4.0
screens pantallas en lugar de componentes <View> simples para
aprovechar mejor el comportamiento del sistema
operativo y las optimizaciones en torno a las pantallas.
react-native- Es un kit de Ul multiplataforma altamente | *
elements personalizable.
@react- Proporciona una manera para que la aplicacién cambie | *
navigation/stack entre pantallas donde cada nueva pantalla se coloca en la
parte superior de una pila.
@react- Permite la integracion de React Native para React | *
navigation/native Navigation.
react-native- Permite insertar iconos para bonotes, logos y nav/tab | *
vector-icons bars.
react-native- Proporciona API de gestién de gestos nativas para crear | 1.10.2
gesture-handler las mejores experiencias tactiles posibles en React Native.
react-native-safe- Es una vista desde la que se relacionan las inserciones | 3.2.0

area-context

proporcionadas por los consumidores. Esto significa que si
esta vista se superpone con cualquier elemento del
sistema (barra de estado, muescas, etc.), estos valores se

proporcionaran a los consumidores descendientes.

accordion-
collapse-react-

native

Proporciona un panel de expansion.

tailwind-react-

native-classnames

Proporciona una API simple y expresiva para dar estilos
tipo TailwindCSS + React Native.
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2.3.1 ALOJAMIENTO EN HOSTING

Para el alojamiento en el hosting proporcionado por el Instituto, se utilizé el programa
FileZilla Client. FileZilla es una utilidad FTP de uso gratuito (c6digo abierto) que permite al

usuario transferir archivos desde una computadora local a una computadora remota. [30]

Como primer paso, se creé una cuenta de FTP en el hosting del Instituto. Luego, en el

FileZilla, se cred un nuevo sitio para lograr hacer la conexién FTP entre la computadora y
el cPanel del ITS.

&3 %
Host: ~ estudiantesus e User uebalesis Password:  esesssss Port: Quickconnect v
[Status: TS connection established. ~
|status:  Logg
Status: Retr
Status: Dire
| Local site: | CA\User ~ | Remote site: / .
Janet ~ /
#- @ Janet Chacon ? wvscode
MSSQLSSQLEXPRESS ? app
P asset:
ETRYSSQLEXPRESS ? PruebasTesis

2 templates

android File folder
atom File folder

app
assets

<onfig File folder
dotnet file folder
€Xpo File folder
gradle File folder
jssc File folder

PruebasTesis
templates

ftpquota 13 FTPQUO.. 02-Aug-21.. 0600
htaccess 178 WTACCE. 25-Jul-211. 0644
index.php 198 PHPFile  25-Jul-211. 0644

3
File folder
File folder
File folder
File folder
File folder
File folder
File folder

23132013 bytes 3 files and 5 directories. Total size: 389 bytes

Remote file Size Prioiity Status

Figura 2.32. Conexion con el cPanel a través de Filezilla

Una vez realizado esto, se arrastran los documentos del sistema desde la computadora al
hosting.

2.3.2 PRACTICAS DE PROGRAMACION

Establecen lineamientos para una codificacion estandarizada brindando buenas préacticas
de programacion y permitiendo a futuros programadores un mejor entendimiento del

codigo.
PHP [31][32][33]

Estilo de codigo:

e Los archivos deben utilizar solamente las etiquetas “ <?php” y “<?=".
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Cadena de caracteres:

e Cuando se conectan varios fragmentos de texto usar el operador “.”, ya que mejora

la legibilidad separando en varias lineas la sentencia.

e No existe un limite estricto de la longitud de linea, sin embargo, las lineas no
deberian superar los 80 caracteres.

¢ No debe de existir mas de una sentencia por linea.
Sentencias de control:

e Usar paréntesis internos para mejorar la agrupacién de las expresiones
condicionales largas.

e La llave de inicio debe estar en la misma linea que la condicion, mientras que la
llave de cierre debe estar sola.

e El cdédigo dentro de las llaves debe usar una identacién de 4 espacios y no debe

usar tabuladores para la identacion.

Funciones y métodos:

e Los nombres de las funciones solo pueden contener caracteres alfanuméricos,
siendo recomendable omitir los guiones bajos y los niUmeros.
e Los nombres necesitan ser explicativos de su propdsito y comportamiento.

e Los nombres de los métodos deben declarar en notacion camelCase().

Variables:

e Las variables se representan con un signo de délar seguido por el nombre de las

variables.
e Los nombres de las variables son sensibles a minasculas y mayuscula.

e Los nombres de las variables deben ser descriptivos de los datos que almacena.
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Constantes:

e Las constantes de las clases deben declararse siempre en mayudsculas y separadas
por guiones bajos.

e Puede contener caracteres alfanuméricos.

REACT NATIVE [34]

Estilo de cddigo:

e Solo se escribe un componente de React en un archivo, siendo el nombre del
componente y del archivo los mismos.

e Utilizar sintaxis ES.

Cadena de caracteres:

*

e Los comentarios entre componentes deben incluirse con {/ * contenido de

comentario * /}.

e Los atributos JS usan comillas simples.

e Todas las etiquetas deben ser cerradas. Los componentes sin elementos
secundarios utilizan una sintaxis con cierre automatico.

¢ (Cada componente no debe exceder las 600 lineas.

e (Cada componente no debe exceder las 40 lineas.

Propiedades:

e Los nombres necesitan ser explicativos de su propdsito y comportamiento.

e Utilizan la nomenclatura Camel case.

e Las propiedades suelen utilizar la sintaxis {... this.props}

e Los atributos se organizan en filas.

Funciones y métodos:

e Organizar los métodos y atributos de los componentes en el orden de la
organizacion del ciclo de vida;
e Dejar una linea entre los métodos (atributos);

e El método render () siempre esta al final;
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2.3.3 CODIFICACION

Se procedié a codificar y a continuacion se presentan los principales bloques de codigo.

Edicion de calendario

El siguiente fragmento de codigo muestra la funcion que permite editar las fechas del

periodo en curso, programada dentro del controlador del calendario académico. Se

muestran las variables que se manejaron y adicionalmente los Unicos estado que se

manejaron fueron 200 para una modificacion exitosa y 400 si hubo algun error.

function editar_periodo()
1
try {
%calendario
$calendario->»per periodolnicio
$calendario->per periodoFin

%calendario-»>cpe matriculaordinarioinicio
$calendario->cpe_matriculaordinariofin

$calendario->cpe pagoordinarioinicio

$calendario->cpe_pagoordinariofin

Scalendario->cpe_primeracalificacion
$calendario->cpe segundacalificacion

$calendario->cpe supletorio
$calendario->cpe_cierresaew
$calendario-»per descripcion

new calendarioModel();

$ POST['semestre inicio’'];

$ POST[ ' semestre fin'];

$ POST['matricula_inicioc'];
$_POST[ "matricula_fin'];

$ POST['pago_inicio’];
$_POST[ " pago_fin"];
$_POST['primera_calificacion'];
$ POST['segunda_calificacion'];
$ POST['supletorio’];
$_POST["saew’];

$ POST['descripcion’];

if (%id = %$calendario-rsave periodo edit()) {
if (!%id2? = %calendario-»save calendarioPeriodo edit()) {
json_output(json_build(488, %$id, "Hubo error al guardar el registro'));

1
i

// se guardd con @xito

json_output(json_build(282, ‘Datos ingresados con @xito’));

} catch (Exception $%e) {

json_output(json_build(488, null, $e->getMessage()));

¥

Caodigo 1. Edicién de calendario

Login

Este cddigo presenta el controlador que permite ingresar al prototipo. Las variables usuario

y password son los valores ingresados en formulario, los cuales se envian al modelo para

verificar si existen en la base de datos. Se muestran las validaciones para todas las

excepciones de un ingreso fallido.
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public function post_login()

‘usr_estado’ => "A'], 1)) {

{
if (!Csrf::validate($_POST['csrf'])) {
Flasher::new( 'Acceso no autorizado.', ‘danger’);
Redirect::back();
¥
if ($_POST['tipo_rol'] == "E") {
if (1%usuario = usuarioModel::1list(’gdu_usuarios’, ['usr_identificacion’ => clean($_POST[ 'usuarioc’']),
Flasher::new( Credenciales incorrectas’, ‘danger’);
Redirect::back();
s
if (!password_verify(clean($_POST[ password’]), $usuario['usr_clave'])) {
Flasher::new( 'Credenciales incorrectas’, ‘danger’);
Redirect::back();
ke
$_SESSION['rol'] = "Estudiante’;
// Loggear al usuario
Auth: :login($usuario[ 'usr_identificacion'], $usuario);
Redirect::to( 'home'};
} else if ($_POST[ tipo_rol'] == 'A") {
if (!$usuario = usuvarioModel::list('gdu_administrador’, ['adm_identificacion’ => clean($_POST['usuaric’]), ‘adm_estado’ => 'A'], 1)) {
Flasher::new( Credenciales incorrectas’, ‘danger’);
Redirect::back();
¥
if (!password_verify(clean($_POST[ password’]), $usuario['adm clave'])) {
Flasher::new( Credenciales incorrectas’, ‘danger’);
Redirect::back();
b
$_SESSION['rol'] = 'Administrador’;
// Loggear al usuario
Auth: :login($usuario[ 'adm identificacion'], $usuario);
Redirect::to( home');
} else {
Flasher::new('Escoje el Rol', 'danger’);
Redirect::back();
¥
¥

Cadigo 2. Login

Agregar materia

El fragmento de codigo muestra las variables que requieren para agregar una nueva

materia. Se manejan dos estados: 400 si se presenté algun error y 201 si se guardd

correctamente.

48



function save materia() {

try {
$ofertaacademica = new ofertaacademicaModel();
$ofertaacademica->mat_codigo = $ POST[ codigo'];
$ofertaacademica->mat_desc = § _POST[ "descripcion’];
Sofertaacademica->mat_credito = §_POST[ 'credito’];
$ofertaacademica->mat_tipo = § POST[ "tipo’];
$ofertaacademica->car_id = § POST[ 'carrera_modal’];

POST[ "nivelacademico’];
POST[ *jornada'];

Sofertaacademica->nac_id =% |
Sofertaacademica->jor_id =% |
Smateria_jornada = $ofertaacademica->»verify_mat_jor();

if(empty($materia_jornada)}{
if (!%id = $ofertaacademica->save materia() ) {
json_output(json_build(488, $id, 'Hubo error al guardar el registro'));

json_output(json_build(281, ‘Nivel agregado con gExito’));
lelseq

json_output(json_build(408, $ofertaacademica, °"La materia con la jornada ya existe'));

} catch (Exception $e) {
json_output(json_build (488, null, $e->getMessage()));

¥

Caddigo 3. Agregar materia

Edicion datos contacto

En este controlador de edicién de datos de contacto se le pasan los datos editables.
Adicionalmente, se indica que los campos nivel de formacién de madre y padre y tipo de
colegio no son datos obligatorios. Retorna un 200 en caso de que los datos se hayan
guardo de forma exitosa y un 400 en el caso de que haya algun inconveniente.

function save_datos_conforfam() {
try {
$alumno
$alumno->usr_identificacion
$alumno->usr_correo
$alumno->usr_celular

ew alumnoModel();
SESSION[ "user_session’]['user']['usr_identificacion’];
POST[*correa’ ];

n
b
3

$_POST["celular’];

$alumno->usr_ingresomensualhogar = $_POST['ingreso mensual hogar’];

$alumno->usr_cantidadmienbroshogar = $_POST['cantidad_miembros_hogar'];

if (isset($_POST['nivel formacion madre’']) && $_POST['nivel formacion madre'] != 'N/A’) {$alumno->usr_nivelformacionmadre = $_POST['nivel formacion_madre'];}
if (isset($_POST['nivel_formacion_padre’]) && $_POST['nivel_formacion_padre’] != 'N/A’) {$alumno->usr_nivelformacionpadre = $_POST['nivel formacion_padre’];}
if (isset($_POST['tipo_colegio’]) && $_POST['tipo_colegio’'] != 'null’) {$alumno-susr_tipocolegio = $_POST[ tipo_colegio'];}

if (!%id = $alumno->save_datos_conforfam()) {
json_output(json build(49@, $id, 'Hubo error al guardar el registro’));

¥
// se guardd con éxito
$alumno->usr_id = $id;
json_output(json_build(202, 'Datos actualizados con Bxito'));

} catch (Exception $e) {
json_output(json_build(488, null, $e->getMessage()));

¥

i

Caddigo 4. Edicion de datos de contacto
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Matricula
. Prematricula

Antes de comenzar el proceso de matriculacion se realiza una validacion del semestre que
culminé para que asi el sistema le envie las materias del semestre siguiente. En este paso
de prematricula también se verifica que la matriculacién se realice dentro del rango de
tiempo establecido en el calendario académico.

function save_nivel estudiante() {
try {
$matricula = new matriculaModel();
if (empty($_SESSION[ 'user_session’ ][ user' ][ usr_id'])) {
$matricula->usu_id = $_SESSION['estudiante id matricula_ administrador'];
T else {
$matricula->usu_id = $_SESSION[ 'user_session’][ user']['usr_id'];
H
$matricula->jord_id = $ POST['jornada’];
$matricula->nac_id = $_POST[ 'nivel finalizado'];
if ($matricula-»nac_id == 'S/N') {
$matricula-»nac_id = 1;
} else {
$matricula-»>nac_id = $_POST[ 'nivel finalizado'] + 1;
1
$now = now_date();
$pericdocalendario = $matricula-»all_periocdocalendaric();
if ($now < $periodocalendario[@][ cpe_matriculaordinariainicio’] && isset($_SESSION['user_session’]['user’]['usr_id"])) {
json_output(json_build(4@@, 'Error’, 'El periodo de matriculacign afn no empieza o ya culming'));

¥

if ($matricula-»nac_id > 6) {
json_output(json_build(4@@, 'Error’, 'No se puede agregar mds nivelss'));
} else {
if (!$id = $matricula->»save nivel estudiante()) {
json_output(json_build(498, $id, "Hubo error al guardar el registro'));
¥
// se guardd con @xito
$matricula->usu_identificacion = $id;
json_output(json_build(2081, 'Nivel agregado con Exito'));
K
} catch (Exception $e) {
json_output(json_build(48@, null, $e->getMessage()));

Cédigo 5. Prematricula

. Agregar materia al horario tentativo

En este controlador, con la ayuda de los datos del controlador anterior, se envia la lista de
posibles materias a escoger. Se hace la validacién de cuantos estudiantes hay por paralelo
para hacer la asignacion automatica al paralelo correspondiente. Maneja dos estados de
excepcion, siendo estos: exitoso y errdbneo. Dentro los posibles errores esta si se intenta
agregar una materia multiples veces y que la materia no pueda ser agregar en caso de no
estar habilitada en semestre correspondiente.
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function save_materia_nivel() {
try {

fmatricula = new matriculaModel(};

if (empty($_SESSION['user_session']['user* ][ usr_id"])) {
gmatricula-rusu_id = £_SESSION[ 'estudiante_id_matricula_administrador'];

T else {
$matricula-rusu_id = $_SESSION[ ‘user_session']["user']['uwsr_id'];

H

Ematricula-rcar_id $_POST['carrera'];

$matricula-rnac_id = $_POST['nivel'];

$matricula-»nus_id = $_POST[ 'nivelusuario”];

$matricula-»mat_id = §_POST[ 'materia_id'];

fmateria_data = fmatricula-rall_materia_distributivo_temporal();

if (empty($materia_data)) {
fcount_paralelo_temporal = Smatricula-rcount_meteria_distributivo_temporal();

fcount_paralelo = fmatricula-rcount_materia_distributiva();
$paralelo_count = %count_paralelo_temporal[@]['COUNT(*)'] + $count_paralelo[@][ ' COUNT{*)"'];
$paralelo_data = fmatricula-»all_paralelol);

foreach (fparalelo_data as &%data) {
if (fdata === reset(fparalelo_data)) {
$capacidad_paralelo = %data['par_capacidad'];
if (fparalelo_count <= fcapacidad_paralelo) {
fmatricula-rpar_id = %data['par_id'];
break;
¥ else {
fcapacidad_paralelo = %capacidad_paralelo + %capacidad_paralelo;
H
} elseif (%paralelo_count <= %capacidad_paralelo) {
fmatricula-»par_id = $data['par_1id'];
break;
¥ else {
fcapacidad_paralele = fcapacidad_paralelc + $capacidad_paralelo;
¥
¥

if (!14id = $matricula-rsave_distributiveo_matricula()) {
json_output(json_build(4e@, $id, 'Hubo error al agregar la materia'));
¥
// se guardd con @xito
json_output(json_build{281, 'Materia sgregado con Exito')});
T else {
Json_output(json_build(488, "Error', "Ya se encuentra agregade la materia'));
T
T catch (Exception $e) {
json_output{json_build(4e@, null, %e->getMeszsage()));
¥

Caddigo 6. Agregar materia al horario tentativo

. Guardar matricula

Este controlado se encarga de que antes de que la matricula sea guardada, los datos del
estudiante sean actualizados; de no ocurrir esto, captura el evento como un error. Se
encarga de eliminar la matricula temporal y pasar todas las materias a una tabla definitiva.
Valida que la matricula se encuentre dentro del rango de fechas establecidos en el

calendario académico.
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function save_matricula_estudiante() {
try {
$matricula = new matriculaModel();
if (empty($_SESSION['user_session']['user']['us
Ematricula->usu_id = £_SESSION['estudiante
¥ else {

}
$matricula-»car_id =
$matricula->nac_id =
gmatricula->nus_id = §_|

Smatricula->adm_id = $_SESSION['user_:

Smateria_data Smatricula-rall_materiaDistributivol();

$periodocalendario = $matricula-»all_periodocalendario();

Sdato_actualiza = Smatricula-»get_datos_actuaslizal);

$now = now,

if{%dato_actualiza[@]['usr_datos_actualiza'] < $periodocalendaric[@]["
json_output(json_build( *Error', 'Para matricularte primero de

r_session’]["user']['usr_id"1)){

3

if ($now <= Speriodocalendario[@]['cpe_matriculaordinariafin®]) {
if (lempty(Smateriz_data))

//Copia datos de 1la tabla temporal a la

if (1%id = Smatricula->copy_distributiv

jsen_output(json_build(4@@, $id, 'Hubo un error al finalizar la matriculz));

//Elimina datos de la tabla temporal
if (1%id = $matricula->remove_datos_distributivo_matricula()}) {
json_output(json_build(48@, $id, 'Hubo un error al finalizar la matricula®));

1

suario

//Edita el estado de la tabla ni s
_usuario_estado(

if (1%id = $matricula->update_|
json_output({json_build(4@@, $id, 'Hubo un error al finalizar la matriculz®));

//Inserta datos en la tabla matricula
if (1%id = fmatricula->save_matricula()) {
jsen_output(json_build(}4@@, $id, 'Hubo un error al finalizar la rat’ic.\'.e|'))-;

// se guardd con Exito
Jjson_output(json_build{201, 'Matrilula creada con Exito')});

} else {
json_output(json_build(46@, 'Error', 'No se hz encontrado ninguna materia'));
¥ else {
json_output(json_build{4@e, 'Error’', 'La fecha de Matriculacign termino el ".$periodocalendaric[®]['cpe_metriculsordinariafin’']));

3
} catch (Exception Se)
json_output{json_build(4@d, null, %e->getMessage()));

T

Caddigo 7. Guardar matricula

2.3.4 ESFUERZO ESTIMADO VS ESFUERZO REAL

En la Tabla 2.7 se presenta una comparacion entre el esfuerzo estimado y el esfuerzo real
empleado en el desarrollo del sistema.

Se debe tener en cuenta que un dia de esfuerzo es equivalente a 5 horas de trabajo.

Tabla 2.7. Esfuerzo estimado vs Esfuerzo real

ID HU | Nombre de la historia de usuario | Esfuerzo Estimados | Esfuerzo Real
(dias) (dias)

HUOQOO1 | Acceso al sistema. 2

HUO0O02 | Recuperacion de contrasefa 1

HUOO03 | Seleccion de modulos del Sistema | 1 1
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HUOO04 | Seleccién de moédulos del Sistema | 1 1

Administrativo

HUOO05 | Cambio de contrasefa

HUOO6 | Recuperacién de contrasena
HUOO07 | Datos Alumno

HUO008 | Datos Administrador

HUO009 | Calendario Académico

HUO010 | Gestion de Calendario Académico
HUO11 | Periodos Matriculados

HUO12 | Récord Académico

HUO13 | Matriculacién

HUO14 | Certificado de Matricula

HUO015 | Ingreso de Materias.

N N N O W] o | O

o
—
(6]

HUO16 | Agrupacién en cursos y paralelos

Ol = O W| = N N & O W o = O,

HUO17 | Matriculaciéon asistida

TOTAL

[6)]
oo

72

Como se muestra en la Tabla 2.7 existe una diferencia de 14 dias entre el esfuerzo
estimado y el esfuerzo real; esto debido a que algunos requerimientos involucraron un

andlisis mas profundo para su implementacion e integracién. [35]

3. RESULTADOS Y DISCUSION

Para examinar que el prototipo funcionara correctamente, se realizaron pruebas en cada

uno de sus médulos.

Se ingresaron los datos e informacién pertinente en cada formulario de cada modulo para
comprobar que las validaciones ejecuten adecuadamente o se presenten los mensajes

respectivos en caso de ingreso incorrecto de informacién.

Finalmente, se plantearon encuestas para que sean respondidas por los usuarios del
sistema (estudiantes y administradores). Una vez obtenidas las respuestas se las proceso

y se procedio a la correccién de errores encontrados.
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3.1. PRUEBAS
3.1.1. ROL DE ADMINISTRADOR

El usuario administrador tiene la capacidad de ingresar al sistema, recuperar su contrasefna
de acceso, configurar su contrasefia, registrar y editar un nuevo estudiante, hacer la gestion
de materias y fechas del semestre, asi mismo tiene la opciéon matricular a un estudiante

basado en una busqueda por nimero de cédula.

3.1.1.1. INGRESO AL SISTEMA

Se selecciond el rol respectivo, se inserté el nUmero de cédula y contrasefa del usuario

de prueba y se accedié al sistema.

’ Garanili g T fliyo
Estudia en el Instituto SUCRE

.@ @SUCREInstit

( f SUCREInstitutool

() @SUCREInstit

www.tecnologicosucre.edu.

Figura 3.2. Inicio del sistema modo administrador
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3.1.1.2. RECUPERACION DE CLAVE
Se presiond la opcién de recuperacién de contrasefa y se redirigié a la ventana de la
Figura 3.3. Se introdujo el numero de cédulay se recibié un correo a la direccion introducida
en los datos personales indicando la nueva contrasefia, como se muestra en la Figura

3.4.

’ SUCRE

Recupera tu contrasefia

Figura 3.3. Pantalla para recuperacion de clave por correo

4 Recuperacidn de cave - premats. X |+ °
q c O & mailgoogle.com/mail/u/1/¥inbox/FifegzGmthd ThKLDGZPVSTMLzIgDHjC 9 & @ =
= M Gmail Q. Buscaren elect = @ & o
€ g o & o € (=B B
 Redactar
io Recibidas % & ]
O recibides Recuperacién de clave L
#  Destacados SN Sucre <prematricula estugiante - @
© Pospuestos -
=  Enviados £l [:]
B boradores su ol g

Mis

z
&

et

W Nueva reunidn

@

Unirte & una reunién

Hangouts

Figura 3.4. Correo recibido con nueva clave

3.1.1.3. CONFIGURACION DE CLAVE
Se presion6 la opcién de configuracion de contrasefa y se presentd la ventana modal



donde se configura la contrasefia en la Figura 3.5.

Configuracién de Contrasedia

Contrasedia antigua

Repetir nueva contraseda

Tucontrasefia debe de contener:

Figura 3.5. Correo recibido con nueva clave

3.1.1.4. CREACION DE UN ESTUDIANTE

Se hizo clic sobre la opciéon Administracién usuario, se desplegd un formulario donde
consta una lista de usuarios, y se hizo clic en la opcién para la creacién de un nuevo estudiante
como se ve en la Figura 3.6. Se completé el formulario con los datos basicos del
estudiante, como se puede ver en la Figura 3.7.

i du w bl
= )  KevinPasuy
a»
Datos del Alumno Alumno » Datos
Al L
Agregar Alumna
primer Segunda  Primer Segundo
Cédula Nambre Nombre  Apellide  Apellida Correa Editar Contraseda  Inscribie  Eliminar
103697942 JORGE BENITO ULLOA RUIZ tobeni755@hotmail com n u n
104557038 JOMMATHAN  SANTIAGO  TAPIA COCHANCELA  santhus-23@outiosk com u n n
104665286 LIZETH ESTEFAMIA  PUZMA GIRALDO e puzma@tecnologicosucre edu ec n n n
104675277 GABRIELA  JANINA  ZHAPA JIMENEZ gabrieluna2303@gmall.com n n u
1048368596 LUIS ANTOMIO  TRELLES CHITACAPA  Itrellesc3711@hotmail.com n n n
105114011 WILLAM HDRIAN SICHA PUGO adrian0105114011@gmail com n n n

Figura 3.6. Formulario para la administracion de estudiante
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Figura 3.7. Formulario para la creacion de un nuevo estudiante

3.1.1.5. EDICION DE LA INFORMACION PERSONAL DEL ESTUDIANTE
Se seleccioné un estudiante del listado y se dio clic en el botén de editar mostrado en la
Figura 3.6. Se mostré la informacién almacenada previamente como se ve en la Figura
3.8.

Figura 3.8. Vista con la informacion del paciente registrado

3.1.1.6. BUSQUEDA DE ESTUDIANTES
En la Figura 3.8 se ingresaron los numeros “175699”, y se obtuvieron tres registros que
contienen dichos digitos, como se muestra en la figura 3.9.
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= & KevinPasuy
= Q) i

Datos del Alumno Alumno » Datos

Alumne:

Agregar Alumna

Segundo  Primer Segundo
Cédula PrimerNombre  Nombra  Apellide Apellido  Corrno Editar  Contrasefa  Inscribir  Eliminar

1756995245  MARIALEIANDRA CAROLINA CONTRERAS CHACON  prematricula estudlantesucre@gmail com n u n
~- @@ O &
a on

1756995252 JANET JOSEFINA  CHACON SANTANA  prem

1756897399 ROQUE ARNALDO  CONTRERAS FUENTES  prem

tesucre@gmall.com

Figura 3.9. Busqueda de estudiantes

3.1.1.7. CREACION DE UNA MATERIA
Se presion6 el botdn Agregar Materia en el lado superior derecho; se presento la vista
que permite documentar una nueva materia. Esta vista contiene los campos necesarios
para documentar la creacion de una nueva materia.

En la Figura 3.10 se aprecia la vista para agregar una nueva materia, esta contiene los
campos: codigo de materia, descripcion de materia, créditos de materia, tipo de materia,
carrera a la que pertenece, nivel y horario en la que sera impartida, ademas se incluyen

los controles para regresar a la vista anterior o para guardar cambios.

AgregarMateria

CodigoMateria

i SUPERIOR EN DESARROLLO INFANTILINTEGRAL

Figura 3.10. Vista para agregar nueva materia
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3.1.1.8. EDICION DE UNA MATERIA

Para editar un registro de una materia se presioné el botéon con la opcion Editar,
inmediatamente se despleg6 una vista de la Figura 3.11 con la informacion correspondiente
a la materia y con todos los campos editables.

Estado

ACTIVO

Figura 3.11. Edicion de una materia

3.1.1.9. APERTURA DE UNA MATERIA

Para que una materia pueda ser vista en el proceso de matriculacion esta debe ser

aperturada previamente. Para realizar esto se dio clic en el boton verde junto a la materia.

Se despleg6 una vista en el cual se seleccionaron los periodos en los que la materia sera
impartida como se puede observar en la Figura 3.12.

Agregar Periodo

Perioda:

2022-06-25

Figura 3.12. Apertura de materia en un semestre
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3.1.1.10. CREACION DE CALENDARIO ACADEMICO
Se presiono el boton Calendario Académico de la vista que el listado de operaciones del
administrador se despliega la vista de la Figura 3.13 y se ingresé la fecha de cada uno
de los campos.

q c g A prem. juec 'S - =
Calendario Académico
Datos de Perfil
Icio S tre (S tral) Fin Se tre (Se tral)
Matriculacién Asistida
o a
Mat O (desde) Maticulas Ordinarias (hasta)
Ingreso de Materias ] =]
Administracién de Pagos Ordinarias (desde) Pagos Ordinarias (hasta)
Estudiantes
(u} (=]
Entrega Primera Calificacion Entrega Segunda Calificacién
o a
Entrega Supletorio Cierre Sistema (Semestral)
a [=]

Periodo Descripcion

Figura 3.13. Fechas de Calendario Académico

3.1.1.11. MATRICULACION DE UN ESTUDIANTE

Se presioné el botdn Matriculacion del listado de operaciones del administrador.

Esudinte

Estudia

Carrera:

Hivel:

Mivel Materia Tipamateria Créditos lornada Paralelo

MARCO DE FORMACION | DuUAL 7 Vespertina
FIBRAS TEXTILES PROFESIONAL § Vesperting A
COMUNICACION Y LENGUAJE BASICA & Vespertina
DIBUIO TECNICO Fundamentas Teoricas . Vespertina

Figura 3.14. Pantalla de matriculacion
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En este caso el estudiante buscado ya posee una matricula activa, por esto se mostr6é un

mensaje de que el estudiante ya esta matriculado y se desplegé su certificado de matricula

como se ve en la Figura 3.15.

Matriculacion

Estudiante.
Estudiante:
Carrera:

Nivel:

FISICA

. aderisar

Matricula » Administrador

Tipo materia Créditos Jornada Paralelo
PROFESIONAL 2 Vespertina &

BASICO 3 Vespertina

Figura 3.15. Estudiante que ya posee una matricula

En el siguiente caso, el estudiante buscado no posee una matricula activa, por esto, se
mostrd una vista que permitié escoger los primeros datos de la matricula (jornada y nivel)

como se ve en la Figura 3.16.

Matriculacién Mabrcita s Adilotradde

Estudiante: Buscar

Estudiante:

Carrera:
Nive
Agregar nivel(es)
Jornada:

Seleccionar Jonada

Hivel Finalizado:

Figura 3.16. Prematricula de un estudiante

Una vez seleccionados los datos de la prematricula se le desplegd una lista en el lado
izquierdo de todas las materias que puede tomar como se aprecia en la Figura 3.17.
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prematriculas.estudiantesucre.edu.ec

Estudiante:

Estudiante: MIGUEL GUTIERREZ LEON

Agregar Materias

racion de
Estudiantes

Ver Materias Reprobadas

Descripcién

DIBUJO TECNICO

e @

Carrera: TECNOLOGIA SUPERIOR EN PRODUCCION TEXTIL
Nivel: 1ro
Nivel Materias  Certificado de Matricula

Materias Agregadas

No hay materias que mostrar
Agregar

- Finalizar
MARCO DE FORMACION | .

COMUNICACION Y LENGUAJE -

FIBRAS TEXTILES -

Figura 3.17. Lista de materias disponibles para matricula

Para agregar una materia a su horario se dio clic en el botén de agregar junto a cada una

de las materias. Una vez agregada le aparece un mensaje de ingreso exitoso y se pudo

visualizar la materia inscrita en el lado derecho de la pantalla como se visualiza en la Figura

3.18.

- ww B8

Studane o048

Estudiante: \
Carrera:
Nivel: 1
Agregar Materias Materias Agregadas
VerMaterias | Ver Materias Reprobadas Nivel  Materia Tipomateria  Créditos Jomada  Paralela  Eliminar
Decpeide Agregar e MARCODE ouAL 7 Vespertina A n
FORMACION |
DIBUIO TECNICO
W oBUo Fundamentos & Vespertina A n
TECHICO Teoricos
MARCO DE FORMACION 1 n
o COMUNICACION  BASICA s Vespertina A n
COMUNICACION ¥ LENGUAJE TImUAR
- [

Figura 3.18. Inscripcion de materia

En caso de retirar una materia de su lista de materias inscritas, se dio clic en el botén rojo

y posterior a eso aparece un mensaje indicando que su materia ha sido eliminada
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satisfactoriamente como se puede observar en la Figura 3.19.

studiante Buscr: . Comesto
Eliminado con éxito.
Estudiante: MIGUEL GUTIERREZ LEQN
Carrera: TECNOLOGIA SUPERIOR EN PRODUCCION TEXTIL

Hivel: 1o

erias. o de Matricula
Agregar Materias Materias Agregadas

I R —— Tipe

Mivel  Materia materia  Crédites  Jornada Paralelo  Eliminar
Descripion Agregar

Mo COMUNICACION BASICA & Vespertin A
DIBUIOTECNICO YLENGUAJE

o MARCODE AL 7 Vespertina A
MARCO DE FORMACION | i

COMUNICACION ¥ LENGUAJE

Finalizar

FIBRAS TEXTILES,

Figura 3.19. Eliminacion de materias inscritas

Finalmente, una vez culminada la seleccion de materias a inscribir se dio clic en el botén
de Finalizar ubicado en la parte derecha, con lo cual aparece un mensaje de advertencia
como se observa en la Figura 3.20. Una vez que se dio clic en OK el proceso de

matriculacion ha terminado.

o

Comrecto
' Creadoconalio

¢Estas seguro?

Una vez que haga click en OK, no podrd hacer cambios en

faneel n

sumatricula

Figura 3.20. Confirmacion de matricula

3.1.2. ROL DE ESTUDIANTE (APLICACION WEB)
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El usuario estudiante puede ingresar al sistema, recuperar su contrasefia de acceso,
configurar su contrasena, visualizar y editar su informacidn personal, visualizar periodos
matriculados, visualizar su récord académico, visualizar fechas importantes del semestre

en curso y realizar el proceso de matriculacion.

3.1.2.1. INGRESO AL SISTEMA
Se selecciono el rol respectivo, se insert6 el numero de cédula y contrasena del usuario

de prueba y se accedi6 al sistema.

Figura 3.21. Login del sistema

@ Inico - nstto Sucre
0 & prematriculasestudiantesucre.edue

c

Inicio

ROQUE CONTRERAS

Inicio

Datos de Perfil
Matriculac

20 T flloyo
Estudia en el Instituto SUCRE

@SUCREInstit

( f SUCREInstitutoo!

[y ) @SUCREInstit

www.tecnologicosucre.edu.(

Figura 3.22. Inicio del sistema modo estudiante
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3.1.2.2. RECUPERACION DE CLAVE
Se presiond la opcién de recuperacion de contrasefia y se redirigiod a la ventana de la
Figura 3.23, seleccionando el modo estudiante. Se introdujo el niUmero de cédula y se
recibié un correo a la direccion introducida en los datos personales indicando la nueva

contrasefa, como se muestra en la Figura 3.24.

’ SUCRE

Recupera tu contraseia

i
e
&
Q.

o
| ]
a

Figura 3.24. Correo recibido con nueva clave

3.2.2.3. CONFIGURACION DE CLAVE
Se presiond la opcién de configuracién de contrasefa y se presento la ventana modal
de la Figura 3.25.
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Configuracién de Contraseiia

Contrasedaantigua

Repetir nueva contraseiia

Tu contrasena debe de contener:

- Bomés carécteres
- Letras mayGsculas y mindsculas
- Al menos un niimero

Figura 3.25. Correo recibido con nueva clave

3.1.2.4. DATOS DE ESTUDIANTE

Para ver y editar su informacién personal y de contacto se dio clic sobre la opcion Datos
Alumno, se despleg6 un formulario que consta de tres secciones.
o Datos personales: debe ser lleno con los datos de importancia para el perfil del
estudiante como se muestra en la Figura 3.26.
e Datos generales: debe ser llenado con datos basicos del estudiante. La vista se
puede apreciar en la Figura 3.27.
e Datos de contacto, formacion y familiares: los campos de correo y numero de

celular de la vista de la Figura 3.28 son editables.

Alumna » Datas
Datos del Alumno

Tipo de Documento # de |dentificacién

Primer Nombre Segundo Nombre

Primer Apellido Segundo Apellido

Sexo Género

Hormibre Masculino v
Estado Civil Etnia

Dive Blanco

Pueblo o Nacionalidad

Seleccionar Pueblo o Nacionalidad v

Figura 3.26. Formulario datos personales del estudiante
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L] - =
Datos Generales -
Tipode Sangre Fechade Nacimienta
0+ ~ fa)
Pais de Nacimienta Pais de Residencia
Ven la v

Provincia de Nacimiento Provincia de Residencia

Noaplica PICHINCHA
Cantén de Nacimienta Cantén de Residencia

Noaplica DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO
Discapacidad Tipo de Discapacidad

o No Aplica
Porcentaje de Discapacidad #Camet CONADIS

GUARDAR

Figura 3.27. Formulario para datos generales del estudiante

SUCRE Datos Persanales

Inicio

Correo Nimero de Celular
Ingresa Mensual del Hogar Tipade Colegio en el que Estudid
Cantidad de Miembros en el Hogar Nivel Formacién Madre

Educacién B

Hivel Formacion Padre

Superior

GUARDAR

o Universitaria

Figura 3.28. Formulario para datos de contacto del estudiante

3.1.2.5. VISUALIZACION DE CALENDARIO ACADEMICO

Para ver el calendario académico del respectivo semestre se dio clic sobre la opcion
Calendario Académico, se desplegd un formulario como en la figura 3.29 donde se pudo
visualizar todas las fechas de actividades importantes del semestre.
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/.  ROQUECONTRERAS
ar

il

Calendario Académico ki

Inicio de Semestre Finde Semestre

Pagos Ordinarias (desde) Pagos Ordinarias (hasta)

Entrega Primera Calificacién Entrega Segunda Calificacién

Entrega Supletorio Cierre Sistema (Semestral)

Figura 3.29. Vista con las fechas del calendario académico

3.1.2.6. VISUALIZACION DE PERIODOS MATRICULADOS

Para ver todos los periodos en los que se ha inscrito el estudiante a lo largo de su carrera
estudiantil, se dio clic sobre la opcion Periodos Matriculados, se despleg6é un formulario
como en la Figura 3.30 donde se pudo visualizar los datos de los periodos en los que se
ha matriculado hasta la actualidad.

Periodo Semestre Unidad Académica

20224 2022-01-01/2022-06-25 TECNOLOGIA SUPERIOR EN PRODUCCION ¥ REALIZACION AUDIOVISUAL

7 Récord Académico

Figura 3.30. Formulario periodos matriculados

3.2.2.7. VISUALIZACION DE RECORD ACADEMICO

Para ver un listado de las materias que el estudiante ha tomado a lo largo de su carrera
estudiantil se dio clic sobre la opcion Récord Académico, se desplegd un formulario como

en la Figura 3.31 donde se pudo visualizar un listado de materias, con su respectivo codigo,

68



nivel a la que corresponde dicha materia y estado de la misma; este puede ser aprobado,

reprobado o cursando segun sea el caso.

il

Record Académico Recas

Codigo Materia Nivel Estado

FBADA COMUNICACION ¥ LENGUAJE o Cursando
CPRATZ ESCENOGRAFIA ro Cursando
CPRAT FOTOGRAFIA BASICA o Cursando

PRATHA HISTORIA DEL ARTE Iro Cursando

Figura 3.31. Vista para agregar nueva materia

3.2.2.8. MATRICULACION

En este caso, el estudiante no posee una matricula activa, es por esto que se mostrd una
vista que permitié escoger los primeros datos de la matricula (jornada y nivel) como se ve

en la Figura 3.32.

= PN STEVENANGOS
a»r

Figura 3.32. Prematricula de un estudiante

69



Una vez seleccionado los datos de la prematricula se desplegd una lista en el lado
izquierdo de todas las materias que puede tomar como se aprecia en la Figura 3.33.

Matriculacion

Carrera: Tt

Nivel: 17

Nivel  Materias rificado de Matricula
-

No hay materias que mostrar

Deseripeién Agregar
INVESTIGACION -
INVESTIGACION -
COMUNICACION ¥ LENGUAJE -
COMUNICACION ¥ LENGUAJE

Figura 3.33. Lista de materias disponibles para matricula

Para agregar una materia al horario se dio clic en el botén de agregar junto a cada una de
las materias. Una vez agregada aparecid un mensaje de ingreso exitoso y se pudo
visualizar la materia inscrita en el lado derecho de la pantalla como se visualiza en la Figura
3.34.

e

| Vermaterias | ver materias Reprobadas Nivel  Materia Tpomateria  Créditos jornada  Paralelo  Eliminar
Deseripeiéa Agregar o INVESTIGACION  Fund, i Matutina A [«]
eor
REALIDAD NACIONAL
REALIDAD 3 atutina [«]
NACIONAL
INVESTIGACION a
COMUNICACION  Form; 3 Matutina A [>]
INVESTIGACION - FicHeAK bl

Figura 3.34. Inscripcion de materia

En caso de retirar una materia de la lista de materias inscritas, se hizo clic en el boton rojo

y posterior a eso aparecid un mensaje indicando que su materia ha sido eliminada
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satisfactoriamente como se puede observar en la Figura 3.35.

Materias Agregadas

e L —

fro PRODUCCIONY  PROFESIONAL 2 Matutina A

Nivel  Materia Tipamateria  Créditos Jomada  Paralelo  Eliminar
Depsia e " INVESTIGACION  Fundamentos. & Watatina A u
Teon
REALIDAD NACIONAL
o REALIDAD tos 3 Matuting A n
NACIONAL cari
INVESTIGACION
o DIBUD PROFESIONAL 4 Matutina A “
INVESTIGACION TERHS
Tro FIBRAS PROFESIONAL 2 Matutina A n
COMUNICACION Y LENGUAJE TEXTILES

COMUMICACION ¥ LENGUAJE ELABORACION

DETEJIDOS

PRODUCCION Y ELABORACION DE TEJIDOS

FIBRASTEXTILES

Figura 3.35. Eliminacion de materias inscritas

Finalmente, cuando haya culminado con la seleccién de materias a inscribir se dio clic en
el boton de finalizar ubicado en la parte derecha, con lo cual aparecid6 un mensaje de
advertencia como se observa en la Figura 3.36. Una vez que de clic en OK el proceso de

matriculacién ha terminado.

¢Estas seguro?

Una vez que haga click en OK, no podra hacer cambios en
icula

sumatricula

s n

Figura 3.36. Confirmacion de matricula
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Una vez concluida la matricula se pudo visualizar su certificado de matricula como se
muestra en la Figura 3.37, donde se visualiza la materia, el tipo de materia, el nUmero de

créditos, la jornada y el paralelo correspondiente a la misma.

/% ROQUECONTRERAS

Matriculacion

Carrera:

Calen, o Académico
Nivel:

&  Periodos Matri

Mivel Materia Tipo materia Créditos Jornada Paralelo
o COMUNICACIONY LENGUAIE BASICO 2 Vespertina A
o FOTOGRAFIA BASICA PROFESIONAL 4 Vespertina A
o ESCENOGRAFIA PROFESIONAL 6 Vespertina A

o HISTORIA DEL ARTE BASICA 4 Vespertin A

Figura 3.37. Vista de certificado de matricula

3.1.3. ROL DE ESTUDIANTE (APLICACION MOVIL)

El usuario estudiante puede realizar el proceso de matriculacion, visualizar y editar su
informacién personal, visualizar su récord académico, periodos matriculados y fechas
importantes al semestre en curso. El usuario estudiante puede ingresar al sistema,
visualizar su informacién personal, visualizar fechas importantes del semestre en curso,

periodos matriculados y su récord académico y realizar el proceso de matriculacién.

3.1.3.1. INGRESO AL SISTEMA
Para tener acceso al sistema de matriculacion, si es estudiante es necesario que
previamente solicite al usuario administrador la creacién de un usuario estudiante con

sus datos.

Al iniciar el software lo primero que observa es la vista de login, se insert6 el nimero de

cédula y contrasena para tener acceso al sistema.
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6:28PM &

§ SUCRE

Inicio de Sesion:

Ingresar

Figura 3.38. Login del sistema

Si las credenciales ingresadas son correctas, se observa la vista de la Figura 3.39 con

las opciones disponiblesen el sistema.

De lo contrario se muestra un mensaje de que se obtuvo un error al intentar hacer login

y le solicitara nuevamente ingresar sus datos de ingreso.

629PM [ il TG

Datos de Perfil Calendario
o Académico

—

Récord Periodos
Académico Matriculados
Matriculacion Certificado

m Matricula

Figura 3.39. Inicio del sistema

73



3.1.3.2. DATOS DE ESTUDIANTE
Para ver su informacion personal y de contacto se hizo clic sobre la opcion Datos Alumno
de la vista de inicio mostrada en la Figura 3.39, se despleg6 un formulario que consta de

tres secciones:

o Datos personales: como se muestra en la Figura 3.40.
e Datos generales: como se muestra en la Figura 3.41.

¢ Datos de contacto, formacién y familiares: como se muestra en la Figura 3.42.

il T GD
Tipa de Identificacion Cedula
# de Identificacion 1756997399
Primer Nombre ROQUE
Segundo Nombre ARNALDO
Primer Apellido CONTRERAS
Segundo Apellido FUENTES
Sexo Hombre
Género Masculino
Estado Civil Divorciado/a
Etnia Blanco
Pueblo/Nacionalidad

Datos de Contacto, Formacién y Personales

Regresar

Figura 3.40. Formulario datos personales del estudiante

e29PM T il =, G
Tipa Sangre o+

Fecha de Nacimiento 1957-10-07

Pais nacimiento Venezuela

Pais de Residencia Ecuador

Provincia Residencia PICHINCHA

Cantén Macimiento

Cantén Residencia DISTRITO METROPOLI
Discapacidad ]

Tipa de Discapacidad Ma aplica

Porcentaje de Discapatidad o

Datos de Contacto, Formacién y Perso

Regresar

Figura 3.41. Formulario para datos generales del estudiante
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529 PM ) - Ll B GO

Datos Generales

[Datos de Contacto, Formacién y Personales

Coren prematricila estudiant
Celular 0983339790

Tipa Colegio en el que estudio  Extranjera

Ingreso Mensual 200

#Miembros en el hogar 2

Formacion del Padre Superior na Universitar
Formacion de la Madre Educacion Basica

Regresar

Figura 3.42. Formulario para datos de contacto del estudiante

3.1.3.3. VISUALIZACION DE CALENDARIO ACADEMICO

Para ver el calendario académico del respectivo semestre se hizo clic sobre la opcién
Calendario Académico de la vista de inicio (Figura 3.39), se despleg6 un formulario como
en la figura 3.43 donde se pudo visualizar todas las fechas de actividades importantes del

semestre.

629 PM T 1. ll GO
N
Inicio Semestre (Semestral) 20220101
Fin Semestre (Semestral) 20220625
Matriculas Ordinarias (desde) 2022-01-05
Matriculas Ordinarias (hasta) 2022-01-29
2022-01-19
202221
Entrega Primera Calificacion 20220414

Entrega Sequnda Calfficacién  2022-06:22
Entrega Supletorio 20220706

Cierre Sistema (Semestral) 20220718

Regresar

Figura 3.43. Vista con las fechas del calendario académico
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3.1.3.4. VISUALIZACION DE PERIODOS MATRICULADOS

Para ver todos los periodos en los que se ha inscrito el estudiante a lo largo de su carrera
estudiantil se hizo clic sobre la opcion Periodos Matriculados de la vista de inicio (Figura
3.39), se desplegd un formulario como en la Figura 3.44 donde se pudieron visualizar los
datos de los periodos en los que se ha matriculado hasta la actualidad.

6:30PM © O L - >

2022:01-01 2022-06-25 2022A TECH

Regresar

Figura 3.44. Formulario periodos matriculados

3.2.3.5. VISUALIZACION DE RECORD ACADEMICO

Para ver un listado de las materias que ha tomado a lo largo de su carrera estudiantil se
dio clic sobre la opcién Récord Académico de la vista de inicio (Figura 3.39), se desplegd
un formulario como en la Figura 3.45 donde se pudo visualizar un listado de materias, con
su respectivo codigo, nivel a la que corresponde dicha materia y su estado; este puede ser
aprobado, reprobado o cursando segun sea el caso.
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620PM [ L il T G 629PM & 1. il T G

Inicio Semestre (Semestral) 20220101 FBAD4 COMUNICACION ¥ LENG... Tro
Fin Semestre (Semestral) 20220625 CPRAT3 ESCENOGRAFIA o
Matriculas Ordinarias (desde)  202201-05 CPRATT FOTOGRAFIA BASICA  Tro
Matriculas Ordinarias (hasta) 2022-01-29 PRATHA HISTORIA DEL ARTE 1o
Pagos Ordinarias (desde) 20220119
Pagos Ordinarias (hasta) 202201-21
Entrega Primera Calificacion 20220414

Entrega Segunda Calficacién 20220622
Entrega Supletorio 2022-07-06

Cierre Sistema (Semestral) 20220718

Regresar Regresar

Figura 3.45. Vista de récord académico

3.1.3.6. MATRICULACION
Para iniciar el proceso de matriculacion, se hizo clic sobre la opcién Matriculacién de la
vista de inicio (Figura 3.39) y se despleg0 la vista mostrada en la figura 3.46.

Caren
TECNGLOEIA SUPERIGR EN FRODLCCION Y REALIZACION
OVIELIAL

Figura 3.46. Vista de matriculacion

Primero, se seleccion6 una jornada y se presioné el botén de guardar para asignar esta
jornada al estudiante. Luego de esto, se presionaron los botones de Disponibles y

Reprobadas para mostrar las materias que el estudiante podia matricular.
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“o:.-\ v |‘ ‘»‘0:@\ 'ﬂl.

4
Vespertina
Carrera b

TECNOLOGIA EN RECURSOS AUDIOVISUALES

Materia Créditos

o
YespeIing -
JUNICACION ¥ LENGUAJE3Humanistica
ALIDAD NACIONAL 3 Humanistica
MATEMATICAI 3 Bésica
a
FH 001COMUNICACION Y LENGUAJESHumanistica Al @ e
FHO05 REALIDAD NACIONAL 3 Humanistica Uetes = G
FBOO6  MATEMATICAI 3 Bésica e U U e
i ;
FB007 FISICAl 3 Bésica REREEEY g G
FBO03 INGLES | 3 Bésica LDIOVISUALES | 3 Profesional
I
FBOO9  INVESTIGACIONI 2  Bésica EDAGOBIA 2 Profesional

FBO10  COMPUTACION! 3  Basica

Figura 3.47. Seleccion de jornada y visualizacion de materias disponibles

Para visualizar las materias presentes en el horario tentativo del estudiante, se presiono el
boton de Actualizar. Para eliminar una materia, se hizo clic en el boton Eliminar y

nuevamente en Actualizar para verificar que se haya eliminado correctamente.

200 = *4 “ 3 Q@ v“.

@ [ ]
[COMPUTACION | 3 Basica [COMPUTACION | 3 Basica
DIOVISUALES | 3 Profesional JUDIOVISUALES| 3 Profesional
PEDAGOGIA 2 Profesional PEDAGOGIA 2 Profesional

FBOOB  INGLESI 3  Basica FBOOB  INGLES| 3  Basica

FH 00SREALIDAD NACIONAL3Humanistica FH D0SREALIDAD NACIONAL3Humanistica
FBOO9 INVESTIGACION| 2 Bésica FB009 INVESTIGACION| 2 Bésica

FP0O12 AUDIOVISUALES| 3 Profesional FP012 AUDIOVISUALES| 3 Profesional

-] -] ] ] z I
3 ! 3 2 2 .
g g g & g

FP014 PEDAGOGIA 2 Profesional FBO10 COMPUTACION! 3 Basica

FBO10 COMPUTACION! 3 Bésica

Figura 3.48. Horario tentativo

Una vez concluida la matricula pudo visualizar su certificado de matricula como se
muestra en la Figura 3.49, donde se visualiza la materia, el tipo de materia, el niUmero de

créditos, la jornada y el paralelo correspondiente a la misma.
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6NPM B O o L il R GD 63IPM T O o L il =, GO

FBAO4  COMUNIC..2 Vespertina 1ro OMUNIC...2 Vespertina 1ro A
CPRAT1  FOTOGRA..4 Vespertina Tro OTOGRA..4 Vespertina 1ro A
CPRAT3  ESCENOG..6 Vespertina 1ro SCENOG..6 Vespertina 1ro A

PRATHA  HISTORIA. 4 Vespertina 110 HISTORIA... 4 Vespertina 1ro A

Regresar Regresar

Figura 3.49. Vista de certificado de matricula

3.3. ENCUESTAS DE SATISFACCION

Para establecer los errores y corregirlos, se generaron encuestas para cada uno de los

roles del sistema para comprobar la funcionalidad del sistema. Los modelos de las

encuestas se incluyen en los ANEXOS E, F, Gy H.

3.3.1. ROL DE ADMINISTRADOR

Se hicieron 6 encuestas que fueron respondidas por los administradores para medir el nivel

de satisfaccion del prototipo.

Las respuestas obtenidas en las encuestas de satisfaccién para el rol administrador se

muestran en la tabla 3.1.

Tabla 3.1. Resultado de las encuestas de satisfaccion del rol administrador

No. Pregunta Respuesta
Si No
1 | ¢(Pudo usted ingresar al sistema por primera vez usando las | 100% | 0%
credenciales por defecto?
2 | ¢Pudo usted recuperar su contrasena usando la opcion "Olvidé | 83.3% | 16.7%
mi contrasena"?
3 | Una vez que ingres6 al sistema, ¢;pudo usted cambiar su | 100% | 0%
contrasefa desde el modulo "Configuracién de contrasena"?
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Una vez que ingreso6 al sistema, ¢pudo usted comprobar que los
datos ingresados en el médulo "Datos de perfil" fuesen correctos?

100%

0%

Una vez que ingresé al sistema, ¢pudo usted modificar sus datos
de contacto?

100%

0%

¢, Pudo usted ingresar a un nuevo estudiante desde el médulo de
"Administracién de estudiantes"?

100%

0%

¢,Pudo usted eliminar a un estudiante desde el mddulo de
"Administracién de estudiantes"?

83.3%

16.7%

¢Pudo usted modificar a un estudiante desde el médulo de
"Administracion de estudiantes"?

83.3%

16.7%

¢ Pudo usted ingresar fechas desde el médulo de "Gestién de

calendario académico"?

100%

0%

10

¢ Pudo usted modificar fechas desde el modulo de "Gestién de

calendario académico"?

100%

0%

11

¢Pudo usted ingresar nuevas materias desde el modulo de

"Ingreso de materias"?

100%

0%

12

¢ Pudo usted modificar materias desde el modulo de "Ingreso de

materias"?

100%

0%

13

Antes de llevar a cabo el proceso de matriculacion asistida,
¢pudo usted buscar al estudiante mediante su numero de

cédula?

100%

0%

14

Antes de llevar a cabo el proceso de matriculacion asistida,
¢pudo usted verificar los datos de prematricula del estudiante a

matricular?

100%

0%

15

Antes de llevar a cabo el proceso de matriculacion asistida,

¢pudo usted seleccionar la jornada del estudiante a matricular?

100%

0%

16

Durante el proceso de matriculacion asistida, ¢las materias
desplegadas por el sistema correspondian al nivel académico del

estudiante a matricular?

100%

0%

17

Durante el proceso de matriculacion asistida, ¢pudo usted
seleccionar las materias deseadas de la lista desplegada por el

sistema?

100%

0%

18

Durante el proceso de matriculacién asistida, ¢pudo usted
visualizar las materias del horario tentativo del estudiante a

matricular?

100%

0%
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19

Durante el proceso de matriculacion asistida, ¢se asigné
automaticamente el paralelo de la materia seleccionada?

100%

0%

20

Durante el proceso de matriculaciéon asistida, ¢pudo usted

eliminar materias del horario tentativo del estudiante a matricular?

100%

0%

21

Una vez finalizado el proceso de matriculacion asistida, ¢ pudo
usted visualizar el certificado de matricula en el méddulo

correspondiente?

83.3%

16.7%

En las pruebas para el rol de administrador se presentaron errores de funcionamiento, el

detalle de estos errores y su respectiva solucion se muestra en la tabla 3.2.

Tabla 3.2. Errores encontrados en el rol administrador

Error

Solucion

No permite cambio de contrasefia de

ingreso al sistema.

Se actualiz6 la contrasefa del correo
configurado en el PHPMailer para notificar
cambios y recuperacion de claves.
Ademas, se habilité el permiso de uso de

aplicaciones no seguras desde la cuenta

de Gmail.

3.3.2. ROL DE ESTUDIANTE (APLICACION WEB)

Se hicieron 38 encuestas que fueron respondidas por los administradores para medir el

nivel de satisfaccién del prototipo.

En la tabla 3.3 se muestra un resumen con las respuestas de la encuesta de satisfaccion

de usuario obtenidas después de realizar las respectivas pruebas a los requerimientos para

el rol estudiante de la aplicacion web.

Tabla 3.3. Resultado de las encuestas de satisfaccion del rol estudiante (aplicacion web)

No. Pregunta Respuesta

Si No

1 | ¢(Pudo usted ingresar al sistema por primera vez usando las | 100% | 0%
credenciales por defecto?

81



2 | ¢Pudo usted recuperar su contrasefia usando la opcion "Olvidé | 56.8% | 43.2%
mi contrasena"?

3 | Una vez que ingres6 al sistema, ¢;pudo usted cambiar su| 100% | 0%
contrasefa desde el modulo "Configuraciéon de contrasena"?

4 ¢ Pudo usted visualizar las fechas establecidas en el médulo de | 100% | 0%
"Calendario académico"?
¢ Pudo usted visualizar sus materias aprobadas y reprobadas en | 100% | 0%

> el médulo de "Récord académico"?
Una vez que ingreso al sistema, ¢ pudo usted comprobar que los | 100% | 0%

° datos ingresados en el médulo "Datos de perfil" fuesen correctos?

. Una vez que ingreso al sistema, ¢pudo usted modificar sus datos | 97.3% | 2.7%
de contacto?

8 Antes de llevar a cabo su matriculacién, ¢ pudo usted verificar sus | 83.8% | 16.2%
datos de prematricula?
Antes de llevar a cabo su matriculacion, ¢ pudo usted seleccionar | 100% 0%

° su jornada?

10 Durante su proceso de matriculacion, ¢las materias desplegadas | 100% 0%
por el sistema correspondian a su nivel académico?

» Durante su proceso de matriculacién, ¢ pudo usted seleccionar | 100% 0%
las materias deseadas de la lista desplegada por el sistema?

1o Durante su proceso de matriculacién, ¢pudo usted visualizar las | 100% | 0%
materias de su horario tentativo?

13 Durante su proceso de matriculacion, ¢se asigné | 100% | 0%
automaticamente el paralelo de la materia seleccionada?

14 Durante su proceso de matriculacion, ¢pudo usted eliminar | 97.3% | 2.7%
materias de su horario tentativo?
Una vez finalizado su proceso de matriculacion, ¢;pudo usted | 100% 0%

15 | visualizar su certificado de matricula en el modulo
correspondiente?

En las pruebas para el rol de estudiante se presentaron errores de funcionamiento, el

detalle de estos errores y su respectiva solucion se muestra en la tabla 3.6.
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Tabla 3.4. Errores encontrados en el rol estudiante

Error

Solucion

ingreso al sistema.

No permite recuperar la contrasefia de

Se actualiz6 la contrasena del correo
configurado en el PHPMailer para notificar
cambios y recuperacion de claves.
Ademas, se habilitd el permiso de uso de
aplicaciones no seguras desde la cuenta

de Gmail.

3.3.3. ROL DE ESTUDIANTE (APLICACION MOVIL)

En la tabla 3.5 se muestra un resumen con las respuestas de la encuesta de satisfaccion

de usuario obtenidas después de realizar las respectivas pruebas a los requerimientos para

el rol estudiante de la aplicacion mévil.

Tabla 3.5. Resultado de las encuestas de satisfaccion del rol estudiante (aplicacion movil)

No. Pregunta Respuesta
Si No
1 | Una vez que ingresé al sistema, ¢ pudo usted comprobar que los | 100% 0%
datos ingresados en el médulo "Datos de perfil" fuesen correctos?
2 | ¢Pudo usted visualizar las fechas establecidas en el médulo de | 100% | 0%
"Calendario académico"?
3 | ¢Pudo usted visualizar sus materias aprobadas y reprobadas en | 100% 0%
el modulo de "Récord académico"?
4 Antes de llevar a cabo su matriculacién, ¢ pudo usted verificar sus | 64.5% | 35.5%
datos de prematricula?
5 Antes de llevar a cabo su matriculacion, ¢ pudo usted seleccionar | 100% | 0%
su jornada?
Durante su proceso de matriculacion, ¢las materias desplegadas | 100% | 0%
° por el sistema correspondian a su nivel académico?
. Durante su proceso de matriculacién, ¢;pudo usted seleccionar | 100% | 0%
las materias deseadas de la lista desplegada por el sistema?
Durante su proceso de matriculacioén, ¢pudo usted visualizar las | 100% | 0%
8 materias de su horario tentativo?
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Durante su proceso de matriculacion, ¢se asigné | 100% | 0%
automaticamente el paralelo de la materia seleccionada?

11
materias de su horario tentativo?

Durante su proceso de matriculacion, ¢;pudo usted eliminar | 96.8% | 3.2%

12 | visualizar su certificado de m

correspondiente?

Una vez finalizado su proceso de matriculacion, ¢;pudo usted | 96.8% | 3.2%

atricula en el moédulo

Tabla 3.6. Errores encontrados en el rol estudiante

Error

Solucion

No pudo verificar datos de prematricula

Se agregé un texto informativo que
permitiera resaltar la seccién de datos de

prematricula.

Los demas requerimientos del rol estudiantes de la aplicacion mévil se cumplieron

satisfactoriamente.

Ademas, algunas de las personas que realizaron las pruebas de ambos roles hicieron

algunas observaciones para mejorar la interaccién de los usuarios con los prototipos estas

sugerencias se muestran en la tabla 3.7.

Tabla 3.7. Sugerencias

obtenidas en las pruebas

Sugerencia

Solucion

Solicitud de instrucciones de uso de la

aplicacion.

Envio de los manuales de usuario.
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4,

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

4.1. CONCLUSIONES

Con la implementacién de este proyecto, se cumplié el objetivo de proporcionar al
Instituto Tecnoldgico Sucre una herramienta informatica que permite tanto a
administradores como a estudiantes ahorrar tiempo y recursos durante el proceso
de matriculacion.

Para el desarrollo del prototipo del presente trabajo de titulacion se utilizé el
esquema MVC pues permitié reutilizacion de cddigo, mejor distribucién vy
modularidad.

El uso de la metodologia SCRUM permitié6 obtener de forma agil y precisa las
funcionalidades del sistema, debido a que permitid el contacto directo entre el
equipo de desarrollo y las autoridades del Instituto Tecnoldgico, ya que no exige
una documentacion estricta ayudando a optimizar los tiempos de programacién, ser
flexibles al cambio y tener una alta tasa de satisfaccion por parte del usuario.
Mediante la metodologia agil Scrum se llevd un registro visual del proceso de
desarrollo de la aplicacion, pues mediante tableros se puede conocer el estado de
las diferentes tareas, permitiendo priorizarlas y entregar un incremento de valor en
un tiempo prudencial.

El uso de bocetos es una técnica Util que permite realizar el disefio del sistema de
manera agil, permitiendo incorporar nuevos elementos de forma oportuna en el
sistema.

En el ambito formativo se consiguié completar los conocimientos de desarrollador
full-stack debido a que durante el grado en Ingenieria Electrénica y Redes todo lo
aprendido estaba mas enfocado al back-end.

Para gestionar el disefio de la interfaz web se utiliza Bootstrap porque proporciona
las herramientas para obtener y colocar elementos sin mucha complejidad, creando
asi una interfaz de usuario sencilla y dindmica, adaptdndose a diferentes
resoluciones de pantalla.

Una vez terminado el desarrollo de la aplicacion y realizadas las pruebas
respectivas se determiné que la aplicacién se ejecuta correctamente en dispositivos
Android 6.0 o superiores. Adicionalmente se consiguié que el prototipo funciones
en dispositivos con sistema iOS 9 o superior. Esto se pudo determinar mediante
pruebas en los emuladores proporcionados en la herramienta de Expo.
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Culminado el desarrollo de la aplicacion se gener6 un instalador de produccién para
Android (APK), a la fecha para iOS no es posible distribuir la aplicacién sin que esta
deba cargarse al App Store.

El uso del lenguaje de programacion PHP representé un beneficio ya que se
encontré rapida y facilmente el soporte necesario cuando se presentaron dudas o
inconvenientes.

Se determiné que React Native es la mejor opcidon para desarrollo moévil, debido a
su facil aprendizaje, amplia documentacién, soporte y librerias actualizadas.

4.2. RECOMENDACIONES

Seria recomendable identificar y delimitar correctamente los requerimientos dentro
de las historias de usuarios para evitar aumentar el riesgo y duracion de los sprints.

Se recomienda que los turnos de matriculas sean asignados a los estudiantes
basandose en los recursos presentes en el servidor que posee el instituto para

evitar problemas futuros con el rendimiento.

Si el niumero de usuarios de iOS aumenta, se recomienda publicar la aplicacion en

la App Store. Esto no se realiz6 por el bajo indice de usuarios de dispositivos Apple.

Es recomendable el uso de estandares de implementacién para que el cédigo sea
entendido sin problemas por el equipo de desarrollo.

Es recomendable a futuro incluir protocolos de seguridad para la comunicacion ya
que el prototipo de aplicacién movil realiza todas las peticiones y respuestas en
texto plano, las cuales son legibles cuando son capturadas con analizadores de
trafico.

86



5. REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

[1] S. lllescas Correa, “Dossier de presentacion,” 2020. Accessed: May 25, 2021. [Online].
Available: http://www.tecnologicosucre.edu.ec/page/reglamentos/Dossier2020.pdf.

2] “Plan Estratégico de Desarrollo Institucional,” 2020.
http://www.tecnologicosucre.edu.ec/page/reglamentos/PEDIyANEXOS.pdf (accessed May
25, 2021).

[3] “Documentation,” Laragon - portable, isolated, fast & powerful universal development
environment for PHP, Node.js, Python, Java, Go, Ruby., Mar. 01, 2019.
https://laragon.org/docs/index.html#:~:text=What%20is%20Laragon%3F (accessed Jun.
13, 2021).

[4] “XAMPP: instalacion y primeros pasos,”
https://www.ionos.es/digitalguide/servidores/herramientas/instala-tu-servidor-local-xampp-
en-unos-pocos-pasos/, Sep. 03, 2019.

[5] “Prepros, un compilador de archivos LESS, SASS y optimizador imagenes para web,”
Frogx Three, Dec. 31, 2014. https://www.frogx3.com/2014/12/31/prepros-compilador-de-
archivos-less-sass/#:~:text=Prepros%20es%20una%20herramienta%20para (accessed
May 15, 2021).

[6] K. Schwaber and J. Sutherland, “La Guia Scrum,” Nov. 2020. Accessed: Apr. 30, 2021.
[Online]. Available: https://scrumguides.org/docs/scrumguide/v2020/2020-Scrum-Guide-
Spanish-European.pdf.

[7] Atlassian, “Scrum: qué es, como funciona y por qué es excelente,” Atlassian.

https://www.atlassian.com/es/agile/scrum (accessed Apr. 30, 2021).
[8] M. Palacio, Scrum Master Temario troncal 1. 2021.

[9] E. Abellan, “Scrum: qué es y cémo funciona esta metodologia®’, Mar. 05, 2020.
https://www.wearemarketing.com/es/blog/metodologia-scrum-que-es-y-como-
funciona.html#:~:text=Scrum%20es%20una%20metodolog (accessed Apr. 30, 2021).

[10] A. Y. Sierra Cedefio and M. A. Espinoza Mina, “Vista de Analisis comparativo entre
ASP.NETy PHP | INNOVA Research Journal,” revistas.uide.edu.ec, Apr. 15, 2018.
https://revistas.uide.edu.ec/index.php/innova/article/view/474/1042 (accessed May 05,
2021).

87



[11] “Principales lenguajes de programacion web, ventajas y desventajas,” Apr. 20, 2020.
https://www.registrodominiosinternet.es/2013/08/lenguajes-programacion-web-
ventajas.html (accessed May 06, 2021).

[12] BlueHosting, “; Como habilitar y configurar un servidor web usando el servicio IIS de
Windows? - Doc - BlueHosting,” docs.bluehosting.cl, Dec. 28, 2016.
https://docs.bluehosting.cl/tutoriales/servidores/como-habilitar-y-configurar-un-servidor-
web-usando-el-servicio-iis-de-windows.html (accessed May 06, 2021).

[13] “PHP: Arquitectura - Manual,” www.php.net.
https://www.php.net/manual/es/mongodb.overview.php (accessed May 12, 2021).

[14] “MVC Framework - Introduction - Tutorialspoint,” www.tutorialspoint.com.
https://www.tutorialspoint.com/mvc_framework/mvc_framework_introduction.htm#:~:text=
The%20Model%2DView%2DController%20( (accessed May 13, 2021).

[15] “Visual Studio Code,” Wikipedia, Nov. 17, 2020.
https://es.wikipedia.org/wiki/Visual_Studio_Code (accessed May 01, 2021).

[16] “Prepros. Get the software safely and easily.,” Software Informer.

https://prepros.software.informer.com/Descargar-gratis/ (accessed May 01, 2021).

[17] “Your Friendly Web Development Companion,” prepros.io. https://prepros.io (accessed
May 01, 2021).

[18] “Prepros, un compilador de archivos LESS, SASS y optimizador imagenes para web,”
Frogx Three, Dec. 31, 2014. https://www.frogx3.com/2014/12/31/prepros-compilador-de-
archivos-less-sass/#:~:text=Prepros%20es%20una%20herramienta%20para (accessed
May 01, 2021).

[19] “Presentacion XAMPP,” SlideShare, Sep. 07, 2010.
https://www.slideshare.net/Kamisutra/presentacion-xampp (accessed May 02, 2021).

[20] “What is phpMyAdmin: Tutorial, Features, Installation - javatpoint,”

www.javatpoint.com. https://www.javatpoint.com/phpmyadmin (accessed May 13, 2021).

[21] “Website Tutorials - Find Out How to Use the Most Popular Web Apps,” Website
Tutorials - Find Out How to Use the Most Popular Web Apps, 2019.
https://www.siteground.com/tutorials/php-mysql/mysql/ (accessed May 13, 2021).

[22] L. Moore, “What is MySQL? - Definition from Whatls.com,” SearchOracle, 2019.
https://searchoracle.techtarget.com/definition/MySQL (accessed May 13, 2021).

88



[23] “What |s React Native and How Is It Used?,” www.netguru.com, 2021.

https://www.netguru.com/what-is-react-native (accessed May 13, 2021).

[24] “Introduction to Expo - Expo Documentation,” docs.expo.io. https://docs.expo.io/
(accessed May 13, 2021).

[25] K. Beck and M. Fowler, Planning Extreme Programming. Addison Wesley, 2000.

[26]A. Menzinsky, G. Lépez, J. Palacio, M. A. Sobrino, R. Alvarez, and V. Rivas, Historias
de Usuario Ingenieria de Requisitos Agil. 2020.

[27]A. Menzinsky, G. Lopez, and J. Palacio, Historias de Usuario. 2018.

[28] “Spikes en Scrum: investigar durante el Sprint,” Agile para Escépticos, Apr. 15, 2020.
https://agileparaescepticos.com/spikes-scrum/ (accessed Oct. 14, 2021).

[29] “10 Common Uses of Bootstrap,” HTML Goodies, May 10, 2016.
https://www.htmlgoodies.com/html5/10-common-uses-of-bootstrap/.

[30] ‘What s Filezilla?,”  www.computerhope.com, Nov. 13, 2018.
https://www.computerhope.com/jargon/f/filezilla.htm (accessed Sep. 25, 2021).

[31] “PHP - Codificacion estandar basica,” coppeldev.github.io.

http://coppeldev.github.io/php/standards/psr-1.html (accessed Jul. 01, 2021).

[32] “PHP: Conceptos basicos - Manual,” www.php.net.

https://www.php.net/manual/es/language.variables.basics.php (accessed Jul. 01, 2021).

[33] “PHP - Guia de estlo de codificacion,” coppeldev.github.io.
http://coppeldev.github.io/php/standards/psr-2.html#4-3-m (accessed Jul. 02, 2021).

[34] “Estandares de codificacion React / JSX y React Native - programador clic,”
programmerclick.com. https:/programmerclick.com/article/70291373554/ (accessed Jul.
02, 2021).

[35] C. Porfirio, “Técnicas de priorizacion: el desafio de conseguir un orden para las
funcionalidades,” www.atsistemas.com. https://www.atsistemas.com/es/blog/tcnicas-de-
priorizacin-el-desafo-de-conseguir-un-orden-para-las-funcionalidades (accessed Jun. 23,
2021).

[36] “Bee es un mini framework MVC con PHP,” Joystick, May 17, 2020.
https://www.joystick.com.mx/bee-framework/ (accessed Dec. 01, 2021).

89



[37]“CSRF: explicacion del ataque Cross Site Request Forgery,” IONOS Digitalguide, Feb.
24, 2020. https://www.ionos.es/digitalguide/servidores/seguridad/cross-site-request-
forgery/ (accessed Dec. 01, 2021).

[838] “Lenguaje de programacion PHP,” Lenguajes de  programacion.

https://lenguajesdeprogramacion.net/php/ (accessed Feb. 01, 2022).

[39] A. Fajardo, “Que son las metodologias agile scrum,” Grafico Fajardo, Aug. 14, 2020.
https://graficofajardo.es/que-es-metodologias-agile-scrum/ (accessed Feb. 09, 2022).

[40] L. Azevedo, “A influéncia do SCRUM para otimizagdo de processos e melhoria de
resultados no setor de CUSTOMER SUCCESS.” Accessed: Feb. 09, 2022. [Online].
Available: https://bdtcc.unipe.edu.br/wp-content/uploads/2019/09/TCC_LENIRA.pdf.

[41] “Tutorial de diagramas de casos de uso (Guia con ejemplos),” Blog de Creately, Oct.
22, 2020. https://creately.com/blog/es/diagramas/tutorial-diagrama-caso-de-uso/
(accessed Feb. 09, 2022).

[42] E. P. Nacional, “Saew,” Escuela Politécnica Nacional, Oct. 01, 2014.

https://www.epn.edu.ec/saew/ (accessed Feb. 10, 2022).

[43] “Campus Virtual ITSCO/,” www.itscovirtual.cordillera.edu.ec.

https://www.itscovirtual.cordillera.edu.ec/ (accessed Feb. 10, 2022).

90



ANEXOS

ANEXO A. Historias de Usuario
ANEXO B. Sprint Backlogs

ANEXO C. Criterios de aceptacion
ANEXO D. Diagramas de Secuencia

ANEXO E. Preguntas de la Encuesta de Validacion del Prototipo (ESTUDIANTE — Web y
Movil)

ANEXO F. Preguntas de la Encuesta de Validacion del Prototipo (ADMINISTRADOR)

ANEXO G. Respuestas de las Preguntas de la Encuesta de Validacién del Prototipo
(ESTUDIANTE — Web y Movil)

ANEXO H. Respuestas de las Preguntas de la Encuesta de Validacién del Prototipo
(ADMINISTRADOR)

91



ANEXO A

Historia de Usuario

Numero:01 Usuario: Estudiante, Administrador

Nombre de la historia: Acceso al sistema.

Prioridad en negocio: Alta Riesgo en desarrollo: Baja

Puntos estimados: 0.4 Iteracion asignada: 1

Programador responsable: Andrea Burgos, Marialejandra Contreras

Descripcion: Los usuarios ingresaran al sistema por medio del nombre de usuario

(cédula) y contrasena.

Observaciones:

Tabla A.1. Historia de usuario 01

Historia de Usuario

Numero:02 Usuario: Administrador

Nombre de la historia: Creacion de estudiantes del Sistemas

Prioridad en negocio: Alta Riesgo en desarrollo: Baja

Puntos estimados: 1.4 Iteracion asignada: 1

Programador responsable: Andrea Burgos, Marialejandra Contreras

Descripcion: El administrador tendra la capacidad de crear, modificar y eliminar
estudiantes dentro del sistema.

Observaciones:

Tabla A.2. Historia de usuario 02

Historia de Usuario

Numero:03 Usuario: Estudiante

Nombre de la historia: Seleccién de médulos del Sistema

Prioridad en negocio: Alta Riesgo en desarrollo: Baja

Puntos estimados: 0.2 Iteracién asignada: 1

Programador responsable: Andrea Burgos, Marialejandra Contreras

Descripcion: Los estudiantes podran seleccionar el médulo al cual quieran

ingresar.
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Observaciones: Los modulos a visualizar son: Datos Alumno, Matriculacion,
Calendario Académico, Periodos Matriculados y Récord Académico.
Adicionalmente en el aplicativo web también encontraré el moédulo de Certificado de
Matricula y Visitanos.

Tabla A.3. Historia de usuario 03

Historia de Usuario

Numero:04 Usuario: Administrador

Nombre de la historia: Seleccion de médulos del Sistema Administrativo

Prioridad en negocio: Alta Riesgo en desarrollo: Baja

Puntos estimados: 0.2 Iteracion asignada: 1

Programador responsable: Andrea Burgos, Marialejandra Contreras

Descripcion: El administrador podra seleccionar el modulo al cual quieran ingresar.

Observaciones: Los moédulos a visualizar son: Datos, Matriculacion asistida,
Gestidn de Calendario Académico, Ingreso de Materias, Administracion de
Estudiantes, Matriculacion Asistida.

Tabla A.4. Historia de usuario 04

Historia de Usuario

Numero:05 Usuario: Administrador, Estudiante

Nombre de la historia: Cambio de contrasena

Prioridad en negocio: Alta Riesgo en desarrollo: Baja

Puntos estimados: 1 Iteracion asignada: 1

Programador responsable: Andrea Burgos, Marialejandra Contreras

Descripcion: Los usuarios podran cambiar su contrasena.

Observaciones: Pedira como requisito la validacion de la contrasefa actual.
La nueva contrasena debera cumplir con ciertos requisitos como lo son: minimo 8
caracteres, contener al menos una letra mayuscula, una letra minuscula y un

numero para considerarse una contrasefa valida.

Tabla A.5. Historia de usuario 05

Historia de Usuario

Numero:06 Usuario: Administrador, Estudiante
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Nombre de la historia: Recuperacién de contrasefa

Prioridad en negocio: Alta Riesgo en desarrollo: Baja

Puntos estimados: 0.2 Iteracion asignada: 1

Programador responsable: Andrea Burgos, Marialejandra Contreras

Descripcion: Los usuarios desde la pagina de inicio tendra la posibilidad de solicitar
un cambio de contrasefna en caso de haberla olvidado.

Observaciones: Pedira como requisito el ingreso del nimero de cédula del usuario.
Se enviara un correo para continuar con el proceso de restablecimiento de la
contrasena.

La nueva contrasena deberd cumplir con ciertos requisitos como lo son: minimo 8
caracteres, contener al menos una letra mayuscula, una letra mindscula y un

nuamero para considerarse una contrasefia valida.

Tabla A.6. Historia de usuario 06

Historia de Usuario

Numero:07 Usuario: Estudiante

Nombre de la historia: Datos Alumno

Prioridad en negocio: Alta Riesgo en desarrollo: Baja

Puntos estimados: 1 Iteracion asignada: 1

Programador responsable: Andrea Burgos, Marialejandra Contreras

Descripcion: El estudiante podra visualizar sus datos de perfil y modificarlos en

caso de ser necesario.

Observaciones: Este mdédulo contara con tres submoédulos: Datos Personales,
Datos Generales y Datos de Contacto, Formacién y Familiares.

Este mddulo también sera visible en la aplicacién movil.

Tabla A.7. Historia de usuario 07

Historia de Usuario

Numero:08 Usuario: Administrador

Nombre de la historia: Datos Administrador

Prioridad en negocio: Alta Riesgo en desarrollo: Baja

Puntos estimados: 0.6 Iteracién asignada: 1

Programador responsable: Andrea Burgos, Marialejandra Contreras
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Descripcion: El administrador podra visualizar sus datos de perfil y modificarlos en

caso de ser necesario.

Observaciones: Este modulo contara con dos submédulos: Datos Personales,
Datos Generales y Datos de Contacto.

Tabla A.8. Historia de usuario 08

Historia de Usuario

Numero:09 Usuario: Estudiante

Nombre de la historia: Calendario Académico

Prioridad en negocio: Alta Riesgo en desarrollo: Baja

Puntos estimados: 1 Iteracion asignada: 1

Programador responsable: Andrea Burgos, Marialejandra Contreras

Descripcion: El estudiante podra visualizar las fechas importantes del semestre

que se encuentra cursando.

Observaciones: Este modulo también se encontrara disponible en el aplicativo

movil.

Tabla A.9. Historia de usuario 09

Historia de Usuario

Numero:10 Usuario: Administrador

Nombre de la historia: Gestion de Calendario Académico

Prioridad en negocio: Alta Riesgo en desarrollo: Baja

Puntos estimados: 1.2 Iteracion asignada: 1

Programador responsable: Andrea Burgos, Marialejandra Contreras

Descripcion: El administrador ingresara las fechas de eventos importantes del

semestre.

Observaciones: Se le dard una plantilla al administrador para ingresar las fechas.

Tabla A.10. Historia de usuario 10

Historia de Usuario

Numero:11 Usuario: Estudiante

Nombre de la historia: Periodos Matriculados
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Prioridad en negocio: Alta

Riesgo en desarrollo: Baja

Puntos estimados: 0.4

Iteracion asignada: 1

Programador responsable: Andrea Burgos, Marialejandra Contreras

Descripcion: El estudiante podra visualizar los semestres en los cuales se ha

matriculado a lo largo de su carrera estudiantil.

Observaciones:

Tabla A.11. Histor

ia de usuario 11

Historia de Usuario

Numero:12 Usuario: Estudiante

Nombre de la historia: Récord Académico

Prioridad en negocio: Alta

Riesgo en desarrollo: Baja

Puntos estimados: 0.4

Iteracion asignada: 1

Programador responsable: Andrea Burgos, Marialejandra Contreras

Descripcion: El estudiante podra visualizar un listado de las materias aprobadas y

reprobadas a lo largo de su carrera estudiantil.

Observaciones: Este modulo también serd visible en el aplicativo movil.

Tabla A.12. Histor

ia de usuario 12

Historia de Usuario

Numero:13 Usuario: Estudiante

Nombre de la historia: Matriculacion

Prioridad en negocio: Alta

Riesgo en desarrollo: Baja

Puntos estimados: 2

Iteracion asignada: 1

Programador responsable: Andrea Burgos, Marialejandra Contreras

Descripcion: El estudiante podra inscribirse en las materias que desee cursar.

Observaciones: El sistema desplegard un
puede seleccionar. Las materias mostradas
estudiante, ademas de una validacion de pr
automatica.

La asignacion de paralelo sera automatico.
Se enviard un mensaje de advertencia ante

definitiva.

a lista de materias que el estudiante
seran en base al nivel que curse el

e y correquisitos realizada de forma

s de guardar la matricula de forma
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Este modulo también sera visible en el aplicativo movil.

Tabla A.13. Historia de usuario 13

Historia de Usuario

Numero:14 Usuario: Estudiante

Nombre de la historia: Certificado de Matricula

Prioridad en negocio: Alta Riesgo en desarrollo: Baja

Puntos estimados: 0.6 Iteracion asignada: 1

Programador responsable: Andrea Burgos, Marialejandra Contreras

Descripcion: El estudiante podra visualizar las materias en las que se haya inscrito.

Observaciones: La informacion se desplegara una vez que el estudiante haya
finalizado su proceso de inscripcion.

Este mddulo también sera visible en el aplicativo movil.

Tabla A.14. Historia de usuario 14

Historia de Usuario

Numero:15 Usuario: Administrador

Nombre de la historia: Ingreso de Materias.

Prioridad en negocio: Alta Riesgo en desarrollo: Baja

Puntos estimados: 1 Iteracion asignada: 1

Programador responsable: Andrea Burgos, Marialejandra Contreras

Descripcion: El administrador tendra la capacidad de crear, modificar y eliminar

materias dentro del sistema.

Observaciones: La informacion requerida sera nombre de la materia, identificador
de materia, numero de créditos, identificador de paralelo y aula, horario en la que se
imparte y numero de estudiantes por paralelo.

Tabla A.15. Historia de usuario 15

Historia de Usuario

Numero:16 Usuario: Administrador

Nombre de la historia: Agrupacion en cursos y paralelos.

Prioridad en negocio: Alta Riesgo en desarrollo: Baja
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Puntos estimados: 0.2 Iteracion asignada: 1

Programador responsable: Andrea Burgos, Marialejandra Contreras

Descripcion: El administrador debe asignar a cada una de las materias el nimero

de alumnos maximo en cada paralelo.

Observaciones:

Tabla A.16. Historia de usuario 16

Historia de Usuario

Numero:17 Usuario: Administrador

Nombre de la historia: Matriculacion Asistida.

Prioridad en negocio: Alta Riesgo en desarrollo: Baja

Puntos estimados: 1 Iteracion asignada: 1

Programador responsable: Andrea Burgos, Marialejandra Contreras

Descripcion: El administrador tendra la capacidad de matricular a un estudiante.

Observaciones: El estudiante buscara al estudiante por su nimero de cédula para
poder inscribirlo en las materias.

El sistema desplegara una lista de materias que el estudiante puede seleccionar.
Las materias mostradas seran en base al nivel que curse el estudiante, ademas de
una validacién de pre y correquisitos realizada de forma automatica.

Se enviara un mensaje de advertencia antes de guardar la matricula de forma
definitiva.
La asignacion de paralelo sera automéatica.

Tabla A.17. Historia de usuario 17
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ANEXO B

Médulo

Tareas

Login

Acceso al sistema.

Verificacion de credenciales.

Recuperacion de contrasena.

Ingreso de usuario.

Emisién de correo electrénico con contrasefia temporal.

Asignacion de nueva contrasena.

Actualizacion de datos en el sistema.

Tabla B.1. Sprint backlog del médulo de login

Médulo

Tareas

Configuracion de

contrasena

Acceso al sistema.

Verificacion de la contrasena actual.

Registro de nueva contrasena.

Validacién de la nueva contrasena.

Actualizacion de la contrasefia en el sistema.

Tabla B.2. Sprint backlog del modulo de configuracién de contrasena

Médulo

Tareas

Datos de Perfil

Consulta de datos personales del usuario.

Actualizacién de datos personales del usuario en el sistema.

Consulta de datos de contacto del usuario.

Actualizacion de datos de contacto del usuario en el sistema.

Tabla B.3. Sprint backlog del médulo de datos de perfil

Modulo Tareas
Gestion de | Registro de fechas en el sistema.
Calendario Eliminacién de fechas en el sistema.
Académico Actualizacién de fechas el sistema.

Tabla B.4. Sprint backlog del modulo de gestion de calendario académico
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Moédulo

Tareas

Calendario

académico

Consulta de las fechas importantes en el sistema.

Emision del reporte de las fechas importantes.

Tabla B.5. Sprint backlog del médulo de calendario académico

Médulo

Tareas

Ingreso de Materias

Consulta de las materias ofertadas en el sistema.

Registro de materias en el sistema.

Eliminacién de materias del semestre lectivo vigente en el sistema.

Actualizacion de materias en el sistema.

Registro de datos de las materias en el sistema.

Actualizacion de datos de las materias en el sistema.

Consulta de datos del personal docente de las materias en el

sistema.

Registro de datos del personal docente de las materias en el

sistema.

Eliminacién de datos del personal docente de las materias en el

sistema.

Actualizacién de datos del personal docente de las materias en el

sistema.

Tabla B.6. Sprint backlog del modulo de ingreso de materias

Médulo

Tareas

Administracion de
estudiantes

Consulta de datos del estudiante en el sistema.

Registro de datos del estudiante en el sistema.

Eliminacién de datos del estudiante en el sistema.

Actualizacion de datos del estudiante en el sistema.

Tabla B.7. Sprint backlog del modulo de administracién de estudiantes

Modulo

Tareas

Matriculacion

Registro de nivel actual en el sistema.

Registro de jornada en el sistema.
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Validacién de nivel académico.

Validacion de pre y co-requisitos para las materias a matricular.

Matriculacion del estudiante en materias regulares.

Asignacion automatica del paralelo.

Eliminacién de la seleccién de materias regulares.

Matriculacién del estudiante en materias extras.

Asignacién de la jornada de niveles extras.

Asignacion automatica del paralelo para los niveles extras.

Eliminacién de la seleccion de materias extras.

Actualizacion de la informacién de la matricula del estudiante.

Consulta de la informacién de la matricula del estudiante.

Emisiéon de certificado de matricula.

Tabla B.8. Sprint backlog del modulo de matriculacion

Médulo Tareas

Consulta de estudiante por su numero de cedula.

Verificacion de informacion del estudiante a matricular.

Registro de nivel actual en el sistema.

Registro de jornada en el sistema.

Validacién de nivel académico.

Validacion de pre y co-requisitos para las materias a matricular.

Matriculacion del estudiante en materias regulares.

Matriculacion Asignacion automatica del paralelo.

asistida Eliminacién de la seleccién de materias regulares.

Matriculacién del estudiante en materias extras.

Asignacion de la jornada de niveles extras.

Asignacion automatica del paralelo para los niveles extras.

Eliminacién de la seleccién de materias extras.

Actualizacion de la informacién de la matricula del estudiante.

Consulta de la informacién de la matricula del estudiante.

Emision de certificado de matricula.

Tabla B.9. Sprint backlog del médulo de matriculacion asistida
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Moédulo

Tareas

Certificado de

matricula

Consulta de los periodos matriculados por el estudiante en el
sistema.

Emision del reporte de los periodos matriculados por el estudiante.

Tabla B.10. Sprint backlog del médulo de certificado de matricula

Médulo

Tareas

Récord Académico

Consulta de los periodos matriculados por el estudiante en el
sistema.

Emision del reporte de los periodos matriculados por el estudiante.

Consulta de las materias cursadas por el estudiante en el sistema.

Emision del reporte de las materias aprobadas y reprobadas del
estudiante.

Tabla B.11. Sprint backlog del mddulo de récord académico
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ANEXO C

Médulo

Tareas

DoD

Configuracién

de contrasena

Acceso al sistema.

-Se pudo ingresar al ingresar
al sistema en caso de que las
credenciales sean correctas.

-En caso de que las
credenciales fueran
correctas, pero no se escogio
un rol se presenta un mensaje
de error y no permite el

ingreso.

Verificacion de la contraseia actual.

-Para el cambio pide ingreso
de la contrasefia actual.
-En caso de que Ila
contrasefna actual sea
incorrecta no permite el
cambio y se envia un mensaje

de error.

Registro y validacion de nueva

contrasena.

-Se digita una nueva
contrasefia la cual cumple
con los parametros de
seguridad requeridos.
-En caso de que la
contrasefia no cumpla con los
parametros requeridos no sea
una contrasena vdlida y no
deja actualizar la misma.
-Se  muestra una barra
indicando el nivel de
seguridad de la contrasena.
-Se pide repetir la contrasena,
en caso de que no coincidan
se envia un mensaje de error.

-La nueva contrasefia no
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puede ser igual que la nueva

contrasena.

sistema.

Actualizacion de la contrasena en el

-Se envia un  correo
electronico indicando que la

contrasena ha sido cambiada.

Tabla C.1. DoD del médulo de configuracion de contrasena

Médulo

Tareas

DoD

Datos de
Perfil

Consulta de datos del usuario.

-Los usuarios pueden visualizar
sus datos en el médulo datos
de perfil.

el sistema.

Actualizacion de datos del usuario en

-Los usuarios pueden modificar
los campos: correo electrénico

y numero de celular.

el sistema.

Actualizacion de datos del usuario en

-Se muestra un mensaje
indicando que los datos fueron
actualizados con éxito.
-Los datos son sobrescritos en
la base de datos.
- Se \visualizan los datos

actualizados en el sistema.

Tabla C.2. DoD del médulo de datos de perfil

Maédulo

Tareas

DoD

Gestiéon de
Calendario
Académico

Registro de fechas en el sistema.

-El  administrador  puede
registrar fechas en el sistema.
-Las fechas finales no pueden
ser inferiores a las fechas de
inicio, en caso de que esto
suceda se envia un mensaje
de error y no permite guardar
los registros.
-La fecha de inicio no pueden

ser superiores a las fechas de
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fin, en caso de que esto
suceda se envia un mensaje
de error y no permite guardar
los registros.

Actualizacion de fechas el sistema.

-Se muestra un mensaje
indicando que los datos fueron
actualizados con éxito.
-Los datos son sobrescritos en
la base de datos.
- Se visualizan los datos

actualizados en el sistema.

Tabla C.3. DoD del médulo de gestion de calendario académico

Médulo Tareas DoD
Consulta de las fechas importantes | -El estudiante al ingresar al
Calendario en el sistema. moédulo puede visualizar las
académico fechas respectivas del periodo
vigente.
Tabla C.4. DoD del médulo de calendario académico
Médulo Tareas DoD
Consulta de las materias ofertadas en | -Se selecciona la carrera de la
el sistema. cual deseo ver la materia.
-Despliega la lista de todas las
materias que se encuentran
registradas para esa carrera.
Registro de materias en el sistema. -Al dar clic en “Ingresar nueva
Ingreso de
. materia” se despliega un
Materias

modal.

-Permite el ingreso de los
campos codigo, descripcion,
créditos, tipo, carrera, nivel
académico y jornada.

-Al dar clic en guardar se envia
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un mensaje de que la materia
se cre6 de forma exitosa.
-El campo de créditos se
encuentra con la validacion de
que debe ser un valor numérico
entre 2 y 15, en caso de no
cumplir con este requisito se

muestra un mensaje de error.

Eliminacién de materias del semestre

lectivo vigente en el sistema.

-Al dar clic en “Eliminar’ se
despliega un modal con un
mensaje de advertencia antes
de eliminar la  materia.
-Al ser eliminada se muestra un
mensaje indicando que la
materia fue eliminada
exitosamente.

-Si la materia se encuentra
activa, ligada a un periodo
presente o0 pasado, un
estudiante  se encuentre
registrado en la misma; esta no
puede ser eliminada y se
muestra un mensaje de error al

intentar borrarla.

Actualizacion de materias en el

sistema.

-Puede modificar una materia,
es decir que permite cambiar
los campos codigo,
descripcion, créditos y estado.
-Se envia un mensaje
indicando que los datos fueron

actualizados con éxito.

Actualizacion de datos de las materias

en el sistema.

-Los datos son sobrescritos en
la base de datos.

Tabla C.5. DoD del médulo de ingreso de materias
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Moédulo

Tareas

DoD

Administracion

de estudiantes

Consulta de datos del estudiante en

el sistema.

-Permite la busqueda de
estudiante mediante el
namero de cédula.
-Muestra  coincidencias a
medida que se digite la
cédula.

Registro de datos del estudiante en

el sistema.

-Permite el registro de un
nuevo estudiante, pidiendo
los datos de tipo de
identificacion, numero de
identificacion, primer y
segundo nombre (siendo el
segundo nombre opcional),
primer y segundo apellido,
correo electrénico, numero
de celular y contrasefia de

acceso al sistema.

Eliminacién de datos del estudiante

en el sistema.

-Al dar clic en “Eliminar” se
despliega un modal con un
mensaje de advertencia
antes de eliminar al
estudiante.

-Al ser eliminado se muestra
un mensaje indicando que el
estudiante fue eliminado
exitosamente.

-Si el estudiante se encuentra
inscrito en una carrera, este
no puede ser eliminado y se
muestra un mensaje de error

al intentar borrarlo.

Actualizacion de estudiante en el

sistema.

-Puede modificar un

estudiante, es decir que
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permite cambiar los campos
correo y numero de celular.

-Se envia un mensaje
indicando que los datos

fueron actualizados con éxito.

Actualizacion de datos del estudiante

en el sistema.

-Los datos son sobrescritos
en la base de datos.

Tabla C.6. DoD del médulo de administracién de estudiantes

Médulo

Tareas

DoD

Matriculacion

Validacion de nivel académico y

registro de nivel actual en el sistema.

-Se  muestra el nivel
finalizado.

-En base al nivel finalizado, se
toma el nivel siguiente como
nivel actual para el despliegue

de materias.

Registro de jornada en el sistema.

-Se despliega la lista de

jornadas: matutina,
vespertina, nocturna )
intensiva.

-Se selecciona la jornaday en
base a esto se hace el
despliegue de materias.

Matriculacién del estudiante en

materias regulares.

-Se despliega la lista con las
materias disponibles en la
jornada especificada.

-Se selecciona la materia y es
colocada en el horario
tentativo.

-Se envia un mensaje que la
materia ha sido agregada de
forma correcta.

-No es posible seleccionar

dos veces la misma materia.
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En caso de intentar hacerlo,

se envia un mensaje de error.

Asignacién automatica del paralelo.

-El paralelo viene predefinido
al momento que el estudiante
se matricule.

-Cada paralelo cuenta con un
maximo de 20 estudiantes.
Este valor se cambia
Unicamente desde la base de
datos.

Eliminacién de la seleccion de

materias regulares.

-En la parte derecha de la
pantalla se muestra el horario
tentativo.

-Al dar clic en “Eliminar” esta
materia se elimina del horario
tentativo y se muestra un
mensaje que fue borrada

exitosamente.

Matriculacion del estudiante en

materias extras.

-En la pestafa de materias
reprobadas, se despliega la
lista de materias que han sido
reprobadas en semestres
anteriores.

-Se selecciona la materia y es
colocada en el horario
tentativo.

-Se envia un mensaje que la
materia ha sido agregada de
forma correcta.

-No es posible seleccionar
dos veces la misma materia.
En caso de intentar hacerlo,

se envia un mensaje de error.
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Asignacién automatica del paralelo

para los niveles extras.

-El paralelo viene predefinido
al momento que el estudiante
se matricule.

-Cada paralelo cuenta con un
maximo de 20 estudiantes.
Este valor se cambia
Unicamente desde la base de
datos.

Eliminacién de la seleccion de

materias exiras.

-En la parte derecha de la
pantalla se muestra el horario
tentativo.

-Al dar clic en “Eliminar” esta
materia se elimina del horario
tentativo y se muestra un
mensaje que fue borrada

exitosamente.

Actualizacion de la informacion de la

matricula del estudiante.

-El horario tentativo muestra
de forma dindmica las
materias agregadas y
eliminadas.

-Al  desear finalizar la
matricula se despliega un
mensaje de  advertencia
indicando que no se podran
hacer cambios posteriores al
proceso.

Emisiéon de certificado de matricula.

-Una vez concluida Ia
matricula, se redirige al
estudiante al apartado de
“Certificado de Matricula”,
donde observa su horario final
con las materias inscritas, su
nivel, el tipo de materia,
créditos de cada materia, su
jornada y el paralelo
asignado.
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Tabla C.7. DoD del médulo de matriculacion

Médulo Tareas

Consulta de estudiante por su
numero de cedula.

Verificacion de informacion del

estudiante a matricular.

Registro de nivel actual en el sistema.

Registro de jornada en el sistema.

Validacién de nivel académico.

Validacion de pre y co-requisitos para

las materias a matricular.

Matriculacion del estudiante en

materias regulares.

Asignacion automéatica del paralelo.

. » Eliminacion de la seleccion de
Matriculacion _
o materias regulares.
asistida

Matriculacién del estudiante en

materias extras.

Asignacion de la jornada de niveles

extras.

Asignacion automatica del paralelo

para los niveles extras.

Eliminacién de la seleccion de

materias extras.

Actualizacion de la informacion de la

matricula del estudiante.

Consulta de la informacion de la

matricula del estudiante.

Emision de certificado de matricula.

Tabla B.9. Sprint backlog del modulo de matriculacion asistida

Modulo Tareas DoD
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Periodos
matriculados
Récord

académico

Consulta

sistema.

y

de los

periodos

matriculados por el estudiante en el

-Al ingresar al modulo de
“Periodos Matriculados”, el
estudiante visualiza en una
lista todos los periodos en los
que se ha matriculado hasta el
momento.

-Se muestra el periodo, fecha
de inicio y fin del semestre y la
unidad académica en la que

esta inscrito.

Consulta de las materias cursadas
por el estudiante en el sistema.

-Al ingresar al moédulo de
“Récord Académico’, el
estudiante visualiza una lista
de las materias que ha
cursado a lo largo de su
carrera.

-Se muestra el codigo de la
materia, nombre de la materia,
nivel y estado (cursando,
aprobado o reprobado).

Tabla B.11. Sprint backlog del médulo de récord académico

112




ANEXO D

|.I
Administrador Ul: Modificar fechas Calendario
l Modificar fechas

Consultar fechas

Fechas =

Modificar

Formulario Madificar

Actualizar fechas

Emitir mensaje|“Informacién actualizada”

Figura D.1. Diagrama de secuencia de la modificacién de fechas en el calendario

académico
I.I
Administrador UI: Modificar materia Materia
l Modificar materia

Consultar materia

Materia

Meodificar

Formulario Modificar

Actualizar materia

Emitir mensaje(“Informacién actualizada”

Figura D.2. Diagrama de secuencia de la modificacion de materias
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1

Administrador Ul: Registro materia Materia

= Registrar materia

Seleccionar carrera

= Ingresar datos de la materia

Formulario|registra materia

Verificar

Emitir mensaje|"Registro exitoso de materia”

Figura D.3. Diagrama de secuencia de ingreso de materias
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ANEXO E

Encuesta Validacion Prototipo Estudiante

Web

10.

11.

12.

13.

14.

¢,Pudo usted ingresar al sistema por primera vez usando las credenciales por

defecto?
¢, Pudo usted recuperar su contrasefia usando la opcién "Olvidé mi contrasefia"?

Una vez que ingresé al sistema, ¢pudo usted cambiar su contrasefia desde el

médulo "Configuracién de contrasena"?

¢,Pudo usted visualizar las fechas establecidas en el moédulo de "Calendario

académico"?

¢,Pudo usted visualizar sus materias aprobadas y reprobadas en el médulo de
"Récord académico"?

Una vez que ingreso al sistema, ¢ pudo usted comprobar que los datos ingresados
en el modulo "Datos de perfil" fuesen correctos?

Una vez que ingreso al sistema, ¢ pudo usted modificar sus datos de contacto?

Antes de llevar a cabo su matriculacién, ¢pudo usted verificar sus datos de

prematricula?
Antes de llevar a cabo su matriculacion, ¢ pudo usted seleccionar su jornada?

Durante su proceso de matriculacién, ;las materias desplegadas por el sistema

correspondian a su nivel académico?

Durante su proceso de matriculacion, ;pudo usted seleccionar las materias

deseadas de la lista desplegada por el sistema?

Durante su proceso de matriculacién, ¢pudo usted visualizar las materias de su

horario tentativo?

Durante su proceso de matriculacion, ¢ se asign6 automaticamente el paralelo de la

materia seleccionada?

Durante su proceso de matriculacion, ¢ pudo usted eliminar materias de su horario

tentativo?
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15.

16.

10.

11.

Una vez finalizado su proceso de matriculacion, ¢pudo usted visualizar su

certificado de matricula en el médulo correspondiente?

¢, Qué errores pudo notar durante el uso del prototipo?

¢, Usted posee un smartphone?
Seleccione el sistema operativo que posee su smartphone.

¢ j(OS

Android

Windows Phone

Otros

Una vez que ingreso al sistema, ¢ pudo usted comprobar que los datos ingresados
en el moédulo "Datos de perfil" fuesen correctos?

¢,Pudo usted visualizar las fechas establecidas en el médulo de "Calendario

académico"?

¢,Pudo usted visualizar sus materias aprobadas y reprobadas en el médulo de

"Récord académico"?

Antes de llevar a cabo su matriculacién, ¢pudo usted verificar sus datos de

prematricula?
Antes de llevar a cabo su matriculacion, ¢ pudo usted seleccionar su jornada?

Durante su proceso de matriculacién, ;las materias desplegadas por el sistema

correspondian a su nivel académico?

Durante su proceso de matriculacion, ¢pudo usted seleccionar las materias

deseadas de la lista desplegada por el sistema?

Durante su proceso de matriculacién, ¢pudo usted visualizar las materias de su

horario tentativo?

Durante su proceso de matriculacion, ¢ se asigné automaticamente el paralelo de la

materia seleccionada?
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12. Durante su proceso de matriculacion, ¢pudo usted eliminar materias de su horario

tentativo?

13. Una vez finalizado su proceso de matriculacién, ;pudo usted visualizar su

certificado de matricula en el médulo correspondiente?

14. ; Qué errores pudo notar durante el uso del prototipo?
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ANEXO F

Encuesta Validacion Prototipo Administrador

1.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

¢, Pudo usted ingresar al sistema por primera vez usando las credenciales por
defecto?

¢, Pudo usted recuperar su contrasefia usando la opcién "Olvidé mi contrasefia"?

Una vez que ingresé al sistema, ¢pudo usted cambiar su contrasefia desde el

médulo "Configuracién de contrasena"?

Una vez que ingreso al sistema, ¢ pudo usted comprobar que los datos ingresados
en el modulo "Datos de perfil" fuesen correctos?

Una vez que ingreso al sistema, ¢ pudo usted modificar sus datos de contacto?

¢,Pudo usted ingresar a un nuevo estudiante desde el médulo de "Administracién
de estudiantes"?

¢,Pudo usted eliminar a un estudiante desde el médulo de "Administracion de

estudiantes"?

¢,Pudo usted modificar a un estudiante desde el modulo de "Administracién de
estudiantes"?

¢,Pudo usted ingresar fechas desde el modulo de "Gestiébn de calendario

académico"?

¢,Pudo usted modificar fechas desde el médulo de "Gestidn de calendario

académico"?
¢, Pudo usted ingresar nuevas materias desde el médulo de "Ingreso de materias"?
¢, Pudo usted modificar materias desde el médulo de "Ingreso de materias"?

Antes de llevar a cabo el proceso de matriculacion asistida, ¢ pudo usted buscar al

estudiante mediante su nimero de cédula?

Antes de llevar a cabo el proceso de matriculacion asistida, ¢pudo usted verificar

los datos de prematricula del estudiante a matricular?

Antes de llevar a cabo el proceso de matriculacion asistida, ¢,pudo usted seleccionar

la jornada del estudiante a matricular?

118



16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

Durante el proceso de matriculacion asistida, ¢;las materias desplegadas por el

sistema correspondian al nivel académico del estudiante a matricular?

Durante el proceso de matriculacién asistida, ¢,pudo usted seleccionar las materias

deseadas de la lista desplegada por el sistema?

Durante el proceso de matriculacion asistida, ¢pudo usted visualizar las materias
del horario tentativo del estudiante a matricular?

Durante el proceso de matriculacion asistida, ;se asignd automaticamente el

paralelo de la materia seleccionada?

Durante el proceso de matriculacion asistida, ¢pudo usted eliminar materias del

horario tentativo del estudiante a matricular?

Una vez finalizado el proceso de matriculacién asistida, ¢ pudo usted visualizar el

certificado de matricula en el médulo correspondiente?

¢, Qué errores pudo notar durante el uso del prototipo?
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ANEXO G

Gréficos de las respuestas de la encuesta de validacion de los prototipos en el perfil de
estudiante.

;Pudo usted ingresar al sistema por primera vez usando las credenciales por defecto?

37 respuestas

@ s
® No

Figura G.1. Estadistica pregunta 1

¢ Pudo usted recuperar su contrasefia usando la opcion "Olvidé mi contrasefa"?

Figura G.2. Estadistica pregunta 2

37 respuestas

®si
® No

Una vez que ingreso al sistema, ; pudo usted cambiar su contrasefia desde el modulo
"Configuracion de contrasena"?

37 respuestas

®Si
® No
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Figura G.3. Estadistica pregunta 3

¢ Pudo usted visualizar las fechas establecidas en el médulo de "Calendario académico"?

37 respuestas

@S
® No

Figura G.4. Estadistica pregunta 4

;Pudo usted visualizar sus materias aprobadas y reprobadas en el médulo de "Récord
académico"?

37 respuestas

@S
@ No

Figura G.5. Estadistica pregunta 5

Una vez que ingreso al sistema, ; pudo usted comprobar que los datos ingresados en el
mdodulo "Datos de perfil" fuesen correctos?

37 respuestas

@®si
@ No
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Figura G.6. Estadistica pregunta 6

Una vez que ingres¢ al sistema, ; pudo usted modificar sus datos de contacto?

37 respuestas

@®si
® No

Figura G.7. Estadistica pregunta 7

Antes de llevar a cabo su matriculacion, ; pudo usted verificar sus datos de prematricula?

37 respuestas

@S
® No

Figura G.8. Estadistica pregunta 8

Antes de llevar a cabo su matriculacion, ; pudo usted seleccionar su jornada?

37 respuestas

®sSi
® No

Figura G.9. Estadistica pregunta 9
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Durante su proceso de matriculacion, ;las materias desplegadas por el sistema
correspondian a su nivel académico?

37 respuestas

@S
® No

100%

Figura G.10. Estadistica pregunta 10

Durante su proceso de matriculaciédn, ; pudo usted seleccionar las materias deseadas de la
lista desplegada por el sistema?

37 respuestas

@ si
® No

100%

Figura G.11. Estadistica pregunta 11

Durante su proceso de matriculacion, ;pudo usted visualizar las materias de su horario
tentativo?

37 respuestas

@®si
® No

123



Figura G.12. Estadistica pregunta 12

Durante su proceso de matriculacion, ;se asigno automaticamente el paralelo de la materia
seleccionada?

37 respuestas

@S
@ No

Figura G.13. Estadistica pregunta 13

—
Durante su proceso de matriculacion, ;pudo usted eliminar materias de su horario tentativo?

37 respuestas

@ Ssi
® No

Figura G.14. Estadistica pregunta 14

Una vez finalizado su proceso de matriculacion, ;pudo usted visualizar su certificado de
matricula en el médulo correspondiente?

37 respuestas

®si
® No

Figura G.15. Estadistica pregunta 15
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¢Usted posee un smartphone?

37 respuestas

@ No
® si

Figura G.16. Estadistica pregunta previa al formulario mévil

Seleccione el sistema operativo que posee su smartphone.

31 respuestas

®ios

@ Android

@ Windows Phone
® Otro

Figura G.17. Estadistica pregunta previa al formulario movil

Encuesta validacion prototipo mévil
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Una vez que ingresé al sistema, ; pudo usted comprobar que los datos ingresados en el
modulo "Datos de perfil” fuesen correctos?

31 respuestas

® si
® No

Figura G.18. Estadistica pregunta 1

;Pudo usted visualizar las fechas establecidas en el médulo de "Calendario académico™?

31 respuestas

@ si
® No

Figura G.19. Estadistica pregunta 2

¢ Pudo usted visualizar sus materias aprobadas y reprobadas en el médulo de "Record
académico"?

31 respuestas

®Si
® No

Figura G.20. Estadistica pregunta 3
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Antes de llevar a cabo su matriculacion, ;pudo usted verificar sus datos de prematricula?
@®si
® No

Figura G.21. Estadistica pregunta 4

31 respuestas

Antes de llevar a cabo su matriculacién, ;pudo usted seleccionar su jornada?

31 respuestas

®si
® o

Figura G.22. Estadistica pregunta 5

Durante su proceso de matriculacion, ;las materias desplegadas por el sistema
correspondian a su nivel académico?

31 respuestas

@S
® Mo

Figura G.23. Estadistica pregunta 6
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Durante su proceso de matriculacion, jpudo usted seleccionar las materias deseadas de la
lista desplegada por el sistema?

31 respuestas

@S
® No

Figura G.24. Estadistica pregunta 7

Durante su proceso de matriculacion, ; pude usted visualizar las materias de su horario
tentativo?

31 respuestas

®sSi
® No

Figura G.25. Estadistica pregunta 8

Durante su proceso de matriculacidn, jse asigndé automaticamente el paralelo de la materia
seleccionada?

31 respuestas

@®Si
@ No

Figura G.26. Estadistica pregunta 9
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Durante su proceso de matriculacion, ;jpudo usted eliminar materias de su horario tentativo?

31 respuestas

®si
® No

Figura G.27. Estadistica pregunta 10

Una vez finalizado su proceso de matriculacion, ; pudo usted visualizar su certificado de
matricula en el médulo correspondiente?

31 respuestas

@ si
@ No

Figura G.28. Estadistica pregunta 11
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ANEXO H

Gréficos de las respuestas de la encuesta de validacion del prototipo en el perfil de

administrador.
¢ Pudo usted ingresar al sistema por primera vez usando las credenciales por defecto?
6&nbsp;respuestas

® si
® No

Figura H.1. Estadistica pregunta 1

¢ Pudo usted recuperar su contrasefia usando la opcion "Olvidé mi contrasefa"?

6&nbsp;respuestas

® si
® No

Figura H.2. Estadistica pregunta 2
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Una vez que ingreso al sistema, ; pudo usted cambiar su contrasefia desde el modulo
"Configuracion de contrasefia"?

6&nbsp;respuestas

® si
® No

Figura H.3. Estadistica pregunta 3

Una vez que ingreso al sistema, ; pudo usted comprobar que los datos ingresados en el modulo

"Datos de perfil” fuesen correctos?
6&nbsp;respuestas

® si
® No

Figura H.4. Estadistica pregunta 4

Una vez que ingreso al sistema, ; pudo usted modificar sus datos de contacto?

6&nbsp;respuestas

® si
® No
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Figura H.5. Estadistica pregunta 5

¢Pudo usted ingresar a un nuevo estudiante desde el modulo de "Administracion de

estudiantes"?
6&nbsp;respuestas

® si
® No

Figura H.6. Estadistica pregunta 6

¢Pudo usted eliminar a un estudiante desde el médulo de "Administracion de estudiantes"?

6&nbsp;respuestas

® si
® No

Figura H.7. Estadistica pregunta 7
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: Pudo usted madificar a un estudiante desde el modulo de "Administracion de estudiantes"?
6&nbsp;respuestas

® si
® No

Figura H.8. Estadistica pregunta 8

¢ Pudo usted ingresar fechas desde el modulo de "Gestion de calendario académico"?

6&nbsp;respuestas

® si
® No

Figura H.9. Estadistica pregunta 9

¢ Pudo usted medificar fechas desde el médulo de "Gestidon de calendario académico"?

6&nbsp;respuestas

®si
® No

Figura H.10. Estadistica pregunta 10
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:Pudo usted ingresar nuevas materias desde el médulo de "Ingreso de materias”?
6&nbsp;respuestas

® si
® No

Figura H.11. Estadistica pregunta 11

¢ Pudo usted modificar materias desde el médulo de "Ingreso de materias"?

6&nbsp;respuestas

® si
® No

Figura H.12. Estadistica pregunta 12

Antes de llevar a cabo el proceso de matriculacion asistida, ; pudo usted buscar al estudiante

mediante su humero de cédula?
6&nbsp;respuestas

® si
® No
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Figura H.13. Estadistica pregunta 13

Antes de llevar a cabo el proceso de matriculacién asistida, ; pudo usted verificar los datos de

prematricula del estudiante a matricular?
6&nbsp;respuestas

® si
® No

Figura H.14. Estadistica pregunta 14

Antes de llevar a cabo el proceso de matriculacion asistida, ; pudo usted seleccionar la jornada
del estudiante a matricular?

6&nbsp;respuestas

® si
® No

Figura H.15. Estadistica pregunta 15
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Durante el proceso de matriculacion asistida, ;las materias desplegadas por el sistema
correspondian al nivel académico del estudiante a matricular?

6&nbsp;respuestas

® si
® No

Figura H.16. Estadistica pregunta 16

Durante el proceso de matriculacion asistida, ; pudo usted seleccionar las materias deseadas de

la lista desplegada por el sistema?
6&nbsp;respuestas

® si
® No

Figura H.17. Estadistica pregunta 17
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Durante el proceso de matriculacion asistida, ; pudo usted visualizar las materias del horario
tentativo del estudiante a matricular?

6&nbsp;respuestas

® si
® No

Figura H.18. Estadistica pregunta 18

Durante el proceso de matriculacion asistida, ;se asigno automaticamente el paralelo de la

materia seleccionada?
6&nbsp;respuestas

® si
® No

Figura H.19. Estadistica pregunta 19
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Durante el proceso de matriculacion asistida, ; pudo usted eliminar materias del horario
tentativo del estudiante a matricular?

6&nbsp;respuestas

® si
® No

Figura H.20. Estadistica pregunta 20

Una vez finalizado el proceso de matriculacion asistida, ; pudo usted visualizar el certificado de

matricula en el modulo correspondiente?
6&nbsp;respuestas

® si
® No

Figura H.21. Estadistica pregunta 21

ORDEN DE EMPASTADO
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