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INFORMACIÓN DE LA PROPUESTA DE PROYECTO  
 

RESUMEN (mínimo 200 palabras) 

 

La enfermedad por Coronavirus 2019 o COVID-19, fue determinada como pandemia mundial desde el 

mes de marzo de 2020 debido a su rápida expansión y su alto nivel infeccioso (Arce-Villalobos & 

Rodriguez-Morales, 2020). En América Latina, a la fecha de este escrito, se han identificado más de 60 

mil casos positivos de esta enfermedad, siendo los primeros países en número de contagios Brasil, 

Perú y Ecuador en ese orden (STATISTA, 2020). En el caso de Ecuador, hay que llamar la atención que 

es uno de los países más pequeños de América Latina, quedando en doceavo lugar en cuanto a su 

extensión, con una población estimada de más de 17 millones de habitantes de acuerdo con datos del 

Instituto Nacional de Estadística (INEC, 2020), quedando en séptimo lugar de países en América Latina 

en relación a número de habitantes. Ecuador tiene dos provincias principales: el Guayas, 

correspondiente a la región Costa, y Pichincha, correspondiente a la región Sierra y donde se encuentra 

la capital, Quito. Es decir, las características de Ecuador hacen que los estudios de enfermedad por 

Coronavirus y su impacto a nivel económicos y social sean especialmente necesarios, tanto por su 

condición territorial y poblacional, como por el lugar que ocupa a nivel de número de infestados en la 

región. 

 

La modalidad de teletrabajo debido a una crisis sanitaria cobra otros aspectos adicionales a los 

anteriormente mencionados. Entre las consecuencias del impacto de la pandemia del COVID-19, los 

problemas de inseguridad relacionados con el trabajo se han agudizado, estimándose una reducción 

del empleo al 6,7% (OIT, 2020b), afectando sobre todo los sectores donde no se puede adoptar una 

modalidad de trabajo alternativa como es el caso de los pequeños negocios. Adicionalmente se añade 

el miedo a enfermarse, por lo que los trabajos han adoptado medidas de protección a sus trabajadores 

(OIT, 2020a). En el caso específico de Ecuador, el estado de emergencia incluye la suspensión del 

derecho a la libertad de tránsito, reunión y asociación (PwC Ecuador, 2020); estableciéndose así un 

estado de aislamiento social por obligación, no por decisión personal, lo cual también se ha 

determinado como confinamiento. Al mismo tiempo, se suman otros elementos que afectan a la 

población mundial como la incertidumbre y el miedo. 

 

Uno de los principales impactos que ha traído COVID-19 ha sido el aislamiento social y el teletrabajo. 

En este sentido, el teletrabajo presenta diferentes condiciones a las formas tradicionales de trabajar 

desde casa, ya que en estas condiciones debido al COVI-19, ha habido un aumento en la inseguridad, el 

miedo y la incertidumbre. Este estudio busca analizar las características del teletrabajo y su impacto en 

la percepción de productividad y el bienestar de las personas. El estudio se realiza en Ecuador, en una 

muestra de personas que estén en situación de teletrabajo al momento de la encuesta. Para identificar 

los elementos claves relacionados con la percepción de productividad y bienestar de las personas se 

aplicará un instrumento de forma online para determinar elementos tales como recursos para trabajar, 
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condiciones de trabajo, competencias para el éxito en el teletrabajo, impacto social en las condiciones 

de teletrabajo y condiciones de salud mental. Con esta investigación, se logra una mejor comprensión 

de la situación del teletrabajo en confinamiento debido a COVID-19, lo que permite que tanto las 

personas como las organizaciones desarrollen recursos para que el trabajo desde el hogar sea exitoso 

y las personas se sientan satisfechas mientras dura esta situación. 

 
 

OBJETIVOS 

OBJETIVO GENERAL 

Determinar los elementos que impactan la percepción de la productividad y la salud mental en los 

ecuatorianos que están en condiciones de teletrabajo por causa del COVID-19 

 

OBJETIVOS ESPECIFICOS  

a) Identificar los principales elementos relacionados con la calidad del teletrabajo en condiciones 

de COVID-19 

b) Determinar la relación entre los principales elementos relacionados con la calidad del 

teletrabajo en condiciones de COVID-19 

c) Identificar el impacto de las condiciones de teletrabajo en la percepción de la productividad 

d) Identificar el impacto de las condiciones de teletrabajo en la salud mental de las personas 

 

RESULTADOS ESPERADOS 

1)  Listado de variables relacionadas con elementos que influyen en la calidad del teletrabajo en 

condiciones de COVID-19 

2) Resultado de correlaciones entre las variables identificadas, relacionadas con la calidad del 

teletrabajo en condiciones de COVID-19 

3) Resultado del cálculo de regresión lineal entre las variables asociadas al teletrabajo y la 

percepción de productividad 

4) Resultado del cálculo de regresión lineal entre las variables asociadas al teletrabajo y la salud 

mental 

 

CRONOGRAMA: 
 

ACTIVIDAD Mes 1 Mes 2 Mes 3 Mes 4 Mes 5 Mes 6 

Revisión de literatura X      

Elaboración de herramienta de medición, para 

aplicación online 

X X     

Aplicación de la herramienta  X X    

Análisis de los datos    X X X  

Elaboración de artículo académico     X X 

Divulgación de los resultados X X X X X X 
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Nombre: Valentina Ramos, Ph.D. 
C.I.: 1756502009 

 
 
 
 

Firma del Director del Proyecto 
 

AVAL DEL JEFE DE DEPARTAMENTO*   
 

Una vez verificado el formato de registro del proyecto: Teletrabajo en tiempos de COVID-19, la 
Jefatura del Departamento de Estudios Organizacionales y Desarrollo Humano, otorga el aval de 
las horas de dedicación para el Director y Colaboradores del proyecto que pertenecen a este 
Departamento, según consta en el presente registro.  
 

Quito, 26 de mayo de 2020 
 

-------------------------------------- 
       Firma del Jefe del Departamento                                                                                                               
       Nombre: Valentina Ramos 
       C.I.: 1756502009 
 
 

*En el caso que los Colaboradores del Proyecto pertenezcan a otro departamento, se deberá adjuntar el aval 
de las horas de dedicación del Jefe de Departamento al que pertenecen.  
 

 

Nota:  

 El Director del proyecto una vez culminada la fecha de finalización del proyecto en el plazo de 

un mes deberá entregar el Informe final en los formatos establecidos por la Dirección de 

Investigación.  

 

 

 

 

 

 

 


