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RESUMEN

En la dltima década se ha realizado un gran esfuerzo en la investigacion de
meétodos que permitan el disefio de sitios web a través de administradores de
contenidos, intentando obtener el beneficio como la automatizacion de la
generacion de contenidos sin necesidad de personal con altos conocimientos en

programacion para generar sitios web.

Por tal motivo se desarrollo una aplicacion web que facilitara la gestién de la
informacion que debe incluirse en un sitio web que va ser realizada por usuarios
gue no necesitan conocimiento en HTML ni en ninguna otra herramienta de

programacion.

Ademas se desarrollo un método, el cual se aplico para disefiar el administrador
de contenidos en el que se aplicaron conceptos y modelos de Ingenieria Web y

Proceso Unificado de Desarrollo.



PRESENTACION

El Administrador de contenidos que se desarrollo permitira actualizar los
contenidos del sitio web de manera dindmica y justo a tiempo, permitiendo a
personas sin mayores conocimientos actualizar los contenidos de las distintas
secciones del sitio Web, actuando directamente sobre el texto, las imagenes y la
presentacion grafica. Todo esto sin depender de especialistas externos a la
empresa, reduciendo asi los costos y los periodos de tiempo producidos desde el
momento que se genera una idea, hasta que es materializada y publicada en el

sitio web.

El primer capitulo se detalla el fundamento tedrico de los administradores de
contenidos, ademas se realiza la descripcion del método que permite la
construccion de paginas web a través del administrador de contenidos. El método

propuesto, con una descripcion de las tareas a realizar en las distintas fases.

En el segundo capitulo se realiza el andlisis y disefio del administrador de

contenidos. El tercer capitulo incluye la implementacion y pruebas del sistema.

El cuarto capitulo consta de la descripcion del Municipio de Zamora, tanto sus
aspectos geograficos, politicos como turisticos; adicionalmente presenta la

evaluacion de la pagina web realizada con el administrador de contenidos.

El quinto capitulo incluye las conclusiones y recomendaciones obtenidas del

desarrollo del proyecto de titulacién.



CAPITULO 1. MARCO TEORICO

1.1. ADMINISTRACION DE CONTENIDOS DE PAGINAS WEB

“No hay nada mas desconcertante que entrar en un sitio Web y encontrarse con
que la fecha de dltima actualizacion de la pagina que visitamos tiene mas de tres
0 cuatro afos. Hay hoy tanta tecnologia disponible que es imperdonable no
administrar adecuadamente el contenido del sitio.” *

Hoy en dia en el Internet existen sitios con una alta dependencia en la
actualizacion del contenido, por lo que todos necesitan establecer politicas de
creacion, administraciéon y mantenimiento del contenido que se colocara en el sitio
Web.

Los administradores de contenidos se han desarrollado de tal manera que
permitan una mejor manipulacion de la informacion que se presenta en el sitio
web, teniendo como meta principal el permitir que esta manipulacién sea
accesible para cualquier persona a la cual se delegue la actualizacién de esta

informacion.

Cuando el sitio tiene contenido no transaccional, exige la asignacion de uno o
varios responsables de generar el nuevo contenido de tal manera que el sitio
presente informacion actualizada con la frecuencia con la cual los visitantes
acceden a la misma. Dependiendo de las estadisticas de visitas en el sitio, se

debera establecer los periodos de actualizacion del mismo.

Una vez que el visitante termine de navegar en el sitio, habrd que crear
mecanismos para que regrese otra vez. La correcta administracion del contenido
para atender los requerimientos generales de cada visitante es la clave para

garantizar la preferencia por su sitio y no el sitio de la competencia.
1.1.1. DEFINICIONES

La administracion de contenidos es un término que se ha acufiado mucho dentro

de las empresas dedicadas al hosting para sitios web, pero que no se encuentra

1 http://www.deltaasesores.com/prof/PRO172.html



formalmente definido por ningln autor ya que no se trata de un concepto tedrico

sino méas bien comercial.

Para entender en que consiste la Administracion de Contenidos podemos citar los
objetivos principales de algunas de las empresas que desarrollan este tipo de

programas:

“Un Administrador de Contenidos es un sistema que permite la administracion
remota de los contenidos de los sitios web mediante una interfaz intuitiva que no
requiere de conocimientos especificos de desarrollo web para su manejo.”

“Deje que sus recursos humanos no técnicos administren el contenido de su sitio.
Creemos firmemente que el contenido del sitio debe estar al mando del duefio del
contenido y no en manos de programadores y disefiadores.”*

“Un sistema de administracion de contenidos para ambientes de Internet, Intranet
y Extranet, posibilita al personal no-técnico de las empresas la publicacion,
gestion y actualizacion de su sitio web sin necesidad de poseer conocimientos de
programacion.” *

En general, la Administracion de Contenidos o Gestion de contenidos consiste en
permitir a usuarios no técnicos la elaboracién de paginas para un sitio web, dando
como resultado la minimizacion de los costos del mantenimiento y actualizacion

del sitio.

En esta rama del desarrollo de software para Internet, encontramos cientos de
empresas alrededor del mundo que manejan este concepto para buscar captar
mas clientes, por lo que cada una ha desarrollado sistemas dedicados a esta
tarea. Estos sistemas tienen diferentes tipos de funcionalidades, desde las mas
basicas como manejo de archivos de texto e imagenes, hasta herramientas mas
avanzadas que permiten manejar diferentes formatos de archivos y la
comunicacién con otras aplicaciones. Dentro del mercado local encontramos

varias empresas que promocionan este tipo de sistemas, como Mushoq y Ades.

[2] http://mww.webcom.com.mx/websoluciones/administrador.lasso
[3] http://www.cerocinco.com.py/_esp/servicios.asp
[4] http://www.infopeople.com/aaii/ambit/index.html



La difusion de los gestores de contenidos es tal, especialmente en Europa y
Norteamérica, que practicamente todos los hosting tienen algun tipo de sistema
que permita realizar la tarea de edicion del contenido de la pagina web, aunque
en la mayoria hace falta capacitacion en lenguaje HTML. La demanda por parte
de las empresas para este tipo de sistemas ha generado una gran competencia
entre los hosting, de tal manera que muchos de ellos han establecido diferentes

planes de pago para sistemas con mayores funcionalidades en favor del cliente.

Los costos varian dependiendo de las funcionalidades de la herramienta, de la
arquitectura de desarrollo (abierta o cerrada), del motor de base de datos, y de las

licencias de los programas que utiliza.

1.1.2. CARACTERISTICAS DE LOS ADMINISTRADORES DE CONTENIDO S

Estos sistemas comparten caracteristicas comunes, entre las que se encuentran:

Administracion desde un mddulo central para la gestién de los elementos

gue componen la herramienta.

Facilidad de Uso. Los usuarios no técnicos pueden publicar y actualizar la

informacion del sitio sin conocimientos en programacion.

Resolver el disefio grafico y la l6gica de navegacion del sitio.

Las nuevas paginas pueden ser creadas rapida y facilmente.

Es posible tener una vista preliminar de los contenidos a publicar.

Optimizar la combinacion de elementos estaticos, dinamicos y multimedia.

Los usuarios realizan la administracion de la informacién a su cargo.

Manejar distintos niveles de generacidon de contenidos (generacion,

correccion, autorizacion, publicacion).

Puede establecer diferentes perfiles de usuarios, los cuales tendran
diferentes niveles de responsabilidad sobre el contenido del sitio.



1.1.3. ESQUEMA GENERAL DE ADMINISTRADORES DE CONTENIDOS

Todos los administradores de contenidos manejan un esquema general para su

funcionamiento:

Médulo de administracion de Usuarios. Dentro de este se maneja un listado
con los usuarios que tienen acceso al administrador de contenidos, los
usuarios que tienen acceso al front end del portal y los que solo acceden a
secciones especiales como por ejemplo los foros.

e Mobdulo para gestion del contenido. Este médulo permite administrar las
secciones o0 partes que componen al sitio web, dentro de estas secciones
permite crear paginas en las que se van creando o agregando contenidos
de cualquier tipo (texto, imagenes, vinculos, documentos, etc.)

 Mobdulo de configuracion del sitio. Permite establecer la configuracion
basica que muestra el sitio, como por ejemplo, el nombre del sitio, el
banner superior, los colores de la interfaz, el tipo y color de fuente, la
direccion del correo electrénico del webmaster, entre otras.

e Mobdulo de gestion de la base de datos. Al interactuar la herramienta con
una base de datos, es necesaria la implementacion de un médulo que nos
permita realizar tareas en la base de datos, como la creacion de respaldos.

 La interaccion con el usuario se realiza través del web browser,

permitiendo que la administracion del sitio se la pueda realizar desde
cualquier parte del mundo donde se disponga de una conexion al Internet.



1.2. METODO PARA CONSTRUCCION DE PAGINAS WEB
USANDO BASE DE DATOS Y ORIENTACION A OBJETOS

Con el rapido desarrollo de Internet y los avances tecnoldgicos para Web, han
aparecido un tipo de aplicaciones en estos ambientes, cada vez mas complejas y

dindmicas, comunmente conocidas como "aplicaciones Web”

Ultimamente han surgido gran cantidad de aproximaciones metodologicas tales
como OOHDM “Object Oriented Hypermedia Design Methodology o Método de
Disefio Hipermedia Orientado a Objetos, es una metodologia propuesta por
Gustavo Rossi y Daniel Schwabe. Tiene por objetivo simplificar y a la vez hacer
mas eficaz el disefio de aplicaciones hipermedia™, WebML “Web Modeling
Language o Lenguaje de Modelamiento Web, es una notacion visual para el
disefio de aplicaciones Web complejas que usan datos intensivamente. Provee
especificaciones graficas formales para un proceso de disefio completo que

puede ser asistido por herramientas de disefio visuales”®

, entre otras que intentan
ayudar en el proceso de construccion de soluciones en ambientes Web,
proporcionando mecanismos de abstraccién que faciliten la conceptualizacién y el

desarrollo de estos sistemas.

Estos mecanismos permiten definir caracteristicas hipermediales (hiper-
(navegacion) + ‘media’ (multimedia)) y funcionales, dando soporte a la gestién de
usuarios. Ademas, se estan intentando definir marcos de trabajo integrados que
proporcionen herramientas adecuadas para dar soporte a la construccién de estos
sistemas en todas sus fases. Como resultado de estos trabajos, Pressman
recopila la informacion generada en varias experiencias de desarrollo de

aplicaciones web y surge la “Ingenieria Web"’.

[5]. http://es.wikipedia.org/wikiOOHDM
[6] http://es.wikipedia.org/wiki/\WWebml
[7IPRESSMAN, Roger. Ingenieria de Software, un enfoque préactico




1.2.1. INGENIERIA WEB

“Los sistemas y aplicaciones (WebApps) basadas en Web hacen posible que una
poblacién extensa de usuarios finales dispongan de una gran variedad de

contenido y funcionalidad.” ®

No existe una definicidbn exacta con respecto a lo que es Ingenieria web, pero se
indica como el proceso utilizado para crear, implantar y mantener aplicaciones y

sistemas Web de alta calidad.

La Ingenieria Web aplica muchos conceptos y principios basicos de la Ingenieria
de Software, debido a que mediante el uso de procesos definidos puede

incrementar la productividad en el desarrollo de aplicaciones Web.

1.2.2. EL PROCESO DE INGENIERIA WEB

Algunas caracteristicas como inmediatez, evolucion y crecimiento, llevan a un
proceso que esta en constante crecimiento y evolucion, que permite que el
usuario se involucre activamente, facilitando el desarrollo de aplicaciones que se

ajustan a lo que éste busca y necesita.

Las actividades que formarian parte del marco de trabajo incluirian tareas como
formulacién, planificacion, andlisis, ingenieria, generacion de paginas, pruebas y
evaluacion del cliente. Dichas tareas pueden ser aplicables a cualquier aplicacion

Web, independientemente del tamafio y complejidad de la misma.

« La Formulacién identifica los objetivos y establece el alcance de la
primera entrega para el correcto desarrollo y ejecucién del proyecto. Se
realiza una recoleccion de las metas que pueden ser aplicables dentro de
la aplicacion web, esta tarea se la realiza conjuntamente con los usuarios
potenciales de la aplicacion. Una incorrecta definicion de objetivos puede
llevar a posteriores problemas.

[8] PRESSMAN, Roger. Ingenieria de Software, un enfoque préctico. pp. 521



La Planificacion genera la estimacion del costo general del proyecto, la
evaluacion de riesgos y el calendario del desarrollo y fechas de entrega.
Dentro de la estimacion de costos debe de realizarse analisis de factiblidad
del proyecto y de impacto en la empresa.

El Analisis especifica los requerimientos e identifica el contenido. Este
debera contemplar cuatro tipos de analisis. De contenidos, para establecer
que tipos de datos se van a manejar dentro de la aplicaciéon. De
interaccion, para describir la interaccion entre los usuarios y el sistema.
Funcional, permitira definir que operaciones y funciones se van a realizar
dentro de la aplicacién. De configuracion, para explicar cual sera el entorno
en el que se ejecute la aplicacion.

La Ingenieria se compone de dos secuencias de tareas paralelas. Una
consiste en el disefio del contenido, entendiéndose como disefio a la
estructuracion y presentacion del contenido; y la produccion del contenido
que formara parte de la aplicacion. En el disefio de la arquitectura, se
realiza el disefio de la navegacion del sitio y el disefio de la interfaz con la
gue interactuara el usuario.

La Generacion de paginas integra el contenido, arquitectura, navegacion
e interfaz para crear el aspecto de las aplicaciones. Es decir, es el producto
visible de las actividades anteriores.

Las Pruebas permiten buscar errores en todos los niveles, sea en el
contenido tanto funcional, de navegacion y rendimiento. Una vez
identificados los errores, el objetivo principal es corregirlos para que la
aplicacion se consolide de una mejor manera. En la busqueda de los
errores pueden realizarse las siguientes tareas: revision del modelo de
contenido de la aplicacion, revision del modelo de disefio para buscar
errores de navegacion, pruebas sobre componentes, y pruebas de
integracion.

La evaluacion del cliente es muy importante ya que permite que cada
incremento o cambio que se realice se vaya integrando al sistema, y el
resultado serd sometido para analisis del cliente. Realizandose de esta
manera una tarea de retro alimentacion que ayuda a un crecimiento

incremental de la aplicacion.



1.2.3. CONTROL Y GARANTIA DE LA CALIDAD

Una de las tareas contiguas que forman parte del proceso es el Control y Garantia
de la Calidad (CGC). Todas las actividades CGC de la ingenieria de software
tradicional como son: establecimiento y supervision de estandares, revisiones
técnicas formales, andlisis, seguimiento y registro de informes, etc, son
igualmente aplicables a la Ingenieria Web. Sin embargo, en la Web toman
especial relevancia para valorar la calidad en aspectos como: Usabilidad,

Fiabilidad, Funcionalidad, Eficiencia y Capacidad de mantenimiento.

Capacidad de comprensior

Servicios de ayuda y realimentacion en linea
‘ Capacidades estéticas y de interfaz

Servicios especiales

Usabilidad

1 Capacidad de recuperacion y de busqueda
< Servicios de busqueda y navegacion
Servicios relacionados con el dominio de aplicacién

p
Calidad d Proceso correcto de enlace

a|I- 2 ;s ° unab Fiabilidac Recuperacion de errores
aplicacion we Validacién y recuperacion de la entrada del usuario

Funcionalidac

(Rendimiento del tiempo de respuestz
Velocidad de generacién de paginas
Velocidad de generacion de graficos

1 Facilidad de correcciér
| Adaptabilidad
Extensibilidad

Capacidad de
Mantenimiento

Figura 1.12. Aspectos para valorar la calidad enap licaciones Web °

1.2.4. CONTROL DE LA CONFIGURACION

Uno de los mayores desafios que tiene la Ingenieria Web es establecer
mecanismos adecuados para el control de la configuracion. Hay cuatro aspectos
importantes que se debe tener en cuenta en el desarrollo de condiciones de

control de la configuracion para la Web:

[9] PRESSMAN, Roger. Ingenieria de Software, un enfoque practico. pp. 524



Contenido. Considerando que una aplicacion web contiene gran
cantidad de contenido, es una tarea, organizar los objetos que forman la
configuracion y establecer mecanismos de control.

Personal. Al existir personas encargadas de realizar el mantenimiento
de los contenidos del sitio, debe considerarse un mdédulo de
administracion de usuarios y asignacion de perfiles.

Escalabilidad. Es comun encontrar aplicaciones que de un dia para otro
crecen considerablemente. Sin embargo, las técnicas de control no
escalan de forma adecuada.

Politica. Hoy en dia los disefiadores de las aplicaciones web no forman
parte de la empresa, por lo que se dificulta la comunicacion en el
momento de querer actualizar la pagina, por lo que es necesario
responder preguntas como: ¢quién posee la informacion?, ¢Quién
asume la responsabilidad y costo de mantenimiento? Al responder las
preguntas, la empresa puede determinar que personas deben acogerse

a un proceso de control de la configuracion.

1.2.5. LA GESTION DEL PROCESO

En un proceso tan rapido como es el de Ingenieria Web, donde los tiempos de

desarrollo y los ciclos de vida de los productos son tan cortos, es necesario

producir una aplicacion web de calidad que debe ser generada por una correcta

gestion del proceso.

Entre los aspectos que incrementan la dificultad a la gestion, se encuentran los

siguientes:

Alto porcentaje de contratacion a terceros. Debido a lo corto del tiempo
para llevar a cabo el proyecto la mayor parte de las empresas optan por
contratar personal externo, esta decision si bien es cierto abarata los

costos, también interrumpe el proceso cuando este personal se
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desvincula de la empresa por haber cumplido con la tarea para la que
fue contratado.

El desarrollo incluye una gran variedad de personal técnico y no técnico
trabajando en forma paralela. En este tipo de proyectos es comun
encontrar trabajando a personas que corresponden a distintas areas de
la misma empresa, y que tienen formas distintas de percibir como se va
a llevar a cabo la aplicacion.

El equipo de desarrollo debe dominar aspectos tan variados como,
software basado en componentes, redes, disefio de arquitectura y
navegacion, disefio grafico y de interfaces, lenguajes y estandares en
Internet, pruebas de aplicaciones Web, etc.

Necesidad de soluciones que permitan flexibilidad y adaptacion
conforme el proyecto cambia. Esto debido a que posteriormente la
aplicacibn web puede sufrir correcciones que no deben provocar un
impacto tan grave a la aplicacion que sea necesario que se realicen
cambios drasticos dentro de la misma.

Requisitos fuertes de seguridad, rendimiento y usabilidad. Ya que se
puede acceder desde un entorno de red (Intranet, Extranet o Internet),
debe asegurar al usuario la consistencia y permanencia de sus datos,

asi como un rendimiento eficiente de todos sus procesos.

METODO PROPUESTO PARA DISENAR EL ADMINISTRADOR DE
CONTENIDOS

Tomando como punto de partida el desarrollo de aplicaciones para Web, se

plantea un método que se basa en la Ingenieria Web y utiliza para cada fase

modelos del Proceso Unificado de Desarrollo.

Al aplicar esta metodologia deben llevarse a cabo varias etapas en forma

metodica para garantizar el éxito del proyecto de desarrollo. Estas etapas se

dividen a su vez en tareas, y para cada una de ellas se definen responsables y

productos esperados.

La metodologia se basa en un modelo de ciclo de vida de los sistemas de

informacion y comprende las siguientes etapas:
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* Formulacién

* Analisis

» Disefio de la aplicacion
* Implementacion

* Pruebas

Las cuales pasamos a describir a continuacion.

1. ETAPA DE FORMULACION

En esta etapa se hace una identificacion de los objetivos que va a perseguir la

aplicacion, realizando para esto las siguientes tareas:

» Descripcion del problema. Dentro de la descripcion del problema debera
redactarse cual es el alcance que va a tener la aplicacion, que tipos de
procesos va a manejar, cual sera el entorno en el cual funcione la
aplicacién, que tipo de usuarios podran acceder y que perfil manejan
dentro de la aplicacion. Puede adicionalmente incluirse las definiciones
de las palabras de tipo técnico que necesiten ser explicadas para una

correcta compresion del texto.

2. ETAPA DE ANALISIS

Esta etapa reconoce cuales son los requerimientos que presenta la aplicacion.
Tomando en consideracién los conceptos de orientacion a objetos debemos de
identificar las clases que podran manejarse dentro del sistema, por lo que
debemos de realizar las tareas que se utilizan para la identificacion de los
mismos. La etapa de Analisis recopila y verifica los requerimientos y alcances
del sistema y los detalla para asegurar la exactitud y la factibilidad de la
implantacion dentro del alcance de la organizacion. Los desarrolladores
trabajan en conjunto con los usuarios, estableciendo y verificando detalles de

los requerimientos. En esta etapa se deben asegurar que todos los aspectos
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relacionados con el sistema sean cuestionados y divididos para determinar las

necesidades reales, todo en beneficio de la organizacion.
Las tareas que se deben realizar en esta etapa son las siguientes:

Especificacion de requerimientos. En esta seccion debera de tomarse en
consideracion la descripcion realizada en la etapa de Formulacion. Deben

realizarse las siguientes tareas:

» Identificacion de Actores. Los actores son todos aquellos usuarios que
mantienen algun tipo de interaccion con el sistema. Se busca identificar
los actores a partir de la descripcion que se detalla en la Formulacién,
por lo que se debera hacer un listado de actores con una descripcion de
su rol en el sistema. Un actor es representado por un mufieco, como se

mira en la figura:

s

Actor

Figura 1.13. Representacion Grafica del Actor.
« Diagramas de Casos de Uso. Los casos de uso son las tareas generales
que se pueden realizar dentro del sistema. Una vez identificados se
realiza un diagrama en el cual se muestra que actor esta relacionado a

gue caso de uso.
)
/ T
/ Registrar datos
YN

_— Ingresar al sitio

N

Navegador T Realizar busqueda

I N
N

Ingresar sugerencia
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Figura 1.14. Casos de Uso
* Descripcion de Casos de Uso. Consiste en realizar la descripcion
detallada de cada caso de uso, en la que se identifique el objetivo del
caso de uso y luego se realice la descripcion del proceso del caso de
uso. En un caso hubiera alguna pre-condicion, también se deberia

colocar en la descripcion.

Andlisis de Casos de Uso. Se realiza el andlisis de los casos de uso
identificados, para poder realizar la identificacion de las clases que nos

permitan realizar el disefio.

Determinacion de clases por cada caso de uso. Se identifican las clases por
cada uno de los casos de uso, siendo las clases, una descripcidbn de un
conjunto de objetos que comparten los mismos atributos, operaciones,

relaciones y semantica.

A O—O—0)

Administrador SAW Sistema de Administracion Web  Verificar Registro UsuarioAdm

(from Use Case View) (from Logical View) (from Logical View)

Figura 1.15. Diagramas de Clases por Caso de Uso

» Diagramas de clases del analisis. Luego de realizar la identificacion
individual de las clases, podemos juntarlas en un primer diagrama de
clases que nos permiten estructurar las clases que seran

implementadas.

» Identificacion de paquetes y subsistemas. De igual manera, una vez que
se realiza un diagrama de clases, también debemos identificar los
paquetes y subsistemas que pueden generarse en la aplicacion. Siendo

un paguete un mecanismo que permite organizar elementos en grupos.
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C D . Y
- . _ N

- Administrar Usuarios Portal —
Administrar Templates Administrar Sugerencias

N (from Use Case View)
// - (from Use Case View) A
D »

A (from Use Case View) //,7\
‘ 7 N

Administrar Contenido Seccién \ Administrar Menu Administrador
(from Use Case View) X \ ‘ / / 7 (from Use Case View)
o ><”ﬂ - Gestion del o >< >
\\,,/, I — SAW — o
Administrar Usuarios _— — Administrar Item Menu
Administradores — / \ T _ Administrador
(from Use Case View) — T R (from Use Case View)
) / AN Y
p | . b
Administrar Contenidos / ‘ Administrar Menu Portal
\

(from Use Case View) <,,,> (’7"\ (from Use Case View)

,L,ﬁ\
Visualizar Reporte < / Administrar ltem Menu Portal

(from Use Case View) (from Use Case View)

Administrar Secciones

(from Use Case View)

Figura 1.16. Identificacion de Paquetes
Por tanto, en la etapa de Andlisis los entregables que se deben presentar son:

* Documento con la especificacion de requerimientos donde se indique los
actores del negocio, y los casos de uso con la respectiva descripcion de
cada uno.

* Documento con el andlisis de requerimientos que incluye el diagrama de
clases por cada caso de uso, el diagrama inicial de clases de la etapa de
analisis con sus objetos, atributos y operaciones; y diagrama de

paquetes donde se relacionen los casos de uso.

3. ETAPA DE DISENO DE LA APLICACION

En esta etapa se tomara la informacién que se encontr6 en la etapa de Analisis
y hallara la mejor manera de satisfacerlos, considerando el ambiente
tecnolégico disponible y las decisiones previas sobre los niveles de

automatizacion necesarios para la aplicacion.

En esta etapa se procede a disefiar como va a ir las operaciones y funciones
del sistema, asi como también la base de datos que manejara y el disefio de

las interfaces.
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Disefo del Sistema:

» Diagrama de colaboracion. Muestra la interaccion que se mantiene entre
cada uno de los componentes del sistema, los mensajes entre procesos

y como se deberian almacenar en las clases.

/N

( \
1: llama a la pagina e ingresa los datos |
| |

: Administrador : SAW
6: envia mensaje de éxito o fracaso 2: llama al proceso 4: realiza consulta
%
3: envia datos \: :\
: Verificar > : UsuarioAdm
Registro
<

5: envia mensaje

Figura 1.17. Diagrama de Colaboracion
» Diagramas de secuencia. Muestra la secuencia para cada uno de los

procesos que se pueden realizar entre las clases del sistema.

: Administrador . SAW - Verificar : UsuarioAdm
Registro
Il‘ama a la pagina e ingresa los dato‘s llama al proceso
envia datos

aliza consulta

envia mensaje :l

envia mensaje de éxito o fracaso

" |
|
|

_

Figura 1.18. Diagrama de Secuencia
« Modelado de objetos de la base de datos. Una vez reconocidas las
clases y los tipos de datos a almacenar, se elabora el diagrama de la
base de datos. Para graficar el modelo l6gico de la base de datos se
puede utilizar la Herramienta Power Designer versién 10.0, que permite

ver la base como objetos.
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Disefio de la Herramienta:

Una vez terminado el disefio del sistema, se procede al disefio de la
Interfaz Web. Se realiza un primer disefio de las interfaces que el
sistema tendra. En esta actividad se debe realizar el disefio del
contenido, es decir poner una descripcibn de la informacién que
contendra cada interfaz del administrador; luego viene el disefio de
navegacion, en el cual se hace un primer disefio de las interfaces en
donde se indique las diferentes areas que tendra cada interfaz, es decir
donde va estar ubicado los menus, los botones, los campos, etc., y
finalmente el disefio de interfaces, donde ya se disefian las interfaces
propiamente dichas tomando en cuenta los aspectos anteriores.
Es necesario tener un esquema definido para aplicar a todas las
interfaces para cumplir con el requerimiento de estética que se propone

en el desarrollo de aplicaciones web.

4. ETAPA DE IMPLEMENTACION

En esta etapa se realiza la descripcion de las herramientas que se utilizaran

para el disefio del administrador. Estas herramientas incluyen tanto el lenguaje

de programacion como el motor de base de datos.

5. ETAPA DE PRUEBAS

La aplicacion debe asegurar una correcta operacion durante todo el tiempo,

para esto se realizan varias pruebas que traten de encontrar y corregir errores.

Casos de Prueba y procedimiento por cada caso de prueba. Para esta
etapa se realizan varias evaluaciones sobre la aplicacion vy
posteriormente sobre el sitio, cada una de ellas arroja una conclusion

gue ayuda al crecimiento del sistema.

La aplicacion de este método se encuentra a partir del capitulo 2.
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1.3. METODOLOGIA DE DESARROLLO DE SOFTWARE
ORIENTADO A OBJETOS

Indudablemente, en los Ultimos afos, las metodologias Orientadas a Objetos
han experimentado un enorme crecimiento. Inicialmente hubo un periodo de
desarrollo convencional, después surge el Desarrollo Estructurado y en la
actualidad aparece el paradigma de la Orientacion a Objetos como un nuevo

enfoque en la ingenieria de software.

Los sistemas se han ido enfocando mas a la comodidad del usuario lo cual ha
provocado dos aspectos, que se realicen sistemas cada vez mas complejos y
que se desarrollen muchas metodologias buscando la manera Optima de
desatrrollarlos.

Existen dos razones principales por las que la metodologia orientada a objetos
es un soélido fundamento para la nueva generacion de tecnologia de base de

datos.

Por una parte, esta metodologia ofrece un modelo de datos que incluye los
modelos de datos de un sistema de base de datos convencional. Un modelo de
datos orientado a objetos puede representar no solamente los datos, las
relaciones y la interaccion de datos de modelos de datos convencionales, sino
también permite encapsular los datos y programas que operan datos con un
protocolo definido y proporcionan una estructura uniforme para el trato de tipos
de datos arbitrarios definidos por el usuario. Algunas relaciones en el modelo
de datos, que son dificiles en sistemas de bases de datos convencionales, son

inherentes a un modelo de datos basados en objetos.

Ademas a través de la nocion de encapsulamiento y herencia, este tipo de
metodologia estd fundamentalmente disefiada para reducir la dificultad del
desarrollo y la evolucion de sistemas complejos de "software". Esta ultima fue,
precisamente, la meta que motivé a la tecnologia de administracion de datos, a
transformar sistemas de archivos hacia sistemas de bases de datos

relacionales.
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La metodologia a utilizar es la denominada “Proceso Unificado de Desarrollo”,
creada por Ivar Jacobson, Grady Booch y James Rumbaugh, fundadores de
Rational Corporation y autores del Lenguaje Unificado de Modelado (UML,
Unified Modeling Language), a lo largo de varios afos de experiencia, y

formalizada en 1998.

1.3.1. PROCESO UNIFICADO DE DESARROLLO

El Proceso Unificado de Desarrollo es un proceso de ingenieria de software
gue optimiza la productividad en el equipo y entrega las mejores practicas del
software a todos los miembros del equipo. Puede ser adoptado en proyectos
grandes y pequefos, y se usa para desarrollar aplicaciones de todo tipo,
incluyendo e-business, Web. Al unificar las mejores practicas de muchas
disciplinas tales como administracibn de proyectos, modelado visual,
administracion de requerimientos, analisis y disefio, pruebas, y control del
proceso consistente para todo el ciclo de vida, el Proceso Unificado promueve

una vision y cultura clara a través de toda la organizacion de desarrollo.

El Proceso Unificado organiza los proyectos en términos de flujos de trabajo y

fases, consistiendo cada una, en una 0 mas iteraciones.

Un proceso de desarrollo de software es el conjunto de actividades necesarias
para transformar los requisitos del usuario en un sistema de software. Sin
embargo, el Proceso Unificado es mas que un simple proceso, es un marco de
trabajo genérico que puede especializarse para una gran variedad de sistemas,
para diferentes areas de aplicacién, diferentes tipos de organizaciones,

diferentes niveles de aptitud y diferentes tamarnos de proyecto.

Cada ciclo de iteracion en el proyecto comienza con un plan para lo que sera
logrado y concluye con una evaluacion para definir si los objetivos han sido

alcanzados.

El Proceso Unificado se sostiene sobre tres ideas basicas: casos de uso,
arquitectura, y desarrollo iterativo e incremental. Se repite a lo largo de una
serie de ciclos que constituyen la vida de un sistema (Ver Figura). Cada ciclo

concluye con una version del producto para los clientes.
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Figura 1.19. Un ciclo con sus fases e iteraciones

Casos de uso : La razon de ser de un sistema software es servir a usuarios ya
sean humanos u otros sistemas; un caso de uso es una facilidad que el
software debe proveer a sus usuarios. Los casos de uso reemplazan la antigua
especificacion funcional tradicional y constituyen la guia fundamental
establecida para las actividades a realizar durante todo el proceso de desarrollo

incluyendo el disefio, la implementacién y las pruebas del sistema.

Centrado en arquitectura: La arquitectura involucra los elementos mas
significativos del sistema y estad influenciada entre otros por plataformas
software, sistemas operativos, manejadores de bases de datos, protocolos, y
requerimientos no funcionales. Los casos de uso guian el desarrollo de la
arquitectura y la arquitectura se realimenta en los casos de uso, los dos juntos

permiten conceptualizar, gestionar y desarrollar adecuadamente el software.

Iterativo e Incremental: Para hacer mas manejable un proyecto se
recomienda dividirlo en ciclos. Para cada ciclo se establecen fases de
referencia, cada una de las cuales debe ser considerada como un miniproyecto
cuyo nucleo fundamental estd constituido por una o mas iteraciones de las

actividades principales basicas de cualquier proceso de desarrollo.

1.3.2. Ciclo de vida del Proceso Unificado de Desarrollo
El Proceso Unificado de Desarrollo de se resume en la siguiente figura:

[10] RUMBAUG, BOOCH, JACOBSON. “El Proceso Unificado de desarrollo de Software.”
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Figura 1.20. Estructura del Proceso Unificado de De  sarrollo **

Cada ciclo consta de cuatro fases: inicio, elaboracion, construccion y transicion.
Cada fase se subdivide a su vez en iteraciones, en las cuales tienen lugar los

cinco flujos de trabajo: requisitos, analisis, disefio, implementacion y prueba.

La captura de requisitos es el proceso de averiguar, lo que se debe construir.
Tiene dos objetivos: encontrar los verdaderos requisitos, y representarlos de un
modo adecuado para los usuarios, clientes y desarrolladores. Se entiende por
verdaderos requisitos aquellos que cuando se implementen afiadiran el valor

esperado para los usuarios.

Durante el analisis, se analizan los requisitos que se describieron en la captura
de requisitos, refinAndolos y estructurandolos. El objetivo de hacerlo es
conseguir una comprension mas precisa de los requisitos y una descripcion de
los mismos que sea facil de mantener y que ayude a estructurar el sistema

entero, incluyendo su arquitectura.

En el disefio se modela el sistema y se encuentra la forma (incluida la
arquitectura) para que soporte todos los requisitos, incluyendo los requisitos no
funcionales y otras restricciones. Para empezar con el disefio se debe tener el
resultado del analisis, que proporciona una comprensién detallada de los

requisitos.

[11] http://wvww.monografias.com/trabajos16/lenguaje-modelado-unificado/lenguaje-modelado-unificado.shtml
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En la implementacion se empieza con el resultado del disefio y se implementa
el sistema en términos de componentes, es decir, ficheros de codigo fuente,
guiones (scripts), ficheros de cédigo binario, ejecutables y similares. La mayor
parte de la arquitectura del sistema es capturada durante el disefio, siendo el
propésito principal de la implementacion el desarrollar la arquitectura y el

sistema como un todo.

En la etapa de pruebas se verifica el resultado de la implementacioén probando
cada construccion, incluyendo tanto construcciones internas como intermedias,

asi como las versiones finales del sistema a ser entregadas a terceros.

Fase de Inicio

Durante la fase de inicio, se desarrolla una descripcion del producto final a
partir de una buena idea y se presenta el analisis de negocio para el producto.
En esta fase se identifican y priorizan los riesgos mas importantes, se planifica
en detalle la fase de elaboracién, y se estima el proyecto de manera

aproximada.

Fase de Elaboracion

Durante la fase de elaboracion, se especifican en detalle la mayoria de los
casos de uso del producto y se disefia la arquitectura del sistema. La relacion
entre la arquitectura del sistema y el propio sistema es primordial.

Al final de la fase de elaboracion, el director de proyecto esta en disposiciéon de
planificar las actividades y estimar los recursos necesarios para terminar el

proyecto.

Fase de Construccion

Durante la fase de construccion se crea el producto. En esta fase, la
arquitectura crece hasta convertirse en el sistema completo. La descripcion
evoluciona hasta convertirse en un producto preparado para ser entregado. En
esta fase, la arquitectura del sistema es estable, aunque los desarrolladores
puedan descubrir mejores formas de estructurar el sistema. Al final de esta
fase, el producto contiene todos los casos de uso que la direccion y el cliente

han acordado para el desarrollo de esta version. Sin embargo, puede que no
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estd completamente libre de defectos. Muchos de estos defectos se

descubriran y solucionaran durante la fase de transicion.

Fase de Transicion

La fase de transicion cubre el periodo durante el cual el producto se convierte
en version beta. En la version beta un numero reducido de usuarios con
experiencia prueba el producto e informa de defectos y deficiencias. Los
desarrolladores corrigen los problemas e incorporan algunas de las mejoras
sugeridas. La fase de transicion lleva actividades como proporcionar ayuda y

asistencia, y la correccion de los defectos que se encuentren tras la entrega.

1.3.3. TAREAS EN CADA FASE DE DESARROLLO

En la etapa de especificacion de requerimientos se realizaran las siguientes

tareas:

* |dentificacion de actores
e Diagrama de casos de Uso

» Descripcion de casos de Uso

En la etapa de andlisis se realizaran las siguientes tareas:

* Anadlisis casos de uso
o Determinacién de clases por caso de uso
o Diagrama de Clases del Analisis

o ldentificacion de paquetes y subsistemas
En la etapa de disefio se realizaran las siguientes tareas:

» Disefio de casos de Uso
» Diagrama de clases del Disefio
* Modelado de Objetos de la Base de datos

+ Disefo de Interfaces

En la etapa de implementacion se realizaran las siguientes tareas:
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* Modelo de Implementacion
e Componentes del Subsistema
» Dependencias entre los paquetes de implementacion

« Diagrama de clases de la Implementacion

En la etapa de pruebas se realizaran las siguientes tareas:

e Casos de prueba y procedimientos de prueba por cada caso de uso

1.4. TECNICA DE ANALISIS COSTO — BENEFICIO
1.4.1. ANALISIS COSTO - BENEFICIO

El analisis de costos y ganancias es un instrumento para desarrollar en forma
sistematica una informacion atil acerca de los efectos deseables e indeseables

de los programas o proyectos.

Este tipo de analisis se constituye en una de las herramientas mas importantes
para la toma de decisiones al interior de las empresas, ya que brinda la
informacion necesaria para determinar si la actividad de un determinado

negocio es deseable o si por el contrario, se constituye en una mala inversion.

Existe un andlisis tanto para el sector publico como para el sector privado.
Para el primero trata de determinar si los beneficios a obtenerse compensan
los costos sociales. El segundo trata de determinar si los ingresos obtenidos

por una inversién, compensan los costos privados.

Para nuestra herramienta, deberemos contemplar un analisis privado debido a
que la mayor utilizacion que se da a este tipo de sistemas se encuentra dentro

del mercado empresarial.

1.4.2. TIPOS Y CATEGORIAS DE COSTOS Y BENEFICIOS
1.4.2.1. Costos

El costo se lo puede definir como el desembolso de dinero para obtener algun

bien, producto o servicio.
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En general se pueden considerar varios elementos de costos de produccion o
de servicio, como los materiales, la mano de obra y costos en general. Dentro
de los materiales podemos agrupar a las materias primas, componentes y
materiales de mantenimiento. La mano de obra esta conformada por los
obreros, técnicos o profesionales, el personal administrativo o financiero y el
personal de servicio. Como parte de los costos generales tenemos el alquiler
de local (en caso de necesitarse), el pago de los servicios publicos, el seguro y

la depreciacion que sufren los bienes.

1.4.2.1.1. Tipos de Costos

Existen varias clasificaciones que establecen los tipos de costos dependiendo
de varias consideraciones. Entre las principales, los costos se pueden clasificar

de la siguiente manera:

e Tangibles / Intangibles. Los costos tangibles son todos aquellos que son
susceptibles de ser cuantificados. Los costos intangibles son aquellos a los
gue no se los puede cuantificar con exactitud.

* Fijos / Variables. Se define como costos fijos a aquellos que no varian con
el volumen de produccion. Los costos variables por el contrario, cambian de
acuerdo al volumen que alcanza la produccion.

» Directos / Indirectos. Costos directos, son los costos de los materiales y la
mano de obra que incide directamente sobre el proceso de produccion. Los
costos indirectos, son los costos de los materiales y de la mano de obra que
no participa directamente sobre la produccion. Debemos incluir dentro de
estos costos indirectos, a los costos generales de produccion.

1.4.2.2. Beneficios

El bien o beneficio, es toda la ventaja que se obtiene del uso de un producto o

servicio adquirido.
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1.4.2.2.1. Tipos de Beneficios
Existen varias clasificaciones que establecen los tipos de costos dependiendo
de varias consideraciones. Entre las principales, los costos se pueden clasificar

de la siguiente manera:

e Tangibles / Intangibles. Los Beneficios tangibles son todos aquellos que
son susceptibles de ser cuantificados, mientras que los intangibles son muy
dificiles de cuantificar.

* Fijos / Variables. Se los denomina fijos o variables, segun su no
dependencia del uso del bien, o su dependencia del uso del bien.

» Directos / Indirectos. Beneficio directo es el que se recibe por el uso
directo del bien. El indirecto se obtiene por la colaboracién que brinda el

bien o servicio para obtener un beneficio mundial.

1.4.3. TECNICAS DE COMPARACION DE COSTOS Y BENEFICIOS

Los céalculos que se utilizan en las técnicas utilizadas para realizar los analisis
costo-beneficio son el Periodo de Recuperacion de la Inversién (PRI) periodo
en el cual se recupera el capital involucrado en el proyecto, la Tasa Interna de
Retorno (TIR) o el interés mas alto para determinar a un proyecto como viable y
el Valor Actual Neto (VAN) que constituyen los beneficios que se obtiene en el

momento actual por una determinada inversién realizada.

1.4.3.1. Punto de Equilibrio

El punto de equilibrio es el tiempo que tomaria para que el total de los ingresos
incrementados y/o la reduccién de gastos sea igual al costo total. Sin embargo,
no toma en cuenta el valor del dinero en el tiempo. Observar el punto de
equilibrio para realizar un esfuerzo por mejorar es una de las formas mas

sencillas de hacer el analisis de Costo Beneficio.

Punto de Equilibrio = [Costo + total ingresos incrementados y/o reduccién de gastos ] X 12 (Meses)
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1.4.3.2. Periodo de Recuperacion de la Inversion

El Periodo de Recuperaciéon de la Inversion es el tiempo requerido para
recuperar el monto inicial de una inversién de capital. Este método calcula la
cantidad de tiempo que se tomaria para lograr un flujo de caja positivo igual a

la inversion total. Toma en cuenta beneficios, tales como el valor asegurado.

Este método indica esencialmente la liquidez del esfuerzo por mejorar un
proceso en vez de su rentabilidad. Al Igual que el Andlisis del Punto de
Equilibrio, el andlisis del periodo de devolucién no tiene en cuenta el valor del

dinero en el tiempo.

La férmula para calcular el PRI basicamente es la relacion entre las sumatorias
de los flujos netos de caja que se utilizan en un tiempo determinado al
momento de variar la sumatoria del flujo neto de caja. La suma o valor
asegurado es el limite maximo de la indemnizacién a pagar en el caso de

producirse el siniestro.

Periodo de Recuperacion de la Inversion = [(Costo — Valor asegurado) / total ingresos incrementados y/o

reduccion de gastos ] X 12 (Meses)

1.4.3.3. Tasa Interna de Retorno

Este método consiste en encontrar una tasa de interés en la cual se cumplen
las condiciones buscadas en el momento de iniciar o aceptar un proyecto de
inversién. Tiene como ventaja frente a otras metodologias como la del Valor
Actual Neto (VAN) o el Valor Actual Neto Incremental (VANI) por que en este
se elimina el célculo de la Tasa de Interés de Oportunidad (TIO), esto le da una
caracteristica favorable en su utilizacion por parte de los administradores

financieros.

La Tasa Interna de Retorno es aquélla tasa que esta ganando un interés sobre
el saldo no recuperado de la inversion en cualquier momento de la duracién del
proyecto. En la medida de las condiciones y alcance del proyecto estos deben

evaluarse de acuerdo a sus caracteristicas
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El TIR es una técnica empleada para calcular si el proyecto es viable de
acuerdo a la tasa de interés actual usando el més alto interés. La formula para

calcular el TIR es:

Valor Actual = (Ingresos + Valor asegurado) / (Factor de Descuento)
VAN = Valor Actual — Inversion (1)

Para calcular la TIR, se iguala la formula del VAN a cero y resolver para un interés (i).

Esta formula permite calcular el interés mas alto para implementar un proyecto,
si el interés es menor o0 actual al que existe en el mercado se desecha una

alternativa de desarrollo.

1.4.3.4. Valor Actual Neto (VAN)

El método del Valor Actual Neto es muy utilizado por dos razones, la primera
porque es de muy facil aplicacion y la segunda porque todos los ingresos y
egresos futuros se transforman a valores presentes y asi puede verse,
facilmente, si los ingresos son mayores que los egresos. Cuando el VAN es
menor que cero implica que hay una pérdida a una cierta tasa de interés o por
el contrario si el VAN es mayor que cero se presenta una ganancia. Cuando el

VAN es igual a cero se dice que el proyecto es indiferente.

El VAN se calcula relacionando los flujos netos de caja a un periodo de
recuperacion de la inversion determinado con la tasa de interés o tasa interna

de retorno. La formula es:
Factor de Descuento = 1 + (Interés / 100)
Valor Actual = (Ingresos + Valor asegurado) / (Factor de Descuento)

VAN = Valor Actual — Inversion (1)
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1.4.4. DECISIONES DE ACEPTACION O RECHAZO

Este tipo de decisidon se presenta cuando una empresa puede realizar todos los
proyectos con un VAN positivo, es decir que la empresa no tiene restricciones
de capital ni de ingresos. Todos los proyectos que tengan un VAN positivo
tienen también una TIR mayor que el costo de capital. Ambos métodos
aceptaran o rechazaran el mismo conjunto de proyectos, por lo tanto, ambos

meétodos son igualmente aceptables para este tipo de decision.
1.4.5. DECISIONES DE CLASIFICACION

La clasificacidbn de proyectos es necesaria cuando existen restricciones de
capital o cuando algun ingreso esta restringido, o bien cuando se evallan

proyectos que son mutuamente excluyentes.

~

tasa de descuento

Figura 1.21. VAN en relacién a la Tasa de descuento =3

En el grafico se aprecia que a medida que aumenta la tasa de descuento, el
valor actual neto disminuye. Si el criterio del VAN indica la aceptacién de un
proyecto cuando éste es cero o positivo y si el criterio de la TIR indica su
aceptaciéon cuando la TIR es mayor que la tasa utilizada como tasa de

descuento, ambas conducirdn necesariamente al mismo resultado.

[12] http://www.econlink.com.ar/economia/criterios/tir.shtml
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tasa de descuento

Figura 1.22. TIR y VAN en relacién a la Tasa de Des cuento **

Lo anterior no siempre es tan concluyente cuando se desea jerarquizar
proyectos. En el caso presentado en la Figura 1.11, ambas técnicas pueden
jerarquizar los proyectos en distinto orden. La diferencia de los resultados que
proporcionan ambas técnicas se debe a los supuestos en que cada una esta
basada. El criterio de la TIR supone que los fondos generados por el proyecto
serian reinvertidos a la tasa de rentabilidad del proyecto, el criterio del VAN

supone una reinversion a la tasa de descuento de la empresa.

Si se supone que la empresa actta con un criterio de racionalidad econémica,
ella reinvertird hasta que su beneficio marginal sea cero (VAN del udltimo
proyecto igual a cero); es decir, hasta que su tasa de rentabilidad sea igual a su
tasa de descuento. Si asi fuese, un proyecto con alta TIR dificilmente podra
redundar en que la inversion de los excedentes por él generados reditien en
otras alternativas con igual tasa de rendimiento. Sin embargo, segun el
supuesto de eficiencia econdmica, la empresa reinvertira los excedentes a su
tasa de descuento, ya que si tuviera posibilidades de retornos a tasa mayores

ya habria invertido en ellas.

[13] http://www.econlink.com.ar/economia/criterios/tir.shtml
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CAPITULO 2. ANALISIS Y DISENO DE LA
HERRAMIENTA

Para obtener una vision global del sistema de administracion de contenidos de
paginas web, se ha elegido utilizar el método propuesto, el cual esta basado en
la Orientacién a Objetos con conceptos de Ingenieria web debido a que nos
ofrece una guia importante en el proceso de la identificacion de objetos y nos

ayuda a identificar los componentes relevantes del dominio del problema.

2.1. ETAPA DE FORMULACION

2.1.1. OBJETIVOS

» Desarrollar una herramienta para la administracion de los contenidos de
las paginas web que permita implementar una aplicacién web.

» [Establecer un método que permita empatar dentro de las fases de la
Ingenieria Web, los conceptos y analisis del desarrollo Orientado a
Objetos.

2.1.2. ALCANCES DEL SISTEMA

La herramienta permitira a los usuarios finales la administracion de los
contenidos de las paginas web, sera implementada en lenguaje de desarrollo
web y estara conectada a una base de datos orientada a objetos, que

almacenara los contenidos del sitio web.

2.1.3. DESCRIPCION DEL PROBLEMA

El software que se implementard en este proyecto de titulacion, es un sistema
de administracion de contenidos de péginas web, capaz de manejar de forma

sencilla la informacion almacenada en el sitio.
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Este Sistema Administrador de Contenidos de Paginas Web (SAW) permite la
elaboracion de las paginas y su posterior mantenimiento por un usuario editor,
es decir, que la pagina podra ser creada y modificada por personas no

especializadas en programacion web.

El sistema permitira la creacién de usuarios que puedan acceder al sistema
para realizar tareas de configuracion del sitio, creacién de péaginas, edicion de
contenidos, permitird agregar imagenes y adjuntar archivos para su posterior
descarga. También estara en capacidad de generar reportes que permitan al

administrador realizar una evaluacién del sitio.

El Administrador es quien tiene el dominio total del sitio, de él depende la
administracion del mismo y toda la informacién alli suministrada desde el punto
de vista técnico (perfiles de usuario, accesibilidad al contenido, bases de

datos, respaldos, etc.) y gréfico.

El SAW permite actualizar los contenidos de su sitio de manera dinamica,
permitiendo al editor actualizar los contenidos de las distintas secciones del
sitio Web, actuando directamente sobre el texto, las imadgenes y la presentacion
grafica del sitio. Todo esto sin depender de especialistas externos a la
empresa, reduciendo asi los costos y los periodos de tiempo producidos desde
el momento que se genera una idea, hasta que es materializada y publicada en

el sitio web.

Para conseguir estos resultados, el SAW entrega a los usuarios autorizados
por el administrador del sitio, un conjunto de mddulos disefiados y
desarrollados con el objetivo de facilitar al maximo la modificaciéon de los

distintos elementos que componen las paginas del sitio.

El sistema optimizara procesos tales como las frecuencias de actualizacion de
los contenidos del sitio web o la definicién de los privilegios de administracion
para la ediciobn y publicacion de los mismos, esto a través de una

administracion de usuario.
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Ademas permitird crear cuantos contenidos sean necesarios sobre una misma
pagina, lo que puede ser (til e interesante para la rotacion de contenidos,
haciendo que el sitio sea continuamente actualizado, y que no sea repetitivo

ante los navegadores.

SAW estara operado por una Base de Datos (implementada en Oracle), en la

gue se almacenara la informacion que se publique en el sitio web.

* Dentro del sistema existiran varios usuarios que desempefiaran distintos
roles, los cuales ingresaran al SAW mediante una autentificacion de
usuario que se encontraran almacenados en la Base de Datos junto con

los datos personales de cada uno de los usuarios.

El Sistema validara el acceso del usuario, permitiéndole acceder al panel de
control donde seleccionaremos la tarea a realizar. En funcién del perfil del
usuario, sea este administrador o editor, cada uno podra o no modificar las

secciones a las que tenga permitido el acceso.

Los usuarios se los ha clasificado de la siguiente manera:

El Navegador no tendr4 acceso al administrador de contenidos, se le permitira
registrar sus datos en el sitio, tendr& acceso al mismo mediante una
autentificacion del sistema. Al acceder al sitio, serd capaz de navegar entre las
paginas. El navegador podra ingresar sugerencias acerca del contenido de las
paginas dirigidas al administrador o webmaster; podra buscar dentro de los
contenidos de las paginas. El usuario podra realizar descargas de los archivos

vinculados por un enlace.

El administrador dispondra de acceso a todas las opciones del sistema de
administracion y total control sobre las paginas del sitio. Tendra acceso
mediante una autentificacion del sistema, podra crear y modificar usuarios, e
indicar que péginas del sitio pueden editar. Bajo su responsabilidad esta el
definir la configuracion general del sitio (nombre del sitio, esquema que va

tener la pagina web), creacion y modificacion de las paginas, en las que se
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desplegaran los contenidos. El administrador revisara las sugerencias enviadas
por los usuarios, podra generar reportes acerca de las visitas al sitio y reportes
de estadisticas de visitas por cada pagina. El administrador debera crear un
respaldo de la base de datos del sitio para prevenir la perdida de la

informacion.

El editor ingresar4 mediante una autentificacion del sistema teniendo disponible
solo la opcion de editar la pagina especificada por el administrador, podra crear
y modificar contenidos y asignarlos a las paginas del sitio, también podra crear
y modificar contenido (imagenes, vinculos, archivos, eventos, anuncios,

contactos, texto) dentro de las paginas del sitio.

La carga o modificacion de los contenidos se realiza mediante formularios
especificos, que se adaptan a los distintos tipos de datos definidos al disefiar el
sitio.

La creacion del sitio web se la realizara de la siguiente manera. El usuario
administrador ingresard a una pantalla de configuracion en la cual se
especificara detalles del sitio. Estos detalles seran los que se apliquen para
todas las paginas que posteriormente se implementen, tales como el nombre
del sitio, y el esquema a utilizar. EI esquema se refiere a los bloques que
contendrd una pagina web vy, los colores, tipo de letra de los titulos, tamafio de
la letra, etc., de los contenidos que se incluira dentro de cada bloque.

La creacion de las paginas, se realiza de la siguiente manera. El administrador
ingresara el nombre de la pagina, a continuacion el administrador o editor
afiadiran instancias de los médulos. Estos médulos estaran preestablecidos por
el sistema sin poder el usuario acceder a modificarlos. Al agregar estas

instancias, el usuario podra especificar en que parte de la pagina ird cada una.

La edicion de las instancias de los mddulos en las paginas la realizara el
usuario editor, para lo cual el administrador debe haberle otorgado previamente

acceso a edicion sobre la correspondiente pagina.
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2.1.4. DEFINICIONES

Administrador: persona responsable de la administracion del sitio web, de las
principales configuraciones, atencibn de sugerencias, administracion de
usuarios y emision de reportes.

Navegador: persona que ingresa al sitio web para recibir la informacion
publicada, pero sin poder realizar tareas de edicion.

Contenido: son las imagenes, textos, archivos que se pueden agregar en una
pagina web.

Template: son los tipos patrones de contenidos, los cuales se instanciaran
dentro de las paginas.

Seccion: son lo componentes de cada una de las paginas, que la dividen en
los diferentes temas que puedan tener.

Pagina: es una parte constitutiva de un sitio Web vinculada a otros
documentos mediante vinculos hipertexto, y en la que se desplegaran las
instancias de los médulos.

Reporte: informacién emitida por la herramienta acerca de indices que

permitan evaluar el sitio.

2.2. ETAPA DE ANALISIS

2.2.1. ESPECIFICACION DE REQUERIMIENTOS
2.2.1.1. Fase de Inicio

En la Fase de Inicio, el objetivo es encontrar todos los actores y los casos de

uso necesarios en el desarrollo de una aplicacién, y agruparlos por modulos.

2.2.1.1.1. Identificacion de actores
Los actores son los que interactian con el sistema, sin pretender decir con esto
gue un actor es un usuario, ya que este ultimo es la persona que realmente usa

el sistema, mientras que el actor puede ser el rol que un usuario puede jugar.

M
/ j N\
Actor
Figura 2.96. Representacion de un Actor
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ACTORES DESCRIPCION

Es la persona que ingresara a la Herramienta como administrador, el
cual podra tener acceso a:

*  Administracion del sitio

*  Administracion de Usuarios

« Administracion de Sugerencias

¢ Reportes:
Administrador o Visitas al sitio.

o Estadisticas de visitas por cada pagina

Persona responsable de administrar tanto el administrador como el
portal desde el punto de vista técnico (perfiles de usuario, accesibilidad
al contenido, bases de datos, conexion etc.) y gréafico. Adquiere el

dominio total del sitio.
Es la persona que tendra acceso al sitio web, podra realizar:
« Navegacion

« Registrar datos
Navegador N
« Ingresar al sitio

e Realizar busqueda

» Ingresar sugerencia

Figura 2.97. Identificacion de Actores

2.2.1.1.2. Diagrama de casos de uso
Los Casos de Uso es una técnica para capturar informacion respecto de los

servicios que un sistema proporciona a su entorno.
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Figura 2.98. Diagrama de Casos de Uso
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2.2.1.1.3.Descripcién de casos de uso
2.2.1.1.3.1. Caso de Uso: Ingresar al SAW

OBJETIVO:

DESCRIPCION:

Permitir

gue el Administrador ingrese al sistema mediante el

identificador y la clave para que tenga acceso a las opciones

administrativas del SAW.

Ingresar al SAW

1.
2.

El Administrador solicita el ingreso al SAW.

La Herramienta solicita que ingrese la siguiente informacion:

* Usuario

+ Clave

El Administrador selecciona la opcién Ingresar.

La Herramienta autoriza el ingreso.

Si existe conflictos de informacioén, el sistema despliega un

mensaje de error.

2.2.1.1.3.2. Caso de Uso: Administrar Menu Administrador

OBJETIVO:
DESCRIPCION:

ALTERNATIVAS:

Permitir al Administrador desplegar el menu de la herramienta

Crear

1. El administrador selecciona la opcion Nuevo.

2. La Herramienta muestra campos para la creacion:
e Titulo Menu
» Estilo del Men(
e Tipo H/V
* Activo

3. El Administrador ingresa los datos y selecciona la opcion
Guardar.

4. La Herramienta verifica si los datos del menu  estan
correctamente ingresados.
La Herramienta almacena los datos del menu.
Si existe conflictos de informacién, el sistema despliega un
mensaje de error.

Editar

1. La Herramienta muestra lista de mendus.

2. El Administrador selecciona el menu a editar y selecciona la
opcién Editar.

3. La herramienta muestra la informacion del menu

seleccionado.

El Administrador modifica los datos.



38

El Administrador selecciona la opcion Guardar.

La Herramienta almacena el mend modificado.

7. Si existe conflictos de informacion, el sistema despliega un
mensaje de error.

Borrar

1. La Herramienta muestra lista de mendus.

2. El Administrador selecciona el menu a eliminar.

3. La herramienta muestra la informacion del menu
seleccionado.

4. El Administrador elimina el registro.

La Herramienta elimina el registro de la base de datos.
Si existe conflictos de informacion, el sistema despliega un

mensaje de error.

2.2.1.1.3.3. Caso de Uso: Administrar item Mend Administrador

OBJETIVO: Permitir que el Administrador agregue o disminuya las opciones en el
men( del administrador.
DESCRIPCION: Crear
1. El administrador selecciona la opcién Nuevo.
2. La Herramienta muestra campos para la creacion:
* Menu Adm
e Titulo
* Link Tablas
» Link Externo
» Detalle
« Estilo
* Activo
e Icono
e Orden
 Extra
e Separador
3. El Administrador ingresa los datos y selecciona la opcion
Guardar.
4. La Herramienta verifica si los datos del item menu estan
correctamente ingresados.
La Herramienta almacena los datos del item menu.
6. Si existe conflictos de informacion, el sistema despliega un

mensaje de error.
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ALTERNATIVAS: Editar
1. La Herramienta muestra lista de items de mendus.
2. El Administrador selecciona el item a editar y selecciona la
opcion Editar.
3. La herramienta muestra la informacion del item menu

seleccionado.

4. El Administrador modifica los datos.

5. El Administrador selecciona la opcién Guardar.

6. La Herramienta almacena el item mend modificado.

7. Si existe conflictos de informacion, el sistema despliega un
mensaje de error.

Borrar

1. La Herramienta muestra lista de items de mendus.

2. El Administrador selecciona el item menu a eliminar.

3. La herramienta muestra la informacion del item menu
seleccionado.
El Administrador elimina el registro.
La Herramienta elimina el registro de la base de datos.

6. Si existe conflictos de informacion, el sistema despliega un

mensaje de error.

2.2.1.1.3.4. Caso de Uso: Administrar Usuarios Administradores

OBJETIVO: Permitir que el Administrador ingrese, modifique o elimine un usuario

del administrador y asignar permisos de acceso a la herramienta.

PRE Para poder actualizar los datos del usuario, deben estar previamente
CONDICION: registrados.
RESTRICCION: Un usuario no puede modificar los datos de un administrador o de

otros usuarios.

DESCRIPCION: Crear
1. El administrador selecciona la opcion Nuevo.

2. LaHerramienta muestra campos para la creacion:

» Alias

* Clave

*  Nombre
 Emall

o Perfil

3. El Administrador ingresa los datos y selecciona la opcion
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Guardar.

4. La Herramienta verifica si los datos del usuario estan
correctamente ingresados.

5. La Herramienta almacena los datos del usuario.

6. Si existe conflictos de informacion, el sistema despliega un
mensaje de error.

Editar

1. La Herramienta muestra lista de usuarios.

2. El Administrador selecciona el usuario a editar y selecciona la
opcion Editar.

3. La herramienta muestra la informacién del usuario
seleccionado.

4. El Administrador modifica los datos.

5. El Administrador selecciona la opcién Guardar.

6. La Herramienta almacena el usuario modificado.

7. Si existe conflictos de informacion, el sistema despliega un
mensaje de error.

Borrar

1. La Herramienta muestra lista de usuarios.

2. El Administrador selecciona el usuario a eliminar.

3. La herramienta muestra la informacion del usuario
seleccionado.

4. El Administrador elimina el registro.
La Herramienta elimina el registro de la base de datos.

6. Si existe conflictos de informacion, el sistema despliega un

mensaje de error.

2.2.1.1.3.5. Caso de Uso: Administrar Usuarios Portal

OBJETIVO:

DESCRIPCION:

Permitir que el Administrador ingrese, modifique o elimine un usuario

del portal.

Crear

1.
2.

El administrador selecciona la opcién Nuevo.

La Herramienta muestra campos para la creacion:
* Alias

e Clave

* Nombres

e Apellidos
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e Direccion
* Teléfono
e Empresa
e Emall

» Pais

* Provincia/Estado

3. El Administrador ingresa los datos y selecciona la opcion
Guardar.

4. La Herramienta verifica si los datos del usuario estan
correctamente ingresados.
La Herramienta almacena los datos del usuario.

6. Si existe conflictos de informacion, el sistema despliega un
mensaje de error.

ALTERNATIVAS: Editar

1. La Herramienta muestra lista de usuarios.

2. El Administrador selecciona el usuario a editar y selecciona la
opcion Editar.

3. La herramienta muestra la informacion del usuario
seleccionado.

4. EI Administrador modifica los datos.

5. El Administrador selecciona la opcién Guardar.

6. La Herramienta almacena el usuario modificado.

7. Si existe conflictos de informacion, el sistema despliega un
mensaje de error.

Borrar

1. La Herramienta muestra lista de usuarios.

2. El Administrador selecciona el usuario a eliminar.

3. La herramienta muestra la informacion del usuario
seleccionado.
El Administrador elimina el registro.
La Herramienta elimina el registro de la base de datos.

6. Si existe conflictos de informacion, el sistema despliega un

mensaje de error.

2.2.1.1.3.6. Caso de Uso: Administrar Templates

OBJETIVO: Permitir que el Administrador asigne el template que el portal va a

utilizar, entendiéndose como template el disefio grafico del sitio web.

PRE Para poder actualizar la configuracion del sitio, debe estar registrado
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CONDICION: un template.
DESCRIPCION: Crear
1. El administrador selecciona la opcion Nuevo.
2. La Herramienta muestra campos para la creacion:
 Nombre Template
e Autor
e Detalle
o« Ur
* Ruta
* Activo
3. El Administrador ingresa los datos y selecciona la opcion
Guardar.
4. La Herramienta verifica si los datos del template estan
correctamente ingresados.
5. La Herramienta almacena los datos del template.
6. Si existe conflictos de informacion, el sistema despliega un
mensaje de error.
ALTERNATIVAS: Editar
8. La Herramienta muestra lista de templates.
9. El Administrador selecciona el template a editar y selecciona
la opcion Editar.
10. La herramienta muestra la informacion del template
seleccionado.
11. El Administrador modifica los datos.
12. El Administrador selecciona la opcion Guardar.
13. La Herramienta almacena el template modificado.
14. Si existe conflictos de informacion, el sistema despliega un
mensaje de error.
Borrar
7. La Herramienta muestra lista de templates.
8. El Administrador selecciona el template a eliminar.
9. La herramienta muestra la informacién del template
seleccionado.
10. El Administrador elimina el registro.
11. La Herramienta elimina el registro de la base de datos.
12. Si existe conflictos de informacién, el sistema despliega un

mensaje de error.
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2.2.1.1.3.7. Caso de Uso: Administrar Secciones

OBJETIVO:

PRE
CONDICION:

DESCRIPCION:

ALTERNATIVAS:

Permitir al Administrador la creacién, modificaciéon y eliminacién de

una seccion en el sitio web. Una seccion es un bloque que presenta

cierto tipo de informacién y agrupa uno o varios contenidos.

Para poder modificar una seccion del sitio web, debe estar

almacenada al menos una seccion.

Crear

1. El administrador selecciona la opcién Nuevo.

2. LaHerramienta muestra campos para la creacion:
* Nombre Seccién
* Detalle

3. El Administrador ingresa los datos y selecciona la opcion
Guardar.

4. La Herramienta verifica si los datos de la secci6n estan
correctamente ingresados.
La Herramienta almacena los datos de la seccion.

6. Si existe conflictos de informacion, el sistema despliega un
mensaje de error.

Editar

1. La Herramienta muestra lista de secciones.

2. El Administrador selecciona la seccion a editar y selecciona la
opcién Editar.

3. La herramienta muestra la informacioén de la seccion.

4. El Administrador modifica los datos.

5. El Administrador selecciona la opcién Guardar.

6. La Herramienta almacena la seccién modificada.

7. Si existe conflictos de informacion, el sistema despliega un
mensaje de error.

Borrar

1. La Herramienta muestra lista de secciones.

2. El Administrador selecciona la seccion a eliminar.

3. La herramienta muestra la informacion de la seccién
seleccionada.
El Administrador elimina el registro.
La Herramienta elimina el registro de la base de datos.

6. Si existe conflictos de informacion, el sistema despliega un

mensaje de error.



44

2.2.1.1.3.8. Caso de Uso: Administrar Contenidos

OBJETIVO:

PRE
CONDICION:

DESCRIPCION:

ALTERNATIVAS:

Permitir al Administrador la creacién, modificaciéon y eliminacién de

contenidos en el sitio web. Un contenido es una informacién que

puede estar en una 0 varias secciones, siendo textos, imagenes,

vinculos.

Para poder modificar un contenido, debe estar almacenado al menos

uno.

Crear

1. El administrador selecciona la opcion Nuevo.

2. LaHerramienta muestra campos para la creacion:
e Seccion
*  Nombre del Articulo
* Detalle
* Fecha Inicial
* Fecha Final
e Codigo Busqueda
» Contenido

3. El Administrador ingresa los datos y selecciona la opcion
Guardar.

4. La Herramienta verifica si los datos del contenido estan
correctamente ingresados.

5. La Herramienta almacena los datos del contenido.
Si existe conflictos de informacion, el sistema despliega un
mensaje de error.

Editar

1. La Herramienta muestra lista de contenidos.

2. El Administrador selecciona el contenido a editar y selecciona
la opcion Editar.

3. La herramienta muestra la informacién del contenido.

4. El Administrador modifica los datos.

5. El Administrador selecciona la opcién Guardar.

6. La Herramienta almacena el contenido modificado.

7. Si existe conflictos de informacién, el sistema despliega un
mensaje de error.

Borrar

1. La Herramienta muestra lista de contenidos.

2. El Administrador selecciona el contenido a eliminar.

3. La herramienta muestra la informacion del contenido

seleccionado.
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El Administrador elimina el registro.

La Herramienta elimina el registro de la base de datos.

6. Si existe conflictos de informacion, el sistema despliega un

mensaje de error.

2.2.1.1.3.9. Caso de Uso: Administrar Contenido Seccion

OBJETIVO:

DESCRIPCION:

ALTERNATIVAS:

Permitir al Administrador la vinculacién de los contenidos a las

secciones especificando el orden y la ubicacion.

Crear

1. El administrador selecciona la opcién Nuevo.

2. La Herramienta muestra campos para la creacion:
* Seccibn
* Tipo Obj
« Menu
» Articulo
«  Ubicacion
 Orden

3. El Administrador ingresa los datos y selecciona la opcion
Guardar.

4. La Herramienta verifica si los datos estan correctamente
ingresados.

5. La Herramienta almacena los datos.

6. Si existe conflictos de informacion, el sistema despliega
un mensaje de error.

Editar

1. La Herramienta muestra lista de contenidos de seccion.

2. El Administrador selecciona el contenido de seccion a
editar y selecciona la opcién Editar.

3. La herramienta muestra la informacion.

4. EI Administrador modifica los datos.

5. El Administrador selecciona la opcién Guardar.

6. La Herramienta almacena el contenido de seccidn
modificado.

7. Si existe conflictos de informacion, el sistema despliega
un mensaje de error.

Borrar

1.

La Herramienta muestra lista de contenidos de seccion.
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2. El Administrador selecciona el contenido de seccion a
eliminar.

La herramienta muestra la informacion.

El Administrador elimina el registro.

La Herramienta elimina el registro de la base de datos.

o g~ w

Si existe conflictos de informacion, el sistema despliega

un mensaje de error.

2.2.1.1.3.10. Caso de Uso: Administrar Menu Portal

OBJETIVO: Permitir que el Administrador despliegue el menu en el sitio web.

DESCRIPCION: Crear
1. El administrador selecciona la opcién Nuevo.
2. La Herramienta muestra campos para la creacion:

e Titulo Menu

* Estilo
e Tipo
« Activo

3. El Administrador ingresa los datos y selecciona la opcion
Guardar.

4. La Herramienta verifica si los datos del mena  estan
correctamente ingresados.
La Herramienta almacena los datos del mend.

6. Si existe conflictos de informacién, el sistema despliega un

mensaje de error.

ALTERNATIVAS: Editar
1. La Herramienta muestra lista de menus.
2. El Administrador selecciona el menu a editar y selecciona la
opcion Editar.
3. La herramienta muestra la informacion del menu
seleccionado.
El Administrador modifica los datos.
El Administrador selecciona la opcion Guardar.

La Herramienta almacena el mend modificado.

N o o &

Si existe conflictos de informacién, el sistema despliega un
mensaje de error.
Borrar

1. La Herramienta muestra lista de mendus.
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El Administrador selecciona el menu a eliminar.

La herramienta muestra la informacién del menu
seleccionado.

El Administrador elimina el registro.

La Herramienta elimina el registro de la base de datos.

Si existe conflictos de informacion, el sistema despliega un

mensaje de error.

2.2.1.1.3.11. Caso de Uso: Administrar item Menu Portal

OBJETIVO: Permitir que el Administrador agregue o disminuya las opciones en el
men( del sitio web.
DESCRIPCION: Crear
1. El administrador selecciona la opcién Nuevo.
2. La Herramienta muestra campos para la creacion:
Menl
*  Seccion Asignada
e Tipo Link
* Articulo
» Aplicacion
o Titulo
» Link externo
» Detalle
» Estilo
e Activo
¢ Rutalcono
e Orden
e Forma menu
e Extra
3. El Administrador ingresa los datos y selecciona la opcion
Guardar.
4. La Herramienta verifica si los datos del item menu estan
correctamente ingresados.
5. La Herramienta almacena los datos del item menu.
6. Si existe conflictos de informacion, el sistema despliega un
mensaje de error.
ALTERNATIVAS: Editar

1. La Herramienta muestra lista de items de menus.

2. El Administrador selecciona el item a editar y selecciona la
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opcién Editar.

3. La herramienta muestra la informacion del item menu
seleccionado.

4. El Administrador modifica los datos.

5. El Administrador selecciona la opcién Guardar.

6. La Herramienta almacena el item mend modificado.

7. Si existe conflictos de informacién, el sistema despliega un
mensaje de error.

Borrar

1. La Herramienta muestra lista de items de mends.

2. El Administrador selecciona el item menu a eliminar.

3. La herramienta muestra la informacion del item men(
seleccionado.

4. El Administrador elimina el registro.

La Herramienta elimina el registro de la base de datos.
Si existe conflictos de informacién, el sistema despliega un

mensaje de error.

2.2.1.1.3.12. Caso de Uso: Registrar Datos

OBJETIVO:

PRE
CONDICION:

DESCRIPCION:

Permitir al Usuario ingresar sus datos a la base para poder acceder a

la navegacion del sitio web.

Para poder ingresar sus datos el usuario no debe estar previamente

registrado.

Registrarse

1
2.
3.

El Usuario accede a la pagina de registro.

La Herramienta muestra la pagina solicitada por el Usuario.
El Usuario ingresa los siguientes datos de registro:
* Alias

« Clave

* Nombres

e Apellidos

» Direccion

e Teléfono

e Empresa

e« Emall

* Pais

* Provincia/Estado
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El Usuario selecciona la opcion Registrar datos.

La Herramienta verifica si los datos no se encuentran
registrados.

La Herramienta despliega un mensaje indicando que su
registro fue satisfactorio.

Si existe conflictos de informacion, el sistema despliega un

mensaje de error.

Modificar Registro

1.

2
3.
4

La Herramienta muestra la informacién del usuario registrado.
El Usuario modifica los datos del registro.

El usuario selecciona la opcion Modificar datos.

La Herramienta verifica si la informacibn es correcta y
almacena los datos del registro.

Si existe conflictos de informacién, el sistema despliega un

mensaje de error.

Cancelar Registro

1.

2
3.
4

La Herramienta muestra la informacién del usuario registrado.
El usuario selecciona la opcién cancelar registro.

La Herramienta almacena la informacion y cierra la sesion.

Si existe conflictos de informacién, el sistema despliega un

mensaje de error.

2.2.1.1.3.13. Caso de Uso: Ingresar al Sitio

OBJETIVO:

PRE CONDICION:

DESCRIPCION:

Permitir al Usuario autentificarse dentro del sitio y acceder a la

navegacion del sitio web.

Para acceder, el usuario debe estar previamente registrado.

Ingreso Correcto

1. El Usuario accede a la pagina de inicio del sitio.

2. La Herramienta muestra la pagina solicitada por el
Usuario.

3. El Usuario ingresa sus datos para autentificarse dentro del

sitio.
e Usuario
« Clave

4. La Herramienta verifica si los datos se encuentran
registrados.
5. La Herramienta despliega la pagina de bienvenida para

usuarios registrados.



6. Si existe conflictos de informacién, el sistema despliega

un mensaje de error.

ALTERNATIVAS: Ingreso Fallido
1. El Usuario accede a la pagina de inicio del sitio.
2. El Usuario ingresa sus datos para autentificarse dentro del
sitio.
3. La Herramienta verifica si los datos se encuentran
registrados.
4. La Herramienta despliega la pagina de error en el acceso

al sitio.

2.2.1.1.3.14. Caso de Uso: Realizar Busqueda

OBJETIVO: Permitir al Usuario realizar la biusqueda de contenidos dentro del

sitio de acuerdo a una palabra clave que ingrese el usuario.

PRE CONDICION: Para poder realizar una bisqueda el usuario debe haber ingresado
en el sitio.
DESCRIPCION: Busqueda
1. El Usuario accede a la pagina de inicio del sitio.
2. La Herramienta muestra la pagina solicitada por el Usuario
3. El Usuario ingresa la palabra a buscar.
4. La Herramienta busca dentro del contenido de las paginas
la palabra ingresada.
5. La Herramienta presenta el resultado de la bisqueda.

Si existe conflictos de informacion, el sistema despliega un

mensaje de error.

2.2.1.1.3.15. Caso de Uso: Ingresar Sugerencia

OBJETIVO: Permitir al Usuario ingresar sugerencias o comentarios para el

sitio web.

PRE CONDICION: Para poder realizar una sugerencia el usuario debe haber

ingresado en el sitio.

DESCRIPCION:

Ingresar

1. El Usuario accede a la pagina de inicio del sitio.

2. La Herramienta muestra la pagina solicitada por el
Usuario.
El Usuario selecciona la opcion Contactenos.

4. La Herramienta muestra la pagina para ingresar

sugerencia.

50
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5. El Usuario ingresa los datos requeridos, asi:
o Titulo
» Contenido, informacién detallada
6. El Usuario selecciona la opcidn Enviar sugerencia.
7. La Herramienta verifica que los campos tengan datos
vélidos.
8. La Herramienta almacena la sugerencia.
Si existe conflictos de informacion, el sistema despliega

un mensaje de error.

2.2.1.2. Fase de Elaboracién

En esta fase se analizan los actores y casos de uso, si hubiere, para obtener la
arquitectura del sistema, ademas hay que hacer una depuracion del modelo de
casos de uso para ver si se encuentran casos de uso que puedan ser
reutilizados. EI modelo de casos de uso debe estar bien definido, y eso va a
depender de la complejidad de la aplicacion por lo que influird en cuantas

iteraciones se debera realizar para sacar un modelo bien estructurado.

En esta aplicacion por ser poco compleja se definié el modelo de casos de uso
en una iteracion la cual se hizo en la fase de inicio, por lo que los actores y los
casos de uso de la etapa anterior siguen siendo los mismos, y el modelo de

casos de uso no ha variado.

2.2.1.3. Fase de Construccion

En esta etapa se aumenta el nivel de detalle en la especificacion, determinando
como se llevan a cabo los casos de uso identificados. Los resultados siguen
siendo los mismos, por lo que el modelo de casos de uso presentado

anteriormente no ha tenido ningun cambio.

2.2.2. ANALISIS DE CASOS DE USO
2.2.2.1. Fase de Inicio
En esta etapa se van a diseflar cada caso de uso para de esta manera

construir un modelo de Clases inicial.
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A continuacion se colocan los diagramas de clase por cada caso de uso para

finalmente elaborar el diagrama de clases del SAW.

2.2.2.1.1.Ingresar al SAW

A—O—O—0)

Administrador SAW Sistema de Administracion Web  Verificar Registro UsuarioAdm

(from Use Case View) (from Logical View) (from Logical View)

Figura 2.99. Diagrama de Clases del Caso de Uso:

Ingresar al SAW

//\

1:llama a la péginaeingresalosdat\os l

: Administrador : SAW Sistema de Administracién Web

4: realiza consulta

6: envia mensaje de éxito o fracaso T \LZ: llama al proceso E——

/M

\

|

3: envia datos |
—>
<—

5: envia mensaje
: Verificar Registro : UsuarioAdm

Figura 2.100. Diagrama de Colaboraciéon del Caso de

Ingresar al SAW
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2.2.2.1.2. Administrar Ment Administrador

-O—C

Sawadm Menu Administrador Administrar Ment Administrador
Listar Menus Administrador MenuA

Figura 2.101. Diagrama de Clases del Caso de Uso:
Administrar Menu Administrador

23: muestra informacién del mena
38: muestra informacién

8: llama al proceso Nuevo
19: llama al proceso editar
1: nombre de pagina a llamar 34:1lama al proceso borrar

—_— l —_—
! . < —
12: envia mensaje de éxito o fracaso

. . - P : envia mensaje de éxito o fracaso L . .
: Sawadm - Mend Admlnlstraﬁérenwa mensaje de éxito o fracaso - AdMinistrar Ment Administrador

-

-

7: muestra lista o L
9: envia informacién ingresada

18: muestra lista P .
33: muestra lista 2: llama al proceso 11: envia mensaje 202:45_0“':‘@ m'formacm.” dz mZ"“S
13: llama al proceso 22: envia informacion o envia nformaaon editada
28: llama al proceso 26: envia mensaje : so |c\tla |nlormac|qn de menus
43+ llama al proceso 37 ermute oot 39: envia informacion borrada
41: envia mensaje
6: despliega lita ——> —=>

17: despliega lista
32: despliega lista
47: despliega lista

3: solicita lista de menus
14: solicita lista de menus

[
l \ 29: solicita lista de mens 4: realiza consulta
|

10: realiza el ingreso

I 44: solicita lista de menus | J z
> 15: realiza consulta
21: realiza consulta
25: realiza modificacion
< 30: realiza consulta

) o 5 envié\li_sa 36: realiza consulta
- Listar Ments Administrador 16: envia lista : MenuA  40: realiza eliminacion
31: envia lista 45: realiza consulta
46: envia lista

Administrar Mena
Administrador hace
referencia a los

procesosde nuevo,
editar y borrar menus.

Figura 2.102. Diagrama de Colaboracion del Caso de  Uso:

Administrar Men Administrador

FLUJO DE EVENTOS- DIAGRAMA DE COLABORACION DEL CASO DE
USO: Administrar Menu Administrador

El Administrador solicita a travées del objeto Menu Administrador, la
administracion de mendus, la cual envia la lista de menus. Si quiere crear un
nuevo menu, el administrador llama al proceso nuevo e ingresa los datos del

menu y llama al proceso guardar y lo registra en la base de datos. En el caso
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gue el administrador desee modificar un menda, llama al proceso listar menus,
escoge el menu a editar, lo modifica y llama al proceso Guardar y lo registra en
la base de datos. En caso de que desee eliminar un mend, el administrador
llama al proceso listar menus, selecciona el menu a borrar, lo elimina y llama al

proceso guardar y lo registra en la base de datos.

2.2.2.1.3.Administrar item Men( Administrador

OO O

Sawadm ltems Mend Administrador Administrar ltem Men( Administrador
Listar ltem MenU Administrador ltemMenu

Figura 2.103. Diagrama de Clases del Caso de Uso:

Administrar item Men( Administrador

23: muestra informacion del item de mend
38: muestra informacién

8: llama al proceso Nuevo
19: llama al proceso editar
1: nombre de pagina a llamar 34: llama al proceso borrar

— —
AN

12: envia mensaje de éXito o fracaso

'

-

. . {a mensaje de éxito o fracaso . . .
: Sawadm : Items Ment Admlnl,gé‘aziﬁfa mens:e de éxito o fracaso Administrar Item Mend Administrador

11: envia mensaje - -
9: envia informacién ingresada

7: muestra lista
13:11 | H i j
18: muestra lista T \L ama al proceso 26: envia mensaje \L 24: envia informacién editada
> >
\ \
\

2: llama al proceso 22: envia informacién € 2 .
20: solicita informacién de items de ment
28: llama al proceso 37: envia informacién " )
33: muestra lista 23 llama al Eroceso a1 envia mensaje 35: solicita informacion de items de mends
: : 39: envia informacién borrada

6: despliega lista
17: despliega lista
32: despliega lista |
47: despliegalista | | 29: solicita lista de items de menus

! 4: realiza consulta

! l 44: solicita lista de items de mends
10: realiza el ingreso
15: realiza consulta

s
<
5: envia lista 25: realiza modificacion

21: realiza consulta
: Listar Item Ment Administrador 16: envia lista : temMenu  30: realiza consulta
31:envialista 36: realiza consulta

46: envia lista 40: realiza eliminacion
45: realiza consulta

3: wlicita lista de items de menu
14: solicita lista de items de men( [ \

Administrar Item Mena
Administrador hace
referencia a los
procesosde nuevo,
editar y borrar items de
ments.

A

Figura 2.104. Diagrama de Colaboracion del Caso de  Uso:

Administrar item Mend Administrador
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FLUJO DE EVENTOS- DIAGRAMA DE COLABORACION DEL CASO DE
USO: Administrar item Ment Administrador

El Administrador solicita a través del objeto items MentG Administrador, la
administracion de los items para los menus, la cual envia la lista de items. Si
quiere crear un nuevo item, el administrador llama al proceso nuevo e ingresa
los datos del item y llama al proceso guardar y lo registra en la base de datos.
En el caso que el administrador desee modificar un item, llama al proceso listar
item menu administrador, escoge el item a editar, lo modifica y llama al proceso
Guardar y lo registra en la base de datos. En caso de que desee eliminar un
item, el administrador llama al proceso listar item mend administrador,
selecciona el item a borrar, lo elimina y llama al proceso guardar y lo registra

en la base de datos.

2.2.2.1.4. Administrar Usuarios Administradores

O0—0—=C

Sawadm Usuarios Administradores Administrar Usuarios Adm
@ <
Listar Usuarios UsuarioAdm
Figura 2.105. Diagrama de Clases del Caso de Uso:

Administrar Usuarios Administradores
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23: muestra informacion del usuario
38: muestra informacién

>

8: llama al proceso Nuevo ‘y' \\

19: llama al proceso editar ‘ |

1: nombre de pagina a llamar 34: Ilama al proceso borrar I

BT ()

12: envia mensaje de éxito o fracaso

: Sawadm : Usuarios Administradores 27: envia mensaje de éxito o fracaso : Administrar [Usuarios Adm
42: envia mensaje de éxito o fracaso

9: envia informacion ingresada

7: muestra lista 2: llama al proceso 11: envia mensaje 20: solicita informacién de usuario
18: muestra lista 13: llama al proceso 22: envia informacion 24: envia informacién editada
33: muestra lista 28: Ilama al proceso 26: envia mensaje 35: solicita informacion de usuario
43: llama al proceso 37: envia informacién 39: envia informaci6n borrada
41: envia mensaje
6: despliega lista / \ 3: wlicita lista de usuarios / \
i7:degliegalista [ 14: solicita lista de usuarios [
|1

323 despliega lista “ “ 29: solicita lista de usuarios
47: despliega lista | | 44: solicita lista de usuarios

> 4: realiza consulta
10: realiza el ingreso
15: realiza consulta
21: realiza consulta

5: envia lista X 25: realiza modificacion
: Listar Usuarios 16: envia lisa : UsuarioAdm 30: realiza consulta
31: envia lista —_— 36: realiza consulta

46: envia lista 40: realiza eliminacion
45: realiza consulta

Administrar Usuarios
Adm hace referencia a
los procesos de nuevo,
editar y borrar usuarios.

Figura 2.106. Diagrama de Colaboracion del Caso de  Uso:

Administrar Usuarios Administradores

FLUJO DE EVENTOS- DIAGRAMA DE COLABORACION DEL CASO DE
USO: Administrar Usuarios Administradores

El Administrador solicita a través del objeto Usuarios Administradores, la
administracion de los usuarios administradores, la cual envia la lista de
usuarios. Si quiere crear un nuevo usuario, el administrador llama al proceso
nuevo e ingresa los datos del usuario y llama al proceso guardar y lo registra
en la base de datos. En el caso que el administrador desee modificar un
usuario, llama al proceso listar usuarios, escoge el usuario a editar, lo modifica
llama al proceso Guardar y lo registra en la base de datos. En caso de que
desee eliminar un usuario, el administrador llama al proceso listar usuarios,
selecciona el usuario a borrar, lo elimina y llama al proceso guardar y lo registra

en la base de datos.



2.2.2.1.5.Administrar Usuarios Portal
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O OO

Sawadm Usuarios Portal Administrar Usuarios Portal
Listar Usuarios UsuarioPortal

Figura 2.107. Diagrama de Clases del Caso de Uso:

Administrar Usuarios Portal

23: muestra informacion del usuario
38: muestra informacion

—
8: llama al proceso Nuevo /\
| l

19: llama al proceso editar ‘
1: nombre de pagina a llamar 34: llama al proceso borrar

}—Q | <
‘ k
12: envia mensaje de éxito o fracaso

: Sawadm : Usuarips Portal ~ 27: envia mensaje de éxito o fracagministrar Usuarios Portal
[" ~ ™ 42:envia mensaje de éxito o fracaso

11: envia mensaje 9: envia informacion ingresada

7: muestra lista 2: llama al proceso 22: envia informacion 20: solicita informaci6n de usuario
18: muestra lista 13: llama al proceso 26: envia mensaje 24: envia informaci6n editada

33: muestra lista 28: llama al proceso 37: envia informacion 35: solicita informaci6n de usuario
43: llama al proceso 41: envia mensaje 39: envia informacion borrada

6: despliega lista 3: wlicita lista de usuarios
17: despliega lista \ 14: solicita lista de usuarios
32: despliega lista ) 29: solicita lista de usuarios |
47: despliega lista 44: solicita lista de usuarios \

4: realiza consulta

| l
s 10: realiza el ingreso
Adminisirar Usuarios 15: realiza consulta
Portal hace referencia 21: realiza consulta
a los procesos de < 25: realiza modificacién
nuevo, editary borrar 5: envia lista . 30: realiza consulta
usuarios. : Listar Usuarios 16: envia lista : UsuarioPortal 36! realiza consulta
e, 31: envia lista ———————————  40: realiza eliminacién
46: envia lista

45: realiza consulta

Figura 2.108. Diagrama de Colaboracion del Caso de  Uso:

Administrar Usuarios Portal

FLUJO DE EVENTOS- DIAGRAMA DE COLABORACION DEL CASO DE

USO: Administrar Usuarios Portal

El Administrador solicita a través del objeto Usuario Portal, la administracion de

los usuarios del portal, la cual envia la lista de usuarios. Si quiere crear un

nuevo usuario, el administrador llama al proceso nuevo e ingresa los datos del

usuario y llama al proceso guardar y lo registra en la base de datos. En el caso

que el administrador desee modificar un usuario, llama al proceso listar

usuarios, escoge el usuario a editar, lo modifica llama al proceso Guardar y lo

registra en la base de datos. En caso de que desee eliminar un usuario, el
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administrador llama al proceso listar usuarios, selecciona el usuario a borrar, lo

elimina y llama al proceso guardar y lo registra en la base de datos.

2.2.2.1.6.Administrar Templates

L)
AN

Sawadm Templates Administrar Templates

Listar Templates Template

Figura 2.109. Diagrama de Clases del Caso de Uso:

Administrar Templates

23: muestra informacion del template
38: muestra informacion

=
®

: Administrar Templates

8: llama al proceso Nuevo
19: Ilama al proceso editar
34: llama al proceso borrar

—

1: nombre de pagina a llamar k
}—Q |
AN

: Sawadm

<—

12: envia mensaje de éxito o fracaso
27: envia mensaje de éxito o fracaso
42: envia mensaje de éxito o fracaso

: Templates

9: envia informacién ingresada
20: solicita informacion de template
24: envia informacion editada
35: solicita informacion de template
39: envia informacién borrada

33: muestra lista 28:Ilama al proceso 11:envia mensaje
: N p 22: envia informacion
43:1lama al proceso ) . .
26: envia mensaje
37: envia informacion
41: envia mensaje

7: muestra lista 2: llama al proceso
18: muestra lista \L 13:Ilama al proceso \L

6: despligga lista
17: despliega lista
32: despliega lista
47: despliega lista
—

Administrar Templates

hace referencia a los
procesos de nuevo,
editar y borrar
templates.

: Listar Templates

3: solicita lista de templates
14: solicita lista de templates
29: solicita lista de templates
44: solicita lista de templates

—
<—

5: envia lista

16: envia lista

31: envia lista
46: envia lista

@

Template

4: realiza consulta
10: realiza el ingreso
15: realiza consulta
21: realiza consulta
25: realiza modificacion
30: realiza consulta
36: realiza consulta
40: realiza eliminacion
45: realiza consulta

Figura 2.110.

Diagrama de Colaboracion del Caso de

Administrar Templates

Uso:
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FLUJO DE EVENTOS- DIAGRAMA DE COLABORACION DEL CASO DE
USO: Administrar Templates

El Administrador solicita a través del objeto Template, la configuracion del Sitio,
la cual envia la lista de campos. Si quiere crear un nuevo template, el
administrador llama al proceso nuevo e ingresa los datos del sitio y llama al
proceso guardar y lo registra en la base de datos. En el caso que el
administrador desee modificar la configuracion, llama al proceso listar
templates, escoge el template a editar, lo modifica llama al proceso Guardar y
lo registra en la base de datos. En caso de que desee eliminar un template, el
administrador llama al proceso listar templates, selecciona el template a borrar,

lo elimina y llama al proceso guardar y lo registra en la base de datos.

2.2.2.1.7.Administrar Secciones

-O—+0—=0O

Sawadm Secciones Administrar Secciones
j /_\‘
Listar Secciones Seccion
Figura 2.111. Diagrama de Clases del Caso de Uso:

Administrar Secciones
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1: nombre de pagina a llamar

()

23: muestra informaci6n de la seccién
38: muestra informacién
— >
8: llama al proceso Nuevo [ \
19: Ilama al proceso editar ‘ ‘
34:1lama al proceso borar

- O—

: Sawadm

N

12: envia mensaje de éxito o fracaso

: Secciones 27: envia mensaje de éxito o fracaso - Administrar Secciones
42: envia

O

—
<—

je de éxito o fracaso

7: muestra lista

33: muestra lista

6: despliega lista \
17: despliega lista

32: degliega lista | \
47: despliega lista \ \

Administrar Secciones
hace referencia a los

2: llama al proceso
18: muestra lista 13: llama al proceso
28: Ilama al proceso
43: llama al proceso

9: envia informacién ingresada
20: solicita informacién de secciones
22: envia informacion 24: envia informacion editada

26: envia mensaje 35: solicita informacion de secciones
37: envia informacion 39: envia informacion borrada

11: envia mensaje

3: solicita lista de secciones
14: solicita lista de secciones / \
29: solicita lista de secciones ( |
44: solicita lista de secciones \

41: envia mensaje ——=>

4: realiza consulta
10: realiza el ingreso

procesosde nuevo,
editar y borrar
secciones.

A

: Listar Secciones

|
— /

15: realiza consulta
<
5: envia lista
16: envia lista
31: envia lista
46: envia lista

21: realiza consulta
25: realiza modificacién
30: realiza consulta
36: realiza consulta
40: realiza eliminacion
45: realiza consulta

: Seccion

Figura 2.112.

Diagrama de Colaboracion del Caso de

Administrar Secciones

Uso:

FLUJO DE EVENTOS- DIAGRAMA DE COLABORACION DEL CASO DE

USO: Administrar Secciones

El Administrador solicita a través del objeto Seccion, la administracion de las

secciones, la cual envia la lista de secciones almacenadas. Si quiere crear una

nueva seccion, el administrador llama al proceso nuevo e ingresa los datos de

la seccién y llama al proceso guardar y lo registra en la base de datos. En el

caso que el administrador desee modificar una seccion, llama al proceso listar

secciones, escoge la seccidn a editar, la modifica y llama al proceso Guardar y

lo registra en la base de datos. En caso de que desee eliminar una seccion, el

administrador llama al proceso listar secciones, selecciona la seccion a borrar,

lo elimina y llama al proceso guardar y lo registra en la base de datos.
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2.2.2.1.8.Administrar Contenidos

O—+O0—0O

Sawadm Contenidos Administrar Contenido
Listar Contenido Contenido

Figura 2.113. Diagrama de Clases del Caso de Uso:

Administrar Contenidos

23: muestra informacion de la seccion
38: muestra informacién

D

8: llama al proceso Nuevo
19: llama al proceso editar
1: nombre de pagina a llamar 34: llama al proceso borrar

=

@)

—_—
<—
12: envia mensaje de éxito o fracaso

: Sawadm : Contlenidos  27: envia mensaje de éxito o fracao - Administrar Contenido
42: envia mensaje de éxito o fracaso,

9: envia informacién ingresada
20: solicita informacion de contenidos

2:llama al proceso 11: envia mensaje 24: envia informacién editada

L muedta |isia 23 lama a' proceso 22 envia informacion 35: solicita informacion de contenidos
- muestia lista :llama al proceso -en je 39: envia informacién bomada
33: muestra lista 43: llama al proceso 37: envia informacién
41: envia mensaje
- —>

6: despliega lista
3: wolicita lista de contenidos

17: despliega lista .
32: despliega lista | \ 14: solicita lista de contenidos [ \ 4: realiza consulta

47: despliega lista | | 29: solicita lista de contenidos | 10: realiza el ingreso
| 44: solicita lista de contenidos 15: realiza consulta

|
— >
< 36: realiza consulta

5: envia lisia 40: realiza eliminacion

: Listar Contenido 16: envia lista : Contenido  45; realiza consulta
- 31: envia lista

46: envia lista

@;

21:realiza consulta
25: realiza modificacion
30: realiza consulta

Administrar Contenido
hace referencia a los
procesosde nuevo,
editary borrar
contenidos.

Figura 2.114. Diagrama de Colaboracion del Caso de  Uso:

Administrar Contenidos

FLUJO DE EVENTOS- DIAGRAMA DE COLABORACION DEL CASO DE
USO: Administrar Contenidos

El Administrador solicita a través del objeto Contenidos, la administracion de
los contenidos, la cual envia la lista de contenidos almacenados. Si quiere
crear un nuevo contenido, el administrador llama al proceso nuevo e ingresa
los datos del contenido y llama al proceso guardar y lo registra en la base de
datos. En el caso que el administrador desee modificar un contenido, llama al

proceso listar contenidos, escoge el contenido a editar, lo modifica y llama al
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proceso Guardar y lo registra en la base de datos. En caso de que desee
eliminar un contenido, el administrador llama al proceso listar contenidos,

selecciona el contenido a borrar, lo elimina y llama al proceso guardar y lo
registra en la base de datos.

2.2.2.1.9.Administrar Contenido Seccién

-O0—C

Sawadm ConSeccion  Administrar Contenidos Seccién

Listar Contenidos Seccion Seccion

Figura 2.115. Diagrama de Clases del Caso de Uso:

Administrar Contenido Seccidn

23: muestra informacién del contenido de la seccién
38: muestra informacién

8: llama al proceso Nuevo
19: llama al proceso editar
1: nombre de pagina a llamar 34:1lama al proceso borrar

}—Q |
12: envia mensaje de éxito o fracaso

: Sawadm ConSeccidn 27: envia mensaje de éxito o fracase Administrar Col
42: envia mensaje de éxito o fracaso

O

O

—
-

ntenidos Seccion

11: envia mensaje i 9_' envia |r_vformaclon mgresada
22: envia informacién 20: solicita |nf0m1§mf§n de con}enldpsde la seccién
7: muestra lista 2: llama al proceso 26: envia mensaje 24: envia informacion editada )
18: muestra lista 13: llama al proceso 37: envia informacion 35: solicita informacién de contenidos de la seccion
. ; 28: llama al proceso 41: envia mensaje 39: envia informacion borrada
33: muestra lista
43: llama al proceso —

6: despliega lista
17: despliega lista 3: solicita lista de contenidos de la seccion

32: despliega lista 14: solicita lista de contenidos de la seccion
47: despliega lista 29: solicita lista de contenidos de la seccion
44: solicita ligta de contenidos de la seccion 4: realiza consulta
Administrar Contenidos 2 / 10: realiza el ingreso
s 0 15: realiza consulta
oo e <— 21: realiza consulta
:,:)ec(:;cs‘ad: l\isevo 5: envia liga 25: realiza modificacién
editary borrar ' : Listar Contenidos Seccién 16: envia lista : Seccion 30: realiza consulta
31:envia lista 36: realiza consulta

contenidos de la 46: envia lista 40: realiza eliminacion
seccién

45: realiza consulta

Figura 2.116. Diagrama de Colaboracion del Caso de  Uso:

Administrar Contenido Seccion

FLUJO DE EVENTOS- DIAGRAMA DE COLABORACION DEL CASO DE
USO: Administrar Contenido Secciéon
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El Administrador solicita a través del objeto Contenidos, la administracion de
los contenidos, la cual envia la lista de contenidos almacenados. Si quiere
crear un nuevo contenido, el administrador llama al proceso nuevo e ingresa
los datos del contenido y llama al proceso guardar y lo registra en la base de
datos. En el caso que el administrador desee modificar un contenido, llama al
proceso listar contenidos, escoge el contenido a editar, lo modifica y llama al
proceso Guardar y lo registra en la base de datos. En caso de que desee
eliminar un contenido, el administrador llama al proceso listar contenidos,
selecciona el contenido a borrar, lo elimina y llama al proceso guardar y lo
registra en la base de datos.

2.2.2.1.10. Administrar Menu Portal

-O—O—O

\
Sawadm Menu Portal Administrar Menu Portal

Listar Menu Portal MenuP

Figura 2.117. Diagrama de Clases del Caso de Uso:
Administrar Menu Portal

23: muestra informacién del mena
38: muestra informacién

8: llama al proceso Nuevo / \
19: llama al proceso editar ( |

: nombre de pagina a llamar 34: llama al proceso borrar ! !
— —>
‘ K

12: envia mensaje de éxito o fracaso

: Sawadm : Menu Portal 27: envia mensaje de éxito o fracaso: Administraf Mena Portal
42: envia mensaje de éxito o fracaso

9: envia informacién ingresada
20: solicita informacién de menus
2: llama al proceso 24: envia informacion editada
7 muestra lista 13: llama al proceso 11: envia mensaje 35: solicita informacion de menus
18: muesra lista 28: llama al proceso 22: envia informacién 39: envia informacién borada
33 muodra lista 43: llama al proceso 26: envia mensaje
37: envia informacion
41: envia mensaje

[~ s
6: despliega lista
17: despliega lista 3: solicita lita de menas
32: despliega lista \ 14: solicita lista de menus \ 4: realiza consulta

47: despliega lista “ | 29: solicita lista de menus ( ‘ 10: realiza el ingreso
! 44: solicita lista de menus 15: realiza consulta

) p . 21: realiza consulta
= / 25: realiza modificacién

30: realiza consulta

< 36: realiza consulta

5: envia lista 40: realiza eliminacion
: Listar Menu Portal 16: envia lista : MenuP 45: realiza consulta

Administrar Ment
Portal hace referencia
a los procesos de

nuevo, editar y borrar
de mens.

31:envialista
46: envia lista

Figura 2.118. Diagrama de Colaboracion del Caso de  Uso:

Administrar Menu Portal
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FLUJO DE EVENTOS- DIAGRAMA DE COLABORACION DEL CASO DE
USO: Administrar Menu Portal

El Administrador solicita a través del objeto Menu Portal, la administracion de
los menus para el sitio web, la cual envia la lista de menus almacenados. Si
quiere crear un nuevo menu, el administrador llama al proceso nuevo e ingresa
los datos del menu y llama al proceso guardar y lo registra en la base de datos.
En el caso que el administrador desee modificar un mend, llama al proceso
listar menu portal, escoge el menu a editar, lo modifica y llama al proceso
Guardar y lo registra en la base de datos. En caso de que desee eliminar un
mendu, el administrador llama al proceso listar menu portal, selecciona el menu

a borrar, lo elimina y llama al proceso guardar y lo registra en la base de datos.

2.2.2.1.11. Administrar item Menu Portal

O—O—C

Sawadm ltem Menua Portal  Administrar Item Menu Portal
Listar item Menu Portal IMenuP
Figura 2.119. Diagrama de Clases del Caso de Uso:

Administrar item Menu Portal

23: muestra informacién del item de mena
38: muestra informacion

& llama al procese Nuevo /A

19: llama al proceso editar ( J

nombre de pagina a llamar 34: Ilama al proceso borrar
- |
12: envi 6xi c
H & c
a2:e xi racaso

: Sawadm : Item Mena

7: muestra lista
18: muestra lista
33: muestra lista

6: despliega lista
17: despliega lista
32: despliega lista
47:desplicga lista |

Administrar Item Mena
r hac
roceso: o,

s
editar y borrar items de
mends. : Listar tem Menu Portal

29: solicita lista de items de mends
44: solicita lista de items de menus

Figura 2.120. Diagrama de Colaboracion del Caso de  Uso:
Administrar item Men( Portal
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FLUJO DE EVENTOS- DIAGRAMA DE COLABORACION DEL CASO DE
USO: Administrar item Menu Portal

El Administrador solicita a través del objeto item Ment Portal, la administracion
de los items para los menus, la cual envia la lista de items. Si quiere crear un
nuevo item, el administrador llama al proceso nuevo e ingresa los datos del
item y llama al proceso guardar y lo registra en la base de datos. En el caso
que el administrador desee modificar un item, llama al proceso listar item menu
administrador, escoge el item a editar, lo modifica y llama al proceso Guardar y
lo registra en la base de datos. En caso de que desee eliminar un item, el
administrador llama al proceso listar item mend administrador, selecciona el
item a borrar, lo elimina y llama al proceso guardar y lo registra en la base de

datos.

2.2.2.1.12. Registrar Datos

A—O—C

Navegador Registro de Datos Administrar Registro

(from Use Case View)

Verificar Registro UsuarioPortal
Figura 2.121. Diagrama de Clases del Caso de Uso:

Registrar Datos
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17: muestra informacién del navegador

DOl

8: llama al proceso
1: pagina a llamar 13: Ilama al proceso y modificar registro

N ——

12: envia mensaje de registro
: Navegador : Registrg de Datos 21: envia mensaje de registro modificado : Administfar Registro

A

7: pagina a llamar para ingresar registro del navegador 9: envia informacion ingresada
14: solicta informacién del navegador

11: envia mensaje A 1N on AV
2: llama al proceso 16: envia la informacién 18: envia informacién modificada
. 20: envia mensaje

6: desplieda lista

2

|
[
! | 3: solicta informacion del navegador

|

J

> 4: realiza consulta
f 10: realiza el ingreso
15: realiza consulta
<— 19: realiza modificacién

5: envia la lista
: Verificar Registro : UsuarioPortal

Figura 2.122. Diagrama de Clases del Caso de Uso:

Registrar Datos

FLUJO DE EVENTOS- DIAGRAMA DE COLABORACION DEL CASO DE

USO: Registrar Datos

El Navegador solicita el objeto Registro de Datos, ingresa sus datos y llama al

proceso Registrar y lo almacena en la base de datos. En el caso que el

Navegador desee modificar sus datos, llama al proceso editar, modifica sus

datos y llama al proceso guardar lo registra en la base de datos.

2.2.2.1.13. Ingresar al Sitio

X O

Navegador Ingreso al SAW Ingresar al sitio

(from Use Case View)

Verificar Registro Navegador
Figura 2.123. Diagrama de Clases del Caso de Uso:

Ingresar al Sitio



67

12:ingresa a pagina de inicio

!

D

1: pagina a llamar 8: llama al proceso

A=

13: envia mensaje de ingreso
: Nawegador - Ingresg al SAW . Ingresar al sitio

. ) . 2: llama al proceso 9: envia informacién ingresada
7: pagina a llamar para ingresar al sitio

6: despliega lista / 4: realiza consulta
| 10: realiza el ingreso

O

11: envia mensaje

3: solicta informacién del navegador

]

| |
—>
<—

5: envia la lista
: Verificar Registro : Navegador

N

@

Figura 2.124. Diagrama de Colaboracion del Caso de  Uso:

Ingresar al Sitio

FLUJO DE EVENTOS- DIAGRAMA DE COLABORACION DEL CASO DE
USO: Ingresar al Sitio

El Navegador solicita el objeto Ingreso al SAW, ingresa sus datos y llama al
proceso verificar registro en el cual se verifica si ya esta registrado e
inmediatamente llama al proceso Ingresar al Sitio y lo almacena en la base de

datos.
2.2.2.1.14. Realizar Busqueda

A—O—CO—0O

Navegador Home Buscar Contenido Contenido

(from Use Case View)

Figura 2.125. Diagrama de Clases del Caso de Uso:

Realizar Busqueda
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7: muestra contenido
%
a
i
|

|
| |
: Home

1: llama a la pagina \

%%

: Navegador 4: realiza consulta
7 —>
6: envia respuesta 2: llama al proceso /\
3: envia informacién “ “
—>
<
5: envia respuesta
: Buscar Contenido : Contenido
Figura 2.126. Diagrama de Colaboracion del Caso de  Uso:

Realizar Busqueda

FLUJO DE EVENTOS- DIAGRAMA DE COLABORACION DEL CASO DE
USO: Realizar Busqueda

El Navegador accede a la pagina de inicio del sitio, en este caso el Home e
ingresa la palabra a buscar, y la herramienta procede a realizar la blusqueda
mediante palabras claves que estan almacenadas dentro de los contenidos y
se le muestra los contenidos que contienen la palabra que ingreso para la

busqueda.

2.2.2.1.15. Ingresar Sugerencia

A OO0
Navegador Contéactenos Ingresar Sugerencia Sugerencia
(from Use Case View)
Verificar Registro UsuarioPortal
Figura 2.127. Diagrama de Clases del Caso de Uso:

Ingresar Sugerencia
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12: realiza el ingreso

> 10: realiza el i |ngreso
/ /\
‘ \ 9: envia informacién ingresada [
~ 1: pagina a llamar 8: llama al proceso
Q — — —
NG <—
13: envia mensaje de sugerencia ingresada . ) .
: Navegador : Contactenos  Ingresar Sugerencia™®' €"12 Mensie : Sugerencia
2: llama al proceso
7: pagina a llamar para ingresar sugerencia
4: realizg consulta
- —>
\ ‘J \\
@ 3: solicta informacién delnavegadur “f |
6: despliega informacion 5: envia mformacmn .
: Verificar Reg|stro : UsuarioPortal
. . .z
Figura 2.128. Diagrama de Colaboracion del Caso de  Uso:

Ingresar Sugerencia

FLUJO DE EVENTOS- DIAGRAMA DE COLABORACION DEL CASO DE

USO: Ingresar Sugerencia

El Navegador solicita el objeto Contactenos, y la herramienta verifica si se

encuentra registrado y procede a ingresar la informacion solicitada y llama al

proceso Enviar Sugerencia y lo almacena en la base de datos.



2.2.2.2. Diagrama de Clases del Analisis

AccesoSistema

SesionSistema

: EridAcceso
MenuPortal Bidsesion . pass
W nameSesion =name
EZestiloMenu Bcuentasesion BSidg
ipoMenu {E¥periodoSesion //
=, i aceptarSesion
BactivoMenu Bcrearsesion) Facep 0
[®selectSesion()
selectPel -
¥mostrarMenu() lectPerfl
Usuario Adm
E8iduser
E&inombreUsuarioAdm
e EIAGTT E¥claveUsuarioAdm
Rl MenuAdm ®crearAdmin()
(ESHILLY A = ®buscarAdmin()
EtituloMAd BlidMenuAdm Perfil eliminarAdmin()
E&linkIMAd StituloMenuAdm =
BldetallelMAd EfestiloMenuAdm Eidperfi
estiloMAd StipoMenuAdm Bgmgﬁﬂ:l UsuarioPortal
.?ctiwlu'\\:AA;j EHactivoMenuAdm BidUsuarioPor
xzicono s E8aliasUsuarioPor
{ordenMAd ®menuAdm() __IVSGENPEHI E¥claveUsuarioPor
E&nombresUsuarioPor
IScrearimM() Seccion EapellidosUsuarioPor
F®buscarim( Bidsec &direccionUsuarioPor
=e|||m|na}rIM()IM BhetiquetaSeccion telefonoUsuarigPor
seleccionarlM() E5detalleSeccion empresaUsuarloPor
B emailUsuarioPor
[SicrearSeccion() &paisUsuarioPor
ltemMenuAdm [®buscarSeccion() EestadoUsuarioPor
ESidmAd ®eliminarSeccion() ]
tipoLinkIMAd [®seleccionarSeccion() .crearUsuarloQ
BtituloIMAd objetoseccion( - [useaUsiee)
linkIMAd [SeliminarUsuario()
detalleIMAd
&estiloIMAd Contenido
EactivoMAd 5idContenido
|conoIMAd &5tituloContenido
EZordeniMAd {5detalleContenido
Template E8buscarContenido
=grearllvll'§)/| SidTemplate &textoContenido
— Iqsgar "\? &JpathTemplate &fechalnicio
.:;E?:}Lna?lM 0 B5tipoTemplate EfechaFinal
[selectTemplate() [®crearContenido()
®buscarContenido()
[®eliminarContenido()
[®seleccionarContenido()
[®temasRegistrados()
Figura 2.129. Diagrama Conceptual del SAW
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2.2.2.3. Fase de Elaboracién

La fase de Elaboracion por definicién tiene como finalidad establecer una base
bien definida de la arquitectura del sistema. Se trata de mejorar el modelo de
casos de uso, es decir analizar si existen mas casos de uso para implementar

en la aplicacion y tenerlo finalmente bien estructurado.

En esta aplicacion ya no existen mas casos de uso, por lo que el modelo de
casos de uso no ha variado de la anterior fase.

2.2.2.4. Fase de Construccion

En este punto y con los casos de uso ya definidos se agrupa las clases del
diagrama de clases del negocio en paquetes y se desarrolla la arquitectura a
partir de ellas. Un paquete ofrece un mecanismo general para la organizacion
de los modelos o subsistemas agrupando elementos de modelado, por lo que a
continuacion se muestra como se agruparon los casos de uso en tres

paquetes:

* Gestion del SAW: en este paquete se agrupan los casos de uso

relacionados con la administracion general del SAW:
0 Ingresar al Saw

Administrar Menu Administrador

Administrar item Mend Administrador

Administrar Usuarios Administradores

Administrar Usuarios Portal

Administrar Templates

Administrar Secciones

Administrar Contenidos

Administrar Contenido Seccion

Administrar Menu Portal

Administrar item Menu Portal

O O O O O o o o o o o

Administrar Sugerencias
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Gestion de Exploracion del Sitio: en este paquete se agrupan los
casos de uso relacionados con el navegador:
0 Registrar Datos
o Ingresar al Sitio
0 Realizar Busqueda
o Ingresar Sugerencia
__<\7> Administrar LJ:Jaﬁos Portal <\*’>
Administrar Templates (from Use Case View) Administrar Sugerencias
<iii> (from Use Case Vlew\)N ﬂ“rom Use Case View) (’7">
Administrar Co;tenido Seccibén \ / Administrar Meni: Administrador
(from Use Case View) < 7 (from Use Case View)
N \ ‘ / —
S _— S
_ Gestion del -
C o — — oo —( D
Administrar Usuarios _— I Administrar tem Menu
St - — ar
o — 7N | qDdminstador
o N E
Administra:éontenidos / ‘ \ Administré};;nu Portal
L Q
(from Use Case View) (,,) \L (’7") (from Use Case View)
Visualiz; Reporte <777> Administrar I;; Menu Portal
(from Use Case View) Administrar Secciones (from Use Case View)
(from Use Case View)
Figura 2.130. Paquete de Analisis a partir de los ¢ asos de uso:
Gestion del SAW
YN YN
N N4
Registrar datos ™~ 7 Ingresar al sitio
(from Use Case View) \—‘ / (from Use Case View)
Gestion de
Exploracién del Sitio
— N
/ \
N ~
C ) 4 D
NS N
Realizar busqueda Ingresar sugerencia
(from Use Case View) (from Use Case View)
Figura 2.131. Paquete de Andlisis a partir de los ¢ asos de uso:

Gestion de Exploracion del Sitio
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2.3. DISENO
2.3.1. DISENO DEL SISTEMA
2.3.1.1. Fase de Inicio

En esta fase, el objetivo es definir los componentes del sistema, las
aplicaciones y su ubicacion. Representarlos por medio de nodos, componentes

y objetos activos (representando las aplicaciones) dentro de los nodos.

Refinar los casos de uso ya existentes de la etapa anterior para adecuarse a la
arquitectura planteada. En este caso, el modelo de casos de uso ya quedd bien

definido en la fase de Inicio del Analisis.

La aplicacién se va a ejecutar Unicamente sobre un nodo, el cual viene a ser el
servidor donde va a estar ubicada la herramienta de administracion de
contenidos.

2.3.1.2. Fase de Elaboracién

En esta fase, los paquetes vienen a conformar subsistemas, tal como se ve en
las figuras 2.37, 2.38.

Gestion del SAW
(from Analisis)

N
AN

I

<<subsystem>>
Gestion del SAW
(from Disefio)

Figura 2.132. Subsistemas a partir del paquete:
Gestion del SAW



Gestion de Exploracion del Sitio
(from Analisis)

1
|

<<subsystem>>
Gestion de Exploracion del Sitio

(from Disefo)

Figura 2.133. Subsistemas a partir del paquete:

Gestidon de Exploracion del Sitio

2.3.1.3. Fase de Construccion

2.3.1.3.1. Diagramas de Colaboraciéon y de Secueteims Casos de Uso.

74

En esta etapa se realiza el disefio de los casos de uso, que consiste en la

elaboracion de los diagramas de Colaboracion y diagramas de secuencia que

se basan en un conjunto de objetos y sus relaciones, incluyendo los mensajes

que se pueden enviar unos objetos a otros. Los diagramas de secuencia se

destacan en el ordenamiento temporal de los mensajes mientras que los

diagramas de colaboracion muestran la organizacion estructural de los objetos

gue envian y reciben mensajes.

2.3.1.3.1.1. Ingresar al SAW

//7\

1: llama a la pagina e ingresa Ios%datos “

: Administrador | saw
L

6: envia mensaje de éxito o fracaso ?\ \LZ: llama al proceso

4: realiza consulta

—
a
3: envia datos \: ‘\
: Verificar > : UsuarioAdm
Registro -
5: envia mensaje
Figura 2.134. Diagrama de Colaboracion del Caso de  Uso:

Ingresar al SAW
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: Administrador : SAW : Verificar : UsuarioAdm
Reqgistro

llama a la pagina e ingresa los dato‘s llama al proceso

envia datos

aliza consulta

envia mensaje :l

envia mensaje de éxito o fracaso

Figura 2.135. Diagrama de Secuencia del Caso de Uso

Ingresar al SAW

2.3.1.3.1.2. Administrar Men Administrador

23: muestra informacién del menud
38: muestra informacién
LN
8: llama al proceso Nuevo
19: llama al proceso editar |
1: nombre de pagina a llamar 34: Ilama al proceso borrar J
: Sawadm > : Menu > : Administrar MenG
Administrador Administrador
LA NMIUIIEIIO P — NI

12: envia mensaje de éxito o fracaso
27: envia mensaje de éxito o fracaso
42: envia mensaje de éxito o fracaso

7: muestra lista

18: muestra lista 9: enyl’_a in_formacié_n’ ingre&xda’
33: muedra lista 2: llama al proceso 11: envia mensaje 20: 50|ICI'[,a |.nforma0|.o,n de.menus
13: Ilama al proceso 22: envia informacién 24: e‘nyla_lnformac_lt’zn ednadal
28: llama al proceso 26: envia mensaje 35: 50|ICI'[,a |.nforma0|.o,n de menus
43:Ilama al proceso 37: envia informacién 39: envia informacion borrada
41: envia mensaje

6: despliega lista —F>> —t>
17: despliega lista 3: solicita lista de menus
32: despliega lista 14: solicita lista de menus
47: despliega lista 29: solicita lista de menus

\ 4: realiza consulta
10: realiza el ingreso

: Listar Menus > - MenuA 15: realiza consulta
<—

Administrador 21: realiza consulta.
L ———————— | 25: realiza modificacién

44: solicita lista de menUs

Administrar Menu
Administrador hace
referencia a los

procesos de nuevo,

f . 5: envia lista 30: realiza consulta

LR 16: envia lista 36: realiza consulta
31: envia lista 40: realiza eliminacion

46: envia lista 45: realiza consulta

Figura 2.136. Diagrama de Colaboracion del Caso de  Uso:

Administrar Men Administrador
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: Sawadm : Menu : Listar Menus : Administrar Menu : MenuA
Administrador Administrador Administrador
nombre de pagina a llamar Ilama al proceso solicita lista de mends
liza consulta
envia lista
despliega lista
muestra lista :l
llama al progeso Nuevo envia informacién ingresada
aliza el ingreso
envia mensaje
envia mensaje de éxito o fracaso :I
Ilama al proceso
solicita lista de menus
liza consulta
envia lista P=—
despliega lista
muestra lista %
llama al pfogeso editar solicita informacién de menus
realiza consulta
envia informacién 2
muestra|informacién del menua
envia informacién editada
re&liza modificacion
envia mensaje ;
envia mensaje fde éxito o fracaso
llama al proceso solicita listg de menus
liza consulta
envig lista ;
despliega lista
muestra lista ZI
llama al pfogeso borrar solicita informacién de menus
realiza consulta
envia informacién :l
muesira informacién
envia informacién borrada
ealiza eliminacion
envia mensaje =1
envia mensaje fde éxito o fracaso
llama al proceso solicita listg de menus
realiza consulta
envig lista 2
d liega lista
T T

Figura 2.137.

Diagrama de Secuencia del Caso de Us o:

Administrar Menu Administrador




2.3.1.3.1.3. Administrar item MenU Administrador

1

1: nombre de pagina a llamar

23: muestra informacién del item de menu
38: muestra informacién

8: llama al proceso Nuevo
19: llama al proceso editar
34: llama al proceso borrar

: Sawadm =

: ltems Menu
Administrador

—

—>

e

: Administrar ltem Menu
Administrador

7: muestra lista
18: muestra lista
33: muestra lista

6: despliega lista
17: despliega lista
32: despliega lista
47: despliega lista

12: envia mensaje de éxito o fracaso
27: envia mensaje de éxito o fracaso
42: envia mensaje de éxito o fracaso

11: envia mensaje
2: llama al proceso
13: Ilama al proceso
28: llama al proceso
43: llama al proceso

26: envia mensaje

41: envia mensaje

v

Administrar Item Men(
Administrador hace
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2.3.1.3.1.4. Administrar Usuarios Administradores
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2.3.1.3.1.5. Administrar Usuarios Portal
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2.3.1.3.1.6. Administrar Templates
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2.3.1.3.1.7. Administrar Secciones
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2.3.1.3.1.8. Administrar Contenidos
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2.3.1.3.1.9. Administrar Contenido Seccion
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2.3.1.3.1.10. Administrar Menu Portal
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—
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solicita lista de menus
envig lista
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llama al pfogeso editar solicita informacién de menus
e
envia informacién
muestra|informacién del menua
envia informacién editada
T
envia mensaje
envia mensaje de éxito o fracaso
llama al proceso solicita lista de menus
envig lista
d liega lista
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llama al pfogeso borrar solicita informacién de menu
e
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e
envia mensaje
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Figura 2.153.

Diagrama de Secuencia del Caso de Us o:

Administrar Menu Portal



2.3.1.3.1.11. Administrar item Men( Portal
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23: muedtra informacién del item de mend
38: muestra informacion

—

8: llama al proceso Nuevo
19: llama al proceso editar

1: nombre de pagina a llamar 34:1lama al proceso borrar

: Sawadm > : Item Mend > . Administrar ltem
Portal - Menu Portal
12: envia mensaje de éxito o fracaso
27: envia mensaje de éxito o fracaso
42: envia mensaje de éxito o fracaso
9: envia informacion ingresada
. . . 20: solicita informacién de items de menu
7: muestra lista 2:.I:?ma allproceso 1_1' en/v@ menﬁ]s 24: envia informacion editada
18: muestra I@sla ;g II:E: :| S:gg:; =z elnwa’mformac.lon 35: solicita informacion de items de menus
33: muestra lista . 26: envia mensaje 39: envia informacién borrada
43:llama al proceso 37: envia informacién
41: envia mensaje
- =
f;:dde:sppliieeggaaliis:a 3: soli.ciFa Iits&a de i?ems de menL’l'
32: despliega lista 14.: so!lglta |_|sta de_nems de mend )
47" despliega lista 29: sol!c!ta I!s&a de !tems de mengs 4 realiza consulta
44: solicita lista de items de menUs 10 realiza el ingreso
Administrar Item Mend : Listar Item > - IMenuP | 15:realiza consulta
Administrador hace Menu Portal 21: realiza consulta
referencia a los - envia li 25: realiza modificacion
prqcesosde nu/evo. fé.e;:\j?a :is;?a 30: realiza consulta
editar y borrar items de . o . .
mendas. 31:envia lista 36: realiza consulta

46: envia lista 40: realiza eliminacién

45: realiza consulta

Figura 2.154. Diagrama de Colaboracion del Casode  Uso:

Administrar item Menu Portal



: Sawadm : Item Menu : Listar ltem : Administrar Item : IMenuP

Portal Menu Portal Menu Portal
nombre de pagina a llamar Ilama al proceso solicita lista de items de menu
liza consulta
envia lista

despliega lista

muestra lista :l

llama al proceso Nuevo

envia informacién ingresadg

aliza el ingreso

envia mensaje :I
envia mensajg de éxito o fracaso

Ilama al proceso

solicita lista de jtgmsde mena

liza consulta

ba —

envial

despliega lista

muestra lista %

llama al proceso editar

solicita informacioén de items de menud

liza consulta

envia informacién 2

muestra informacion del item de menu

@

envia informacién editada
realiza modificacion

envia mensaje ;

solicita lista de items de menus

envia mensaje de éxito o fracaso

Ilama al proceso

liza consulta

ista p—

envia|l

despliega lista

muestra lista ZI

llama al proceso borrar

sqli¢ita informacion de items de menus

liza consulta

envia informacién :l

muesita informacién

@

envia informacién borrada

ealiza eliminacion

envia mensaje =1

envia mensaje de éxito o fracaso

llama al proceso solicita lista de items de ments

liza consulta

ba —

@

envialli

=3

liega lista

—

Figura 2.155. Diagrama de Secuencia del Caso de Us o:

Administrar item Menu Portal




2.3.1.3.1.12. Registrar Datos
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17: muestra informacién del navegador

12: envia mensaje de registro

: Navegador 21: envia mensaje de registro modificado

7: pagina a llamar para ingresar registro del navegador
11: envia mensaje

2: llama al proceso 16: envia la informacion
20: envia mensaje

%
8: llama al proceso
1: pagina a llamar 13: llama al proceso y modificar registro
> : Registro de > : Administrar
Datos - Registro

9: envia informacién ingresada
14: solicta informacion del navegador
18: envia informacién modificada

iY!

5: envia la lista

6: despigw\ lista —t=

Administrar Registro
hace referencia a los
procesos de Registrar y 3: solicta informacién del navegador
editar secciones. i 5 —_— B ] 4: realiza consulta

: Ver[ﬁcar . UsuarioPortal |, o: rcaliza el ingreso

Reqistro s reali
= :A15 re_allza co_n_sultff\’
19: realiza modificacion

Figura 2.156. Diagrama de Colaborac

Registrar Datos

i6on del Casode Uso:

. : Verificar
: Navegador "
Reqistro

: Administrar

: UsuarioPortal
Reaqistro

pagina a llamar Ilama al proceso

solicta infor

'macigdn del navegador

realiza consulta

envia

a lista

—

desatiegartistar
padina a llamar para ingresar registro del navegadti
llama al proceso erlvia informacién ingresada
realiza el ingreso
envia mensaje Zl
envia mensaje de registr
llama al proceso y modificar|registro
igtd informacién del navegador
lealiza consulta
envia la informacién Zl
muestra informacién del navegador
envia %nformacién modifiqada
liza modificacion
envia mensaje 2
envia mensaje de registro madjficado

Figura 2.157.
Registrar Datos

Diagrama de Secuencia del Caso de Us o:




2.3.1.3.1.13. Ingresar al Sitio
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1: pagina a llamar

8: llama al proceso

l

12:ingresa a pagina de inicio

%%

: Navegador

7: pagina a llamar para ingresar al sitio

6: despliega Iista[

: Ingreso

—
<—

al SAW

\L 2: llama al proceso

%

Il
: Verificar

13: envia mensaje de ingreso

3: solicta informacion del navegador
: UsuarioPortal

: Ingresar al
Sitio

11: envia mensaje

1

%

4: realiza consulta
10: realiza el ingreso

—>
<

Registro

5: envia la lista

\L 9: envia informacién ingresada

Figura 2.158.

Diagrama de Colaboracion del Caso de

Ingresar al Sitio

Uso:

X

. : Ingreso al : Verificar : Ingresar al : UsuarioPortal
-+ Navegador SAW Registro Sitio

‘ pagina a llamar

llama al proceso

solicta informaci#n del navegador

envia ’a

lista

realiza consulta

Al deTe R
dessHegatista

—

pagina a llamar para ingresar al sitio

llama al proceso

envia mensaje de ingresg

erjvia informacién ingresada

envia mensaje

T

ingresa [apagina de inicio

—

aliza el ingreso

—

Figura 2.159.

Ingresar al Sitio

Diagrama de Secuencia del Caso de Us o:




2.3.1.3.1.14. Realizar Busqueda

7: muestra contenido
S
1: llama a la pagina \
: Navegador : : Home
4: realiza consulta
6: envia respuesta T \L 2: llama al proceso >
\
3: envia informacién \\ )
: Buscgr — : Contenido
Contenido -
5: envia respuesta
Figura 2.160. Diagrama de Colaboracion del Casode  Uso:
Realizar Busqueda
: Navegador . Home : Buscar : Contenido

Contenido

Illama a la pagina
Ilama al proceso

envia informacién

realiza consulta

envia respuesta :l

envia respuesta

muestra contenido

P

L]
|

1
|
|
|

Figura 2.161. Diagrama de Secuencia del Caso de Us o:

Realizar Busqueda
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2.3.1.3.1.15. Ingresar Sugerencia

12: realiza el ingreso
10: realiza el ingreso

%
[ 9: envia informacién ingresada |
1: pagina a llamar 8: llama al proceso \ ) )
> : Contactenos > . Ingresar : Sugerencia
Sugerencia
<—
13: envia mensaje de sugerencia ingresada 11 ) X
- Navegador : envia mensaje
2: llama al proceso
7: pagina a llamar para ingresar sugerencia
4: realizg consulta
— > —

3: solicta informacién del navegador

> : UsuarioPortal

: Verificar
Registro

. . L 5: envia informacién
6: despliega informacion

Figura 2.162. Diagrama de Colaboracion del Casode  Uso:

Ingresar Sugerencia

- Navegador : Contactenos : Verificar : Ingresar : UsuarioPortal : Sugerencia
—aveqador Registro Sugerencia

‘ pagina a llamar
llama al proceso

solicta informacib‘n del navegador ‘
realiza consulta ‘

envia infgrmacion P

C mformaciomn T

agina a llamar para ingresar sugerencia Z ‘

llama al procesg

envia informac|én ingresada

4liza el ingreso

envia mensaje Z

reallizaetingreso

envia mensaje de sugerenci—% ingresada Z
T

Figura 2.163. Diagrama de Secuencia del Caso de Us o:

Ingresar Sugerencia



2.3.1.3.2. Disefo de la Base de Datos
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saw_seccion
+ sec id : Decimal
+ sec_etiqueta : String
+ sec_detalle : String
0..

saw_contenido
0..* + con_id : Decimal
+ con_titulo : String )
saw_pseccion + con_detall_e :Str!ng
- - 0..1 + con_fechai : String
+ pse id M + con_fechaf : String
+ pse_tipo : String / + con_buscar : String
+ pse_ubicacion : String 0..* + con_contenido : String
+ pse_orden : Decimal
0..1
0..* saw_menuportal
+ men_id : Decimal
saw_perfil + men_titulo : String
- - - + men_stilo : String
+ pef id + Decimal + men_tipo : String
+ pef_objeto : String + men_activo : Decimal
+ pef_codigo : String —
0..*
0..1
saw permiso
" + per_id : Decimal
saw_detperfil N "
= N 0.1 + per_nombre : String
+ detp_id : Decimal 0.. + per_detalle : String
+ detp_obj : String
+ detp_codigo : String
saw_ptemplate
+ pte_id : Decimal
+ pte_nombre : String
+ pte_autor : String
+ pte_detalle : String
+ pte_url : String
+ pte_ruta : String
+ pte_activo : Decimal

saw_menuadm

o+ o+

mad_id : Decimal
mad_titulo : String
mad_estilo : String
mad_tipo : String
mad_activo : Decimal

0..1

*

0.* saw:imenuadm
+ ima id : Decimal
+ ima_titulo : String
+ ima_linkt : String
+ ima_link : String
+ ima_detalle : String
+ ima_estilo : String
+ ima_activo : Decimal
+ ima_icono : String
+ ima_orden : Decimal
+ ima_extra : String
+ ima_separador : String

saw_sesion

b+

ses id : Decimal
ses_alias : String
ses_clave : String
ses_nombre : String

saw_usuarioportal
+ usp id : Decimal
+ usp_alias : String
+ usp_clave : String
+ usp_nombres : String
+ usp_apellidos : String
+ usp_direccion : String
+ usp_telefono : String
+ usp_empresa : String
+ usp_email : String
+ usp_pais : String
+ usp_estado : String

saw_imenuportal
+ ime id : Decimal
+ ime_tipolink : Decimal
+ ime_titulo : String
+ ime_link : String
+ ime_detalle : String
+ ime_estilo : String
+ ime_activo : Decimal
+ ime_icono : String
+ ime_orden : Decimal
+ ime_tipom : Decimal
+ ime_extra : String
+ ap_id : Decimal
saw_usuarioadm
+ usu_id : Decimal
+ usu_alias : String
+ usu_clave : String
+ usu_nombre : String
+ usu_email : String
saw_template
+ te id : Decimal
+ te_nombre : String
+ te_autor : String
+ te_detalle : String
+ te_url : String
+ te_ruta : String
+ te_activo : Decimal

Figura 2.164.

Modelo de Objetos de la Base de Dato s



2.3.1.4. DISENO DE LA HERRAMIENTA
2.3.1.4.1. Disefio de Contenidos

Los posibles contenidos que manejara el administrador, son los siguientes:

100

» Texto. Dentro de las paginas web por lo general encontramos mucha

informacion a manera de texto con algun tipo de formato.

* Imagenes. Las paginas web también suelen contener graficos en

diferentes formatos como JPEG, GIF, BMP, entre otros.

* Animaciones. Es usual que para tener sitios mas vistosos se apliquen

animaciones, pudiendo ser estas animaciones “pequefias” como las

generadas en archivos GIF o animaciones de mayor tamafio como las

que pueden ser realizadas en Flash.

* Vinculos. Diferenciamos este tipo de contenido del texto normal debido a

que este guarda un enlace hacia una direccion dentro del sitio web o del

Internet.

e Multimedia. Dentro de este tipo de contenido podemos tener video y

sonido, que son contenidos que no se recomienda que sean utilizados

dentro de las paginas web, muchas veces existentes como archivos para

ser descargados, y ante la posible utilizacion debemos prever su

existencia dentro de un sitio web que se genere con la herramienta.

2.3.1.4.2.Disefio Arquitecténico

Se ha determinado que la estructura que se va a manejar en el administrador

de contenidos es una estructura jerarquica ya que permite que el flujo de

trabajo no solo se maneje a través de las ramas verticales sino también a lo

largo de las horizontales.

La estructura jerarquica se muestra a continuacion:
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Ingreso al
Administrad
or
A
A 4
Administrar Administrar Administrar Administrar Administrar Administrar Administrar
Menu Menu Portal Usuarios Usuarios Templates Seccion Contenido
Administrador ] 4—4 Administrador }__ Portal 1 — i
Administrar Administrar Administrar
Items MenU Items Men Contenido
Administrador Portal en Seccién
Figura 2.165. Disefo Arquitectonico de la herramien  ta

2.3.1.4.2.1. Interfaz Ingreso al Administrador

Nombre del Campo Tipo de Dato Descripcion
Usuario Texto Identificador del usuario
Clave Texto Combinacién de caracteres conocidos solamente

por el usuario y que le permiten acceder al

Sistema

2.3.1.4.2.2. Interfaz Menu Administrador

Nombre del Campo

Tipo de Dato

[

Descripcion

Id

Autonumérico

Cédigo del Menu

Titulo Mend Texto Titulo que aparece en el menud del administrador

Estilo del Menu Texto Estilo que llevara el mend, es decir, el tipo de letra
que tendra.

Tipo H/V Texto Orientacion del mend, puede ser Horizontal o
Vertical

Activo Texto Establece el estado activo del mena, es decir, si se

muestra o no en la interfaz.
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2.3.1.4.2.3. Interfaz items del Men( Administrador

Nombre del Campo Tipo de Dato Descripcion

Id Autonumérico Cadigo del item

Mend Adm Combo Despliega los Menus en los que puede aparecer el
item

Titulo Texto Titulo del item

Link Tablas Combo Tabla de la base de datos, a la cual esta
relacionado el item

Link Externo Texto Se ingresa la direccion a un contenido externo al
sitio, es decir que se encuentra en otro sitio web

Detalle Texto Descripcién del item

Estilo del Menu Texto Estilo que llevara el item, es decir, el tipo de letra
que tendra.

Activo Texto Establece el estado activo del item del menu, es
decir, si se muestra o no en la interfaz.

Icono Texto Se ingresa la ubicacién de la imagen en caso de
gue el item lleve algun icono

Orden Numeérico Orden en el que aparecera en el menu

Extra Texto Este campo se utiliza para especificar informacién
adicional del item

Separador Texto Se ingresa el separador que existe entre los items,
como por ejemplo el guién.

2.3.1.4.2.4. Interfaz Usuarios Administradores

Nombre del Campo

Tipo de Dato

I

Descripcion

Id

Autonumérico

Cadigo del Usuario Administrador

Alias Texto Identificador con el que se lo reconoce al usuario
dentro del sistema

Clave Texto Combinacion de caracteres conocidos solamente
por el usuario y que le permiten acceder al
Sistema

Nombre Texto Nombre Completo del usuario

Emalil Texto Direccién del correo electrénico del usuario

Perfil Texto Permisos que se le van a otorgar al usuario

2.3.1.4.2.5. Interfaz Usuarios Portal

Nombre del Campo

Tipo de Dato

I

Descripcion

Id

Autonumérico

Cadigo del Usuario del portal
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Alias Texto Identificador con el que se lo reconoce al usuario
dentro del sistema

Clave Texto Combinacion de caracteres conocidos solamente
por el usuario y que le permiten acceder al
Sistema

Nombres Texto Nombre del usuario

Apellidos Texto Apellido del usuario

Direccion Texto Direccion del usuario, no es un campo obligatorio

Teléfono Texto Numero telefénico del usuario, no es un campo
obligatorio

Empresa Texto Nombre de la empresa a la que pertenece, no es
un campo obligatorio

Email Texto Direccién del correo electrénico del usuario

Provincia Texto Provincia de residencia, no es un campo
obligatorio

Pais Texto Pais de residencia del usuario, no es un campo
obligatorio

2.3.1.4.2.6. Interfaz Templates

Nombre del Campo Tipo de Dato Descripcion

Id

Autonumérico

Cadigo del template

Nombre Texto Nombre del template

Autor Texto Autor del template

Detalle Texto Descripcion del template

Url Texto Direccién del sitio web del autor del template

Ruta Texto Direccién dentro del sitio donde se encuentra el
template

Activo Texto Establece el estado activo del template, es decir, si

se muestra o no en la interfaz.

2.3.1.4.2.7. Interfaz Secciones

Nombre del Campo

Tipo de Dato

I

Descripcion

Id

Autonumérico

Cadigo de la seccion

Nombre Seccién

Texto

Nombre de la seccion

Detalle

Texto

Descripcién de la seccion
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2.3.1.4.2.8. Interfaz Contenido
Nombre del Campo Tipo de Dato Descripcion
Id Autonumérico Cddigo del contenido
Seccién Texto Seccion a la que pertenece el contenido
Titulo Texto Titulo del Contenido
Fecha Inicial Texto Fecha de publicacién del contenido
Fecha Final Texto Fecha hasta la que aparecerd publicado el
contenido
Cédigo de busqueda Texto Palabras claves que permitirdn ubicar el contenido
mediante la basqueda del sitio
Contenido Texto Texto y/o imagen que se incluird dentro del sitio
2.3.1.4.2.9. Interfaz Contenidos de Seccién
Nombre del Campo Tipo de Dato [Descripcién
Id Autonumeérico Cddigo del contenido
Seccién Combo Seccidn en la que aparecera el contenido
Tipo de Objeto Combo Especifica el tipo de contenido
Menu Combo Menua en que aparecerd el link que vincula a este
contenido
Articulo Combo Articulo al que hace referencia el contenido
Ubicacion Texto Ubicacion del contenido dentro de la seccion,
puede ser izquierda, derecha o centro
Orden Texto Orden en el que aparecera el articulo dentro de la
seccion
2.3.1.4.2.10. Interfaz Menu Portal
Nombre del Campo Tipo de Dato Descripcion
Id Autonumérico Cadigo del Menu del Portal
Titulo Texto Titulo que aparece en el menu del portal
Estilo Texto Nombre del estilo que llevara el menu del portal,
es decir, el tipo de letra que tendra.
Tipo Texto Orientaciéon del menud, puede ser Horizontal o
Vertical
Activo Texto Establece el estado activo del menu del portal, es

decir, si se muestra o no en la interfaz.
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2.3.1.4.2.11. Interfaz items del Menu del Portal

Nombre del Campo Tipo de Dato Descripcion

Menu Combo Despliega los Menus en los que puede aparecer el
item

Seccién Asignada Combo Titulo del item

Tipo Link Combo Tabla de la base de datos, a la cual esta
relacionado el item

Articulo Combo Se selecciona el articulo al que hace referencia el
contenido

Aplicacién Texto En caso de existir una aplicacion adicional, se
ingresaran aqui los datos de la misma

Titulo Texto Titulo del item

Link Externo Texto Vinculo a una direccion de un sitio web externo

Detalle Texto Descripcién del item del menu del portal

Estilo Texto Estilo que llevara el item, es decir, el tipo de letra
que tendra.

Activo Combo Establece el estado activo del item del mena, es
decir, si se muestra o no en la interfaz.

Icono Texto Se ingresa la ubicacién de la imagen en caso de
que el item lleve algun icono

Orden Numérico Orden en el que aparecera en el menu

Extra Texto Este campo se utiliza para especificar informacion
adicional del item

Forma Menl Combo Forma en la que se desplegara el menu, puede ser

horizontal o vertical

2.3.1.4.3. Disefio de Navegacion

El disefio de navegacion de la herramienta de administracion de contenidos se

detalla a continuacion:
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ACCESO AL SISTEMA

Administrar Menu
Administrador

Administrar item Menu
Administrador

Administrar Menu Portal

Administrar item Menu
Portal

Administrar Seccién

Administrar Contenido en
Seccién

Administrar Contenido

Administrar Usuarios
Administradores

Administrar Usuarios
Portal

Administrar Templates

Figura 2.166. Disefio de Navegacion en la Herramient  a

2.3.1.4.4. Diseio de Interfaces
2.3.1.4.4.1. Interfaz Ingreso al Administrador
Mediante esta interfaz los usuarios autorizados ingresan a la parte
administrativa del SAW en la que debe ingresar el wusuario y la clave
respectiva.
Esta interfaz contiene:

« Area para el titulo de la pagina

« Area para el ingreso de los campos como son Usuario y Clave

« Area de botones como es el de ingresar
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Usuario:
Clave:
Ingresar
Figura 2.167. Ingreso al Administrador

2.3.1.4.4.2. Interfaz Administrador
La pantalla principal del Administrador contiene todas las opciones para la
administracion de SAW.
La interfaz contiene:
« Area en la que se encuentra los items del mend para la administracion
del SAW
« Area en la que se encuentra el logo.

« Area para texto de bienvenida

Area para el Logo del Siste

Area para los items del Me

Area para texto de bienvenida

Figura 2.168. Interfaz Administrador

2.3.1.4.4.3. Interfaz Menu Administrador
Esta interfaz permite la administracion del menu del administrador.

La interfaz contiene:
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* Seccion donde se encuentran los botones para crear, editar, guardar y
borrar un menu.

* Seccion en la se encuentran los campos para llenar la informacion del
mend.

e Seccion en la que se muestra la lista de los menuUs que actualmente se

tienen almacenados.

Area para el Logo del Siste

Area para los items del Me

| Area de Botone

Id: |:|

Titulo mend | |

Estilo del menl‘| |
Tipo H/V: | |

Activo: | |

Area para mostrar lista de menus

Figura 2.169. Interfaz Menu Administrador

2.3.1.4.4.4. Interfaz items del Men( Administrador
Esta interfaz permite la administracion de los items del mena del administrador.
Contiene:
» Seccion donde se encuentran los botones para crear, editar, guardar y
borrar un item.
» Seccion en la se encuentran los campos para llenar la informacion del
item.
e Seccion en la que se muestra la lista de los items del menu que

actualmente se tienen almacenados.
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Area para el Logo del Sistema

Area para los items del Menu

o L] Area de Botone

Mend Adm
Titulo:

Link Tablas
Link Externo:

Detalle: | |
Estilo: | |
Activo: | |
Icono: | |
Orden
Extra
Separador:

Area para mostrar lista de items de menus

Figura 2.170. Interfaz items del Mend Administrado  r

2.3.1.4.4.5. Interfaz Usuarios Administradores
Esta interfaz permite la administracion de los usuarios administradores del
SAW indicando el perfil de cada uno y asignando los permisos a cada seccion.
La interfaz contiene:
» Seccion donde se encuentran los botones para crear, editar, guardar y
borrar un usuario.
e Seccion en la se encuentran los campos para llenar la informacion del
usuario.
* Seccion en la que se muestra la lista de los usuarios que actualmente

tienen acceso al SAW.



Area para el Logo del Sistema

Area para los items del Menu

Area de Botone

Area para mostrar lista de usuarios administradores

Figura 2.171. Interfaz Usuarios Administradores

2.3.1.4.4.6. Interfaz Usuarios Portal

Esta interfaz permite la administracion de los usuarios del portal, tanto la

creacion, modificacion y eliminacion de los usuarios del portal.

La interfaz contiene:

Seccion donde se encuentran los botones para crear, editar, guardar y

borrar un usuario.

Seccion en la se encuentran los campos para llenar la informacion del

usuario.

Seccion en la que se muestra la lista de los usuarios que actualmente

tienen acceso al SAW.
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Area para los items del Menu

d I:l | AFQH de Botone

Alias: |

Clave | |
|
|

Nombres
Apellidos:

Direccion: |
Teléfono: | |
Emoresa: | |
Email: | |
Pais: | |
Provincia: | |

Area para mostrar lista de usuarios del portal

Figura 2.172. Interfaz Usuarios Portal

2.3.1.4.4.7. Interfaz Templates
Esta interfaz permite la administracion de templates, es decir permite asignar el
template que se tenga creado al sitio web.
Contiene:
» Seccion donde se encuentran los botones para crear, editar, guardar y
borrar un template.
» Seccion en la se encuentran los campos para llenar la informacion del
template.
* Seccion en la que se muestra la lista de los templates que actualmente

se tienen almacenados.
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Area para el Logo del Sistema

Area para los items del Menu

| Area de Rntnne

W ]
Nombhre- | |
Aruitor- | |
Detalle |
url: | |
Ruta | |
Activo: | |

Area para mostrar lista de templates

Figura 2.173. Interfaz Templates

2.3.1.4.4.8. Interfaz Secciones
Esta interfaz permite la administracion de las secciones que se agregaran al
sitio web.
Contiene:
« Area donde se encuentran los botones para crear, editar, guardar y
borrar una seccion.
« Area en la se encuentran los campos para llenar la informacién de una
seccion.
« Area en la que se muestra la lista de las secciones que actualmente se
tienen almacenadas.

Area para el Loao del Siste

Area para los items del Me

| Area de Rotone

o, L

Nombre | |
Qearrcidn:

Detalle |

Area para mostrar lista de secciones

Figura 2.174. Interfaz Secciones
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2.3.1.4.4.9. Interfaz Contenido
Esta interfaz permite la administracion de los contenidos que se agregaran a
cada una las secciones que tendra el sitio web.
Contiene:
« Area donde se encuentran los botones para crear, editar, guardar y
borrar un contenido.
« Area en la se encuentran los campos para llenar la informacién de un
contenido.
« Area en la que se muestra la lista de los contenidos que actualmente se

tienen almacenados.

Area para el Logo del Sistema

Area para los items del Menu

d |:| Area de Botone

Seccion| |

Titulo: | |

Detalle: | |
Fecha Inicia| |

Fecha Final |

Cédigo busqued| |
Contenido: | |

Area para mostrar lista de contenidos

Figura 2.175. Interfaz Contenido

2.3.1.4.4.10. Interfaz Contenidos de Seccién
Esta interfaz permite la vinculacion de los contenidos a las secciones
especificando el orden y la ubicacion.
Contiene:
« Area donde se encuentran los botones para crear, editar, guardar y

borrar un contenido de la seccion.
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« Area en la se encuentran los campos para llenar la informacion de un

contenido de la seccion.

« Area en la que se muestra la lista de los contenidos de la seccion que

actualmente se tienen almacenados.

Area para el Logo del Sistema

Area para los items del Menu

Id: |:|

Area d¢ Botone:

Secci(’)n|

Mena: |

Articulo: |

Ubicacion: |

Orden: |

Area para mostrar lista de contenidos por seccion

Figura 2.176.

2.3.1.4.4.11. Interfaz Menu Portal

Interfaz Contenidos de Seccidn

Esta interfaz permite la administracion del menu del portal.

La interfaz contiene:

» Seccion donde se encuentran los botones para crear, editar, guardar y

borrar un mend.

» Seccion en la se encuentran los campos para llenar la informacion del

mend.

* Seccion en la que se muestra la lista de los menus que actualmente se

tienen almacenados.
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Area para el Logo del Sistema

Area para los items del Menu

» ] | Area de Botone

Titulo: | |

Estilo: | |

Tipo: | |

Activo: | |

Area para mostrar lista de menus del b

Figura 2.177. Interfaz Menu Portal

2.3.1.4.4.12. Interfaz items del Menu del Portal
Esta interfaz permite la administracion de los items del menu del portal.
Contiene:
» Seccion donde se encuentran los botones para crear, editar, guardar y
borrar un item.
e Seccion en la se encuentran los campos para llenar la informacion del
item.
e Seccion en la que se muestra la lista de los items del menu que

actualmente se tienen almacenados.
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Area para el Logo del Sistema

Area para los items del Men

Menu

Seccion

Tipo Link:

Articulo:
Titulo: |
Estilo: | |
Activo: | |
icono: | |
Orden: | |
Extra: | |
Forma: | |

Area para mostrar lista de items de menus dehiport

Figura 2.178. Interfaz items del Menu del Portal

2.3.1.4.5. Disefio de Pantallas

2.3.1.4.5.1. Pantalla Ingreso al Administrador

Mediante esta interfaz los usuarios autorizados ingresan a la parte
administrativa del SAW en la que debe ingresar el wusuario y la clave

respectiva.

Sistema de admimistracion web

Usuario:

Clave:

Ingresar

Figura 2.179. Pantalla Ingreso al Administrador
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2.3.1.4.5.2. Pantalla Bienvenida Administrador
La pantalla principal del Administrador contiene todas las opciones para la

administracion de SAW.

2l Saw -- Sistema de Adminsitracion WEB - Microsoft Internet Explorer

s Ppraetes @3 (R- 4 @ - EH S

v By v &
—
+ Home

L
Menu A ini - Ttems Menid inistrador- T lates- Usuarios A ini - U i Portal
Secciones- Contenido- ConSeccidn- Meni Portal- Ttems Meni Portal

Sisterna de administracidén WEB @ 2006

&) & tntranet local

Figura 2.180. Pantalla de inicio del Administrador

2.3.1.4.5.3. Pantalla Menu Administrador
Esta interfaz permite la administracion del mend del administrador. Aqui se

agregan las diferentes opciones que se pueden realizar en el administrador.

2l Saw - Sistema de Adminsitraciin WEB - Microsoft Internet Explorer

frchivo  Edicibn  Wer Favoritos  Herramientas  Ayuda w
@Atras > \i] @ sl -/ Blsqueds < Favoritos {fi P ] 7‘1 ﬂ ¥ ‘:‘i
Direcciin | ) htpifflocalhost: 1982 saw sawadm/sawadm, aspx7t able=san_menuadm v B vinees » @
=
) Erfk n . o b altlati=
L B0 B0 Sistema de administracion wel
X U P
Menu Administrador- Ttems Mend Administrador- Templates- Usuarios Administradores- Usuarios Portal
Secciones- Contenido- ConSeccign- Mend Portal- Items Mend Portal
Nuevo Editar Guardar Borrar
14 il
Titula menu §
Estila del renu ;|
Tipo H ¢
Activo :
Sisterna de Administracian WEB © 2006
d Titulo menu Estilo del menu Tipo H/W Activo
Portal t=trnenu i 1
1 adrministrador t=trienuy i 1
&) & 1ntranst locsl

Figura 2.181. Pantalla Menu del Administrador
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2.3.1.4.5.4. Pantalla items del Men( Administrador
Esta interfaz permite la administracion de los items del menu del administrador.

‘2l Saw - Sistema de Adminsitracion WEB - Microsoft Internet Explorer

grchive  Edidén  Wer Favoritos  Herramientss  Ayuds
4s v ] |2 7N ™) g <z | - B W - f £3
Qus - © 5 [B G Oosaesn Frrowns @3- 05 @ - L)@ H S

Direccian !é] http filocalhost: 1 982 sawsawadm] sawadm, aspx7table=saw_imenuadm

v Br  vineues ® @-

= =<
Il * Home -
,I Sistema de administracion web
uJ Salir
Menu Administrador- Items Mend Administrador- Templates- Usuarios Administradores- Usuarios Portal
Secciones- Contenido- ConSeccin- Mend Portal- Items Mend Portal
Nuevo Editar Guardar Borrar
Id
Menu adm
Titulo :
Link Tblas{ Tablas
Link externo | |
Dietalle |
Estila ;
Activo :
Teono ¢
Orden |
Extra :
Separador |
Sisterna de Adrninistracidn WEB @ 2006
1d  Menu Adm  Titlo Link Thias Link externa  Datalle Estlo  Active Icono Orden Extra Separador
104 adrainistrador Ususrics Portsl Ususrio Portal no Usuarios registrados al portal  txtrmanu 1 no 13 no
103 administrader Usuarios Administraderes Usuarie Adm no tabla de usuarios txtmenu 1 ne 1z no
22 Doral Tarmnlata naral T ara DL b il ke i ara el Harkal brtman 0 e 11 £ oy ful
% Intranst local

] httpi/flocalhosti 1982 sawfsawadm/s awadm. aspx table=sam_menuadm

Figura 2.182. Pantalla items del Ment del Administr  ador

2.3.1.4.5.5. Pantalla Usuarios Administradores
Esta interfaz permite la administracion de los usuarios administradores del

SAW indicando el perfil de cada uno y asignando los permisos a cada seccion.

‘2l Saw -- Sistema de Adminsitracién WEB - Microsoft Internet Explorer

frchivo  Edicién  Wer Favoritos Heramientas  aAyuda
Qs - (D \il] @ _;‘J /f‘ansqueda Favoritos €2 (- N; =~ [J#E 3

Direccian !g] http: fflocalhost: 1 982 savs awsdm/ sawadm. aspxPtable=saw_usuarioadm ol Ir

!

Wineulos 2| @ -

* Home

| Sistema de administracion web
A Salir

Menu Administrador- Items Ment Administrador- Templates- Usuarios Administradores- Usuarios Portal

Secciones- Contenido- ConSeccién- Mend Portal- Items Meni Portal

] ) e x

Nuewvo Editar Guardar Borrar

Alias

Clave ||

Mombre |

Email ;
Perfil :

Sisterna de Administracian WEB @ 2006

Email Perfil

1d Alias Clave Nombre
invitadoz@hetrnail com
adm@zamora.cam

W

guess guess Invitado
1 admin admin Administradar

] http:fflocalhost: 1952 {sawfsawadmjsawadm, aspx7table=saw_usuarioadm & 1ntranet lacal

Figura 2.183. Pantalla Usuarios Administradores
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2.3.1.4.5.6. Pantalla Usuarios Portal
Esta interfaz permite la administracion de los usuarios del portal, tanto la

creacion, modificacion y eliminacion de los usuarios del portal.

2 Saw -- Sistema de Adminsitracion WEB - Microsoft Internet Explorer

frchiva  Edicién  Ver Favoritos  Herramientas  Awuda w
i ] ] [ @&\ Do < P Q- B o~
Q) arss 5] |i] @ 79 | O posqueda iy Favorkes €8 G- i B - [ ) ol 7| S
bireecian | &) httpiflocalhost: 1 . aspucPtable=saw_Usuar v Bl s 2 @y
™ N 1 R ¢ Horme
A ’7{:& J\ | sistema de sdministracion web o
LW - Salir
Menu Administradar- Items Mend Administradar- Templates- Usuarios Administradores- Usuarios Portal
Secciones- Contenido- ConSeccién- Ment Portal- Items Meni Portal
Nuevo Editar Guardar Borrar
1
alias |
Clave |
Mombres :
Apelidos ;
Direcsién |
Teléforo «| |
Empress i |
Ernail |
Pas |
Provincia/Estads |
Sisterna de Administracién WEB © 2006 )
1d Alias  Clave  Nombres Apellidos Direccién Teléfono Empresa Email Pais. Provincia /Estado
1 Wivi vivi Viviana Walle Iberia y Calle B 2456458 EFN vivi@hotrnail.com Ecuador Pichincha
&] http:flocalhost:1982fsamsawadm}sawadm. aspxPtable=saw_usuarioportal % Intranet local

Figura 2.184. Pantalla Usuarios Portal
2.3.1.4.5.7. Pantalla Templates
Esta interfaz permite la administracion de templates, es decir permite asignar el

template que se tenga creado al sitio web.

43 Saw -- Sistema de Adminsitracién WEB - Microseft Internet Explorer EEX
”r

Archivo  Edicién  Yer Favoritos  Herramientss  Ayuda

@Atrés “d |ib] @ ‘;\J /,-jEAquueda T:.\L‘/'Favnntns o) a3- ;‘ ] - ‘_‘] ﬁ ‘_’;‘i

Gireceian | &) httpitfiocalhost: 1982 /sanisawadm/sawadm. aspPtable=ssw_templste v B vincues ? @y

AW E . + Home
! I“!_ﬂ \ || Sistema de administracion web
| v Salir
Menu Administrador- Ttems Mend Administrador- Templates- Usuarios Administradores- Usuarios Portal
Secciones- Contenido- ConSeccidn- Mend Portal- Items Mend Portal
Nuevo Editar Guardar Borrar
1D
Normbre Termnplat
Autor |
Detalle :
URL ¢
Ruta ¢
Activa i |
sisterna de Administracién WEB @ 2006
iD Nombre Template Autor Detalla URL Ruta Activa
z Adrmzaw? Excelanteweh Adrmzaw2 www, excelentewsb, carm ternplates/adm2/ ]
1 AdrmSan Excelentueb Admzaw wuw, excelenteweb, com ternplates/adrnl/ i
&) httpifflocalhost: 1982 sawfsawadm/sawadm. aspxetble=saw_templats & irtranet lacsl

Figura 2.185. Pantalla Templates



2.3.1.4.5.8. Pantalla Secciones

Esta interfaz permite la administracion de las secciones que se

sitio web.

2 Saw - Sistema de Adminsitracién WEB - Microsofi Internet Explorer

frchivo  Edicién  Ver  FEavoritos  Herramisntas  Ayuda

Qs - () |i'] @ -‘;'] /flansqueda '*L_{"\_‘/'Favnritns 8 2 :7 = -8 2

Oireccién [ htep:i 1  aspx? _seccion

“|Er  vincdos > &y

| ,f Sistems de administracion web

J

* Home

Salir

Menu Administrador- Items Meni Administrador- Templates- Usuarios Administradores- Usuarios Portal

Secciones- Contenido- ConSeccién- Ment Portal- Ttems Menii Portal

2d |

Mombre seccion ;

Detalle :

Sisterna de Administracidn WES @ 2006

Nuevo Editar Guardar Borrar

1d MNombre seccién Detalle

22 Noticias Noticiss
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1 Haorme Estas son las noticias

&] http:fflocalhst 1 a5 _seccion % tntranet local

Figura 2.186. Pantalla Secciones

2.3.1.4.5.9. Pantalla Contenido

120

agregaran al

Esta interfaz permite la administracion de los contenidos que se agregaran a

cada una las secciones que tendra el sitio web.

‘A Saw - Sistema de Adminsitracion WEB - Microsaft Internet Explorer

archivo  Edicién Yer  Favoritos  Heramientas  Ayuda

Quws - © - [¥ B @ DOssaess Serovonss €| (-0 w - [ @ B

Direcién |€| http:/ilocalhost: 1982 fsaufsawadm/sawadm. aspx7table=saw_contenido

v Br  vincues 2 @ -

* Home
Sistema de administracion web
3 " Salir
Menu Administrador- Items Mend Administrador- T I Usuarios inistradores- Usuarios Portal

Secciones- Contenido- ConSeccidn- Mend Portal- Items Mend Portal

1d | |
Seceién| Home v
\leme

Titula del articulo

Detalle ¢

Fecha Inicial @ |

Fecha final : |

Codiga busqueda

Cantenido

Sisterna de Administracian WEB © 2006
Id  Seccién Titulo del articuls Fecha Inicial Fecha final
46 Noticias Prusba da Sistamsa 2006-01-01 2006-01-12

] =] o X

Nuevo Editar Guardar Borrar

Codige busqueda

Noticias prusba dal sistarna

[£3

] httpijflocahost: 1982 sawsawadmjsawadm.aspx?table=saw_contenida

& 1ntranet local

Figura 2.187. Pantalla Contenido
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2.3.1.4.5.10. Pantalla Contenidos de Seccion

Esta interfaz permite la vinculacion de los contenidos a las secciones
especificando el orden y la ubicacién.

2l Saw -- Sistema de Adminsitracion WEB - Microsoft Internet Explorer

Archivo  Edicién  Wer Favoritos  Hetramienbas  Ayuda

Q-9 HEAD ) Bisqueds % Favartos €2} =2~ :7 IR = § 3
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=2 b " Salir
Menu Administrador- Items Mend Administrador- Templates- Usuarios Administradores- Usuarios Portal
Secciones- Contenide- ConSeccidn- Meni Portal- Ttems Mend Portal
Nuevo Editar Guardar Borrar
1d | |
Secrion | ~|
Tipo ©bj| Articulo (&
Menu| Home |
Articulof Historia v
Uvicacidn| Tzquisrda w |
Orden : |
Sisterna de Administracién WEE © 2008
d Seccién Tipo Obj Menu Articulo Uvicacién Orden
24 Hore Articulo Horme Prusba de Sisterns Moticias £
23 Home Articulo Home Histaria Centro E
22 Horme Menu Mend Principal Zarnora Izquisrds 1
1 Home Menu Home Top 1
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% Intranet lacal

Figura 2.188.
2.3.1.4.5.11. Pantalla Menu Portal

Pantalla Contenidos de Secciéon

Esta interfaz permite la administracion del mena del portal. Permite asignar las

opciones de menu que puede tener el sitio web.

-2 Saw -- Sistema de Adminsitracidn WEB - Microsoft Internet Explorer.

Archivo  Edician  Yer  Favoritos  Heramientas  Ayuda

@Atrés > m @ ] /.-)E\Jsuueda ¢ Faverias {£2) =2~ &
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Secciones- Contenido- ConSeccién- Mend Portal- Items Mend Portal
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1d ]
Tewe ]
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Tipo| Horizontal w |
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Sisterna de Administracion WEB © 2006 -
1d Titulo Estilo Tipe Active
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i Home tetmenu 1 1

] httpiiflacalhost; 1982/sawisawadmisanadm, aspx7table=san_menupertal

Figura 2.189.

& Intranet ocal

Pantalla Menu Portal
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2.3.1.4.5.12. Pantalla items del Ment del Portal
Esta interfaz permite la administracion de los items del menu del portal.

Permite tanto agregar o quitar opciones en el menu del sitio web.

73 Saw - Sistema de Adminsitracion WEB - Microsoft Internet Explorer.

dichiee CEdioén SYer [Eavorios) (HSmEntEs) Wokdd ]
@Atrés -9 |il] @ k;‘J /.--‘E\quueda ‘:{:f'Favoritos & - :7 ] - 7‘] Iﬂ "-j
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Salir

Menu Administrador- Items Mend Administrador- Templates- Usuarios Administradores- Usuarios Portal

Secciones- Contenido- ConSeccién- Mend Portal- Items Mend Portal

Z

X

Nuevo Editar Guardar Borrar

1d ; |
menu

Seccion asignadaj
Tipo Link

Titulo ¢

Lirk Externa | |

Detalle

Estilo | ]

Actival Si | =
Path Icong | |

Orden |
Forma menu| Harizontal ~ |

Extra : |

Sisterna de Adminis tracion WER 2006 b
&] Listo % Intranet local

Figura 2.190. Pantalla items del Menu del Portal

2.3.2. Script de la Base de Datos
El script de la base de datos que permitira la creacion de la misma, se

encuentra en el Anexo 4.
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CAPITULO 3. IMPLEMENTACION Y PRUEBAS
3.1. IMPLEMENTACION DE LA HERRAMIENTA

3.1.1. Herramientas de Desarrollo
El desarrollo de la aplicacion se lo realizé con Microsoft Visual Studio.Net, por
ser una herramienta que permite desarrollar aplicaciones web con ASP.NET.

A continuacion se realiza una descripcion de la herramienta y aspectos

relacionados con el desarrollo de aplicaciones web.

3.1.1.1. Plataforma .NET
3.1.1.1.1. El .NET Framework

El Framework de .Net es una infraestructura sobre la que se redne todo un
conjunto de lenguajes y servicios que simplifican enormemente el desarrollo de
aplicaciones. Mediante esta herramienta se ofrece un entorno de ejecucion

altamente distribuido, que permite crear aplicaciones robustas y escalables.

Qne e ) (_Ofros ) Chdligo fuente
- . -l ~ o - &
<'._5Curnplladﬂr VB_F,.“ :: ompllader Ch-> < = Compilader

T ¥ S

f Biblicteca de clases de Met Framework

Lenguaje Interme dio

| Mi Claze m ADOMNET k ) de Microsoft (MSIL)

| Commen Languags Runtime (CLR} |

i |

| Winz API | Sistrmna Operative

Figura 3.5.  Arquitectura del .NET Framework

Entre los componentes principales de .NET Framework tenemos:

* CLR (Common Language Runtime)
* El conjunto de clases del .NET Framework

« Ensamblados
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El CLR es el motor de ejecucién de las aplicaciones .NET, que es una
aplicacion similar a una maquina virtual que se encarga de gestionar la
ejecucion de las aplicaciones para ella escritas. A estas aplicaciones les ofrece
numerosos servicios que facilitan su desarrollo y mantenimiento y favorecen su

fiabilidad y seguridad.

El conjunto de clases del .NET Framework es la piedra angular de cualquier
desarrollador de .NET, es un rico conjunto de clases, interfaces, tipos que
simplifican y optimizan el desarrollo de aplicaciones .NET, ademas de

proporcionar acceso a la funcionalidad del sistema.

La biblioteca de clases de .Net Framework incluye, entre otros, tres

componentes clave:

« ASP.NET para construir aplicaciones y servicios Web.
+ Windows Forms para desarrollar interfaces de usuario.

+ ADO.NET para conectar las aplicaciones a bases de datos.

ASP.NET es la parte del .NET Framework dedicada al desarrollo web. A través
del servidor web (IIS) nuestras aplicaciones ASP.NET se ejecutaran bajo el
CLR y podremos usar el conjunto de clases del .NET Framework para
desarrollarlas, obteniendo asi una versatilidad y una potencia nunca antes

conseguida en las aplicaciones ASP.

Los servicios web , permiten la comunicacion a través de Internet entre

diferentes ordenadores, incluso entre distintos sistemas.

El .NET Remoting que permite tener objetos en maquinas remotas e

invocarlos desde otras maquinas.

Las Windows Forms , parte del .NET Framework que permite crear

aplicaciones en el mas clasico de los sentidos.

Los ensamblados son ficheros con forma de EXE o DLL que contienen toda la

funcionalidad de la aplicacion de forma encapsulada.
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Con los ensamblados ya no es necesario registrar los componentes de la

aplicacion.

3.1.1.1.2. ASP.Net

ASP.NET es la plataforma unificada de desarrollo Web que proporciona a los

desarrolladores los servicios necesarios para crear aplicaciones Web.

Permite generar paginas dindmicas en el servidor y enviarlas al cliente
(navegador Web) que las ha solicitado, ejecutando previamente el codigo que
contienen (codigo Visual Basic, C#, etc.) y convirtiendo el resultado a codigo

HTML, que es el Unico que puede interpretar adecuadamente el cliente.

Entre algunas de las caracteristicas que ofrece la plataforma ASP.NET,

citamos las siguientes:

« Introduce un nuevo concepto, los "server controls”, que permiten a modo de
etiquetas HTML tener controles manejados por el servidor que identifican el
navegador usado adaptandose para cada navegador.

* Obtiene un entorno especificamente disefiado para el desarrollo y ejecucién
del software en forma de servicios que puedan ser tanto publicados como
accedidos a través de Internet de forma independiente del lenguaje de
programaciéon, modelo de objetos, sistema operativo y hardware utilizados
tanto para desarrollarlos como para publicarlos.

* Independencia de la herramienta de desarrollo.

» El cbédigo es compilado para ser ejecutado en el CLR. Se puede optar por
tenerlo en el servidor precompilado o dejar que el servidor lo compile la
primera vez que lo ejecute.

* El uso adecuado del potente caché incorporado aumenta el rendimiento y la
escalabilidad de la aplicacion. La caché permitird registrar desde paginas
completas a partes completas, pasando por conjuntos de datos extraidos de

la base de datos.



126

Detecta aplicaciones web que pierden memoria, arrancando otro proceso
limpio con una nueva instancia de la aplicacion para cerrar la que pierde
memoria liberando asi la memoria perdida.

Una aplicacion ASP.NET se instala facilmente como copiando los ficheros
que la componen. No es necesario registrar ningin componente, tan solo
copiar los ficheros al web.

Se puede recompilar la aplicacion o enviar nuevos ficheros sin necesidad de

reiniciar la aplicacion ni el servidor web.

Entre las novedades principales de ASP.NET con Visual Studio 2005 citamos

las siguientes:

Permite definir expresiones que se evaluaran antes de procesar la pagina.
Se utiliza en el nuevo sistema de localizacion implementado en ASP.NET y
se puede usar también para establecer determinados valores de control de
forma dinamica, antes de que la pagina ASP.NET sea procesada por el
Framework.

Nuevos controles de alto nivel.

Una nueva herramienta de configuracion (web) que permite configurar el
fichero web config sin necesidad de editar el XML.

Nuevo servidor web integrado. No es necesario tener un IIS instalado en la
maquina para crear y depurar aplicaciones ASP.NET. Adicionalmente las
aplicaciones ASP.NET pueden crearse en cualquier directorio de disco (sin
necesidad de definir ningun directorio virtual).

Nuevo API de configuracion mas flexible.

3.1.1.2. Motor de Base de Datos

Para la implementacién de la base de datos se selecciono Oracle 9i por permitir

un disefio orientado a objetos, a continuacidn se realiza una descripcion.

3.1.1.2.1. Oracle 9i

Oracle 9i Enterprise Edition es un servidor de base de datos que proporciona la

gestion de datos fiable y segura requerida por las aplicaciones OLTP o de data

warehousing que exigen procesar grandes volimenes de transacciones online,
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manteniendo el acceso a la informacion las 24 horas del dia los 7 dias de la
semana, garantizando los tiempos de respuesta 6ptimos y la escalabilidad
requerida para garantizar que las aplicaciones crecen al mismo ritmo de los
usuarios y la empresa. Hace frente a las exigencias de rendimiento, fiabilidad y
escalabilidad que son necesarias para trabajar en la red, tanto para las
aplicaciones empresariales tradicionales como para el comercio electrénico en
World Wide Web.

3.1.1.2.2. Ventajas

» Alta disponibilidad y capacidad de gestion con tablas e indices divididos
en particiones.

» Paralelismo mejorado

» Mayor rendimiento y mejor gestion de aplicaciones de data warehouse.

* Procesamiento de transacciones on line a un nivel comparable al
ofrecido por un mainframe.

* Mejor administracion de la seguridad

* Mejor soporte de Sistemas Distribuidos

» Tecnologia de objetos y extensibilidad

» Herramientas de gestion de facil uso

» Perfecta migracion e interoperatividad con versiones anteriores

e Provee una alta disponibilidad de los datos.

* Oracle 9i es multiplataforma, por lo que el cliente podra escoger la
plataforma en que se encontraran sus datos (Windows, Linux, Unix,
entre otros).

* Provee una reparacion rapida y precisa de las bases de datos dafadas.

* Reduce los costos de mantenimiento de la base de datos en un 40% a
través de sus nuevas caracteristicas de auto-afinacion y auto-

administracion.
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3.1.1.2.3. Rendimiento, Gestién y Administracion

Rendimiento : incorpora funciones de gestion de recursos para aumentar el
control sobre los recursos del sistema asignados a los usuarios. Se puede
asignar una prioridad alta a los usuarios importantes que utilizan el sistema en
linea, mientras que otros usuarios reciben una prioridad mas baja. A los
usuarios con una prioridad alta se les proporciona mas recursos del sistema

que a los usuarios que tienen una prioridad mas baja.

Gestidn : facilita significativamente la instalacion, configuracion y capacidad de
gestion de las aplicaciones Oracle, detectando las caracteristicas del hardware

y solicitando informacion.

Administracion: es una herramienta completamente grafica de administracion:
una consola grafica de monitorizacidon en una estacion cliente y una serie de
agentes inteligentes “espias” en cada servidor a administrar que envian la
informacion necesaria a la consola o consolas (eventos, tareas, sesiones
activas, acceso a los objetos de la base de datos, etc). Permite administrar una
o multiples bases de datos en red mediante una Unica consola centralizada
gréfica.
Permite realizar las siguientes tareas de administracion:

* Administracion de todos los objetos de la base de datos (esquema fisico,

privilegios de acceso, espacio de utilizacion, etc.).

» Gestion de trabajos periddicos.

» Trabajos de recuperacion de informacion.

» Gestion de réplica de datos.

e Tuning de la base de datos.

3.1.2. IMPLEMENTACION DEL ADMINISTRADOR DE CONTENIDOS DE
PAGINAS WEB.

3.1.2.1. Fase de Inicio

En esta fase, la implementacion de la aplicaciéon depende de la decision de los

integrantes del proyecto. Como se tenia en las fases anteriores bien definida la
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arquitectura, solo dependeria de los integrantes si desean realizar o no la
implementacion de las interfaces de usuario. E este caso se tuve un primer
prototipo de interfaces en el disefio y de esa forma quedaron ya estructuradas

las interfaces.

3.1.2.2. Fase de Elaboracion
En esta fase es posible definir un modelo de subsistemas de implementacion a
partir del modelo de subsistema del disefio. Se realiza la implementacion de las

clases para cada subsistema.

<<implementation subsystem>>
Gestion del SAW

L
<<subsystem>>
Gestion del Saw

Figura 3.6.  Subsistemas de Implementacion para Gest  i6n del SAW

<<implementation subsystem>>
Gestion de Exploracion del Sitio

e

<<subsystem>>
Gestion de Exploracion
del Sitio

Figura 3.7.  Subsistemas de Implementacion para Gest  i6n de

Exploracién del Sitio
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3.1.2.3. Fase de Construccién
En esta Fase se implementan las clases y subsistemas de implementacion. Se
realizan las pruebas de los componentes encontrados en el modelo de disefio y

en caso necesario se realiza la correccion del modelo de disefio.

3.1.2.3.1. Subsistema de Implementacion de Gestion del SAW
Este subsistema permite la administracion de los aspectos generales de la
Herramienta, es decir, mediante este componente el usuario va poder
administrar los usuarios, los templates, las secciones, los contenidos, tanto los

menuds como sus items.

3.1.2.3.2. Subsistema de Implementacion de Gestion de Exjpboradel
Sitio
Este subsistema tiene como objetivo facilitar las tareas para la navegaciéon por
el sitio web, entre esas tareas tenemos, el registro de datos, el ingreso al sitio,

realizar busquedas e ingresar sugerencias.

Los scripts de las clases que se incluyen dentro del componente del
Subsistema de Implementacion para Gestion de Exploracion del Sitio se

encuentran en los anexos que se adjuntan a la tesis.

3.1.2.3.3. Clases de la Implementacién
A continuacion se presenta el diagrama de clases bien estructurado con los
atributos y operaciones que se utilizaron para la implementacion de la

aplicacion.



131
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E&5tituloMenuAdm eliminarAdming
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&JactivoMenuAdm EZidUsuarioPor
] =r:aliasUsuarioPor
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=eI|:n|n§rlM0|M E¥etiquetaSeccion 5telefonoUsuarioPor
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= ®eliminarSeccion()
[®seleccionarSeccion() -crearUsuarioQ
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®eliminarUsuario()
Contenido
&5idcontenido
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SE Shmeremyae s
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[®seleccionarContenido()
[®temasRegistrados()

Figura 3.8.  Clases de Implementacion

3.1.2.3.4. Requerimientos de Hardware y Software

Entre los requerimientos minimos de hardware que se necesita para la
implementacion del SAW, tenemos:

e Computador con procesador Pentium IV.

* Memoria RAM de 512MB

» Disco duro de 20GB
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Entre los requerimientos minimos de software que se necesita para la
implementacion del SAW, tenemos:

e Sistema Operativo Microsoft Windows XP Professional

* Microsoft Visual Studio 2005

* Internet Explorer 6

» Oracle 9i Enterprise Edition

3.2. PRUEBAS

3.2.1. FASE DE INICIO

En esta fase no se realizan las pruebas sino mas bien se plantea el tipo de
pruebas que se van a realizar con la aplicacion, ya que Unicamente se tiene un

prototipo grafico de la aplicacion y no uno operativo.

Para la realizacién de las pruebas se ha planificado seguir un procedimiento
gue implica hacer pruebas de unidad para verificar el buen funcionamiento de

cada caso de uso que se identificaron en la fase de Inicio del Analisis.

3.2.2. FASE DE ELABORACION
El objetivo de la Fase de Elaboracion es cerciorarse de que los subsistemas

definidos en la Implementacion funcionen correctamente.

3.2.3. FASE DE CONSTRUCCION
Finalmente, en esta fase se realizan las respectivas pruebas con cada caso de
uso. Para esto se va a realizar un procedimiento de pruebas, especificando las

entradas, salidas y resultados que se obtiene por cada prueba.

Sera necesario para que la ejecucion de las pruebas se realice correctamente,

se revise tanto los manuales de instalacion como el de usuario.

3.2.3.1. Caso de Prueba para el Caso de Uso Ingresar al SAW
NOMBRE: Ingresar al SAW
ENTRADAS: Usuario

Clave
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RESULTADO: Ingresa a la herramienta satisfactoriamente e inicia la sesién de

usuario.

CONDICIONES: | El usuario debe estar registrado previamente para un ingreso

correcto.

Procedimiento de prueba para el Caso de Uso Ingrasal SAW
1. Iniciar la aplicacion.
2. Ingresar el usuario y la clave.

3. Presionar el boton Ingresar.

3.2.3.2. Caso de Prueba para el Caso de Uso Administrar Menu
Administrador
Para este caso de uso, se realizan tres pruebas:

*« Nuevo Menu

NOMBRE: Menu Administrador

ENTRADAS: Titulo, Estilo, Tipo, Activo

RESULTADO: La creacion exitosa de un nuevo menl para el administrador
SAW.

CONDICIONES: | El menu a crear no debe estar registrado.

« Editar Menu

NOMBRE: Menu Administrador
ENTRADAS: Informacién que ha sido corregida por el usuario.
RESULTADO: La modificacion exitosa del menu para el SAW.

CONDICIONES: | El usuario que modifica el meni debe ser administrador. El men(

a modificar debe estar registrado.

* Borrar Menu

NOMBRE: Menu Administrador
ENTRADAS: Seleccionar el menu a eliminar.
RESULTADO: La eliminacién exitosa del mend.

CONDICIONES: | El usuario que elimina el menua debe ser administrador. El menu a

eliminar debe estar registrado.
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Procedimiento de prueba para el Caso de Uso Adminis trar Menu
Administrador
» Caso de Prueba: Nuevo Menu
1. Seleccionar la opcion Menu Administrador del Menu del
Administrador.
2. Presionar el boton Nuevo.
3. Ingresar la informacion referente al menda.
4. Presionar el botén Grabar.
» Caso de Prueba: Editar Menu
1. Seleccionar la opcion Menu Administrador del Menu del
Administrador.
Seleccionar el menu a ser modificado.

Presionar el bot6n Editar.

0N

Corregir la informacién que desea editar.
5. Presionar el boton Grabar.
» Caso de Prueba: Borrar Menu
1. Seleccionar la opcion Menu Administrador del Menu del
Administrador.
Seleccionar el menu a ser eliminado.
Presionar el boton Borrar.

4. Presionar el boton Aceptar.

3.2.3.3. Caso de Prueba para el Caso de Uso Administrar itenMenu
Administrador.
Para este caso de uso, se realizan tres pruebas:
« Nuevo item del Menu
NOMBRE: items Menu Administrador

ENTRADAS: Menu Adm, Titulo, Link Tablas, Link Externo, Detalle, Estilo,

Activo, Icono, Orden, Extra, Separador

RESULTADO: La creacidon exitosa de un nuevo item para el menu del

administrador.

CONDICIONES: | El item del menu a crear no debe estar registrado.
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« Editar item del Men(

NOMBRE: items Mend Administrador

ENTRADAS: Informacién que ha sido corregida por el usuario.
RESULTADO: La modificacién exitosa del item del menu para el SAW.
CONDICIONES: El usuario que modifica el item del menld debe ser

administrador. El item a modificar debe estar registrado.

« Borrar item del Menu

NOMBRE: items Mend Administrador

ENTRADAS: Seleccionar el item del mena a eliminar.

RESULTADO: La eliminacién exitosa del item del menu.

CONDICIONES: El usuario que elimina el item del menG debe ser

administrador. El item a eliminar debe estar registrado.

Procedimiento de prueba para el Caso de Uso Adminis trar item Mend
Administrador
+ Caso de Prueba: Nuevo item del Mend
1. Seleccionar la opcion items Men( Administrador del Menu del
Administrador.
2. Presionar el boton Nuevo.
3. Ingresar la informacion referente al item del menu.
4. Presionar el botén Grabar.
+ Caso de Prueba: Editar item del Menu
1. Seleccionar la opcion items Men( Administrador del Menu del
Administrador.
Seleccionar el item del menu a ser modificado.

Presionar el botén Editar.

» wN

Corregir la informacion que desea editar.
5. Presionar el botén Grabar.
» Caso de Prueba: Borrar item del Menu

1. Seleccionar la opcion items Men( Administrador del Menu del
Administrador.

2. Seleccionar el item del menu a ser eliminado.
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3. Presionar el botén Borrar.
4. Presionar el botén Aceptar.

3.2.3.4. Caso de Prueba para el Caso de Uso Administrar Ustas
Administradores
Para este caso de uso, se realizan tres pruebas:

* Nuevo Usuario

NOMBRE: Usuarios Administradores
ENTRADAS: Alias, Clave, Nombres, Email, Perfil
RESULTADO: La creacion exitosa de un nuevo usuario para el administrador.

CONDICIONES: | El usuario a crear no debe estar registrado.

+ Editar Usuario

NOMBRE: Usuarios Administradores
ENTRADAS: Informacién que ha sido corregida por el usuario.
RESULTADO: La modificacién exitosa del usuario para el administrador.

CONDICIONES: | El administrador es el tnico que puede modificar usuarios.

e Borrar Usuario

NOMBRE: Usuarios Administradores
ENTRADAS: Seleccionar el usuario a eliminar.
RESULTADO: La eliminacién exitosa del usuario.

CONDICIONES: | El administrador es el Unico que puede eliminar usuarios.

Procedimiento de prueba para el Caso de Uso Adminis  trar Templates
» Caso de Prueba: Nuevo Usuario
1. Seleccionar la opcion Usuarios Administradores del Mena del
Administrador.
2. Presionar el boton Nuevo.
3. Ingresar la informacion referente al usuario.
4. Presionar el botén Grabar.

e Caso de Prueba: Editar Usuario
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1. Seleccionar la opcion Usuarios Administradores del Menu del

Administrador.

w0 N

Seleccionar el usuario a ser modificado.
Presionar el bot6n Editar.

Corregir la informacion que desea editar.

5. Presionar el botén Grabar.

e Caso de Prueba: Borrar Usuario

1. Seleccionar la opcion Usuarios Administradores del Mena del

Administrador.

Seleccionar el usuario a ser eliminado.

Presionar el botén Borrar.

4. Presionar el boton Aceptar.

3.2.3.5. Caso de Prueba para el Caso de Uso Administrar Ustas Portal

Para este caso de uso, se realizan tres pruebas:

* Nuevo Usuario

NOMBRE:
ENTRADAS:

RESULTADO:
CONDICIONES:

» Editar Usuario
NOMBRE:
ENTRADAS:
RESULTADO:
CONDICIONES:

» Borrar Usuario
NOMBRE:
ENTRADAS:
RESULTADO:
CONDICIONES:

Usuarios Portal

Alias, Clave, Nombre, Apellido, Direccion, Teléfono, Empresa,

Email, Pais, Provincia/Estado
La creacion exitosa de un nuevo usuario para el administrador.

El usuario a crear no debe estar registrado.

Usuarios Portal
Informacién que ha sido corregida por el usuario.
La modificacion exitosa del usuario para el administrador.

El administrador es el Unico que puede modificar usuarios.

Usuarios Portal
Seleccionar el usuario a eliminar.
La eliminacién exitosa del usuario.

El administrador es el Unico que puede eliminar usuarios.



Procedimiento de prueba para el Caso de Uso Adminis  trar Templates

3.2.3.6.

Caso de Prueba: Nuevo Usuario
1. Seleccionar la opcion Usuarios Portal del Mend
Administrador.
2. Presionar el boton Nuevo.
3. Ingresar la informacion referente al usuario.
4. Presionar el boton Grabar.
Caso de Prueba: Editar Usuario
1. Seleccionar la opcion Usuarios Portal del Mend
Administrador.
Seleccionar el usuario a ser modificado.

Presionar el bot6n Editar.

LN

Corregir la informacion que desea editar.
5. Presionar el boton Grabar.
Caso de Prueba: Borrar Usuario
1. Seleccionar la opcion Usuarios Portal del Mend
Administrador.
Seleccionar el usuario a ser eliminado.
Presionar el botén Borrar.

Presionar el boton Aceptar.

Caso de Prueba para el Caso de Uso Administrar Terntgies

Para este caso de uso, se realizan tres pruebas:

Nuevo Template

NOMBRE: Templates
ENTRADAS: Nombre, Autor, Detalle, Url, Ruta, Activo
RESULTADO: La creacion exitosa de un nuevo template para el sitio web.

CONDICIONES: | El témplate a crear no debe estar registrado.

Editar Template
NOMBRE: Templates
ENTRADAS: Informacién que ha sido corregida por el usuario,

RESULTADO: La modificacién exitosa del template para el sitio web.
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CONDICIONES: | El usuario que modifica el template debe ser administrador. El

template a modificar debe estar registrado.

* Borrar Template

NOMBRE: Templates
ENTRADAS: Seleccionar el template a eliminar.
RESULTADO: La eliminacion exitosa del template.

CONDICIONES: | El usuario que elimina el template debe ser administrador. El

template a eliminar debe estar registrado.

Procedimiento de prueba para el Caso de Uso Adminis  trar Templates

» Caso de Prueba: Nuevo Template
1. Seleccionar la opcién Templates del Menu del Administrador.
2. Presionar el boton Nuevo.
3. Ingresar la informacion referente al template.
4. Presionar el boton Grabar.

» Caso de Prueba: Editar Template
1. Seleccionar la opcion Templates del Menu del Administrador.
2. Seleccionar el template a ser modificado.
3. Presionar el boton Editar.
4. Corregir la informacion que desea editar.
5. Presionar el boton Grabar.

» Caso de Prueba: Borrar Template
1. Seleccionar la opcion Templates del Menu del Administrador.
2. Seleccionar el template a ser eliminado.
3. Presionar el boton Borrar.
4. Presionar el boton Aceptar.

3.2.3.7. Caso de Prueba para el Caso de Uso Administrar Secnes
Para este caso de uso, se realizan tres pruebas:
* Nueva Seccion
NOMBRE: Secciones

ENTRADAS: Nombre Seccién
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Detalle
RESULTADO: La creacion exitosa de una nueva seccion para el sitio web.

CONDICIONES: | La seccion a crear no debe estar registrada.

+ Editar Seccién

NOMBRE: Secciones

ENTRADAS: Informacién que ha sido corregida por el usuario.
RESULTADO: La modificacion exitosa de la seccién para el sitio web.
CONDICIONES: Debe estar creado previamente al menos un template. La

seccion a modificar debe estar registrada.

e Borrar Secciéon

NOMBRE: Secciones

ENTRADAS: Seleccionar la seccion a eliminar.
RESULTADO: La eliminacién exitosa de la seccion.
CONDICIONES: La seccion a eliminar debe estar registrada.

Procedimiento de prueba para el Caso de Uso Adminiar Secciones

» Caso de Prueba: Nueva Seccion
1. Seleccionar la opcién Secciones del Menu del Administrador.
2. Presionar el boton Nuevo.
3. Ingresar la informacion referente a la seccion.
4. Presionar el boton Grabar.

» Caso de Prueba: Editar Seccion
1. Seleccionar la opcion Secciones del Menu del Administrador.
2. Seleccionar la seccion a editar.
3. Presionar el boton Editar.
4. Corregir la informacion que desea editar.
5. Presionar el boton Grabar.

» Caso de Prueba: Borrar Seccion
1. Seleccionar la opcion Secciones del Menu del Administrador.
2. Seleccionar la seccion a ser eliminada.

3. Presionar el botén Borrar.
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4. Presionar el boton Aceptar.

3.2.3.8. Caso de Prueba para el Caso de Uso Administrar Coentidos
Para este caso de uso, se realizan tres pruebas:
* Nuevo Contenido
NOMBRE: Contenido

ENTRADAS: Seccién, Titulo del Articulo, Detalle, Fecha Inicial, Fecha Final,
Cdédigo Busqueda, Contenido

RESULTADO: La creacion exitosa de un contenido para el sitio web.

CONDICIONES: | El contenido a crear no debe estar registrado.

« Editar Contenido

NOMBRE: Contenido

ENTRADAS: Informacién que ha sido corregida por el usuario.
RESULTADO: La modificacion exitosa del contenido para el sitio web.
CONDICIONES: Debe estar creado previamente al menos un contenido. El

contenido a modificar debe estar registrado.

* Borrar Contenido

NOMBRE: Contenido

ENTRADAS: Seleccionar el contenido a eliminar.
RESULTADO: La eliminacién exitosa de un contenido.
CONDICIONES: El contenido a eliminar debe estar registrado.

Procedimiento de prueba para el Caso de Uso Adminis  trar Contenidos

» Caso de Prueba: Nuevo Contenido
1. Seleccionar la opcién Secciones del Menu del Administrador.
2. Presionar el boton Nuevo.
3. Ingresar la informacion referente al contenido.
4. Presionar el botén Grabar.

» Caso de Prueba: Editar Contenido
1. Seleccionar la opcién Secciones del Menu del Administrador.
2. Seleccionar el contenido a editar.
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3. Presionar el botén Editar.

4. Corregir la informacion que desea editar.

5. Presionar el botén Grabar.

e Caso de Prueba: Borrar Contenido

1. Seleccionar la opcion Secciones del Menu del Administrador.

Seleccionar el contenido a eliminar

2
3. Presionar el botén Borrar.
4

Presionar el boton Aceptar.

3.2.3.9. Caso de Prueba para el Caso de Uso Administrar Coenhido Seccion

Para este caso de uso, se realizan tres pruebas:

* Nuevo Contenido Seccion

NOMBRE:
ENTRADAS:
RESULTADO:
CONDICIONES:

ConSeccién
Seccion, Tipo Obj, Menu, Ubicacion, Orden
La creacion exitosa de un contenido de seccion para el sitio web.

El contenido de seccién a crear no debe estar registrado.

+ Editar Contenido Seccién

NOMBRE:
ENTRADAS:
RESULTADO:

CONDICIONES:

ConSeccibn
Informacién que ha sido corregida por el usuario.

La modificacién exitosa del contenido de seccién para el sitio

web.

Debe estar creado previamente al menos un contenido de
seccion. El contenido de seccion a modificar debe estar

registrado.

* Borrar Contenido Seccion

NOMBRE:
ENTRADAS:
RESULTADO:
CONDICIONES:

ConSeccién
Seleccionar el contenido de seccién a eliminar.
La eliminacién exitosa de un contenido de seccion.

El contenido de seccion a eliminar debe estar registrado.
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Procedimiento de prueba para el Caso de Uso Adminis trar Contenido

Seccioén

* Caso de Prueba: Nuevo Contenido Seccion

1.

Seleccionar la opciéon ConSeccién del Menu del Administrador.
Presionar el boton Nuevo.
Ingresar la informacion referente al contenido de seccion.

Presionar el botén Grabar.

e Caso de Prueba: Editar Contenido Seccién

Seleccionar la opcion ConSeccion del Menu del Administrador.
Seleccionar el contenido de seccion a editar.

Presionar el boton Editar.

Corregir la informacion que desea editar.

Presionar el botén Grabar.

e Caso de Prueba: Borrar Contenido Seccion

W N

3.2.3.10.

Seleccionar la opcion ConSeccion del Menu del Administrador.
Seleccionar el contenido de seccion a eliminar

Presionar el boton Borrar.

Presionar el boton Aceptar.

Caso de Prueba para el Caso de Uso Administrar MenRortal

Para este caso de uso, se realizan tres pruebas:

*« Nuevo Menu

NOMBRE: Menu Portal
ENTRADAS: Titulo, Estilo, Tipo, Activo
RESULTADO: La creacion exitosa de un nuevo menu para el sitio web.

CONDICIONES: | ElI menu a crear no debe estar registrado.

« Editar Menu

NOMBRE: Menu Portal
ENTRADAS: Informacién que ha sido corregida por el usuario.
RESULTADO: La modificacion exitosa del menu para el SAW.

CONDICIONES: | El usuario que modifica el meni debe ser administrador. El men(

a modificar debe estar registrado.
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* Borrar Menu

NOMBRE: Menu Portal
ENTRADAS: Seleccionar el menu a eliminar.
RESULTADO: La eliminacién exitosa del mend.

CONDICIONES: | El usuario que elimina el menu debe ser administrador. El menu a

eliminar debe estar registrado.

Procedimiento de prueba para el Caso de Uso Adminis  trar Menu Portal
» Caso de Prueba: Nuevo Menu
1. Seleccionar la opcién Menu Portal del Menu del Administrador.
2. Presionar el boton Nuevo.
3. Ingresar la informacion referente al menda.
4. Presionar el boton Grabar.
» Caso de Prueba: Editar Menu
1. Seleccionar la opciéon Menu Portal del Menu del Administrador.
2. Seleccionar el menu a ser modificado.
3. Presionar el boton Editar.
4. Corregir la informacion que desea editar.
5. Presionar el boton Grabar.
» Caso de Prueba: Borrar Menu
1. Seleccionar la opciéon Menu Portal del Menu del Administrador.
Seleccionar el menu a ser eliminado.

Presionar el botén Borrar.

w0 N

Presionar el boton Aceptar.

3.2.3.11. Caso de Prueba para el Caso de Uso Administrar itemlen( Portal
Para este caso de uso, se realizan tres pruebas:
« Nuevo item del Menu
NOMBRE: items Menu Portal
ENTRADAS: Menu Adm, Titulo, Link Tablas, Link Externo, Detalle, Estilo,

Activo, Icono, Orden, Extra, Separador

RESULTADO: La creacion exitosa de un nuevo item para el mend del

administrador.
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CONDICIONES: | El item del menu a crear no debe estar registrado.

« Editar item del Men(

NOMBRE: items Menu Portal

ENTRADAS: Informacién que ha sido corregida por el usuario.
RESULTADO: La modificacion exitosa del item del menu para el SAW.
CONDICIONES: El usuario que modifica el item del mend debe ser

administrador. El item a modificar debe estar registrado.

« Borrar item del Menu

NOMBRE: items Menu Portal

ENTRADAS: Seleccionar el item del mena a eliminar.

RESULTADO: La eliminacién exitosa del item del menu.

CONDICIONES: El usuario que elimina el item del menG debe ser

administrador. El item a eliminar debe estar registrado.

Procedimiento de prueba para el Caso de Uso Adminis trar item Menu
Administrador
+ Caso de Prueba: Nuevo item del Mend
1. Seleccionar la opcion items Menu Portal del Menla del
Administrador.
2. Presionar el boton Nuevo.
3. Ingresar la informacion referente al item del menu.
4. Presionar el boton Grabar.
« Caso de Prueba: Editar item del Menu
1. Seleccionar la opcion items Menu Portal del Menlu del
Administrador.
Seleccionar el item del menua a ser modificado.
Presionar el boton Editar.

Corregir la informacion que desea editar.

a k& 0N

Presionar el botén Grabar.



146

« Caso de Prueba: Borrar item del Menu
1. Seleccionar la opcion items Menu Portal del Menlu del
Administrador.
Seleccionar el item del menu a ser eliminado.
Presionar el boton Borrar.

Presionar el boton Aceptar.

3.2.3.12. Caso de Prueba para el Caso de Uso Registrar Datos

Para este caso de uso, se realizan tres pruebas:

* Reqistro
NOMBRE: Registrate
ENTRADAS: Alias, Clave, Nombre, Apellido, Direccién, Teléfono, Empresa,
Emalil, Pais, Provincia/Estado
RESULTADO: El registro del navegador exitoso.

CONDICIONES: | ninguna

« Editar item del Men(

NOMBRE: Registrate

ENTRADAS: Informacién que ha sido corregida por el usuario.
RESULTADO: La modificacién exitosa del usuario.
CONDICIONES: Debe estar registrado para modificar sus datos.

Procedimiento de prueba para el Caso de Uso Registr 0 de Datos
» Caso de Prueba: Registro
1. Seleccionar la opcidon Registrate del Menu del Portal.
2. Ingresar la informacioén para su registro.
3. Presionar el boton Grabar.
+ Caso de Prueba: Editar item del Menu
1. Ir ala pagina de Inicio (HOME).
Ingresar el alias y la clave.
Presionar el boton Ingresar.

Corregir la informacion que desea editar.

a b 0N

Presionar el botén Grabar.
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3.2.3.13. Caso de Prueba para el Caso de Uso Ingresar Sugecen
NOMBRE: Contactenos
ENTRADAS: Nombre, Direccion, Email, Detalle
RESULTADO: Ingreso de una sugerencia exitosa.
CONDICIONES: ninguna

Procedimiento de prueba para el Caso de Uso Registr 0 de Datos
1. Seleccionar la opcion Contactenos.
2. Ingresar la informacion.

3. Presionar el boton Ingresar.

3.2.3.14. Caso de Prueba para el Caso de Uso Realizar Busqgaed
NOMBRE: Buscar
ENTRADAS: Cualquier palabra
RESULTADO: Se muestra el contenido donde se encontré la palabra
ingresada.
CONDICIONES: ninguna

Procedimiento de prueba para el Caso de Uso Registr o0 de Datos
1. Ingresar la palabra a buscar en el casillero de Buscar
2. Presionar el boton [&.

3. Se muestra el contenido.
3.2.4. PRUEBAS CON USUARIO FINAL
Se realizaron pruebas con el Ing. Xavier Armendariz, en las que se revisaron

todos los componentes de la herramienta de administraciéon, obteniéndose las

siguientes observaciones:

» La herramienta tienen varios campos en las cuales hace falta combos

de opciones que faciliten completar los datos correspondientes.
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* Los templates necesita una opcion que permita mostrar como se ve el
disefio antes que escogerlo.
* El sistema necesita una opcion para poder reemplazar las imagenes

gue vienen por defecto con el sistema.

Para resolver estas observaciones se realizaron los siguientes cambios en la

herramienta:

» Se implementaron combos que permiten escoger entre las opciones
correspondientes a cada uno de los campos.

e La administracion de los templates se complementé con una pre-
visualizacion del estilo cuando se los selecciona.

* A la herramienta se adicioné una opcidon que permite cargar imagenes
editadas que tienen las mismas caracteristicas de las que vienen por

defecto en los disefios del sistema.

Estos cambios no repercuten en modificaciones en el disefio del sistema ni en

las estructura de las bases de datos.
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CAPITULO 4. CASO DE ESTUDIO. PROMOCION DE LA

IMAGEN DE ZAMORA

4.1. ZAMORA COMO CANTON DE AVES Y CASCADAS
4.1.1. INFORMACION GENERAL

Zamora ciudad sur oriental del Ecuador, capital de la provincia de Zamora
Chinchipe y cabecera del canton del mismo nombre en la cual se articula la
mayor parte de las actividades socio-economicas y politicas del extremo sur de

la amazonia ecuatoriana.

Zamora es la segunda ciudad mas poblada de la provincia, después de
Yantzaza. Se encuentra situada alrededor de 970 metros sobre el nivel del mar,
entre la confluencia de los rios Zamora, Bombuscaro y Jamboé con una
extension de 1865.54 Km2. Al momento el cantén cuenta con 8 parroquias, dos
urbanas: Zamora y el Limon y 6 rurales: Cumbaratza, Guadalupe, Imbana,

Sabanilla, Timbara y San Carlos de las Minas.

Zamora ha sido conocida a nivel nacional como la Capital Minera del Ecuador,
pero actualmente también como la Ciudad de Aves y Cascadas, dada a la
constante presencia de diversas aves y cascadas que sobresalen de las
guebradas que rodean la ciudad. La ciudad se extiende desde oeste a este en

direccion a Cumbaratza.
4.1.2. HISTORIA

La historia del canton comienza con la fundacion de la ciudad de Zamora. Don
Juan de Salinas de Loyola (1570-1571) manifiesta que el nombre de Zamora se
debe a que “El valle y asiento donde esta poblada, en lengua de los propios
nativos se llama Camora y que dicha tierra donde esta poblada, aparte del
nombre anterior, lleva por nombre Aoro Auca, que quiere decir indios de guerra

que no habia dado sujecién y dominio a los incas, sefiores del Peri” °

La fundacién de la ciudad data al 06 de octubre de 1549, llevada a cabo por el
Espafiol Hernando de Barahona quien nombré a la ciudad como “Zamora de

las Alcaides”. Se tiene noticia de dos fundaciones anteriores: una en el sitio



150

denominado La Ciudad en la parroquia de Guadalupe y otra entre el rio Zamora

y el rio Yacuambi.

Segun el historiador lojano Alfonso Anda Aguirre, los espafioles al descubrir las
minas de Nambija, encontraron grandes puntas de oro y plata que pesaban
varias libras y a las que graciosamente llamaban “lagrimas del sol”

El periodo de apogeo no duro mucho, las epidemias y el trabajo eliminaron a
mas de 20.000 indigenas, lo cual obligd a los espafioles a que poco a poco

dejen la regidon. Hacia 1622 era una ciudad abandonada.

Dos siglos después, hacia 1870, se iniciaron nuevas exploraciones mineras en
la region y en 1892 llegaron los primeros misioneros desde la ciudad de Loja.

4.1.3. PRINCIPALES ATRACCIONES TURISTICAS
La actividad turistica cuenta con recursos turisticos importantes tales como:

» Parque Nacional Podocarpus . Es uno de los patrimonios naturales de
mayor riqueza en flora y fauna, ademas de ser uno de los atractivos
turisticos mas promocionados por el Gobierno ecuatoriano en el mundo,
fue creado el 15 de diciembre de 1982. El bosque cuenta con 146.280
hectareas protegidas que abarcan dos provincias: en Zamora Chinchipe
comprende los cantones Zamora y Nangaritza, y en Loja el canton del
mismo nombre. En el Parque Nacional Podocarpus sus aves podrian
superar las 600 especies, es decir que existen mas de la tercera parte

de toda la diversidad de aves del pais.
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Figura 4.12. Loro de Cuello Blanco — Ave Simbolo de ~ Zamora

Refugio Ecoldgico Tzanka . En pleno centro de la ciudad existe un
refugio ecoldgico, este es un lugar paradisiaco, que para quienes gustan
de la naturaleza y reconfortar el espiritu, este lugar es maravilloso, un
verdadero paraiso. En este lugar podemos admirar varias especies de
animales como: Papagayos, pericos, comadrejas, codornices, tortugas,
caimanes, iguanas, guatuzas, cuchuchos, el mono arafia, boas,
capibaras, puerco saino, iguanas, pava real y otro tipo de especies.
Plantas exodticas como: La guayusa, floripondio, flor de los incas,
variedades de orquideas, helechos, arboles frutales etc; hermosas
artesanias como trajes tipicos, coronas y plumas de etnias indigenas y
museo arqueologico.

Cascadas de Zamora . Junto con el Parque Nacional Podocarpus son la
gran atraccion turistica en la zona. Estan ubicadas a pocos kilbmetros de
la ciudad de Zamora en la Via de acceso Loja - Zamora, en este trayecto
se encuentra un sin numero de cascadas cristalinas de refrescantes
aguas, como: El manto de Novia, Chorrillos, La Gentil, San Ramoén, etc;
en la via al Genairo existe otra cascada sin nombre y en la via a
Cumbaratza en la Parroquia Timbara, encontramos dos cascadas, la

una lleva por nombre El Aventurero y la otra sin nombre.
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Figura 4.13. Cascada La Rosa

Figura 4.14. Cascada Velo de Novia

Sendero El Tambo San Juan de El Oro . Es un sendero con un alto
contenido arqueoldgico y antropoldgico que se complementa con el
entorno natural de alto valor autéctono y cultural.

Valle de Nambija. Tiene como caracteristica basica la explotacion
minera, ganadera y la presencia de areas boscosas dispersas. Se
encuentra a 36 Km de la ciudad de Zamora, viajar a este lugar es
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aventurarse a un encuentro con la naturaleza y con la realidad minera de

la Provincia.

Los Rios son también un recurso turistico importante, de manera
particular el Bombuscara, que nace al interior del parque nacional
Podocarpus y desemboca en el rio Zamora, en los limites del parque,
tan limpio como en sus origenes. Se dice que es uno de los pocos rios

en el mundo con esta caracteristica.

Existe dos grupos étnicos nativos importantes: los Shuar, aborigenes de
la zona, cuya cultura es un atractivo turistico; los Saraguros, ubicados en
la zona de amortiguamiento del Parque Nacional Podocarpus y en la
zona que colinda con el cantén Yacuambi, cuya vestimenta, de manera
particular la usada por las mujeres, es sin duda un recurso turistico

adicional de la zona.
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4.2. ESQUEMA DE NAVEGACION

A continuacion se presenta el esquema de navegacion de la pagina web:

HOME

MUNICIPIO

UBICACION GEOGRAFIC/

AUTORIDADES

SIMBOLOS CANTONALES

HISTORIA

GEOGRAFIA

TURISMO

AVES

CASCADAS

LINKS

REGISTRO

COMENTARIOS Y SUGERENCIAS

Figura 4.15. Esquema de Navegacion
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4.3. APLICACION DE LA HERRAMIENTA AL CASO DE
ESTUDIO

El sitio disefiado con la herramienta, esta conformado por las siguientes

secciones:

Home: Esta es la pagina principal, que se mostrara cada vez que el usuario

acceda al sitio.

23 Ilustre Municipio de Zamora - Microsoft Internet Explorer

archiva  Edicin  Ver Favoritos  Herramientas  Ayuda ax

Qs - © B @ ‘:ﬁ }F) Biisqueda *Favnrltns & E_'),v :7? ] - |_.J @ HE 3

Dirscein |@ httpif/localhost: 4503 saw,

Tlustre Municipalidad
de Zamora .

»Zarnora

PHistoria zamaora
rhutoridades

Registrate

»Cometarios ¥ Sugerencias

Historia

La historia del cantén comnienza con la fundacidn de |a ciudad de Zamora,
Don Juan de Salinas de Loyela (1570-1571) manifiesta que el nombre de
Zamora se debe aque “El valle y asiento donde estd poblada, en lengua
de los propios nativos se llama Camora ¥ que dicha tierra donde estd
poblada...

Ingrese su clave y Usuario Ver mas...

Prueba de Sistema
prueba de sistema
Yer mas...

&4 intranet local

Figura 4.16. Pagina de Inicio

Municipio : Esta seccion del sitio abarca los datos mas importantes del
municipio, tales como su Ubicacién Geografica, las Autoridades que lo rigen, y
sus Simbolos Cantonales que consisten en la bandera y el escudo.
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pio de Zamora - Microsoft Internet Explorer

archivo  Edicién  Wer Fawortos  Herramientas  Ayuda

= . e . B =
B - ©- [ @ G Presmss Fyroeme @[3~ B 1 -
Direceién | @] hetpiflacaihost: 1982/saw] «| BEdr v ? @0 -

Ilustre Municipalidad
de Zamora

Canton de aves v cascadas

] 2 &
ribicacion Geografica Bbiicurinn Sengshcs
rautoridades
Zamotra es la segunda ciudad mas poblada de la provinda,
después de Yantzaza. Se encuentra situada alrededor de 270
m etros sobre el nivel del mar, entre |a confluencia de los rios
Zamora, Bombuscaro y Jambog con una extension de 186554
Km2, Al momento el cantén cuenta con 8 parrogquias, dos
urbanas: Zamora y el Limén y 6 rurales: Cumbaratza,
Guadalupe, Imbana, Sabanilla, Timbara y San Carlos de las
Miras,

»Simbolos Cantonales

Zamora ha sido conocida a nivel naconal comao la Capital Minera
del Ecuadar, pero actualmente tambien como la Ciudad de Aves
vy Cascadas, dada a la constante presencia de diversas aves y
cascadas que sobresalen de las quebradas que rodean |a ciudad,
La dudad se extiende desde oeste a este en direccion a
Cumbaratza,

Wl Traek ixal

Figura 4.17. Pagina Municipio de Zamora

Historia : en esta seccion se trata acerca de los hechos fundamentales que
forman parte de la historia del municipio de Zamora.

Microsoft Internet Explorer

Archivo  Edicién  Mer Eavoritos  Herramientas  Ayuds ?

Qv © B B G Poowes Frroos @3- % 5 - UK EHS

Direccion 48] hétpijflocalhost: 1982)saw| vincules | @y -

Tlustre Municipalidad
de Zamora

Canton de aves v cascadas

MHistoria

La historia del cantdn comienza con la fundacion de |a cudad de
Zamora. Don Juan de Salinas de Loyola (1570-1571) manifiesta
gue el nombre de Zamora se debe a gue “El valle y asiento
donde esta poblada, en lengua de los propios nativos se llama
Camora y gue dicha tierra donde estd poblada, aparte del
nombre anterior, lleva por nombre Adro suca, que quiere decir
indios de guerra que no habia dado sujedon y dominio a los
incas, sefiores del Perd”

La fundacian de [a ciudad data al D6 de octubre de 1549, llevada
Historia a cabo por el Espafiol Hernando de Barahona quien nombro ala
ciudad como “Zamora de las alcaides”. Se tiene noticia de dos
fundaciones anteriores: una en el sitio denominado La Ciudad en
la parroquia de Guadalupe y otra entre el rio Zamora y el rio
Yacuambi,

Segun el historiador lgjano-Alfonso Anda Aguirre, los espafioles
al descubrir las minas de Nambija, encontraron grandes puntas

\3 I’n‘tranet loeal

Figura 4.18. Pagina Historia de Zamora
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Geografia: dentro de esta seccion se detallan las caracteristicas geogréficas

de la region en la que se encuentra ubicado el cantén Zamora.

2 llustre Municipio de Zamora - Microsoft Internet Explorer

Archivo  Edicidn  Wer Favoritos  Herramientas  Ayuds #

Qus - O [l @ G Proses rreees @ 35 @ -IEHES

Direccion |.§] http:fflocalhost: 196:

»Geagrafia GEa

Zamora es |3 sequnda ciudad mas poblada de la provinoa,
después de Yantzaza, Se encuentra situada arededor de 870
metros sobre el nivel del mar, entre la confluencia de los rios
Zamora, Bombuscaro y Jambogé con una extension de 186554
Km2, 4l momento el cantdn cuenta con 8 parroquias, dos
urbanas: Zamora y el Liman y 6 rurales: Cumbaratza,
Guadalupe, Imbana, Sabanilla, Timbara y San Carlos de las
Minas,

Zamora ha sido conocida a nivel nagonal como |3 Capital Minera
del Ecuador, pero actualmente tambien coma la Cludad de Aves
v Cascadas, dada ala constante presencia de diversas aves y
cascadas que sobresalen de las guebradas que rodean la ciudad.
La cudad se extiende desde oeste a este en direccion a
Cumbaratza,

Q I’r:tranet lncal

Figura 4.19. Pagina Geografia de Zamora

Turismo : esta es la seccion que se refiere a Zamora como un paraiso para el
turista, especialmente por la diversidad de sus aves y sus hermosas cascadas.
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pio de Zamora - Microsoft Internet Explorer rg|
r

archivo  Edicién  Wer  Favoritos  Herramientas  Ayuds

o~ D M @ @ Posaecs Jorven: @ 2-5 w - JEHES

Cireeiin | 4] g localhast, 195258 ~ B

Vincules @ -

Cascadas

»Aves

vCascadas

Junto con el Parque MNacional
Podocarpus son la gran atracodn
turistica en la zona. Estan ubicadas
a pocos kildmetros de la ciudad de
Zamora en la Via de acceso Loja -
Zamora, en este trayecto se
encuentra un sin ndim ero de
cascadas cristalinas de refrescantes

Turismo aguas, como; El manto de Novia,

s Chorrillos, La Gentil, San Ramadn,
etc; en la via al Genairo existe otra

Cascadas cascada sin nombre v an la via a

Curnbaratza en la Parroguia
Timbara, encontramos dos
cascadas, |a una lleva por nombre

%] 1ntranst local

Figura 4.20. Pagina Turismo de Zamora - Cascadas

Microsoft Internet Explorer

Archivo  Edicién  Mer Favoritos Herramientas  Ayuds ﬂ'

D - @ M @@ P Joreens @ 2- 05 @ - LK E S

Diregcidn httpz i : | Ir incules

»

Tlustre Municipalidad
de Zamora

Canton de aves v cascadas

L

PCascadas

g Intranet local

Figura 4.21. Pagina Turismo de Zamora - Aves
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Links : los vinculos que conducen a otras paginas que pueden ser del gobierno

nacional, de gobiernos seccionales o de cualquier otra indole.

A llustre Municipio de Zamora - Microsoft Internet Explorer

Archivo  Edicién  Mer  Eavotitos  Herramientas  Awuda a'

€ D W @@ Peeawn ores @ (3 @ - LK HES

Direceion |4 hetpiflocalhost: 1982)sa]

Concejo Provincial de Zamora

Presidenca del Ecuador
Ministerio de Turismo
Municipio de Quita
Municipio de Guayaguil

Municipio de Cuenca

Q Intranet local

Figura 4.22. Pagina Links del Sitio

4.4. EVALUACION

El sitio que se ha construido fue implementado sobre un equipo de pruebas
Pentium IV de 3 Ghz, de 80 GB de espacio en disco duro, 256 MB en memoria
RAM, en el cual se tiene como Sistema Operativo la plataforma Windows XP
con service pack 2, el motor de base de datos es Oracle 9i y se encuentra en el
mismo servidor. No se realizé una implementacién en el municipio de Zamora
debido a que es necesario contar con las licencias necesarias para utilizar el

motor de base de datos.

Se mantiene la expectativa de que si se destina un equipo a parte como
servidor de base de datos, permita mejorar el desempefio que presenta la

herramienta.
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En cuanto a la evaluacién del sitio dentro del mismo equipo, podemos decir que
los niveles de satisfaccién con respecto al funcionamiento son aceptables, ya
gque muestra la informacion a una velocidad rapida, cuando se refresca la
ventana la informacion demora ain menos en mostrarse, ademas de que el

disefio es llamativo y de tipo profesional.

4.4.1. CRITERIOS PARA CALIDAD

44.1.1. Usabilidad

Capacidad de comprension del sitio global.

La herramienta disefiada el sitio de tal manera que tiene un esquema logico,
facil de navegar, y debido a la personalizacion del mend permite una rapida

comprension de la estructura del sitio.

Servicios de ayuda y realimentacion en linea

Los servicios de ayuda y retroalimentacion en linea se dan interactuando con el
encargado de dar soporte al sitio. En el caso del sitio web generado con la
herramienta de contenidos, el encargado del sitio pueden ser varios
administradores, las que pueden ofrecer este servicio de mejor manera que si

estuviera a cargo un solo administrador.

Capacidad estéticas y de interfaz
El sitio mantiene un disefio estético uniforme en todas las paginas web que lo
conforman, de igual manera el disefio de las interfaces se lo realiza con

templates de tal manera que sea agradable a la vista.

Funcionalidad

Servicios de busqueda y navegacion

Dispone de un servicio de blsqueda basado en el ingreso de palabras claves
que permiten diferenciar entre los contenidos. El servicio de navegacion
consiste en utilizar los menus anidados en la parte superior o en la parte
izquierda, ya que estos indican en que parte del sitio web se encuentra el

visitante.
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Fiabilidad

Proceso correcto de enlace

Al generarse los enlaces entre las paginas cuando se van creando en las
diferentes secciones del sitio, aseguramos que nunca un enlace va a estar
perdido. En caso de existir error en un enlace, lo puede reparar el usuario por

si mismo, en caso de tener acceso a la herramienta de administracion.

Validacion y recuperacion de la entrada del usuario
El sitio web esta gestionado por una herramienta que contiene un modulo de
administracion de usuarios. Dentro de este modulo existe una operacion

encargada de validar el acceso de usuarios al sitio o a la misma herramienta.

Eficiencia

Rendimiento del tiempo de respuesta

Los tiempos de respuesta se encuentran dentro del margen tolerable que se
puede esperar de un sitio web, tomando en cuenta que siempre un sitio basado
en imagenes va a tener un primer tiempo de carga un poco alto, pero

posteriormente al almacenarse en caché este tiempo se disminuye.

Velocidad de generacién de paginas
La velocidad de generacion de paginas es buena debido a que son textos
planos que se encuentran dentro de la base de datos y a los que se aplica un

formato predefinido por el template utilizado.

Velocidad de generacién de graficos

El tiempo que toma en recuperar grafico es bueno debido a que dentro de la
base de datos se encuentra la direccion local del grafico y la carga de este se
la realiza desde el mismo servidor web. Al ser archivos locales la velocidad de
carga no es alta.

Capacidad de Mantenimiento

Facilidad de correccién
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Al utilizar la herramienta de administracion para el sitio, la correccion se vuelve
mas sencilla para cualquier usuario ya que no debe acceder directamente al
codigo de las paginas web, sino directamente al contenido que se encuentra

incorrecto.

Extensibilidad

La herramienta soporta que se agreguen nuevas funcionalidades externas, por
lo que el sitio puede extenderse con nuevas aplicaciones siempre y cuando
estas sean compatibles con el lenguaje ASP. NET utilizado en el desarrollo de

la aplicacion.
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CAPITULO 5. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1.

CONCLUSIONES

Un administrador de contenidos para la elaboracion de los sitios web,
permite disminuir el tiempo en la construccion del sitio web, y reduce
los costos de mantenimiento del sitio web.

El medio de difusion de mayor alcance en la actualidad es el Internet
por lo que debe ser aprovechado construyendo sitios web que aporten
al intercambio de informacién. La herramienta implementada dentro de
este tema, permitira a mas personas con un menor manejo técnico
una facil implementacion de sus portales, cumpliendo de esta manera
la premisa esencial de la difusién de la informacion.

El método propuesto permite el desarrollo de una herramienta web
gue contemple los conceptos de orientacion a objetos, tanto en el
analisis, disefio e implementacion, como en la estructuracion de la
base de datos. Puede ser aplicado en migrar una aplicacién Windows
desarrollada con orientacion a objetos, a un entorno web

Para implementar procesos de Orientacion a Objetos dentro de las
fases que componen el Método de Ingenieria Web hace falta

Los métodos especificos para desarrollo de aplicaciones Web como el
presentado en este tema, se generan debido a que es necesario hacer
uso de procesos iterativos e incrementales en un tiempo de desarrollo
corto, y ademas las metodologias de desarrollo tradicionales no
permiten realizar en estos plazos.

A través del Administrador de Contenidos podemos optimizar
procesos tales como las frecuencias de actualizacion de los
contenidos del portal web o la definicion de los privilegios de
administracion para la edicion y publicacién de la pagina.

La herramienta generar un sitio nuevo dentro del cual podremos
gestionar los contenidos que introduzcamos en la base de datos, pero
no permite administrar los contenidos de sitios que ya estén

publicadas.
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El turismo se esta convirtiendo en uno de los recursos principales del
estado, por lo que la difusion de los atractivos turisticos de que
disponemos en el pais debe ser realizada por todos los medios de los
que se dispone, pero uno muy efectivo es el Internet debido a su
alcance hasta los hogares de los posibles turistas.

Si se instala el sistema de administracion de contenidos dentro del
municipio permitira que los contenidos se suban mas rapido, que
pueda administrarse los contenidos segun como lo deseemos y se
tenga una respuesta del sistema mas rapida que si se lo tuviera en un

hosting fuera del municipio.
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5.2. RECOMENDACIONES

 Previamente al uso de la herramienta se recomienda debera
capacitarse al personal que estard encargado de la implementacion
del mismo, este personal deberd tener conocimientos en disefio y
vision organizacional.

* Se recomienda aplicar el método expuesto en proyectos de desarrollo
orientado a objetos que se ejecuten en ambiente web.

 Se recomienda una posterior implementacién de un médulo que
permita gestionar los contenidos de sitios que ya se encuentren
publicados.

« Esta herramienta se recomienda que sea implementada en empresas

donde el presupuesto para el desarrollo del sitio web sea limitado.
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ANEXOS

Anexo 1: Anélisis Costo - Beneficio

Ver a continuacion

Anexo 2: Manual de Instalacion

Ver CD Adjunto

Anexo 3: Caodigo Fuente de la Herramienta

Ver CD Adjunto

Anexo 4: Script de la Base de Datos

Ver CD Adjunto



ANEXO 1
ANALISIS COSTO BENEFICIO

Para realizar el Analisis Costo Beneficio del Sistema de Administracion de
Contenidos SAW en relacion a otras alternativas empresariales, efectuaremos

el calculo de las métricas indicadas en el Capitulo 1.

Como nuestro andlisis debe ser efectuado en relacibn a una empresa
verdadera utilizaremos una proforma presentada por la empresa ADES para

desarrollo de un sitio web del Proyecto Plantel que adjuntamos a este analisis.

Dentro de esta propuesta no se contemplan los posibles gastos en los que
debe incurrir la empresa en el equipo para instalar el sitio web o en caso de
realizar el alquiler de un hosting externo para el sitio web. Para realizar el

analisis consideraremos el caso de implementar el sitio en un servidor local.

1. Costos para Desarrollo de Empresa

ler. Afio

Costo del proyecto por parte de la empresa $3,000.00

Instalacion y configuracién del servidor. $1,000.00

Licenciamiento de programas a utilizarse | $1,000.00

(Sistema Operativo)

Mantenimiento Servidor (mensual $200) $2,400.00
Total ler. Afio $7,400.00

2do. Ao

Mantenimiento Servidor (mensual $200) $2,400.00
Total 2do. Afo $2,400.00

Cuadro de Resumen de Costos — Beneficios totales

COSTOS BENEFICIOS
Costo del proyecto $3,000 Reduccién de costos al | $5,000
2do Afio




Implementacion de | $2,000

servidor

Mantenimiento del | $4,800

servidor

TOTAL $9,800 TOTAL $5,000

La relacién de beneficios a costos para este caso es $0.51, que quiere decir que por

cada ddlar gastado se obtendria $0,51 de retorno de inversion.

PUNTO DE EQUILIBRIO

Punto de equilibrio = (Total Costos / Total Reduccion de gastos) X 12 (meses)
Punto de equilibrio = (9800 / 5000) X 12

Punto de equilibrio = 23,52 meses

El tiempo que tomaria para alcanzar el punto de equilibrio, es decir, el tempo para que

la reduccion de gastos sea igual al total de costos, seria de 23 meses y 15 dias.

PERIODO DE DEVOLUCION

Periodo de Devolucién = [(Costos — Valor asegurado) / total reduccion de gastos] X 12

(Meses)
La suma o valor asegurado es el limite maximo de la indemnizacién a pagar en el caso
de producirse el siniestro. En este caso consideraremos un valor asegurado por el

servidor de $2,000.

Periodo de Devolucion = [(9800 — 2000) / 5000] X 12

Periodo de Devolucion = 18,72 meses

El Periodo de Devolucion es el tiempo requerido para recuperar el monto inicial de una

inversion de capital. En este caso seria de 18 meses y 20 dias.

VALOR PRESENTE NETO

En este caso se utiliza una tasa de interés del 18% como su factor de descuento,

debido a que es el interés comercial actual. Con una tasa de interés del 18%, el factor




de descuento es de (1 +i). El factor de descuento puede expresarse como (1 + 0.18) o

como 1.18.

En nuestro caso la inversion es los gastos realizados en adquirir la herramienta y en

adquirir el servidor, debido a que es lo que se invierte inicialmente en el proyecto.

VA = (Ingresos + Valor asegurado) / (Factor de Descuento)
VAN = VA — Inversion (1)

VA = (5000 + 2000) / 1.18
VA = 5932,20

VAN = 5932,20 — 4000
VAN = 1932,20

El VAN representa el Valor Presente de los flujos salientes de caja menos la cantidad

de la inversion inicial, en este caso seria de $1,932.20.

TASA INTERNA DE RETORNO

VA = (Ingresos + Valor asegurado) / (Factor de Descuento)
VAN = VA — Inversion (1)

Para calcular la TIR, llevar la féormula del VAN a cero y resolver para un interés (i).

0 = ((Ingresos + Valor asegurado) / (1+i)) - Inversion
1+i = (Ingresos + Valor asegurado) / Inversién

1+i = (5000 + 2000) / 4000

1+i=1,75

i =75%

La Tasa Interna de Retorno es la tasa de interés que hace la ecuacion de la Inversiéon
Inicial (I). Para este caso seria de 75% anual, y el interés mensual seria 6,25%. Para
este indice la inversiéon es favorable. Cuando la tasa sea mayor del 15% realizar la

inversion no es favorable, ya que el VAN es negativo.



RESUMEN DE RESULTADOS

PUNTO DE EQUILIBRIO

23 meses y 15 dias

PERIODO DE RECUPERACION

18 meses y 20 dias

VAN

1932,20

TIR

6,25%

2. Costos utilizando la herramienta SAW

ler. Afio

Capacitacion en la herramienta (5 dias para 3 | $300.00
personas)

Framework 2.0 para ejecucion de la | $0.00
herramienta

Licenciamiento Oracle $800.00
Instalacion y configuracion del servidor. $1,000.00
Licenciamiento de programas a utilizarse | $1,000.00
(Sistema Operativo)

Mantenimiento Servidor (mensual $200) $2,400.00
Total ler. Afio $5,500.00
2do. Ao

Mantenimiento Servidor (mensual $200) $2,400.00
Total 2do. Afo $2,400.00

Cuadro de Resumen de Costos — Beneficios totales

COSTOS BENEFICIOS

Costo del proyecto $1,100 Reduccién de costos al | $3,100
2do Afio

Implementacion de | $2,000

servidor

Mantenimiento del | $4,800

servidor

TOTAL $7,900 TOTAL $3,100




La relacién de beneficios a costos para este caso es $0.39, que quiere decir que por

cada ddlar gastado se obtendria $0.39 de retorno de inversion.

PUNTO DE EQUILIBRIO

Punto de equilibrio = (Total Costos / Total Reduccién de gastos) X12 (Meses)
Punto de equilibrio = (7900 / 3100) X12

Punto de equilibrio = 30,58 meses

El tiempo que tomaria para alcanzar el punto de equilibrio, es decir, el tiempo para que

la reduccion de gastos sea igual al total de costos, seria de 30 meses y 18 dias.

PERIODO DE DEVOLUCION

Periodo de Devolucién = [(Costos — Valor asegurado) / total reduccion de gastos] X 12

(Meses)

La suma o valor asegurado es el limite m&ximo de la indemnizacién a pagar en el caso
de producirse el siniestro. En este caso consideraremos un valor asegurado por el
servidor de $2,000.

Periodo de Devolucion = [(8700 — 2000) / 3100] X 12

Periodo de Devolucion = 25,93 meses

El Periodo de Devolucion es el tiempo requerido para recuperar el monto inicial de una

inversion de capital. En este caso seria de 25 meses y 29 dias.

VALOR PRESENTE NETO

En este caso se utiliza una tasa de interés del 18% como su factor de descuento,
debido a que es el interés comercial actual. Con una tasa de interés del 18%, el factor
de descuento es de (1 +i). El factor de descuento puede expresarse como (1 + 0.18) o

como 1.18.



En nuestro caso la inversion es lo gastado para la implementacion de la herramienta y

el servidor, debido a que es lo que se invierte inicialmente en el proyecto.

VA = (Ingresos + Valor asegurado) / (Factor de Descuento)
VAN = VA — Inversion (1)

VA = (3100 + 2000) / 1.18

VA = 4322,03
VAN = 4322,03 — 2100
VAN = 2222,03

El VAN representa el Valor Presente de los flujos salientes de caja menos la cantidad

de la inversion inicial, en este caso seria de $2,222.03.

TASA INTERNA DE RETORNO

VA = (Ingresos + Valor asegurado) / (Factor de Descuento)
VAN = VA — Inversion (1)

Para calcular la TIR, llevar la formula del VAN a cero y resolver para un interés (i).

0 = ((Ingresos + Valor asegurado) / (1+i)) - Inversion
1+i = (Ingresos + Valor asegurado) / Inversion

1+i = (3100 + 2000) / 2100

1+i=2,43

i =143%

La Tasa Interna de Retorno es la tasa de interés que hace la ecuacion de la Inversiéon
Inicial (I). Para este caso seria de 143% anual, y el interés mensual seria 11,92%.
Para este indice la inversidn es favorable. Cuando la tasa sea mayor del 15% realizar

la inversidn no es favorable, ya que el VAN es negativo.

RESUMEN DE RESULTADOS

PUNTO DE EQUILIBRIO 30 meses y 18 dias
PERIODO DE RECUPERACION 25 meses y 29 dias
VAN 2222,03

TIR 11,92%




CONCLUSION

Al tener un VAN positivo en ambos casos podemos aplicar la técnica de comparacion
entre VAN y TIR de cada uno de los casos. En el caso de la empresa desarrolladora
vemos que a pesar de tener un VAN mas bajo, permite una TIR més baja que el de la
herramienta de contenidos SAW. Esto repercute en que para nuestra herramienta de
contenidos tenga un valor actual mas alto pero la inversidon se recupera en menor

tiempo que el caso de la desarrolladora.

En conclusién, con la herramienta SAW se reducen tanto costos como tiempo de
implementacién de la pagina Web, ademas de que el mantenimiento posterior del sitio
puede ser realizado por las personas capacitadas o por otro usuario sin necesidad de

gue tengan formacién informéatica. Para una empresa serian viables los dos proyectos.



Quito, 07 de noviembre 2005

Sefiores;:

PLANTEL

Presente.

Propuesta de desarrollo web site Plantel

Elaborar un conjunto de paginas dinamicas que permitan de forma sencilla y clara, la
visualizacién del estado de los proyectos de tal forma que sea una herramienta de

apoyo a la toma de decisiones.

Redisefiar el web site de manera que sea visualmente atractivo, pero a su vez

funcional

Facilitar la navegacién con una mejor estructura del contenido de forma mas ordenada

y l6gica
Optimizar la parte gréafica para lograr un sitio mas agil y rapido

Actualizar la pagina de manera sencilla

La plataforma que se sugiere es la siguiente:

Sistema Operativo: Linux Fedora Core 3
Lenguaje de Generacion Dinamica: Php

Base de Datos: Mysq|l

El proyecto contempla los siguientes topicos:
1. Restriccién de la informacion por medio de autenticacién en las paginas que se

requieran.



2.
3.

Gestor de usuarios.

Gestor de contenidos para:
* El manejo de eventos y Cronograma de actividades.
» Actualizacion de los datos de los diferentes proyectos
» Administracién de publicaciones y demas documentos.

» Actualizacion dindmica de noticias importantes

Estos puntos se realizaran a través del ingreso de user & password que se le da al

administrador para que pueda facilmente Ingresar, Modificar y Eliminar ) contenidos

sin requerir de la ayuda de un web master. Tampoco seria necesario realizar las

actualizaciones por medio de FTP

4,

© © N o O

11.

12.

Desarrollo del buscador del Sitio:

a. Mediante la indexacion de todas las paginas del sitio se manejard una
base de datos que permita realizar las busquedas de forma répida y
eficaz.

Presentacion del avance de los diferentes proyectos.

Reportes Estadisticos que permitan monitorear el acceso al sitio.

Formulario de comentarios y sugerencias del sitio.

Envia Automatico de boletines a los contactos previamente definidos.

Mapa dinamico que permita el ingreso por provincias a los diferentes proyectos

desarrollados

.Mapa se sitio: esta pagina facilita al usuario la navegacion pues aqui

encontrara un ruta total del sitio

Foro de discusion

Miscelaneos(ej. Publicacién de algun evento importante que se desarrolle que

no tenga que ver necesariamente con el proyecto, etc.)

Modulo de Sistema de Informacién Geogréfica

Sistema dinamico de mapas que permita que se carguen web site de Plantel, el mismo

que permita acceder a la fuente de datos y generar mapas por provincias o cantones

con opciones multiples de seleccion de acuerdo a las necesidades del usuario.

Ademas se prodréa ingresar al contenido de cada proyecto, en cualquier formato en el

gque se encuentre ( pdf, word, excel, etc).



Tecnologia de programacién php, flash, jpg o cualquier otro programa que soporte la

platarforma de Linux

ENTREGA DEL PROYECTO

ADES entregard el sitio listo y funcionando

ADES se compromete a proporcionar asesoramiento acerca del funcionamiento total

del sitio (tiempo 3 meses )
Se entregara un manual de manejo del sitio
El proyecto tiene garantia de funcionamiento de 3 meses en caso de algun fallo de

instalacién o de funcionamiento

Nota: El material serd proporcionado por PLANTEL (fotos, textos, materiales y

recursos necesarios para el desarrollo del mismo).

COSTO SITIO WEB: 3000 USD
COSTO DE GIS: 1200 USD

COSTO TOTAL DE PROYECTO: 4200 USD

incluye el Médulo de Sistema de Informacion Geografica

* El costo no incluye iva

Atentamente,

Yakira Tobar
ADES disefio y multimedia






