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RESUMEN

Este proyecto de titulacion tiene como finalidad desarrollar un sistema web para la
gestion del rendimiento de aplicaciones informaticas en un entorno de intranet.
Primeramente se realiz6 un analisis de la situacion actual del Distrito
Metropolitano de Informatica, mediante entrevistas a los jefes designados de las
areas relacionadas directamente con el caso de estudio de este proyecto que
abarco: el area de redes, el departamento de ingenieria de soluciones y el

departamento de catastros.

En base a los requerimientos del proyecto y al analisis desarrollado; se decidio
seleccionar como metodologia para la elaboraciéon del proyecto a SCRUM.
Después de esto se elaboraron las historias de usuario, las cuales pasaron a
formar el "Product Backlog". Para conseguir el producto final se implementé cinco
sprints de alrededor de 15 dias cada uno; al momento de finalizar cada sprint se
realizaron pruebas funcionales en conjunto con el Product Owner para cumplir los

requisitos implementados.

Para la elaboracién del producto se ha utilizado herramientas como lo son: SQL
Server el cual sirve como motor de base de datos, Visual Studio como entorno de
desarrollo e Internet Information Server como servidor web. Cumplimiento con

estas herramientas la planificacion prevista para el desarrollo del producto final.

Como caso de estudio, el producto final fue instalado y probado por los usuarios
del Distrito Metropolitano de Informatica, concluyendo que el sistema tiene una
aceptabilidad del 92.25% y un resultado de funcionalidad del 93.57%;
adicionalmente opinaron que el producto tiene un menu intuitivo y de facil acceso

a los contenidos que presenta actividades del sistema.



CAPITULO 1

1 DESCRIPCION DEL PROBLEMA

1.1 ANALIZAR TRANSACCIONES DE APLICATIVOS EN UNA
INTRANET

Una intranet permite el acceso a usuarios identificados dentro de la empresa;
permitiendo una interrelacion en la cual los usuarios y recursos puedan
relacionarse entre si. Las organizaciones de esta manera entregan a su personal
recursos de forma eficiente; por tanto a través del uso de un intranet, se facilita la
instalacion y puesta en marcha del software institucional facilitando el trabajo del

area de TI.

Otra de los beneficios que ofrecen las intranets a las organizaciones es la
seguridad y privacidad de los diversos medios de comunicacién en la empresa, lo
cual logran con el uso de servidores de seguridad y tecnologias de cifrado que
permite proteger la confidencialidad y seguridad de la informacién de posibles
ataques externos. A diferencia de ambientes de trabajo abiertos como internet,
con una intranet el personal no debe preocuparse de las limitaciones en el ancho

de banda y accesibilidad para obtener herramientas y documentos electrénicos.

Sin embargo, existen diversos factores que pueden ser negativos en el uso de
una intranet empresarial; como la falta de informacion actualizada y uso de
herramientas mal gestionadas. También se tiene factores externos como lo son
agentes mal intencionados que generan un riesgo para la seguridad de la

informacion.

En sintesis una intranet empresarial permite generar un rendimiento favorable, ya

que facilita la comunicacion entre diversas areas, ademas favorece la



disponibilidad de recursos y ofrece uso exclusivo solo a usuarios definidos dentro

de la organizacion.

Las aplicaciones web o también llamadas en este caso de estudio como clientes,
dentro de una intranet generan logs de sus transacciones los cuales resultan ser
muy numerosos en cantidad, estos se almacenan en los servidores de la
institucion; por tanto su andlisis resulta ser una tarea pesada por la proporcién
que pueden llegar a tener. Ademas tomando en cuenta la cantidad de
aplicaciones informaticas que se presentan en el Distrito Metropolitano de
Informatica también llamado DMI, se tiene al final un gran lote de transacciones
registradas las cuales son dificiles de analizar; por consiguiente es en este
entorno donde se evidencia la necesidad de una nueva forma de analisis de

aplicaciones para una buena gestion de productos que son propiedad de la DMI.

Partiendo de esto, las aplicaciones web en cada transaccion que realizan brindan
cierta informacion que puede ser tomada y aprovechada para un correcto analisis;
informacion del cliente como: hora, fecha, IP, el nombre de maquina, etc. Esta
informacion es la base para este caso de estudio. Capturando todos estos
eventos y procesandolos se tiene datos actuales e historicos del trabajo del
cliente. Con lo cual se tiene un conjunto amplio de informacion; es en este
momento donde se implementa la solucién propuesta y el método de captura de
datos se lo realiza en transacciones especificas de cada uno de los clientes a ser

analizados.

1.2 SITUACION ACTUAL DE LAS ORGANIZACIONES EN EL
AMBITO DEL RENDIMIENTO DE SUS APLICACIONES.

Basados en las entrevistas a los jefes designados de las areas relacionadas
directamente con el caso de estudio [1], se tiene que en la DMI hoy en dia no
cuenta con algun medio de monitoreo aplicado a sus aplicaciones informaticas,
ademas que la monitorizacion del rendimiento de los aplicativos se ha convertido

en una necesidad, ya que con el paso del tiempo y los cambios sufridos a nivel de



cédigo por nuevos requerimientos de los sistemas informaticos; se hace evidente
un medio para monitorear el rendimiento de estos clientes. Actualmente la DMI
necesita que sus aplicaciones tengan un tiempo de respuesta optimo y que no se

produzcan caidas de sistemas por la sobrecarga llegando a ser confiables.

Para medir el rendimiento de sus aplicaciones informaticas la DMI ha recurrido a
una gestion tradicional para la medicion de rendimiento de sus aplicaciones. A

continuacion se muestran unos ejemplos:

e Dar una calificacion al monitoreo de la experiencia con el usuario final.

e Medir el rendimiento de los elementos de hardware como el de software
que estén relacionados con el rendimiento del aplicativo informatico.

e EIl analisis de datos recopilados en los servidores generados por las
aplicaciones ayudan a encontrar patrones de errores, areas de conflictos y
definir posibles problemas [1].

e Las reiteradas llamadas telefonicas, mensajes instantaneos y dialogos con
el usuario son las principales formas de identificar falencias en los

aplicativos web, dando asi una nocion del rendimiento de cada aplicativo.

Con estos métodos tradicionales se evidencia la necesidad de un servicio que
proporcione una visibn mas amplia del rendimiento de modo que vaya mas alla
del centro de datos de una empresa y ofrezca métricas en tiempo casi real e

independiente de cada aplicativo de la organizacion.

1.3 JUSTIFICACION DE LA METODOLOGIA A UTILIZAR

En el mundo de hoy en dia no se puede manejar el desarrollo de software con
metodologias tradicionales o previsibles, ya que no estan preparadas para
cambios no planificados. Usar diferentes tipos de metodologias de desarrollo de
software se ha convertido en una decision importante para lograr la calidad en el

proceso que implican las actividades de una empresa.



Actualmente en el mercado se encuentran diferentes tipos de metodologias
tradicionales y agiles, se describe en la Tabla 1.1 se diferencia las principales

caracteristicas de estas metodologias.

Tabla 1.1 Comparacion entre metodologias tradicionales y agiles

Metodologias tradicionales

Metodologias agiles

Se basan en normas y estandares del entorno
de desarrollo

El proceso es muy controlado al contar con
demasiadas normas

Poca resistencias a los repentinos cambios
Contrato establecido

Grupos grandes de personas

El cliente pode interactuar con los
desarrolladores por medio de reuniones

Mayor énfasis en la arquitectura de software

Se basan en heuristicas de practicas de
generacion de coédigo

Procesos menos rigurosos al tener pocas
normas

Listo para cambios durante el proyecto
Contrato muy flexible

Grupos pequefios de personas

El cliente es parte del equipo de desarrollo

Menor énfasis hacia la arquitectura de

software

Fuente: Adaptado de www.lecciones-aprendidas. Moedificado por los Autores

Basandose en esta informacion se determina que lo mas viable es seguir los
lineamientos que brindan las metodologias agiles, ya que sus caracteristicas

contienen facilidades y comodidades en la elaboracion de este proyecto.

La metodologia agil a seguir para el desarrollo de este proyecto de titulacion es el
conocido marco de trabajo agil SCRUM. Ya que esta metodologia esta alineada
perfectamente en tiempo efectivo con las necesidades del cliente y el equipo de
trabajo, también al cliente se lo considera como parte del equipo del proyecto;
ademas cuenta con la flexibilidad y adaptacion a repentinos cambios reduciendo
errores y controlando la calidad del producto en sus diferentes entregas hasta el
producto final, satisfaciendo las expectativas del cliente por medio de resultados

anticipados de forma continua.



1.3.1 METODOLOGIA SCRUM

La metodologia Scrum sirve para gestionar proyectos, ademas se basa en dos

principios fundamentales:

e Desarrollo rapido y cambiante.
e Ciclos de desarrollo cortos [2].

Scrum evita la generacion excesiva de documentacion, por lo cual se puede
iniciar el proyecto prescindiendo de esta. La documentacion existente en SCRUM
esta orientada a la obtenciéon de un producto visible en el cual el cliente pueda
evaluar los avances del proyecto conforme se van cumpliendo los requerimientos
en su totalidad [3]. En general en esta metodologia existen dos elementos

primordiales:

e Actores: personas las cuales cumplen con el proceso de desarrollo.
e Acciones: las tareas a realizarse con las que cuenta cada iteracion
(SPRINT).

También en esta metodologia se define 3 actores:

e El propietario del producto (Product Owner), el cual define las prioridades
del proyecto o producto.

e El administrador Scrum (Scrum Master), el cual asegura el correcto
seguimiento de la metodologia por parte del equipo.

e El equipo de Scrum (Scrum team) los cuales se encargan de implementar

las funcionalidades del propietario en el producto.
Las acciones basicas de la metodologia Scrum son:
e Pila del producto (Product Backlog): es una lista de tareas, funcionalidades

o requerimientos definidos por el propietario del producto el cual se

encargada de mantener esta lista y marcar las prioridades del proyecto [4].



e Pila del Sprint (Sprint Backlog): es un listado de tareas obtenido de la pila
del producto. Estas tareas deben ser realizadas en un periodo de 2 a 4
semanas. Cuando ya se ha iniciado la pila del Sprint, no puede ser alterada
o modificada. Se debe esperar al final del desarrollo del Sprint actual y
luego modificar la tarea deseada, y pasaria a ser parte de una nueva pila
del Sprint [5].

e La reunién diaria de SCRUM (Daily SCRUM Meeting), es una tarea
realizada diariamente mientras dura el desarrollo de la pila Sprint, esta
reunion es de maximo 30 minutos. Los temas principales temas a tratar
son:

o Tareas que se han realizado desde la anterior reunién.
o Tareas a realizar en ese dia.

o Problemas u obstaculos para realizar alguna tarea determinada.

Al final de cada SPRINT se realiza una reunién para realizar un analisis del

cumplimiento de los objetivos.

Al final de la culminacion del ultimo SPRINT se tiene una reunion realizando un
analisis para saber si se cumplieron los objetivos iniciales que se fijaron, esto se
lo realiza con el propietario del producto. No obstante solo se marcaran los
aspectos positivos sino también los negativos que sucedieron durante todos los
SPRINT’s, en este punto se debe tener un documento el cual pueda ser evaluado

por el propietario del producto [3].

Un proyecto se da por concluido cuando todos los SPRINT’s se han finalizado y

no queda ningun requerimiento por cumplir.

1.3.2 RAZONES PARA UTILIZAR SCRUM

Existen muchas metodologias orientadas al desarrollo de aplicaciones web sin

embargo se ha seleccionado SCRUM por las siguientes razones:



e La web es muy cambiante a pasos muy rapidos por lo que se necesita de
un desarrollo agil para que las aplicaciones no queden en la obsolescencia
incluso antes de que se ponga a produccién. SCRUM plantea un desarrollo
altamente veloz por lo que soluciona este inconveniente.

e Los proyectos muchas veces son informales, por lo que a veces la
documentacion queda incompleta. SCRUM deja como una posibilidad
hacer la documentacion lo cual beneficia a un proyecto altamente veloz.

e Al desarrollar aplicaciones se tiene un equipo heterogéneo como son
programadores, disefiadores, etc. Al tener una gran cantidad de reuniones
planteadas por la metodologia mejora la comunicacion entre los mismos.

e SCRUM permite realizar SPRINTs en el que se definen tareas lo que lo
hace iterativo, esto ayuda ya que un aplicacién no deba esperar a estar
desarrollada completamente para ponerla a produccidn mas bien se la
puede desarrollar por partes (Sprint) e ir actualizandola a medida que se

realicen mas iteraciones.

1.4 JUSTIFICACION DE LAS HERRAMIENTAS A UTILIZAR

Se ha escogido como pilar para la construccién del sistema, herramientas
propietarias de Microsoft ya que por su documentacién, disponibilidad, facil uso y
lenguaje de programacion orientados a objetos hacen a estas herramientas muy
atractivas para su seleccién. Ademas para su correcto uso se requiere de una
persona (super administrador) con capacidades de configuracion adaptables a

estas tecnologias [6].

Por este motivo, las plataformas, arquitecturas y herramientas utilizadas para la
construccion de este sistema informatico seran las siguientes:

o Plataforma: ASP.Net
e Motores de Base de Datos: SQL Server 2008 o superior
e Lenguaje: C#

Se describe cada una de las herramientas listadas:



14.1 PLATAFORMA MICROSOFT .NET

Es una plataforma de desarrollo la cual integra un conjunto de herramientas,
lenguajes de programacion, un entorno de desarrollo visual y multiples
tecnologias entre las cuales se tiene ASP.NET, ADO.NET, LINQ, WPF, Silverlight,
etc. Ademas que esta herramienta nos brinda un entorno de desarrollo con
muchas tecnologias [7] y esta dirigida a la creacion de sistemas informaticos web,
escritorio, consola y servicios web, es una herramienta con mucha documentacién

para su correcta utilizacion.

1.4.1.1 Ventajas

Facil Uso: Las clases que maneja esta plataforma tienen una sintaxis sencilla y
completa ademas de un conjunto de métodos los cuales facilitan el trabajo del

programador [8].

Multilenguaje: Soporta multiples leguajes, en los cuales ademas de ofrecer

independencia, ofrece integracién entre ellos [9].

Orientado a objetos: Esto se da ya que admite los conceptos de
encapsulamiento, herencia y polimorfismo. Ademas del uso de firmas de métodos
encapsulados, descriptores de acceso, atributos de tiempo de ejecucion,

comentarios en linea y LINQ.
Interoperabilidad: Ya que sus aplicaciones son compatibles con dispositivos de

escritorio asi como con dispositivos moviles, ademas de ser compatibles con

cualquier navegador.

1.4.1.2 Arquitectura

Se muestra el Framework para aplicaciones web de Microsoft, usado para el

desarrollo de la aplicacién en la Figura 1.1.
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Figura 1.1 Marco de trabajo de ASP.NET

Capa de lenguajes

NET Framework

—— ,C .NET Framework -

Soporte operativo

Fuente: Ramirez Felipe, Aprenda practicando ASP.NET usando visual studio 2012, 2012, pag. 9
Modificado: Por los Autores

Lo que caracteriza a este Framework es la capa de servicios y recursos de .Net la
cual brinda una intercomunicacién entre programas, la biblioteca de clases que
ofrece funcionalidad intrinseca en el leguaje con sus mas de 6000 clases [10], se
tiene también el Motor de ejecucion el cual hace de compilador, encargandose en
resumen de todo lo relacionado a la administracion en tiempo de ejecucion de

aplicaciones.

1.4.2 ASP.NET

Es la parte dentro del Framework .Net que permite el desarrollo y la ejecucién de
aplicaciones y servicios Web [6] esto se ejecuta del lado del servidor y también
proporciona un modelo de desarrollo web unificado necesario para crear

aplicaciones web.
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1.4.2.1 Ventajas

ASP.Net presenta una cantidad considerable de cualidades las cuales son

resumidas en:

e Permite la separacion de la capa de presentacién de la Iégica de negocio.
e La compilacion de paginas se guarda siempre para ser reutilizada
provocando un mayor rendimiento.

o Permite la actualizacion de ficheros que conforman la aplicacion [12].

1.4.2.2 Arquitectura ASP.NET

Cuando una pagina ASP.NET implementa cédigo correspondiente a la l6gica de
negocio [11], lo ejecutara a través del Framework de .Net y utilizara Internet
Information Services (IIS) para proporcionar el resultado como cédigo HTML al

cliente web como se muestra en la Figura 1.2.

Figura 1.2 Arquitectura ASP.Net

Clientes web
A
\
Aplicaciones ASP.NET |<——» 1S
A A
4
NET Framework
A
\ 4 4
Sistema operativo Windows

Fuente: Ceballos Francisco, Enciclopedia de Microsoft Visual C#: interfaces graficas y aplicaciones

para Internet con Windows Forms y ASP.NET, 2012, pag 743

1.4.2.3 Procesamiento de Paginas Web en ASP.NET

ASP.NET procesa las paginas de la siguiente manera:
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1. Inicialmente se hace una peticion al servidor el cual verifica que la pagina
ASPX no posea errores de sintaxis, semantica o posea errores de
referencia. Para esto se usa un analizador de codigo [12].

2. Si el programa no posee errores de compilado se genera un ensamblado el
cual produce codigo HTML, este cdédigo puede ser interpretado por el
explorador web del cliente.

El ensamblado es guardado en el (Assembly Cache).
Luego se solicita al HTTP Runtime la ejecucién de clases y generacion de
cédigo HTML, el cual es compatible con el explorador web del solicitante.

5. El contenido web es guardado en el cache de salida, el cual almacena los
contenidos HTML, scripts del cliente y los datos de salida.

6. El contenido web es enviado al cliente.

Si se vuelve a solicitar el contenido web, el proceso se realiza a partir del cache
de salida, si no existe el contenido, se ejecuta nuevamente clase y la generacion

del contenido web.

Servidor

Parser I

Compilador de
paginas

Assembly
Caché

HTTP Runtime |

Fuente: Felipe Ramirez, Practicando ASP.NET Usando Visual Studio, 2013, pag. 12

14.3 MODELO MVC

El modelo de arquitectura Model-View-Controller (MVC) separa una aplicacién en

tres componentes principales: el modelo, la vista y el controlador.
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El marco de ASP.NET MVC proporciona una alternativa al modelo de formularios

Web Forms de ASP.NET para crear aplicaciones web.

El marco de ASP.NET MVC es un marco de presentacion de poca complejidad y
facil de comprobar que [13] se integra con las caracteristicas de ASP.NET

existentes, como paginas maestras y la autenticacion basada en pertenencia.

1.4.3.1 Ventajas

Las principales ventajas del modelo MVC son las siguientes:

e Ayuda de interfaz de usuario con estructura automatica y plantillas
personalizadas.

e La validacién del modelo es basada en atributos tanto en el cliente y el
servidor.

e Fuertemente ayudado por la escritura HTML.

e Multiples herramientas en Visual Studio.

1.4.3.2 Arquitectura MVC

En esta arquitectura, las solicitudes se dirigen a una clase controlador, que
procesa la entrada del usuario y funciona con el modelo de dominio para manejar
la peticidn. Mientras que la capa de modelo tiene la Iégica de dominio al acceso
de datos, los controladores tienen légica de la aplicacion, como la navegacion a
través de un proceso para devolver los resultados a la vista. Cuando sea el
momento para producir una interfaz [14] visible para el usuario, el controlador
prepara datos para ser mostrados, selecciona un punto de vista, y lo deja

disponible para su utilizacién como se muestra en la Figura 1.4.
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Figura 1.4 Arquitectura MVC 2 Para la WEB

‘ t HTTP Usually persisted
eques > to a relational
Controller —_>  Model ~~~” database,
Response —— VieW o perhaps via
HTML Presentation repositories

Model

Fuente: Steven Sanderson, Pro ASP.NET MVC 2 Framework, 2010, pag 47

1.4.4 MOTOR DE BASE DE DATOS SQL SERVER

El motor de acceso a bases de datos también es un requerimiento para la
creacion de la aplicacién, ya que cuenta con un motor de base de datos el cual es
propietario de Microsoft [15] y se adapta perfectamente con Visual Studio.

Las bases de datos relacionales nos brindan la integridad [16] de informacién
necesaria, ademas de ser un perfecto complemento para desarrollar aplicaciones

con Visual Studio.

1.4.4.1 Ventajas

Entre las principales ventajas que ofrece el motor de bases de datos SQL
tenemos:
e Permite la creacion de bases de datos relacionales.
e Procesamiento de transacciones en linea.
e Permite crear objetos de base de datos como son procedimientos
almacenados, vistas e indices para administrar, ver y proteger los datos.
[17]
1.4.4.2 Arquitectura Motor de base de datos SQL Server

En la arquitectura de SQL Server, el entorno de cliente se compone de uno o
varios equipos y dispositivos compatibles, en los que se implementa la aplicacion
que tiene a SQL Server como entorno de servidor de base de datos [18]. Se

presenta la arquitectura de SQL Server.



15

Figura 1.5: Arquitectura SQL Server

Entorno Entorno Entorno
de desarrollo _ de cliente de servidor

Q)
? %,
I y dispositivo S,

= -2
Visual

Studio @
Dispositivo [yl ActiveSync '

| inteligente |

SQL Server

Fuente: Tomado de technet.microsoft.com. Modificado por los autores

1.45 LENGUAJE DE PROGRAMACION C#

Microsoft C# es un lenguaje de programaciéon disefiado para crear un amplio
numero de aplicaciones empresariales que se ejecutan bajo la arquitectura de
.NET Framework. Es sencillo, moderno, proporciona seguridades y esta orientado
a objetos. El codigo creado mediante C# se compila como codigo administrado, lo
cual significa que se beneficia de los servicios de Common Language Runtime
[19]. Estos servicios incluyen interoperabilidad entre lenguajes, recoleccion de

elementos no utilizados, mejora la seguridad y compatibilidad entre versiones.

1.4.5.1 Ventajas

Este lenguaje de programacion muestra las principales ventajas.

e Gran robustez, gracias a la recoleccion de elementos no utilizados en
cuanto a liberacién de memoria.

e Seguridad implementada por medio de mecanismos de confianza
intrinsecos del codigo.

e Plena compatibilidad con conceptos de metadatos extensibles.

e Language-Integrated Query (LINQ) que proporciona funciones de consulta

integradas en una gran variedad de origenes de datos. [19]
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CAPITULO 2

2 DESARROLLO DEL SISTEMA UTILIZANDO SCRUM

2.1 ESPECIFICACION DE REQUISITOS - HISTORIAS DE
USUARIO (PRODUCT BACKLOG)

Para definir las historias de usuario se tiene como requisito la definicion de
perfiles de roles del sistema, ya que en base a ellos se define las actividades que

cada historia de usuario debe cumplir.

2.1.1 DEFINICION DE PERFILES Y ROLES DEL SISTEMA

Super Administrador

Tiene acceso al cddigo del sistema asi como a la base de datos fisica, esta
persona es la encargada de realizar las respectivas configuraciones para el
correcto funcionamiento del sistema. Este usuario es el encargado de la
instalacion y puesta en marcha de la DLL del sistema, por medio de la cual se

realiza la captura de transacciones del Cliente.

Administrador
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Esta persona tiene acceso a todas las funcionalidades del sistema:
1. Gestion de las ubicaciones.
2. Gestion de las configuraciones.
3. Acceso al modulo de Transacciones y Transacciones Historicas.
4

Generar reportes de Transacciones y Transacciones Historicas.

Cliente
Son aquellos que generan transacciones las cuales funcionan bajo aplicativos.
Estas personas no tienen acceso al sistema. Ademas cada transaccion que ellos

generen es capturada por el aplicativo.

2.1.2 HISTORIAS DE USUARIO

Con el fin de capturar los requerimientos del sistema se pretende usar historias de
usuario, las mismas que representan los deseos y funcionalidades del propietario

del sistema.

Por medio de las reuniones diarias establecidas entre el Product Owner y los
involucrados en el desarrollo del sistema, se han establecido las siguientes

historias de usuario para la elaboracién del sistema de monitoreo transaccional:
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2.1.3 PILA DEL PRODUCTO INICIAL (Product Backlog)

20

En base a las historias de usuario planteadas anteriormente se procede a realizar

la pila del producto que es el conjunto de todas las caracteristicas que daran

funcionalidad a nuestro sistema. Ver Tabla 2.2.

Tabla 2.2 Product Backlog

N . Historia de
o Tarea Complejidad | Prioridad Usuario

1 Implementacion de la Arquitectura de la solucion 3 4 HPS001

2 Disefio de Diagrama Entidad-Relacion 4 4 HPS001

3 Generacion del modelo fisico 3 4 HPS001

4 Generacion de scripts SQL 2 3 HPS001

5 Implementacion de procedimientos almacenados para control de datos 3 4 HPS001

6 Control de Calidad 4 5 HPS001

7 Afinacion de la Base de Datos 5 4 HPS001

8 Definicion de roles y perfiles del sistema 3 4 HPS001

9 Mapeo de las tablas y procedimientos almacenados de Usuarios 4 3 HPS002
10 Implementacion de los servicios de Usuarios 4 4 HPS002
11 Implementacion de controles para la gestion de Usuarios 3 3 HPS002
12 Implementacion del formulario de ingreso 4 3 HPS002
13 Implementacion del formulario registro de usuarios 3 4 HPS002
14 Mapeo de las tablas y procedimientos almacenados de Ubicacion 2 3 HPS002
15 Implementacion de los servicios de Ubicacion 3 4 HPS002
16 Implementacion de clases de acceso para la gestion de Ubicacion 4 5 HPS002
17 Implementacion del formulario de Ubicacion 5 4 HPS002
18 Control de calidad de los formularios, servicios y controles 4 3 HPS002
19 Afinamiento de formularios, servicios y controles 3 4 HPS002
20 Implementacion de pruebas 2 3 HPS002
21 Mapeo de las tablas y procedimientos almacenados de Configuracion 3 4 HPS003
22 Implementacion de los servicios de Configuracion 4 5 HPS003
23 Implementacion de clases de acceso para la gestion de Configuracion 5 4 HPS003
24 Implementacion del formulario de Configuracion 3 4 HPS003
25 control de calidad del formulario de Configuracion 4 3 HPS003
26 Afinamiento pagina de Configuracion 4 4 HPS003
27 Implementacion de pruebas 3 3 HPS003
28 Mapeo de procedimientos almacenados de Graficas 4 3 HPS004
29 Implementacion de Servicios y controles para la captura de transacciones 5 4 HPS004
30 Implementacion del control web de graficos Transacciones 3 4 HPS004
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N . Historia de
o Tarea Complejidad | Prioridad Usuario
31 Implementacion del formulario de Graficas Transaccionales 3 4 HPS004
32 Implementacion del control web de graficos Historicos 4 4 HPS004
33 Implementacion del formulario de Graficas Historicas 4 4 HPS004
34 Control de calidad pagina de Graficas 4 3 HPS004
35 Afinamiento pagina de Graficas 3 4 HPS004
36 Implementacion de pruebas 2 3 HPS004
37 Implementacion reporte genérico de Transaccion 3 4 HPS005
38 Implementacion de formulario de reporte de Transaccion 4 5 HPS005
39 Implementacion reporte genérico Historicos 5 4 HPS005
40 Implementacion de formulario de reporte Historico 3 4 HPS005
41 Control de calidad pagina de Reportes 4 3 HPS005
42 Afinamiento pagina de Reportes 4 4 HPS005
43 Customizacion del Sistema 3 5 HPS005
44 Implementacion de pruebas 3 3 HPS005

Elaborado por los Autores

2.2 PLANIFICACION DE LOS SPRINTS (SPRINTS BACKLOG)

En la Figura 2.1 se observa la numeracion de los Sprints y fechas establecidas

para la realizacion del desarrollo del sistema mediante jornadas laborables de seis

horas. Se presenta las tareas del Product Backlog con horas de esfuerzo para

realizarlas y el avance de estas tareas.

Figura 2.1 Planificacién de los Sprints

Provecto
rMombre del proyecto

N® de sprint Imicio Dias Jormada
o Z25-jun -15 1 [=]
- A5-jul.-15 19 (=]
ped 11-ago -15 16 [=]
3 2-sep.-15 19 (=]
< Z29-jun -15 16 [=]
R EQuUIPO FESTINVG S
mTIPO S ESTADOS
Analisis Pendiente Lenin 10-ago.
Codificacidn En curso Marcelo
FPrototipado Terminada Lenin, Marcelo
Pruebas Eliminada William

Reunidn Boaolivar
Documentacidn

Fuente: Adaptado de www.navegapolis.net. Modificado por los Autores
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2.2.1 PLANIFICACION DEL SPRINT CERO

Para la planificacion del Sprint Cero se toma las tareas de la 1 a la 8 del Product
Backlog, estas actividades tienen que ver con la creacidén de la base de datos, la
creacion de los procedimientos almacenados para la administraciéon de las
entidades utilizadas y todas las tareas que conllevan a la construccion del

sistema.

Este Sprint inicia el 25 de junio del 2015 y finaliza el 14 de Julio del 2015, el cual

tiene una duracion de 14 dias laborables.

La Tabla 2.3 muestra las tareas indicadas para este Sprint asi como el tiempo

requerido para por tarea. El Sprint muestra una duracion de 120 horas.

Tabla 2.3 Seleccion de tareas del Sprint Cero
Tiempo
No Tarea .
Estimado

1 Implementacion de la Arquitectura de la solucién 12
2 Disefio de Diagrama Entidad-Relacidn 12
3 Generacion del modelo fisico 6
4 Generacion de scripts SQL 6
5 Implementacién de procedimientos almacenados para control de datos 48
6 Control de Calidad 12
7 Afinacién de la Base de Datos 12
8 Definicion de roles y perfiles del sistema 12
Total 120

Elaborado por los Autores

En esta Figura 2.2 se puede verificar el listado de tareas indicadas, el
establecimiento del tiempo asignado, sus estados y los responsables de estas

tareas.

En la Figura 2.3 se puede observar el avance y el debido esfuerzo de las tareas
necesarias para entregar el Sprint Cero, se define al esfuerzo como el trabajo
individual o colectivo de los recursos sobreentendiéndose a personas necesarias

para la finalizacion de las tareas.
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Figura 2.2 Tareas del Sprint Cero

SPRINT INICIO  DURACION
12%-jun-15 10

,_
>
e
=

10-jul

B-jul.

Tareas pendientes| 8 7 6 5§
Horas de trabajo pendientes| 120 108 96 8¢ 72

=

.

=S
7-ju

& (e

0
PILA DEL SPRINT

Backlog ~ Tarea v Tipe ~
1/ Implementacion de la Arquitectura diAndlisis
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2 Disefio de Diagrama Entidad-Relaci¢ Prototipado Terminada  Lenin, Marce| 12 12
3/ Generacidn del modelo fisico CodificaciérTerminada | Lenin, Marcel 6 6 6
4 Generacidn de scripts SQL CodificaciérTerminada Lenin, Marcel 6 6 6 6

5 Implementacidn de procedimientos 2 CodificaciériTerminada’ Lenin,
6 Control de Calidad Pruebas  Terminada Lenin,
7 Afinacidn de |la Base de Datos CodificacirTerminada’ Lenin,
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Elaborado por los Autores

Figura 2.3 Esfuerzo realizado en el Sprint Cero

Grafico de esfuerzo
140 = 28]
120
100
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Elaborado por los Autores

En la Figura 2.4 se presenta el progreso de las tareas en los intervalos de tiempo,
en el cual se presenta una fecha de inicio y una fecha final de las diferentes

tareas del Sprint Cero a ser desarrolladas por el equipo de trabajo.

Figura 2.4 Avances de tareas del Sprint Cero
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Elaborado por los Autores
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Para ver la ejecucion de este Sprint conforme a su planificacion ver la seccién
2.3.1. Donde se expondran las tareas realizadas correspondientes a esta

iteracion.

2.2.2 PLANIFICACION DEL PRIMER SPRINT

Para la planificacién del Primer Sprint se toma las tareas de la 9 a la 20 del
Product Backlog, estas actividades tienen que ver con la creacion de paginas y
formularios tanto para la entidad usuarios como para ubicacion, el mapeo de los

procedimientos almacenados para la administracion de usuarios y ubicacion.

Este Sprint inicia el 15 de julio del 2015 y finaliza el 7 de agosto del 2015,

mostrando una duracion de 19 dias laborables.

La Tabla 2.4 muestra las tareas indicadas para este Sprint asi como el tiempo

requerido para por tarea. El Sprint muestra una duracion de 180 horas.

Tabla 2.4 Seleccion de tareas del Primer Sprint

\[e] Tarea Tiempo Estimado ‘
9 Mapeo de las tablas y procedimientos almacenados de Usuarios 3
10 Implementacion de los servicios de Usuarios 12
11 Implementacién de controles para la gestion de Usuarios 6
12 Implementacidn del formulario de ingreso 24
13 Implementacidn del formulario registro de usuarios 24
14 Mapeo de las tablas y procedimientos almacenados de Ubicacién 3
15 Implementacién de los servicios de Ubicacion 12
16 Implementacidn de clases de acceso para la gestidon de Ubicacion 12
17 Implementacion del formulario de Ubicacion 36
18 Control de calidad de los formularios, servicios y controles 12
19 Afinamiento de formularios, servicios y controles 24
20 Implementacién de pruebas 12
Total 180

Elaborado por los Autores

En esta Figura 2.5 se puede verificar el listado de tareas realizadas, el

establecimiento del tiempo, sus estados y los responsables de estas tareas.
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Figura 2.5 Tareas del Primer Sprint

SPRINT INICIO  DURACION
1 17-jul -15 15

=S
i

2 2 1
156 144 132 120 108 06 B84 72 60 48 36 24 12

ESFUERZO

Tareas pendientes
Horas de trabajo pendientes) 180

PILA DEL SPRINT
tacklog - Tarea ~_ Tipo - Estad: - Responsal -
9 Mapeo de las tablas y procedimientt Andlisis Lenin, Marcel 3
10 Implementacion de los senicios de |Prototipado Terminada Lenin, Marce| 12| 3
11 Implementacidn de controles para la Prototipado _Lemn, Marce| 6/ 6
12 Implementacitn del formulario de ing Codificacior Terminada’ Lenin, Marce| 24 24 21 9
13 Implementacidn del formulario registi Pruebas _Lemn,Marce 24 24 24 24 21 9
14 Mapeo de las tablas y procedimientc Codificacior Terminada’ Lenin, Marce]l 3 3 3 3 3 3
15 Implementacidn de los semvicios de Cad\ﬁcacwér_Lemn,Marce 12} 42| 12| 42| 12| 12| 12
16 Implementacitn de clases de acces| Codificacior Terminadal Lenin, Marce| 12| 12 12 12 12 12 12 12
17 Implementacion del formulario de Ub Codificacior Terminada Lenin, Marce| 36/ 36 36 36 36 36 36 36 36 24 12
18 Control de calidad de los formularios CodificaciorTerminada’ Lenin, Marce| 12 12 12 12 12 12 12 12 12 12 12 12
19 Afinamiento de formularios, senicios Pruebas  Terminadal Lenin, Marce| 24| 24 24 24 24 24 24 24 24 24 24 24 24 12
20 Implementacién de pruebas Pruebas  [[Siminada) Lenin, Marce| 12| 12 12 12 12 12 12 12 12 12 12 12 12 12| 12

Elaborado por los Autores

En la Figura 2.6 se puede observar el avance y el debido esfuerzo de las tareas
necesarias para entregar el Primer Sprint, se define al esfuerzo como el trabajo
individual o colectivo de los recursos sobreentendiéndose a personas necesarias

para la finalizacién de las tareas.

Figura 2.6 Esfuerzo realizado en el Primer Sprint

Esiserzo Pendients

Grafico de esfuerzo
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Elaborado por los Autores

En la Figura 2.7 se presenta el progreso de las tareas en los intervalos de tiempo,
en el cual se presenta una fecha de inicio y una fecha final de las diferentes

tareas del Primer Sprint a ser desarrolladas por el equipo de trabajo.

Para ver la ejecucion de este Sprint conforme a su planificacion ver la seccién
2.3.2. Donde se expondran las tareas realizadas correspondientes a esta

iteracion.
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Figura 2.7 Avances de tareas del Primer Sprint
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Elaborado por los Autores

2.2.3 PLANIFICACION DEL SEGUNDO SPRINT

Para la planificacion del Segundo Sprint se toma las tareas de la 21 a la 27 del

Product Backlog, estas actividades tienen que ver con la creacion del formulario

de la pagina de Configuracion, el mapeo de los procedimientos almacenados para

la administracion de Configuraciones.

Este Sprint inicia el 11 de agosto del 2015 y finaliza el 1 de septiembre del 2015,

mostrando una duracién de 16 dias laborables.

La Tabla 2.5 muestra las tareas indicadas para este Sprint asi como el tiempo

requerido para por tarea. El Sprint muestra una duraciéon de 144 horas.

Tabla 2.5 Seleccion de tareas del Segundo Sprint

Tiempo
Estimado
21 Mapeo de las tablas y procedimientos almacenados de Configuracién 6
22 Implementacién de los servicios de Configuracion 18
23 Implementacion de clases de acceso para la gestion de Configuracion 12
24 Implementacion del formulario de Configuracién 60
25 control de calidad del formulario de Configuracion 12
26 Afinamiento pégina de Configuracion 24
27 Implementacién de pruebas 12
Total 144

Elaborado por los Autores
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En esta Figura 2.8 se puede verificar el listado de tareas indicadas, el

establecimiento del tiempo, sus estados y los responsables de las mismas.

Figura 2.8 Tareas del Segundo Sprint

SPRINT  INICIO  DURACION
2 13-ago.-15 12

18-ago. | =

13-ago, |
14-ago, =<
17-ago, |—
18-ago

20-ago. |—
21-ago, =<
24-ago. |—
25-ago; | =
26-ago

27-ago. |

Tareas pendientes| 7 6
Horas de trabajo pendientes| 144 132 120 96 84

(4]
E=N
.
o
Bl
B lw
"
B
Sl

PILA DEL SPRINT
Backlog ~ Tarea * Tipo -~ Estad - Responsal ~
21 Mapeo de las tablas y procedimientc Analisis Lenin, Marcel 6
22/ Implementacidn de los senicios de Prototipado Tefminada Lenin, Marcel 18 12
23| Implementacidn de clases de accesi Prototipado Temminada Lenin, Marcel 121 12 12
24 Implementacion del formulario de Co CodificaciorTerminada’ Lenin, Marcel 60 60 60 48 36 24 12|:!
25 control de calidad del formulario de (Pruebas  Tefminadal Lenin, Marcel 12/ 12 12 12 12 12 12 12 12
26| Afinamiento pagina de Configuracién CodificaciérTerminada Lenin, Marcel 24| 24 24) 24 24 24 24 24| 12 12
27| Implementacidn de pruebas CodificacisrTenminada) Lenin, Marce] 12/ 12 12) 12 12| 12| 12| 12| 12| 12| 12

Elaborado por los Autores

En la Figura 2.9 se puede observar el avance y el debido esfuerzo de las tareas
necesarias para entregar el Segundo Sprint, se define al esfuerzo como el trabajo
individual o colectivo de los recursos sobreentendiéndose a personas necesarias

para la finalizacion de las tareas.

Figura 2.9 Esfuerzo realizado en el Segundo Sprint

Esfserzo Pendiente

Grafico de esfuerzo
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Elaborado por los Autores

En la Figura 2.10 se presenta el progreso de las tareas en los intervalos de
tiempo, en el cual se presenta una fecha de inicio y una fecha final de las

diferentes tareas del Segundo Sprint a ser desarrolladas por el equipo de trabajo.
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Figura 2.10 Avances de tareas del Segundo Sprint
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Elaborado por los Autores

Para ver la ejecucion de este Sprint conforme a su planificacion ver la seccién
2.3.3. Donde se expondran las tareas realizadas correspondientes a esta

iteracion.

2.2.4 PLANIFICACION DEL TERCER SPRINT

Para la planificacion del Tercer Sprint se toma las tareas de la 28 a la 36 del
Product Backlog, estas actividades tienen con la generacion de Graficas para los
clientes, el mapeo de los procedimientos almacenados para la generacién de
Gréficas y todas la tareas que conlleva la creacion de los formularios y paginas
de Graficas Transaccionales e Historicas. Este Sprint inicia el 2 de septiembre del
2015 y finaliza el 28 de septiembre del 2015, mostrando una duracién de 19 dias

laborables.

La Tabla 2.6 muestra las tareas indicadas para este Sprint asi como el tiempo

requerido para por tarea. El Sprint muestra una duracion de 180 horas.

En esta Figura 2.11 se puede verificar el listado de tareas indicadas, el

establecimiento del tiempo, sus estados y los responsables de las mismas.
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Tabla 2.6 Seleccion de tareas del Tercer Sprint
No ‘ Tarea Complejidad

28 Mapeo de procedimientos almacenados de Graficas 6
29 Implementacion de Servicios y controles para la captura de transacciones 6
30 Implementacion del control web de graficos Transacciones 12
31 Implementacién del formulario de Graficas Transaccionales 48
32 Implementacién del control web de gréficos Histéricos 12
33 Implementacidn del formulario de Graficas Histéricas 48
34 Control de calidad pagina de Graficas 12
35 Afinamiento pagina de Graficas 24
36 Implementacién de pruebas 12
Total 180
Elaborado por los Autores
Figura 2.11 Tareas del Tercer Sprint
SPRINT  INICIO  DURACION
3 4-sep-15 15 VIL[M[X[J [V L[M[X[J[V][EIM[X]J
i a =% o -4 =% =% o -4 a a o
zlel2|2la L3 |w b |t |d|s | d|a |3
oS oo - e T - - S
Tareas pendientes| 9 7 6/ 6 6 6 5 4 4 4 4 3 2 2 1
Horas de trabajo pendientes| 180 168 156 144 132 120 108 96 84 72 60 48 36 24 12
: PILA DEL SPRINT : :
L= Tarea ~| Tipo ~| Estad: - Responsal - SRR
28 Mapeo de procedimientos almacena Analisis Lenin, Marcel 6/
29 Implementacion de Servicios y contr Pratatipado Terminada Lenin, Marce 6/ |
30 Implementacicn del control web de gPrototipada Lenin, Marcel 12 12 |
31 Implementacidn del formulario de Gri Codificaciar; Lenin, Marcel 48 48 48 36 24 12
32 Implementacidn del control web de gPruebas Lenin, Marcel 12| 12| 12| 12| 12| 12| 12
33 Implementacidn del formulario de Gri CodificaciorTerminada Lenin, Marcel 48 48] 48 48 48 48 48 48 36 24 12
34| Control de calidad pagina de Grafica CodificaciériTefminada) Lenin, Marcel 12| 12 12 12| 12 12 12 12 12 12 12 12
35 Afinamiento pagina de Graficas CodificaciGriTerminada’ Lenin, Marce| 24 24| 24| 24| 24| 24 24| 24 24 24 24 24 24 12
36/Implementacion de pruebas Prugbas  [Tetminada) Lenin, Marcel 12| 12 12| 12| 12| 12 12 12 12 12 12/ 12 12 12 12

Elaborado por los Autores

En la Figura 2.12 se puede observar el avance y el debido esfuerzo de las tareas

necesarias para entregar el Tercer Sprint, se define al esfuerzo como el trabajo

individual o colectivo de los recursos sobreentendiéndose a personas necesarias

para la finalizacion de las tareas.

En la Figura 2.13 se presenta el progreso de las tareas en los intervalos de

tiempo, en el cual se presenta una fecha de inicio y una fecha final de las

diferentes tareas del Tercer Sprint a ser desarrolladas por el equipo de trabajo.
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Elaborado por los Autores

Figura 2.13 Avances de tareas del Tercer Sprint
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Elaborado por los Autores
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Para ver la ejecucion de este Sprint conforme a su planificacion ver la seccién

2.3.4. Donde se expondran las tareas realizadas correspondientes a esta

iteracion.

2.2.5 PLANIFICAION DEL CUARTO SPRINT

Para la planificacién del Cuarto Sprint se toma las tareas de la 36 a la 44 del

Product Backlog, estas actividades tienen que ver con el mapeo de los

procedimientos almacenados para la generaciéon de Reportes y todas la tareas

que conlleva la creacidon Reportes Transaccionales e Historicos. Ademas se

presenta los afinamientos finales de la aplicaciéon con su puesta en marcha en el

servidor local como carga de datos de inicio y pruebas finales.
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Este Sprint inicia el 29 de septiembre del 2015 y finaliza el 20 de octubre del
2015, mostrando una duracion de 16 dias. La Tabla 2.7 muestra las tareas
indicadas para este Sprint asi como el tiempo requerido para por tarea. El Sprint

muestra una duracion de 144 horas.

Tabla 2.7 Seleccion de tareas del Cuarto Sprint
\[o} Tarea ‘ Complejidad ‘

37 Implementacién reporte genérico de Transaccidn 36
38 Implementacién de formulario de reporte de Transaccion 12
39 Implementacidn reporte genérico Historicos 24
40 Implementacién de formulario de reporte Histérico 12
41 Control de calidad pagina de Reportes 12
42 Afinamiento pagina de Reportes 24
43 Customizacion del Sistema 12
a4 Implementacién de pruebas 12

Total 144

Elaborado por los Autores

En esta Figura 2.14 se puede verificar el listado de tareas indicadas, el

establecimiento del tiempo, sus estados y los responsables de las mismas.

Figura 2.14 Tareas del Cuarto Sprint

SPRINT  INICIO DURACION

4 1-oct -15 12 2 I T LM X[ J][V
= (a5 | || g | B | 8|88 | &
w1 e s = - I A o -
I O o 5 e ol e e

Tareas pendientes 8 8 8 7 6 6 5 4 Z = 2 1
Horas de trabajo pendientes| 144 132 120 108 96 84 72 &0 48 24| 12
PILA DEL SPRINT ESFU

= Tarea - Tipo ~| Estad: - Responsal -

36 Imp tacidn reporte genérico de Codificacior] Lenin, Marce| 36 24| 12

37 Implementacidn de formulario de rep F'rulullpado_Lemn, Marcel 12| 12 12 12

38 Implementacion reporte genérico His Prototipado Termifada Lenin, Marce| 24) 24 24 24 24 12 |

39 Implementacién de formulario de rep Codificacisrilerminada Lenin, Marce| 12| 12 12 12| 12 12| 12

40 Control de calidad pagina de Reporte Pruebas _Lemn, Marce| 12| 12 12| 12| 12| 12] 12| 12

41| Afinamiento pagina de Reportes CodificacisriTermingda Lenin, Marce| 24) 24 24 24| 24 24 24| 24 24 12

42| Customizacitn del Sistema CodificaciariTerminada’ Lenin, Marce| 12 12| 12 12| 12| 12 12| 12 12| 12| 12
43 Implementacion de pruebas Pruebas Lenin, Marce| 12| 12| 12| 12| 12| 12| 12| 12| 12| 12| 12| 12

Elaborado por los Autores

En la Figura 2.15 se puede observar el avance y el debido esfuerzo de las tareas
necesarias para entregar el Cuarto Sprint, se define al esfuerzo como el trabajo
individual o colectivo de los recursos sobreentendiéndose a personas necesarias

para la finalizacion de las tareas.
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Figura 2.15 Esfuerzo realizado en el Cuarto Sprint
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Elaborado por los Autores

En la Figura 2.16 se presenta el progreso de las tareas en los intervalos de
tiempo, en el cual se presenta una fecha de inicio y una fecha final de las

diferentes tareas del Cuarto Sprint a ser desarrolladas por el equipo de trabajo.

Figura 2.16 Avances de tareas del Cuarto Sprint
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Elaborado por los Autores
Para ver la ejecucion de este Sprint conforme a su planificacion ver la seccién

2.3.5. Donde se expondran las tareas realizadas correspondientes a esta

iteracion.

2.3 EJECUCION DE LOS SPRINTS

2.3.1 EJECUCION DEL SPRINT CERO

2.3.1.1 Arquitectura de la Solucion

Para la realizacion de este proyecto se utiliza la arquitectura MVC (Modelo — Vista

- Controlador), la cual ademas de facilitar la organizacion del proyecto permite la
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integracion de las herramientas a utilizar. En la Figura 2.17 se muestra la
arquitectura MVC.

Figura 2.17 Arquitectura de la Solucién
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Elaborado por los autores

2.3.1.2 Diseiio logico de la base de datos

Una vez definida la arquitectura a usar, se procede con el disefio del modelo
entidad relacion de la base de datos, el cual es el punto de partida del proyecto ya
que contiene la estructura de la funcionalidad global de la aplicacion, ver modelo
fisico y logico de la base de datos de la solucién en la Figura 2.18.

Figura 2.18 Modelo Entidad-Relacién de la base de datos

L “ vidad

COFIGURACION UBICACION
IDCONFIGURACION =pi> Integer M= IDUBICACION spi> Integer =M=
NOMBRECONFIGURACION Variable characters (30) IPINICIAL Variable characters (20)
TIEMPOINICIAL Date & Time IPFINAL Variable characters (20)
TIEMPOFINAL Date & Time TIPORED Variable characters (50)
INTERVALO Variable characters (20) UBICACION Variable characters (100)
TIPOGRAFICO Characters (20) IDUBICACIONPADRE Integer
UBICACION Variable characters (100) Identifier_1 <pi>
TIPOCONFIGURACION Variable characters (20)
Identifier_1 <pi>

Tiene
TRANSACCION
IDTRANSACCION =pi> Integer =M>
TIPOTRANSACCION Variable characters (30)
SSCARIO FECHATRANSACCION Date & Time
IDUSUARIO <pi> Integer M> SISTEMA Variable characters (30)
NOMBREUSUARIO Variable characters (20) <M> USUARIO Variable characters (30)
CONTRASENA Variable characters (20) <M> ZONA Variable characters (20)
\dentifier_1_<pi> IPTRANSACCION Variable characters (15)
NOMBREEQUIPO Variable characters (30)
Identifier_1 <pi>

Elaborado por los autores



34

2.3.1.3 Diseno fisico de la base de datos

Partiendo del modelo entidad relacion se procede con la generacién el modelo

fisico de la base de datos de la solucién en la Figura 2.19.

Figura 2.19 Diagrama modelo fisico de la base de datos

COFIGURACION

IDCONFIGURACION int =pl> UBICACION
IDUSUARIO int <fle TRICRGTa o oy
NOMBRECONFIGURACION varchar(30) UBI IDUBICACION ot <flk>
TIEMPOINICIAL datetime TOTTEAL varchar(20)
TIEMPOFINAL datetime IPEINAL varchar(20)
INTERVALO varchar(20) TIPORED varchar(50)
MIROCRANCS) CHELED) UBICACION varchar(100)
JlEi(erXClIeIN VEREER(O0) IDUBICACIONPADRE int
TIPOCONFIGURACION varchar(20)
TRANSACCION
IDTRANSACCION int =ple
TIPOTRANSACCION  varchar(30)
FECHATRANSACCION datetime
SISTEMA varchar(30)
USUARIO varchar(30)
USUARIO ZONA varchar(20)
DUSUARIO AT, =i IPTRANSACCION varchar(15)
NOMBREUSUARIO varchar(20) NOMBREEGQBIRS) varchaS0)
CONTRASENA varchar(20)

Elaborado por los autores

En la Tabla 2.8 se describe cada uno de los atributos y entidades del modelo

fisico.

Tabla 2.8 Entidades y Atributos del modelo fisico de la base de datos

Nombre de Tabla Atributos Tipo Almacenamiento
IDCONFIGURACION (Clave Int 4 bytes
Primaria)
IDUSUARIO (Clave Foranea) Int 4 bytes
NOMBRECONFIGURACION Varchar (30) -
CONFIGURACION TIEMPOINICIAL Datetime 8 bytes
TIEMPOFINAL Datetime 8 bytes
INTERVALO Varchar (20) -
TIPOGRAFICO Varchar (20) -
UBICACION Varchar (30) -
TIPOCONFIGURACION Varchar (20) -
IDUSUARIO (Clave Primaria) Int 4 bytes
USUARIO NOMBREUSUARIO Varchar (20) -
CONTRASENA Varchar (20) -
IDUBICACION (Clave Primaria) Int 4 bytes




IPINICIAL Varchar (20) -
UBICACION IPFINAL Varchar (20) -
TIPORED Varchar (50) -
UBICACION Varchar -
(100)
IDUBICACIONPADRE(Clave Int 4 bytes
Foranea)
IDTRANSACCION (Clave Primaria) Bigint 8 bytes
TIPOTRANSACCION Varchar (30) -
FECHATRANSACCION Datetime
SISTEMA Varchar (30) -
TRANSACCION USUARIO Varchar (30) -
ZONA Varchar (20) -
IPTRANSACCION Varchar (15) -
NOMBREEQUIPO Varchar (30) -

Elaborado por los autores
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En la siguiente Tabla 2.9 se lista el dominio de los tipos de atributos del sistema.

Tabla 2.9 Dominio de Atributos de la BDD

Datetime

Intervalo de fechas

Del 1 de enero de 1753 hasta el 31 de
diciembre de 9999

Intervalo de horas

De 00:00:00 a 23:59:59.997

Int

Intervalo I

Intervalo ] De 1 a 2/31-1 (2.147.483.647)
Bigint
Intervalo ‘ De 1 a 2"63-1 (9.223.372.036.854.775.807)
Varchar
1 a 8000

Elaborado por los autores

Nota: Para la elaboracion de la base de datos del sistema se utilizd el motor de

base de datos SQL Server 2008 Service Pack 1.

2.3.1.4 Generacion del Script para la creacion de la base de datos.

Una vez que se tiene el modelo fisico de la Base de Datos se procede con la

generacion del Script, el cual permite la creacion de la BDD. Incluido en Anexo

Codificacion.
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Al terminar esto se ejecuta el Script, generando asi la base de datos. Figura 2.20.

Figura 2.20 Generacién de la BDD

= [ MDMQ_Lizard
3 Diagramas de base de datos
= @ Tablas

4 FileTables
= MDMO_Lizard COMFIGURACIOMN
=1 MDMO_Lizard TRAMSACCION
= MDMO_Lizard UBICACION
=1 MDMQ_Lizard, USUARIO

3 Programacidn
[ Service Broker
3 Almacenamiento
3 Seguridad

HFEEERE

Elaborado por los Autores

2.3.1.5 IMPLEMENTACION DE PROCEDIMIENTOS ALMACENADOS PARA
CONTROL DE DATOS

Partiendo de la base de datos se procede con la implementacion de los
procedimientos almacenados los cuales son de gran importancia ya que
almacenan practicamente toda la funcionalidad de nuestro aplicativo. Estos
procedimientos almacenados contienen desde la insercion de un usuario en la en
la base de datos hasta la generacion de Reportes y Graficos estadisticos lo cual
es la meta del aplicativo. Los procedimientos almacenados para la insercion y
acceso de un usuario ver figura 2.21 y 2.22, para ver la lista completa de

procedimientos almacenados dirijase a anexo Codificacion.

Figura 2.21 Procedimiento Almacenado Insertar Usuario

Procedimiento al
use MDMG_Lizard

Bo
ir t
(SELECT * FROM « WHERE type - 'P' AND pame - 'dnsertarDatosUsuscio’)
drop procedure MOMQ_Lizard.insertarDatosUsuario
Bo
create proc MOMQ_Lizard.insertarbDatosUsuarie
HHOMBREUSUARTO warchar2@)
BCONTRAC ENA warchar(2@)

~om MOMG_Lizard . USUARTO
NOMBREUSUAR 1O - HROMAREUSUARTO |

AEErt Anto MDMQ_Lizard.USUARLIO values(@NOMBREUSUARIO,BCONTRACENA )

Elaborado por los Autores
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Implementacion del procedimiento almacenado para realiza el ingreso de un

usuario. Figura 2.22.

Figura 2.22 Procedimiento Almacenado Acceso Usuario.

= =y

’~ Procedimiente */
lad logearUsuarie
/= o

=y

---Procedimiento para chekear logear un usuaric
use MDMQ_Lizard
go
=i exists
(Select * from sys.objects where type = 'P' AND name='logearUsuario’)
drop procedure MDMQ_Lizard.logearUsuario

go
Slcreate PROCEDURE MDMQ_Lizard.logearUsuario

@NOMBREUSUARTO warchar(2),
@CONTRACENA varchar(2e)

As
SELECT * FROM MDMQ_Lizard.USUARIO WHERE NOMBREUSUARIO-@NOMBREUSUARIO AND COMTRACENA-@CONTRACENA
go

Elaborado por los Autores

2.3.1.6 Sprint Cero Review

En esta iteracion se realizaron todas las tareas técnicas necesarias para el
arranque del proyecto, por lo tanto el equipo de SCRUM analiza como proceder
en el siguiente Sprint para seguir completando las tareas correspondientes en el

tiempo necesario.
Para ver la entrega de este Sprint con sus tareas completas en el plazo

establecido revisar la seccion 2.4.1. Donde se expondran las tareas realizadas

correspondientes a esta iteracion.

2.3.2 EJECUCION DEL PRIMER SPRINT

En este Sprint inicia con la creacién de una cadena de conexién la cual realizara

el enlace entre la aplicacion y la base de datos. Figura 2.23.
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Figura 2.23 Cadena de conexion

Modificar conexion z >

ion para conedsn con el origen de datos
seleccionada o haga clic en “Cambiar” para elegir un origen y/a un
proveedor de datos diferente.

Origen de datos:

|Microseft SOL Server (SqiClient)

| [ Combiane HE

et EaESRR T -
~|

~ [ Conexiones de datos
~ |y desktop-blaé2r1.MDMQ_Lizard.dbo
> [[d Diagramas de base de datos
] »  [_J Tablas
] > 3 Vistas
[ Guardar mi contrasena » [J Procedimientos almacenados
L@l Funciones
A Sinénimos

Establecer conexién con una base de datos

@ Seleccione o escriba el nombre de la base de datos:

MDMQ_Lizard = d Tipos
O RIS » [ Ensamblados
sociar con un archive de base de datos:
E— >  §# Conexiones de SharePoint

Ercbar conexion Aceptar Cancelar

Elaborado por los Autores

También se presenta la cadena de conexion del proyecto destacando que se hace
referencia al servidor donde se esta ejecutando la aplicacion.

Figura 2.24 Cadena de conexion del proyecto

E; <connectiontrings>

B <add name="MDM(_LizardConnectionString” connectionString="Data Source=172.22.16.73\SQLMDM)2608;
Initial Catalog=MDMQ Lizard;Persist Security Info=True;User ID=migracion;Password=migra$2ki2”
providerName="System.Data.SqlClient" />

</connectionStringsy

Elaborado por los Autores

Partiendo de la cadena de conexion se procede con la creacion de una clase

LINQ, la cual facilitara el mapeo de tablas y procedimientos almacenados los
cuales realizan las funcionalidades del aplicativo. Figura 2.25.

Figura 2.25 Clase LINQ DataLizardBDD.dbml

v 3 s
3 Properties

Exoloraoe oe cervoores - (uaoeo or nerrpmeenny:

Elaborado por los Autores
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2.3.2.1 CAPA MODELO USUARIO

En esta capa procedemos con el mapeo de la tabla y procedimientos
almacenados del usuario con el objeto de instanciarlos como entidades y
métodos. Para esto se usé nuestra clase LinQ “DataLizardBDD.dbml” la cual

permite dicho proceso. Figura 2.26.

Figura 2.26 Mapeo de Tabla y Procedimientos Almacenados de Usuario

~ | “® actualizarDatosUsuario (System.Int32 iDUSUARIO, System.String nOMBREUSUARIO, System.String cONTRACENA)
¥ buscarDatosUsuario (System.String nOMBREUSUARIO)
@ eliminarDatosUsuario (System.Int32 iDUSUARIO)
@insertarDatosUsuario (System.String nOMBREUSUARIO, System.String cONTRACENA)
@ logearUsuario (System.String nOMBREUSUARIO, System.String cONTRACENA)

USUARIO

= propiedades

2 IDUSUARIO
2 NOMBREUSUARIO
P CONTRACENA

Elaborado por los Autores

A partir de esto se implementa la clase ServicioUsuario.cs en la cual se
personaliza el tipo de retorno de datos de los procedimientos almacenados de

USUARIO. EI cédigo respectivo se presenta en el anexo Codificacidn.

2.3.2.2 CAPA CONTROL USUARIO

En esta capa implementamos la clase ControladorUsuario.cs la cual permite el
acceso a los métodos definidos en la clase ServicioUsuario.cs, esto se hace con
la finalidad de facilitar la interrelacion entre la capa de vista que contiene las

interfaces Web las cuales interactian con el usuario y la capa de modelo.

2.3.2.3 CAPA VISTA USUARIO

En esta capa inicia con la satisfaccion de los requerimientos del cliente los cuales
estan definidos en el Product Backlog. Partiendo del esto se disefia e implementa
la interfaz que interactuara con el cliente, la cual tendra varias funciones en las
cuales intervienen la capa de modelo y control. Para esto se realizé un prototipo

de la primera interfaz web. Figura 2.27.



Figura 2.27 Prototipo Pagina USUARIO

TITULO

LOGOTIPO DMI

MENU |

Cabecera

LOGIN

(= ]

Itm

Button

A partir de este prototipo

RegistroUsuario.aspx, las cuales permite el acceso y registré de un usuario

Elaborado por los Autores
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se implementa las clases LoginLizard.aspx vy

que interactua directamente con el cliente.

De la misma manera que se implementa el LoginLizard.aspx y se implementa la

clase RegistroUsuario.aspx ver anexo Codificacion.

2.3.2.4 Capa Modelo Ubicacion

En esta capa se inici6 realizando el mapeo de la tabla y procedimientos

almacenados correspondientes a UBICACION para lo cual se usé la clase LinQ
“DataLizardBDD.dbml”. Figura 2.28.

Figura 2.28 Mapeo Tabla y Procedimientos Almacenados UBICACION

Int32 {DUBICACION, System String PINICIAL, System String @FINAL, System String HPORED, System String uBICACION)
USUARIO, Syster String nGMBREUSUARID, System String cONTRACENA)

System.String WBICACION, System Int32 iDUBICACIONPADRE}
U0, System.String CONTRACENA]

...........

Elaborado por los Autores
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A partir de esto se implementa la clase ServicioUbicaciéon.cs en la cual
personalizamos el tipo de retorno de nuestros procedimientos almacenados de

UBICACION. El siguiente codigo muestra de una manera detallada.

2.3.2.5 CAPA CONTROL UBICACION

En esta capa implementamos la clase ControladorUbicacion.cs la cual permite el
acceso a los métodos definidos en la clase ServicioUbicacion.cs, esto se hace
con la finalidad de facilitar la interrelacion entre la capa de vista que contiene las

interfaces Web las cuales interactuan con el usuario y la capa de modelo.

2.3.2.6 CAPA VISTA UBICACION

En esta capa inicia con la satisfaccion de los requerimientos del cliente los cuales
estan definidos en el Product Backlog en el Primer Sprint. Partiendo de esto se
disefia e implementa la interfaz que interactuara con el cliente, la cual tendra
varias funciones en las cuales intervienen la capa de modelo y control. Para esto

se realizé un prototipo de nuestra primera interfaz web. Figura 2.29.

Figura 2.29 Prototipo Pagina UBICACION

| TITULO [rocoTiPo DM |

| MENU |

UBICACION

O |uBicacion [P INICIAL IP FINAL |
Texto Texto Texto
[ | Texto Texto Texto

Button

Elaborado por los Autores

A partir de este prototipo se implementa la clase Ubicacion.aspx la cuales permite

la administracion de las ubicaciones y sub-ubicaciones generadas por el cliente.
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2.3.2.7 Primer Sprint Review

En esta iteracion la tarea de creacion del formulario de Ubicacion llevd mas
tiempo en su implementacion, asi que el equipo de trabajo tuvo que aumentar el
tiempo de consecucion de esta tarea y disminuyendo el tiempo de afinamiento de
este formulario logrando un cambio en horarios de tareas planificadas como se

presenta en la Figura 2.30.

Figura 2.30 Cambio de tareas planificadas primer Sprint
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Elaborado por los Autores

Donde se puede observar una ligera variacién en tareas del 4 de agosto y una
disminucién de tareas para el 6 de agosto. También un extension de las tareas

que empiezan el 29 de julio.

Para ver la entrega de este Sprint con sus tareas completas en el plazo
establecido revisar la seccion 2.4.2. Donde se expondran las tareas realizadas
correspondientes a esta iteracion.

2.3.3 EJECUCION DEL SEGUNDO SPRINT

2.3.3.1 Capa Modelo Configuracion

En esta capa se inici6 realizando el mapeo de la tabla y procedimientos

almacenados correspondientes a CONFIGURACION para lo cual se uso la clase

LINQ anteriormente definida. Figura 2.31.
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Figura 2.31 Mapeo de Tabla y Procedimientos Almacenados de Configuracion
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Elaborado por los Autores

A partir de esto se implementa la clase ServicioConfiguracion.cs en la cual se
personaliza el tipo de retorno de nuestros procedimientos almacenados de
CONFIGURACION. El siguiente cédigo muestra de una manera detallada la clase

ServicioConfiguracion.cs incluida en el anexo Codificacién.

2.3.3.2 CAPA CONTROL CONFIGURACION

En esta capa se implementa la clase ControladorConfiguracion.cs la cual permite
el acceso a los métodos definidos en la clase ServicioConfiguracion.cs, esto se
hace con la finalidad de facilitar la interrelacion entre la capa de vista que contiene

las interfaces Web las cuales interactiuan con el usuario y la capa de modelo.

2.3.3.3 Capa Vista Configuracion

En esta capa inicia con la satisfaccion de los requerimientos del cliente los cuales
estan definidos en el Product Backlog del segundo sprint. Partiendo del esto se
disefia e implementa la interfaz que interactuara con el cliente, la cual tendra
varias funciones en las cuales intervienen la capa de modelo y control. Para esto

se realizé un prototipo de nuestra primera interfaz web. Figura 2.32.
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Figura 2.32 Prototipo Pagina Configuracion

| TITULO
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| MENU |

O |uBicacion

Configuracion

[ niciac

IP FINAL |

Texto
1 | Texto

TexT

Button

Texto
Texto

Texto
Texto

Elaborado por los Autores

A partir de este prototipo se implementa la clase Configuracion.aspx la cual

permite la administracion de las configuraciones generadas por el cliente. Para

ver todo el codigo ver anexo Codificacion.

2.3.3.4 Segundo Sprint Review

En esta iteraciéon se realizaron la implementacion del formulario de Configuracion

el cual en la practica real llevdé mas tiempo realizarlo produciendo un ligero cambio

en el grafico de tareas realizadas dando asi un ligero desnivel en una seccion del

grafico para realizar la tarea extra y otro desnivel para equilibrar la anterior tarea

de acuerdo al tiempo de estimacién de planificacion. Ver Figura 2.33.

Figura 2.33 Cambio de tareas planificadas segundo Sprint
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Elaborado por los Autores

Para ver la entrega de este Sprint

con sus tareas completas en el plazo

establecido revisar la seccion 2.4.3. Donde se expondran las tareas realizadas

correspondientes a esta iteracion.
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2.3.4 EJECUCION DEL TERCER SPRINT

2.3.4.1 Capa Modelo Transaccion

En esta capa se inici6 realizando el mapeo de la tabla y SPs correspondientes a

TRANSACCION para lo cual se usoé la clase LinQ anteriormente definida, ver
Figura 2.34.

Figura 2.34 Mapeo de Tabla y SPs correspondientes a CONFIGURACION

ctem.Int32 IDC ONFIGURACION, System.Int12 iDUSUARIO, Syste
Int32 IDUBIEACION, System.String iPINICIAL, Syster.Str

32 IDUSUARIO, S; String ROMBREUSUARIQ) Syster

ng NOMBREUSUARIO)

ACION)

String IDUBICACION)

IDUSUARIO, NOMBRECONFIGURA|
ng P OTRANSAC CION, System,DateTima fECHATRA
IPINICIAL, Sys INAL, P
9 cONTRACENA)

CEREEEEES

Elaborado por los Autores

A partir de esto se implementa la clase ServicioTransaccion.cs la cual inserta una
transaccion de acuerdo a su IP y en base a esto la relaciona con una UBICACION
y los procedimientos almacenados de TRANSACCION.

Basicamente esta clase pasa desapercibida en la capa de vista ya que es usada
como una libreria para el rol de cliente definido en la seccion “roles y

responsabilidades”, La clase del servicio ServicioTransaccion.cs se encuentra en
el anexo Codificacién.

2.3.4.2 Capa Control Transaccion

En esta capa se implementa la clase ControladorTransaccion.cs la cual permite el
acceso a los métodos definidos en la clase ServicioTransaccion.cs con el fin de la

captura de transacciones por parte de los clientes.
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2.3.4.3 Capa Vista Transaccion

En esta capa inicia con la satisfaccion de los requerimientos del cliente los cuales
estan definidos en el Product Backlog en el tercer sprint. Partiendo del esto se
disefia e implementa la interfaz que interactuara con el cliente, la cual tendra
varias funciones en las cuales intervienen la capa de modelo y control. No
obstante en esta capa se us6 varios SLQDataSource los cuales permiten el
acceso a los procedimientos almacenados sin necesidad de pasar por la clase
LINQ. Figura 2.35.

Figura 2.35 Prototipo Pagina Transacciones

TITULO [LocoTiPO DM |

MENU |

Transacciones
[ Boton | Registros

Sistema

INTERVALOS TIEMPD REXL

Button

Elaborado por los Autores

A partir de este prototipo se implementaron dos clases principales

ReportesTransaccidon.aspx y ReportesHistoricos.aspx.

Para la generacion de una clase principal de tipo grafica se realiza el uso de un
webUserControl. En el cual se define de forma genérica el formato de la grafica.

La clase principal tiene por funcion albergar una lista con las n-graficas
correspondientes a n-sistemas. Todo esto se encuentra dentro de la clase

ReportesTransaccion.aspx y WebUserReportes.ascx.
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Para ver el cbodigo del resto de formularios que corresponden a

ReportesHistoricos.aspx y WebUserHistoricos.ascx en el anexo Codificacion.

2.3.4.4 Tercer Sprint Review
Para esta iteracion las tareas de integracion de formularios tanto para
transacciones como para historicos han llevado mas tiempo para su realizacion

que el estimado en la planificacion del segundo Sprint. Ver Figura 2.36.

Figura 2.36 Cambio de tareas planificadas tercer Sprint
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Elaborado por los Autores

Para ver la entrega de este Sprint con sus tareas completas en el plazo
establecido revisar la seccion 2.4.4. Donde se expondran las tareas realizadas

correspondientes a esta iteracion.

2.3.5 EJECUCION DEL CUARTO SPRINT

2.3.5.1 Implementacion Reportes

Este punto inicia con la satisfaccion de los requerimientos del cliente, los cuales
estan definidos en el Product Backlog en el cuarto sprint. Partiendo del esto se
disefia e implementa la interfaz que interactuara con el cliente. Sin embargo para
la generacion de reportes no es necesario el uso de las demas capas del sistema,
ya que su funcionamiento proviene del uso de varios SLQDataSource los cuales
permiten el acceso a los procedimientos almacenados sin necesidad de pasar por

el resto de capas. En la Figura 2.37 se puede apreciar un prototipo de un reporte.
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Figura 2.37 Prototipo Pagina Reportes

TITULO [rocoTiPOo DM | |

MEMNU REPORTES

Sistema
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Registros Registros Registros Registros

Elaborado por los Autores

A partir de este prototipo se implementan varias clases .aspx las cuales tienen por
funcién capturar los datos para la generacion de reportes, entonces se mencionan
las clases .aspx utilizadas para este fin: ReportesPorSistema.aspx,
ReportesPorSistemaReal.aspx, ReportesTransaccionGeneral.aspx,
ReportesHistoricosPorSistema.aspx y TransaccionesHistoricasGeneral.aspx. Las
clases .aspx realizan una llamada a clases .cs las cuales contienen un prototipo
de los reportes, con ayuda de los datos solicitados se realiza la generacién de
reportes del sistema estas son: TReportesHistoricosPorSistema.cs,
TReporte TransaccionesHistoricasGeneral.cs, TReportesPorSistema.cs y

TReportesPorSistemaGeneral.cs.

Para la generaciéon del primer reporte, el cual filtra las transacciones por fecha
inicial, fecha final, intervalo, sistema y ubicacion se hiso el uso de dos clases. La
primera clase principal ReportesPorSistema.aspx la cual es encargada de enviar
parametros para la generacion del reporte, y la segunda la cual contiene el

formato genérico de un reporte TReportesPorSistema.cs.

La pagina de reportes permite al usuario generar n-graficas por n-sistemas

clientes. Para encontrar todos las clases de tipo reporte ver anexo Codificacion.
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2.3.5.2 Cuarto Sprint Review

En esta iteracion las tareas finales se realizaron con todo éxito sin demora ni
variacion de las tareas planificadas ademas de la aceptacion del cliente para el

producto final entregado ha sido positiva y el resultado fue aceptado.

Para ver la entrega de este Sprint con sus tareas completas en el plazo
establecido revisar la seccidén 2.4.5. Donde se expondran las tareas realizadas

correspondientes a esta iteracion.

2.3.6 PRUEBAS UNITARIAS

Se procede a realizar la ejecucion del proyecto para esto se define casos de

prueba que sirven para verificar si el sistema cumple con los objetivos deseados.

Con la metodologia SCRUM la forma para realizar las pruebas, es verificando el

cumplimiento de las historias de usuario.

2.3.6.1 Formato Casos De Prueba

Para realizar la simulacién vamos a utilizar el siguiente formato:

Numero: secuencial de la historia del caso de simulacion (prueba).

Historia de Usuario: nombre y numero de la historia de usuario de lo que se
quiere simular (probar).

Nombre caso de simulaciéon: Nombre de la tarea o requisito funcional a ser
probado.

Descripcion: breve descripcion de lo que se desea simular.

Prerrequisitos: condiciones previas que deben existir antes de realizar la prueba.
Entrada/Pasos de Ejecucion: pasos y entradas necesarias para realizar la
prueba.

Resultado esperado: resultado que se espera luego de realizar la prueba.
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Resultado Simulacién: resultado real obtenido luego de haberse realizado la

prueba.

CASO DE PRUEBA #1 “Registro de Cliente en el Sistema”

Caso de Prueba

Cédigo: 1 Historia de Usuario: 1 — Acceso de Usuarios

Nombre Caso de Simulacion:

Registrar un nuevo usuario

Descripcion:

Se procede a realizar la prueba del proceso de registro del usuario al sistema para su posterior ingreso.

Prerrequisitos:

Ninguno

Entrada/Pasos de ejecucion:

1. Elusuario ingresa al sistema y selecciona la opcion registrarse
2. Ingresa su nombre de usuario, contrasefia y confirmacion de contrasefia
3. Laaplicacion redirecciona a la pagina de inicio de sesion

Resultado Esperado:

e El usuario puede acceder a la aplicacion
e Lainformacion de acceso de usuario ha sido registrados en la base de datos

Resultado de 1a Prueba: Muy Bueno

El usuario ha sido registrado en la base de datos del sistema.

El usuario ya puede hacer uso de su nombre y contrasefia para ingresar al sistema.
El sistema no se vincula al directorio activo de usuarios de la organizacion.

El sistema carece de un modulo para la gestion de usuarios.

Demostracion:

1. El usuario ingresa al sistema y selecciona la opcién registrarse.

Figura 2.38 Pagina de registro del Sistema

Iniciar sesion f

Especifique su nombre de usuario y contrasefia. Registrarse si no tiene una cuenta

Informacién de cuenta

Nombre de usuario:

Creado por los Autores
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2. Ingresa su nombre de usuario, contrasefia y confirmacion de contrasefa.

Figura 2.39 Crear nuevo Usuario del Sistema

Crear una nueva cuenta

Use el formulario siguiente para crear una cuenta nueva.

Informacion de cuenta

Nombre de usuario:
Lenin

Contrasefia

Confirmar contrasefia

REGISTRAR USUARIO

Creado por los Autores

3. La aplicacion redirecciona a la pagina de inicio de sesion

Figura 2.40 Pagina de inicio del Sistema

%uirq

Lizard

Ingresar

Iniciar sesion

Creado por los Autores

CASO DE PRUEBA #2 “Ingresar como usuario existente”

Caso de Prueba

Codigo: 2 Historia de Usuario: 1 — Acceso de Usuarios

Nombre Caso de Simulacion:

Ingresar como usuario existente
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Descripcion:

Se procede a realizar la prueba del acceso al sistema por parte de un usuario.

Prerrequisitos:

El usuario debe estar registrado en el sistema.

Entrada/Pasos de ejecucion:

1. El usuario accede al sistema.
2. Ingresa su nombre de usuario, contrasefia.
3. El sistema redirecciona a la pagina principal del proyecto.

Resultado Esperado:

e El usuario accede al sistema como usuario registrado.

Resultado de la Prueba: Excelente

El usuario tiene acceso a los modulos del sistema.

Demostracion:

1. El usuario accede al sistema.

Figura 2.41 Ingreso al sistema de un usuario registrado

Lizard

Pagina principal Acerca de

Ingresar

Iniciar sesion

Especifique su nombre de usuario y contrasefia. Registrarse si no tiene una cuenta.

Informacién de cuenta

Nombre de usuario:
Contrasefia:

[ Mantenerme conectado

INICIAR SESION

Creado por los Autores

2. Ingresa su nombre de usuario, contrasefia.
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Figura 2.42 Ingreso a la aplicacién por parte de un usuario registrado

- QUITO

Salir Admin
Iniciar sesion

Especifique su nombre d

e sino tiene una cuenta,

Informacion de cuenta

Nombre de usuario:

Admin

Contrasefia:

Creado por los Autores

3. El sistema redirecciona a la pagina principal del proyecto.

Figura 2.43 Inicio de aplicaciéon

. QUITO
Salir Admin
Pagina principal Acerca de Ubicacién Configuracién Transacciones Histéricos
LIZARD
Mision
Prestar servicios en el area de infarmética en un ambiente empresarial, permitiendo a los
usuarios tener un correcto control de los aplicativos, por medio de soluciones puntuales
enfocadas a reportes rapidos y agiles que permiten llevar a cabo decisiones oportunas para los
incanvenientes con el funcionamiento de aplicaciones,
Vision
Ser una herramienta consolidada para el apoyo del correcto control y disponibilidad de
aplicativos para empresas, por medio de una interfaz facil de usar y reportes directos, prestando
asi un servicio de calidad.
Creado por los Autores
[13 H H HP-4 ”
CASO DE PRUEBA #3 “Registrar una nueva Ubicacion
Caso de Prueba
Codigo: 3 Historia de Usuario: 2 — Administrar Ubicaciones
Nombre Caso de Simulacion:
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Registrar una nueva ubicacion

Descripcion:

Se procede a realizar la prueba para registrar una ubicacion al sistema para su posterior uso.

Prerrequisitos:

e Haber accedido al sistema como un usuario registrado.

Entrada/Pasos de ejecucion:

1. Elusuario ingresa al sistema y accede al modulo ubicacion.
2. Ingresa el nombre y un rango de IP.
3. Finalmente damos click en el boton “Registrar Ubicacion”.

Resultado Esperado:

e Lainformacion de la ubicacion ha sido registrada en la base de datos.

Resultado de la Prueba: Muy buena
La ubicacion ha sido registrada en la base de datos del sistema.
Los usuarios pueden hacer uso de la nueva ubicacion

Las ubicaciones debes ser registradas por el usuario de forma manual

1. El usuario ingresa al sistema y accede al modulo ubicacion

Figura 2.44 Ingreso al médulo de ubicacion

2 QUITO
l Z a r e

OE M OrATA

l Salir Lenin

Pagina principal Acerca de Ubicacion Configuracion Transacciones Historicos
Id Ubicacion Ip Final [
2 Quito 1921681255 G_Q&
2 DMI 127001 G C/&
W] [1] (2] pagesizei[10 -

Ubicacion:
Ip Inicial
1p Final:

REGISTRAR UBICACION

Creado por los Autores

2. Ingresa el nombre y un rango de IP
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Figura 2.45 Ingreso de datos de ubicaciéon

1d | Ubicacian ‘ Ip Inicial | Ip Final ‘

2 Quito 192.168.1.1 192.168.1.255 Q_ Q&
3 DMI 127.00.1 127.00.1 Q_Q{’]‘
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Ubicacion: DMI_Redes
IpInicial: [172.20.47.0

172.20.47.255

REGISTRAR UBICACION

Ip Final:

Creado por los Autores

3. Finalmente damos click en el botdn “Registrar Ubicacion”.

Figura 2.46 Registro de ubicacién
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Creado por los Autores

CASO DE PRUEBA #4 “Registrar sub ubicaciones”

Caso de Prueba

Codigo: 4 Historia de Usuario: 2 — Administrar Ubicaciones

Nombre Caso de Simulacion:

Registrar sub ubicaciones

Descripcion:

Se procede a realizar la prueba para registrar una sub-ubicacion al sistema para su posterior uso.

Prerrequisitos:

e Haber accedido al sistema como un usuario registrado.
e  Tener por lo menos una ubicacion registrada.

Entrada/Pasos de ejecucion:

1. El usuario accede al médulo ubicacion.

2. Se selecciona una ubicacion a la cual se le afiadira una sub-ubicacion.
3. Ingresa el nombre y un rango de IP.

4. Finalmente hacemos click en el botdn “Registrar Sub-Ubicacion”.

Resultado Esperado:
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1. Los usuarios pueden hacer uso de la nueva sub-ubicacion.
2. Lainformacion de la sub-ubicacion ha sido registrada en la base de datos.

Resultado de la Prueba: Muy Buena
La sub-ubicacion ha sido registrada en la base de datos del sistema.

Los usuarios pueden hacer uso de la nueva sub-ubicacion.

Demostracion:

1. El usuario accede al médulo ubicacion.

Figura 2.47 Ingreso al médulo de ubicacion

-
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| ar DIRECCION METROPOLITANA
DE INFORMATICA
, Salir Lenin

Pagina principal Acerca de Ubicacion Configuracion Transacciones Histéricos

Aplicacion LIZARD

Creado por los Autores

2. Se selecciona una ubicacion a la cual se le anadira una sub-ubicacion.

Figura 2.48 Agregar una sub-ubicacion
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Creado por los Autores

3. Ingresa el nombre y un rango de IP.



Figura 2.49 Ingreso de datos de sub-ubicacién

1d | ubicacian | tpnicia | 1 Firal
2 Quito 192168.L.1 192.168.1.255 GQ&
3 DMI 127.001 127.00.1 GQ&
s 5 DMI_Redes GQG‘
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Creado por los Autores

4. Finalmente hacemos click en el boton “Registrar Sub-Ubicacion”.

Figura 2.50 Registro de sub-ubicaciéon
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1d [ Ubicacion [ 1p icial [ 1p Final
2 Quito 192168.1.1 102,168.1.255 GQ&
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Ubicacion: [DMI Redes Planta baja
Ip Inicial 7.10

Creado por los Autores

CASO DE PRUEBA #5 “Edicion de Ubicaciones”

Caso de Prueba

Cédigo: 5 Historia de Usuario: 2 — Administrar Ubicaciones

Nombre Caso de Simulacion:

Edicion de ubicaciones

Descripcion:

Se procede a realizar la prueba para editar una ubicacion o sub-ubicacion existente en el sistema.

Prerrequisitos:

e  Tener por lo menos una ubicacion registrada.
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Entrada/Pasos de ejecucion:

1. Elusuario accede al modulo ubicacion.

2. Se selecciona la ubicacion a ser editada.

3. Se pueden editar los campos nombre y rango de IP.
4. Finalmente damos click en el boton “Actualizar”.

Resultado Esperado:

e Lainformacion de la ubicacion ha sido actualizada en la base de datos.

Resultado de la Prueba: Excelente
La ubicacion ha sido actualizada en la base de datos del sistema.

Los usuarios pueden hacer uso de la ubicacion.

Demostracion:

1. El usuario accede al médulo ubicacion.

Figura 2.51 Ingreso al médulo de ubicacion

Pagina prindpal Acerca de Ubicacion Configuracion Transacciones Histdricos

Aplicacion LIZARD

Creado por los Autores

2. Se selecciona la ubicacion a ser editada.

Figura 2.52 Edicién de ubicacion

Pagina principal Acerca de Ubicadén Configuracion Transacciones Historicos
Id Ubicacian Ip Inicial Ip Final \
2 Quito 192.162.168.1 192,162.168.255 Q_Q&
4 DMI 127.00.1 127.00.1 G Q G(
= 1004 DMI_Redes ,&
1005 DMI Redes Planta baja 172.2047.10 172.2047.50 G‘_ QG‘
il [] [l esgesi=fi0 -

Creado por los Autores

3. Se pueden editar los campos nombre y rango de IP.




Figura 2.53 Edicién de datos de ubicacion
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Id | ubicacion [ 1p nicial [ 1p Final
2 Quito 192.162.168.1 192,162.168.255 G‘_Q&
4 DM 127.00.1 127.00.1 G‘_ Q &
= 1004 DMI_Redes G‘_ Q &
1005 DM| Redes Planta baja 172.2047.10 172.2047.50 G‘_ Q G(

[l [2IM]  pagesizeif10 ~|

Ubicacion: |IDMI Redes Planta baja
Ip Inicial: |172.20.47.10

Ip Final:

Creado por los Autores

Figura 2.54 Actualizacion de datos de ubicacion

" | Ubicacion | tpInicial [ 1p Final |
2 Quito 192.162.168.1 182.162.168.255 G20 %
i DM 127,001 127.00.1 4(2(%
= 100 DMI_Redes G20
1005 DMI Redes Plants baja 1722047.10 172.2047.50 G(2(%
LR pagesie:(10 <)

|172.20.47.255

Ip Final:

Creado por los Autores

4. Finalmente damos click en el botdn “Actualizar”.

Figura 2.55 Ubicacién Actualizada

Id Uhicacion ‘ Ip Inicial | Ip Final |
2 Quito 192.162.168.1 192.162,168.255 G_QGI‘
4 DM 127.00.1 127.0.0.1 Q_ Q &
= 1004 DMI_Redes Q_Q&
1005 IDMI Redes Planta baja 172.2047.1 172.2047.255 I Q_Q&
R I

Creado por los Autores

CASO DE PRUEBA #6 “Eliminar Ubicaciones”
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Caso de Prueba

Cédigo: 6 Historia de Usuario: 2 — Administrar Ubicaciones

Nombre Caso de Simulacion:

Eliminar Ubicaciones

Descripcion:

Se procede a realizar la prueba para eliminar una ubicacion o sub-ubicacion existente en el sistema.

Prerrequisitos:

e Tener por lo menos una ubicacion registrada.
e La Ubicacion a ser eliminada no tenga descendencia.

Entrada/Pasos de ejecucion:

1. El usuario accede al modulo ubicacion.
2. Se selecciona una ubicacion la cual se eliminara.
3. Finalmente damos click en el boton de eliminacion de ubicaciones.

Resultado Esperado:

e La ubicacion sera eliminada del sistema
e La informacion de la ubicacion ha sido eliminada de la base de datos.

Resultado de 1a Prueba: Muy Buena
La ubicacion ha sido eliminada de la base de datos del sistema.

Se requirid incluir mensajes de alerta para la eliminacion de ubicaciones.

Demostracion:

1. El usuario accede al médulo ubicacion.

Figura 2.56 Ingreso al médulo ubicacién

. QUITO
Lizard - —

/ alir Lenin

Pdgina principal Acerca de Ubicau.dn Configuracion Transacciones Histdricos

Aplicacion LIZARD

Creado por los Autores

2. Se selecciona una ubicacion la cual se eliminara.
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Figura 2.57 Eliminacion de ubicacién

' QuIto

DIRECCIGN METROPOLITANA
DE INFORMATICA

Mensaje de la pagina localhost:58406:

Esta seguro de eliminar la Ubicacién? /

Lizard

Salir Admin

Pagina principal Acerca de Ubicadén Configuracién Transacciones Historicos
Id Ubicacion Ip Inicial Ip Final
2 Quito 192.162.168.1 192.162.168.255 GQ&
4 DMI 127.00:1 127.0.0.1 GQ&
= 1004 DMI_Redes G_QG‘
1005 DMI Redes Planta baja 172.2047.1 172.2047.255 G QG‘
T T RN T [ — 0~

Creado por los Autores

3. Finalmente damos click en el boton de eliminar de ubicaciones y confirmamos la

accion.

Figura 2.58 Ubicacién eliminada

Quito

DARECCION METROPOLITANA

Lizard

Pagina principal

Acerca de

Ubicacién

Configuracién

Transacciones

Historicos

DE INFORMATICA

Salir Admin

Id Ubicacién Ip Inicial Ip Final ‘
2 Quita 192.162.168.1 192.162.168.255 G‘_Q&
4 DM 127.00.1 127.0.0.1 G_C/&
1004 DMI_Redes 7
~ Q&
AE 1 Bl e[ - \]

Creado por los Autores

CASO DE PRUEBA #7 “Registrar una nueva configuraciéon”

Caso de Prueba de Aceptacion

Codigo: 7 Historia de Usuario: 3 — Administrar

Configuraciones

Nombre Caso de Simulacion:

Registrar una nueva configuracion

Descripcion:
Se procede a realizar la prueba del proceso de registro de una configuracion para el usuario.

Prerrequisitos:

El usuario de acceder al médulo de configuracion.
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Entrada/Pasos de ejecucion:
1. El usuario accede al médulo de configuracion.
2. Ingresa una nueva configuracion seleccionando el tipo de configuracion.

3. Finalmente se da click en el boton “Registrar Configuracion”.

Resultado Esperado:
La informacion de configuracion es actualizada en la base de datos y la nueva informacién

puede ser vista.

Resultado de la Prueba: Muy Buena

Se pudo realizar la creacion de la configuracion.

Al desplegar la nueva informacion, ésta ya reflejo los cambios realizados.

Se agreg6 para la correcta prueba validaciones necesarias especialmente con el ingreso de

fechas apropiadas para el sistema.

Demostracion:

1. El usuario accede al médulo de configuracion.

Figura 2.59 Ingreso al médulo de configuracion

Quito

-
l a r / TECON S TCEotaE
z SRR

Salir Lenin

Pagina principal Acerca de Ubicacién Configuracion Transacciones Histéricos

Aplicacion LIZARD

Creado por los Autores

2. Ingresa una nueva configuracion seleccionando el tipo de configuracion.

Figura 2.60 Ingreso de datos de nueva configuracion

. QUITO
Lizard - —

Salir Lenin

Pagina principal Acerca de Ubicacion Configuracién Transacciones Historicos

Tipo de Configuracién

Nombre:
Tnicio: 2015:08-04 00:00:00 (o}
Fin: 2015-08-12 00:00:00 o

Intervala: |2

Prueba Reportes

Tipo:
REGISTRAR CONFIGURACION B

Reportes ¥

Creado por los Autores



3. Finalmente se da click en el botén “Registrar Configuracion”.

Figura 2.61 Registro de configuracion

Tnicio i Tntervalo Tipa de Configuracion

Prueba Reportes 2015-08-04 00:00:00 Reportes

Nombre:
Inicio:

Fin:

Intervalo:

Tipo: Reportes v

Creado por los Autores

CASO DE PRUEBA #8 “Edicion de Configuraciones”

Caso de Prueba

Codigo: 8 Historia de Usuario: 2 — Administrar

Configuraciones

Nombre Caso de Simulacion:

Edicién de configuraciones

Descripcion:

Se procede a realizar la prueba para editar una configuracion existente en el sistema.

Prerrequisitos:

e  Tener por lo menos una configuracion registrada.

Entrada/Pasos de ejecucion:

1. El usuario accede al modulo configuracion.
Se selecciona la configuracion a ser editada.
3. Se pueden editar los campos nombre, las fechas, el intervalo de mediciones y el tipo de

reporte.
4. Finalmente damos click en el boton “Actualizar”.
Resultado Esperado:

e Lainformacion de la configuracion ha sido actualizada en la base de datos.

Resultado de la Prueba: Excelente
La configuracion ha sido actualizada en la base de datos del sistema.

El usuario puede hacer uso de la configuracion.

Demostracion:



1. El usuario accede al médulo configuracion.

Figura 2.62 Ingreso al médulo de configuracion

- QUITO
leard owesan e,
/ Salir Lenin

Configuracion Transacciones Histdricos

Péagina princpal Acerca de Ubicacion

Aplicacion LIZARD

Creado por los Autores

2. Se selecciona la configuracion a ser editada.

Figura 2.63 Edicion de configuracion

Pagina principal Acerca de Ubicadon Configuracion Transacciones Historicos

@ & G’ 4 Prueba Reportes 2015-08-04 00:00:00 2015-08-12 00:00:00 2 Reportes

Nembre:
Inicio:

Fin:

Intervalo:
Tipo: Reportes ¥ |
REGISTRAR CONFIGURACION

|36 BEl

Creado por los Autores

3. Se pueden editar los campos nombre, las fechas, el intervalo

mediciones y el tipo de reporte.

Figura 2.64 Ingreso de Datos de configuracion

. QUITO
Lizard - —

alir Lenin

Pagina principal Acerca de Ubicacion Configuracién Transacciones Histdricos

Tipa de Configuracion

4
:  [Prueba Reportes

12015-08-04 00:00:00

12015-08-12 00:00:00

Intervalo: 2
Tipo: Reportes ¥

Creado por los Autores

64

de



Figura 2.65 Ediciéon de datos de configuraciéon

Pagina principal Acerca de Ubicacién Configuracién Transacciones Histéricos

Tipo de Configuracion

Id: 4
Nombre:

Prueba Repartes
20'_5705*05' 00:00:00
Fin: 12015-08-12 00:00:00

Inicio:

B @
el

Intervalo:

Tipo: Reportes v

Creado por los Autores

4. Finalmente damos click en el boton “Actualizar”.

Figura 2.66 Registro de edicion de configuracion

. QUITO
Lizard =

alir Lenin

Pagina principal Acerca de Ubicadion Configuracién ciones Histéricos

Intervalo  Tipo de Canfiguracién

2015-08-12 00:00:00 Reportes

Creado por los Autores

CASO DE PRUEBA #9 “Eliminacion de Configuraciones”
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Caso de Prueba

Codigo: 9 Historia de Usuario: 2 — Administrar

Configuraciones

Nombre Caso de Simulacion:

Eliminacion de Configuraciones

Descripcion:

Se procede a realizar la prueba para eliminar una configuracion existente en el sistema.

Prerrequisitos:

e  Tener por lo menos una configuracion registrada.

Entrada/Pasos de ejecucion:

1. Elusuario accede al médulo configuracion.
2. Se selecciona una configuracion la cual se eliminara.
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3. Finalmente damos click en el boton de eliminacion de configuraciones.

Resultado Esperado:

e La configuracion serd eliminada del sistema
e Lainformacién de la configuracion ha sido eliminada de la base de datos.

Resultado de la Prueba: Muy Buena
La configuracion ha sido eliminada de la base de datos del sistema.

Se agregd mensajes de confirmacion o de rechazo de la eliminacion de configuraciones.

Demostracion:
1. El usuario accede al médulo configuracion.

Figura 2.67 Ingreso al médulo configuracion

. QUITO
Lizard — —
vz

alir Lenin

Pagina principal Acerca de Ubicacién Configuracion Transacciones Histéricos

Aplicacion LIZARD

Creado por los Autores

2. Se selecciona una configuracion la cual se eliminara.

Figura 2.68 Seleccion de ubicacion a ser eliminada

| Intervalo : Tipo de Configuracion
X 4 Prueba Reportes 2015-08-05 00:00:00 2015-08-12 00:00:00 2 Reportes
@&Q 3 Reporte Historico 2014-07-05 08:00:00 2015-08-22 00:00:00 1 Histéricos
@&G’ 6 Prueba Eliminar 2015-07-09 00:00:00 2015-07-17 00:00:00 2 Reportes

Creado por los Autores

3. Finalmente damos click en el boton de eliminacion de configuraciones.

Figura 2.69 Confirmacion de eliminacion de configuracion

Mensaje de la pagina localhost:58406:

Esta seguro de eliminar la Configuracion?

Acepmri Ecelar



Creado por los Autores

CASO DE PRUEBA #10 “Generar graficas de clientes”
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Caso de Prueba

Codigo: 10 Historia de Usuario: 4 — Generar Graficas

Estadisticas

Nombre Caso de Simulacion:

Generar graficas de clientes

Descripcion:
Se procede a realizar la prueba para la generacion de graficas estadisticas de los clientes o aplicativos

monitoreados por el sistema el sistema.

Prerrequisitos:

e Tener por lo menos una ubicacion registrada.
e Tener Transacciones pertenecientes a una ubicacion.
e Tener una configuracion registrada la cual tenga parametros de filtracion validos.

Entrada/Pasos de ejecucion:

1. El usuario accede al modulo configuracion.

2. El usuario selecciona la configuracion correspondiente, a través de la cual desea la generacion
de graficas dependiendo si son graficas historicas o de transacciones.

3. El usuario selecciona la ubicacion.

4. Elsistema redirecciona a la pagina que contiene el grafico.

Resultado Esperado:

e La obtencion de graficos con los respectivos parametros de bisqueda ingresados.

Resultado de la Prueba: Excelente

El grafico ha sido generado.

Comprobacién:

1. El usuario accede al médulo configuracion.

Figura 2.70 Acceso al médulo de configuracion

Pagina pnincpal Acerca de Ubicacion Configuracion Transacciones Historicos

Aplicacion LIZARD

Creado por los Autores
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2. El usuario selecciona la configuracion correspondiente, a través de la cual

desea la generacion de graficas dependiendo si son graficas histéricas o

de transacciones.

Transacciones

Figura 2.71 Seleccion de configuracion

Intervalo Tipo de Configuracion

Prueba Reportes 2015-08-05 00:00:00 2015-08-12 00:00:00 Reportes I

Reporte Historico 2014-07-05 08:00:00 2015-08-22 00:00:00 Histéricos

Historicos

Creado por los Autores

Figura 2.72 Transacciones tipo Histéricas

QP2 |
WixZ s

Intervalo Tipo de Configuracion
Reportes 2015-08-05 00:00:00 2015-08-12 00:00:00 2 Reportes
Reporte Historico 2015-08-04 00:00:00 2015-08-22 00:00:00 1 IHistér'cos I

Creado por los Autores

3. El usuario selecciona la ubicacion.

Transacciones

Figura 2.73 Seleccién de ubicacién para transacciones

Pagina principal Acerca de

GENERAR REPORTE

r: s s
icial: 2015-08-05 00:00:00
cha Final: 2015-08-12 00:00:00
Seleccidhe la Ubicacion

Transacciones por minuto

LUAE

GENERAR REPORTE

Por Intervalo Tiempo Real

Transacciones por minuto

Creado por los Autores



Historicos

Figura 2.74 Seleccion de ubicacion para Histéricos

Pagina principal Acerca de Ubicacion Configuracion Transacciones Histaricos

Parametros de Busqueda

e e Fecha Inicial: 2015-08-04 00:00:00
el e Eecha Fioal- 20150222 00-00-00

Seleccione la Ubicacion -

Quite

Reinas

GENERAR REPORTE H. gl
DMI_Redes

GENERAR REPORTE H.

Transacciones por dia Transacciones por dia

Creado por los Autores

4. El sistema redirecciona a la pagina que contiene el grafico.

Transacciones

Figura 2.75 Generacién de graficos transaccionales

GENERAR REPORTE

Luas
Por Intervalo Tiempo Real

Transacciones por minuto Transacciones por minuto

6

5- |

ol

3

2- i

0~ . . . '
2015.08-09 2015-08-09 2015-08-10 2015-08-10 2015-08-11

Creado por los Autores

Historicos
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Figura 2.76 Generacion de graficos Historicos

FORTE H

Transacciones por dia
16+
14-
12
10+
-

Transacciones por dia

%4
A
2-
o-

2018.08.13

Creado por los Autores

CASO DE PRUEBA #11 “Generar graficas en tiempo real”
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Caso de Prueba

Codigo: 11 Historia de Usuario: 5 — Generar Graficas

Estadisticas

Nombre Caso de Simulacion:

Generar graficas en tiempo real

Descripcion:

Se procede a realizar la prueba para la generacion de graficas por clientes en tiempo real, los cuales estan
monitoreados por el aplicativo.

Prerrequisitos:

e Tener por lo menos una ubicacion registrada.

e Que el cliente este generando tracciones.

Entrada/Pasos de ejecucion:

1. El usuario accede al médulo Transacciones.
2. El usuario selecciona la ubicacion.

3. Elsistema genera una grafica en tiempo real.

Resultado Esperado:

1. La obtencion de graficas la cual toma datos del dia actual.

Resultado de 1a Prueba: Muy Bueno

El grafico ha sido generado con algunos problemas con el grafico de transacciones en tiempo real. En las

figuras se muestra el grafico sin errores.

Demostracion:

1. El usuario accede al médulo Transacciones.



Figura 2.77 Ingreso al médulo transacciones
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Lizard

Pagina principal Acerca de Ubicacidn Configuracion Transacciones Historicos

Aplicacion LIZARD

Creado por los Autores

2. El usuario selecciona la ubicacion.

Figura 2.78 Seleccion de ubicacion para graficas en tiempo real

Parametros de Busqueda:
Fecha Tnicial: 2015-08-20 00:00:00
GENERAR REPORTE Fecha Final: 2015-08-21 00:00:00

Ubicacidn:  Quito

Seleccione la Ubicacion:

Quito
DMI Prueba SIRECC
e Prueba Q
AR REPORTE
Par Intervalo Tiempo Real
Transacciones por minuto Transacciones por minuto

Creado por los Autores

3. El sistema genera una grafica en tiempo real.

Figura 2.79 Generacion de grifica en tiempo real

SIRECQ
GENERAR REPORTE RAR REPORTE
Por Intervalo Tiempo Real

Transacciones por minuto Transacciones por minuto

)\ )\

4 ‘ - 4 ‘ —

37 37

. .

17 17

0- v v v v 0- ' v v ' \
2015-08-20 2015-08-20 2015-08-20 2015-08-20 2015-08-20 13:12:00 13:13:00 13:14:00 13:15:00 13:16:00 13:17:00

Creado por los Autores

Quito

DIRECCION METROPOLITANA
DE INFORMATICA

alir Lenin
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CASO DE PRUEBA #12 “Generar reportes globales de todos los clientes”

Caso de Prueba

Codigo: 12 Historia de Usuario: 5 — Generar Reportes

Estadisticos

Nombre Caso de Simulacion:

Generar reportes globales de todos los clientes

Descripcion:
Se procede a realizar la prueba para la generacion de reportes globales de los clientes o aplicativos

monitoreados por el sistema el sistema.

Prerrequisitos:

e Tener por lo menos una ubicacion registrada.
e Tener Transacciones pertenecientes a una ubicacion.
e Tener una configuracion registrada la cual tenga parametros de filtracion validos.

Entrada/Pasos de ejecucion:

1. Elusuario ingresa al sistema y accede al modulo configuracion.

2. El usuario seleccion la configuracion correspondiente, a través de la cual desea la generacion de
reportes. En este punto es muy importate ya que puede obtener reportes historicos o de
transacciones.

3. Elusuario selecciona la ubicacion.

4. El usuario selecciona generar reporte.

5. Se redireccion a la pagina que contiene el reporte.

Resultado Esperado:

e La obtencion de reportes con los respectivos parametros de bisqueda ingresados.

Resultado de la Prueba: Excelente

El reporte ha sido obtenido.

Demostracion:

1. El usuario ingresa al sistema y accede al médulo configuracion.

Figura 2.80 Ingreso al médulo de configuracion

-
I . QUITO
l z a r DIHLEEIO-M METROPOLITANA

DE INFORMATICA

/ alir Lenin

Pagina principal Acerca de Ubicacidn Configuracion Transacciones Historicos

Aplicacion LIZARD

Creado por los Autores
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2. El usuario seleccion la configuracién correspondiente, a través de la cual

desea la generacion de reportes.

Transacciones

Figura 2.81 Seleccion de configuracion de transacciones

Prueba Reportes 2015-08-05 00:00:00 2015-08-12 00:00:00

Reporte Historico 2014-07-05 08:00:00 2015-08-22 00:00:00 Histéricos

Creado por los Autores

Historicos

Figura 2.82 Seleccién de configuracion para reportes historicos

Intervalo Tipo de Configuracion

\ o & Q 2 Reportes 2015-08-05 00:00:00 2015-08-12 00:00:00 2 Reportes
@ & G’ 3 Reporte Historico 2015-08-04 00:00:00 2015-08-22 00:00:00 1 Histéricos I

3. El usuario selecciona la ubicacion.

Transacciones

Figura 2.83 Seleccion de ubicacion para reportes transaccionales

Pagina principal Acerca de Ubicacion Configuracion Transacciones Historicos

Parametros de Busqueda:
. Fecha Inicial: 2015-08-05 D0:00:00
e e T Fecha Final: 2015-08-12 00:00:00

LUAE
GENERAR REPORTE
Por Intervalo Tiempo Real
Transacciones por minuto Transacciones por minuto

Creado por los Autores

Historicos



Figura 2.84 Seleccion de ubicacion para reportes histéricos

Acerca de

Pagina principal Configuracién Transacciones

Parametros de Busqueda:
Fecha Inicial: 2015-08-04 00:00:00
Fecha Final: 2015-08-22 00:00:00
Selefcione la Ubicacion:

GENERAR REPORTE H.

Reras i

GENERAR REFORTE H.

GENERAR REFORTE H.

Transacciones por dia Transacciones por dia

Creado por los Autores

4. El usuario selecciona generar reporte.

Transacciones

Figura 2.85 Generacién de reportes de transaccion
A

GENERAR REPORTE
LuaE

GENERAR REPORTE GENERAR REPORTE

Por Intervalo Tiempo Rea

Selecciofy

Transacciones por minuto Transacciones por minuto

1-

0~ . . v v
2015-08.09 2015-08-09 2015-08-10 2015-08-10 2015-08-11

Creado por los Autores

Historicos



Figura 2.86 Generacion de reportes historicos

Parametros de Busqueda:
Fecha Inicial: 2015-08-04 00:00:00
Fecha Final: 2015-08-22 00:00:00
Ubicacion:  Quito

Seleccione 1a Ubicacion: |

GENERAR REPORTE H.

LUAE Reinas

GENERAR REPORTE H

NERAR REPORTE H

Transacciones por dia Transacciones por dia

2015.08-08 2015.08-10 2015.08-12
2015-08-09 2015-08-11 2015-08-13

Creado por los Autores

5. Se redireccion a la pagina que contiene el reporte.

Transacciones

Figura 2.87 Reporte por transaccion

-
Li QUITO
zard Reportes Por Sistema — e e—
DIRECEION METROPOLITANA
OE INFORMATICA
Fecha Inicial Fecha Final Zona tipo Transaccion Transaccones
Parametros del Reporte
Inicio: 05/08/2015 Ubicacion: 2
0:00:00
Fin: 12/08/2015 Intervalo: 2
0:00:00
2015-08-09 00:00:00Z  2015-08-09 00-02:00Z 2 Batch 2
2015-08-09 00:02:00Z  2015-08-09 00:04.002 2 Batch 2
2015-08-09 00:04:00Z  2015-08-09 00-06:00Z 2 Batch 2
2015-08-09 00:06:00Z  2015-08-09 00:08:002 2 Batch 2

Elaborado por los Autores

Historicos
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Figura 2.88 Reporte histérico

Feshos Inicil Feschus Pl Foanes tipo

Parametros del Repons

Interuaio

(X]

Uibicaeidimn:

Eanc 14

TIE0E- 11 CODON0T  I0S-0E 12 CO00-00T 2 Baech 14

Trmsaccione: Totahs=: 28
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Elaborado por los Autores

CASO DE PRUEBA #13 “Generar reportes por cliente”

Caso de Prueba

Cédigo: 13 Historia de Usuario: 5 — Generar Reportes

Estadisticos

Nombre Caso de Simulacion:

Generar reportes por cliente

Descripcion:
Se procede a realizar la prueba para la generacion de reportes por clientes o aplicativos monitoreados por

el sistema el sistema.

Prerrequisitos:

e Tener por lo menos una ubicacion registrada.

e Tener Transacciones pertenecientes a una ubicacion.

e Tener una configuracion registrada la cual tenga parametros de filtracion validos.
Entrada/Pasos de ejecucion:

1. Elusuario ingresa al sistema y accede al modulo configuracion.

2. El usuario seleccion la configuracion correspondiente, a través de la cual desea la generacion de
reportes. En este punto es muy importate ya que puede obtener reportes historicos o de
transacciones.
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3. El usuario selecciona la ubicacion.

4. El usuario selecciona generar reporte.

5. Se redireccion a la pagina que contiene el reporte.
Resultado Esperado:

1. La obtencion de reportes con los respectivos parametros de biisqueda ingresados.

Resultado de la Prueba: Excelente

El reporte ha sido obtenido.

Demostracion:

1. El usuario ingresa al sistema y accede al médulo configuracion.

Figura 2.89 Ingreso al médulo de configuracion

-
R QUITO
DE IHFORMATICA

\ alir Lenin

Pagina prindpal Acerca de Ubicacion Configuracion Transacciones Historicos

Aplicacion LIZARD

Creado por los Autores

2. El usuario seleccion la configuracién correspondiente, a través de la cual

desea la generacion de reportes.

Transacciones

Figura 2.90 Seleccion de configuracién

Intervalo Tipo de Configuracion

-
o & Q 4 | Prueba Reportes 2015-08-05 00:00:00 2015-08-12 00:00:00 2 I

@ & Q 5 Reporte Historico 2014-07-03 08:00:00 2015-08-22 00:00:00 1 Historicos

Creado por los Autores

Historicos
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Figura 2.91 Seleccion de configuracion de histéricos

Tipo de Configuracion

2 Repories

r
1 Histéricos I
i

2015-08-12 O

\ @ & Q 2 Repories
.0 & Q 3 Reporte Historico

2015-08-22

Creado por los Autores

3. El usuario selecciona la ubicacion.

Transacciones

Figura 2.92 Seleccion de ubicacion de reportes transaccionales

Pagina principal Acerca de Ubicadon Configuracion Transacciones Historicos

Parametros de Busqueda:

Fecha Inicial: 2015-08-05 00:00:
GENERAR REPORTE Fecha Final: 2015-08-12 0C:00:0! /
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c

i
m

GENERAR REPORTE

Tiempo Real

Por Intervalo

Transacciones por minuto Transacciones por minuto

Creado por los Autores

Historicos

Figura 2.93 Seleccion de ubicaciones histéricas

Pagina principal Acerca de Configuracion Transacciones Histéricos

Parametros de Busqueda:
GENERAR REPORTE H. Fecha Iqicial. 2_01_5-_08-04 00:00:00
Fecha Final: 2015-08-22 00:00:00
Seleccione la Ubicacion: ol
Quito —
Ch
DMI_Redes

LUAE Reinas

GEMERAR REPORTE H.

NERAR REPORTE H.

Transacciones por dia Transacciones por dia

4. El usuario selecciona generar reporte.



Transacciones

Figura 2.94 Generacion de reporte transaccional

Pagina principal Acercade Ubicacién Transacciones

Configuracién

Historicos

00:00

GENERAR REPORTE
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GENERAR REPORTE

Por Intervale
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0~ . . . .
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Creado por los Autores
Historicos

Figura 2.95 Generacion de reporte historico

Pagina principal Acerca de Ubicacion Configuracién Transacciones
Parametros de Busqueda:
Fecha Inicial: 2015-08-04 00:00:00
GENERAR REPORTE H. Fecha Final: 2015-08-22 00:00:00
Ubicacion:  Quito
Seleccione la Ubicacion:
LUAE Reinas
‘GENERAR REPORTE H.
Transacciones por dia Transacciones por dia
16+
147
124
10-
8-
6
4-
5t
0" oisbas 2015-08-10 2015.08-12
2015-08-09 2015-08-11 2015-08-13

Creado por los Autores

5. Se redirecciona a la pagina que contiene el reporte.

Transacciones




Figura 2.96 Reporte de transacciones

QUITO

DARECCION METROPOLIANA
D InF GRIATICA

Reportes Por Sistema

Lizard

Fecha Inicial Fecha Final Zona tipo Transaccion Transacciones

Parametros del Reporte

Inicio 05/08/2015 Ubicacién: 2

Fin 12/08/2015 Intervalo: 2
20150809 00:00:00Z  2015-08-09 00-02:002 2 Batzh F
20150209 00:02:002  2015-08-09 00:04:002 2 Batch 2
20150809 00:04-002  2015-08-09 00-06-002 2 Batch 2
2015-08-09 00:06:002  2015-08-09 00-03:002 F: Batch 2

Creado por los Autores

Historicos

Figura 2.97 Reportes histéricos

Pagina principal Acerca de Configuracién

SO K £ ar2 ¥ Dl [Exponio

e soiecied fommet_¥ | Export 51 @

Lizard s QUIO

Parametres del Reparte

Inicia: 04/08/2015 Sistema: LUAE

0:00:00
Fin 22/08/2015 nervale: 1
0:00:00
Fecha Inicial Fecha Final Zona Bipo Transaccion Transacciones.
20150809 00:00:002 2075 0810 DO:00:00Z 2 Batch 1
2015-08-11 00:00:002  2095.08-12 D0:00-007 2 Baich 14
Transacciones Totales: 28

faeves, 20 de sgose de 2015 12:41 1

Creado por los Autores

CASO DE PRUEBA #14 “Generar reportes en tiempo real”
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Caso de Prueba

Codigo: 14 Historia de Usuario: 5 — Generar

Reportes Estadisticos

Nombre Caso de Simulacion:
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Generar reportes en tiempo real

Descripcion:
Se procede a realizar la prueba para la generacion de reportes por clientes o aplicativos

en tiempo real, los cuales estan monitoreados por el aplicativo.

Prerrequisitos:

e Tener por lo menos una ubicacion registrada.
e Que el cliente este generando transacciones.

Entrada/Pasos de ejecucion:

1. El usuario accede al médulo Transacciones.

2. El usuario selecciona la ubicacion.

3. El usuario selecciona generar reporte.

4. Se redireccion a la pagina que contiene el reporte.

Resultado Esperado:

e La obtencion de reportes el cual toma datos del dia actual.

Resultado de la Prueba: Muy Bueno
El reporte ha sido obtenido.

Para todos los reportes se omitié un grafico para ver el resultado en forma visual.

Demostracion:

1. El usuario accede al médulo Transacciones.

Figura 2.98 Ingreso al médulo transacciones

QuIto

»
DIRECCION METROPOLITANA
DE INFORMATICA

Salir Lenin

Pagina principal Acerca de Ubicacion Configuracién Transacciones Histdricos

Aplicacion LIZARD

Creado por los Autores

2. El usuario selecciona la ubicacion.



Figura 2.99 Seleccion de ubicacion

Pagina principal Acerca de

Configuracion Transacciones Historicos

Parametros de Busqueda:
Fecha Inicial: 2015-0

20 00:00:00
Fecha Final: 2015-08-21 00:00:00
Ubicaci Quite

GENERAR REPORTE

Seleccione la Ubicacion:

Quite

4

DMI Prueba SIRECQ
LUAE

GENERAR REPORTE

GENERAR REP

Por Intervale Tiempa Real

Transacciones por minuto Transacciones por minuto

Creado por los Autores

3. El usuario selecciona generar reporte.

Figura 2.100 Generacion de reporte en tiempo real

SIRECQ

Por Intervalo Tiempo Real

Transacciones por minuto Transacciones por minuto

-]
- : 1

0- ! ! . 1 0+ L | 1 !
2015-08-20 2015-08-20 2015-08-20 2015-08-20 2015-08-20 13:12:00  13:13:00  13:14:00  13:15:00  13:16:00

Creado por los Autores

4. Se redireccion a la pagina que contiene el reporte.

Figura 2.101 Reporte en tiempo real de clientes

13:17:00

o
I lzard Reportes Por Sistema QUI.IO
e —
i
Parametros del Reporte
Inicio: 20/08/2015 0:00:00 Sistema: SIRECQ
Fin: 21/08/2015 0:00:00 Intervalo: 1
Fecha Inicial Fecha Final Zona tipo Transaccion Transacciones
2015-08-20 13:13:00Z 2015-08-20 13:14:00Z 3 Lotes 1
2015-08-20 13:15:00Z 2015-08-20 13:16:00Z 3 Lotes 4
2015-08-20 13:16:00Z 2015-08-20 13:17:00Z 3 Lotes 3
Transacciones Totales: 8

Creado por los Autores
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CASO DE PRUEBA #15 “Customizar el Sistema”
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Caso de Prueba

Codigo: 15 Historia de Usuario: 6 — Configurar los

Clientes

Nombre Caso de Simulacion:

Customizar el Sistema

Descripcion:
Se procede a realizar la prueba de la configuracion requerida para el funcionamiento y puesta en

marcha del aplicativo monitoreando diversos clientes.

Prerrequisitos:

e Tener el compilado del aplicativo es decir la DLL del proyecto.
e  Tener permisos de stiper administrador para la configuracion de clientes.

Entrada/Pasos de ejecucién:

1. El stper administrador accede al cliente.
2. El stiper administrador referencia la DLL del proyecto.
3. El super administrador llama al método de captura de datos.

Resultado Esperado:

e FEl cliente realiza eventos monitoreados por el proyecto.

Resultado de la Prueba: Excelente

Las transacciones del cliente se almacenan en la base de datos.

Demostracion:

1. El super administrador accede al cliente.

Figura 2.102 Acceso a un cliente por parte del siper administrador
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Elaborado por los autores

2. El super administrador referencia la DLL del proyecto.



Figura 2.103 Referenciacion de la DLL del proyecto
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Elaborado por los autores

3. El super administrador llama al método de captura de datos.

Figura 2.104 Método de captura de datos

1)

TRAMNSACCION auxTransaccion = new TRANSACCION();

ControladorTransaccion cT = new ControladorTransaccion();
String dirlp = Request.ServerVariables["REMOTE_ADDR"];
string[] computer_name = System.Net.Dns.GetHostEntry

(Request.ServerVariables["remote_host"]).HostName.Split{new Char[] { "."

String nombreEquipoc = computer_name[8].ToString();

String sistema = "Nombre del Sistema”;
String tipoTransaccion = "Transacciones que se realizan";
String usuario = "Nombre del Usuario”;

auxTransaccion.NOMBREEQUIPO = nombreEquipo;
auxTransaccion.IPTRASACCION = dirlp;
auxTransaccion. TIPOTRANSACCION = tipoTransaccion;
auxTransaccion.SISTEMA = sistema;
auxTransaccion.USUARIO = usuario;
cT.InsertarTransaccion(auxTransaccion);

Elaborado por los autores
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2.4 ENTREGA DE LOS SPRINTS

2.4.1 PRESENTACION DEL SPRINT CERO

Esta iteracion se desarrollé con normalidad logrando el cumplimiento de las tareas
asignadas en el tiempo y fechas establecidas. Se puede apreciar en la Figura

2.105 el estado terminado de las tareas propuestas.

Figura 2.105 Cumplimiento de las Tareas Sprint Cero

PILA DEL SPRINT

Tarea ~ Tipe -~ Estad: ~ Responsal ~ |
Implementacion de la Arquitectura diAnalisis _ Lenin, Marce
Disefio de Diagrama Entidad-Relacic Prototipado [Terminada’ Lenin, Marce
Generacidn del modelo fisico CodificaciérTerminada’ Lenin, Marce
Generacion de scripts SQL CodificaciérTerminada Lenin, Marce
Implementacidn de procedimientos z CodificaciérTerminada Lenin, Marce
Control de Calidad Pruebas Lenin, Marce
Afinacion de |la Base de Datos CodificaciérTerminada Lenin, Marce
Definicién de roles y perfiles del sistt Documenta(Terminada Lenin, Marce

Elaborado por los Autores

De esta iteracion se obtiene la generacién de Scripts de la base de datos y
procedimientos almacenados, los cuales posteriormente son utilizados para la

generacion de los mismos con en la herramienta SQL Server. Ver Figura 2.106.

Figura 2.106 Esquema BDD SQL Server
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Fuente: Tomado del Servidor del Municipio de Quito
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También en la Figura 2.107 se puede apreciar los procedimientos almacenados

ya generados en la herramienta mencionada.

Figura 2.107 Pagina Ingreso Usuarios

= | MDMQ_Lizard
@ (@ Diagramas de base de datos
= Ca e
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= (3 Programacién
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@ (3 Procedimientos almacenados del sistema
@ El MDMQ_Lizard.actualizarConfiguracion
=] MDMQ_Lizard.actualizarDatosUbicacion
= MDMQ_Lizard.actualizarDatosUsuario
= MDMQ_Lizard.buscarDatosUsuario

[E] MDMQ_Lizard.buscarUbicacion

@ [El MDMQ_Lizard.insertarDatosConfiguracion

=] MDMQ_Lizard.insertarDatosTransaccion

= MDMQ_Lizard.insertarDatosUbicacion

@ [E] MDMQ_Lizard.insertarDatosUsuario

=) MDMQ_Lizard.logearUsuario

@ El MDMQ_Lizard.TransaccionesHistoricasPorDiaFinal
@ [E] MDMQ_Lizard.Transacci istoricasPorDiaFi
@ [El MDMQ_Lizard.TransaccionesPorMinutoFinal

@ El MDMQ_Lizard.T i i i
2 MDMQ_Lizard.UbicacionHijos

Elaborado por los Autores

2.42 PRESENTACION DEL PRIMER SPRINT

Este sprint se desarrollé con normalidad cumpliendo las tareas especificadas y en

el tiempo determinado. Como se puede apreciar en la Figura 2.108.

Figura 2.108 Cumplimiento Tareas Primer Sprint

PILA DEL SPRINT

Tarea - Tipo ~ Estad« ~ Responsal ~
Mapeo de las tablas v procedimientc Analisis _ Lenin, Marce
Implementacién de los semvicios de Prototipado Terminada | Lenin, Marce
Implementacién de controles para la Prototipado Terminada | Lenin, Marce
Implementacién del formulario de ing Codificacisr Terminada Lenin, Marce
Implementacidon del formulario registi Pruebas Terminada Lenin. Marce
Mapeo de las tablas y procedimientc Codificacicr Terminada | Lenin, Marce
Implementacién de los semicios de Codificacior Terminada | Lenin, Marce
Implementacién de clases de acces: Codificacior Terminada  Lenin, Marce
Implementacién del formulario de Ub CodificacidrTerminada Lenin. Marce
Control de calidad de los formularios Codificacior Terminada Lenin, Marce
Afinamiento de formularios, servicios Pruebas Terminada Lenin, Marce
Implementacion de pruebas Pruebas Terminada Lenin, Marce

Elaborado por los Autores

Entre las tareas realizadas en esta iteracion se tiene la generacién de tres
formularios los cuales realizar el registro de usuarios, el ingreso al sistema y la
gestion de ubicaciones. En seguida se presenta la pagina de registro de nuevos

usuarios al sistema. Figura 2.109.
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Figura 2.109 Pagina Registro de Usuarios

Crear una nueva cuenta

o siguisnts para crear una cusnta nUEVa.

Elaborado por los Autores

También se presenta la pagina que contiene el formulario del ingreso de usuarios

registrados en la base de datos del sistema. Figura 2.110.

Figura 2.110 Pagina Ingreso Usuarios

Iniciar sesion

Elaborado por los Autores

Como parte de la presentacién de los entregables funcionales, se presenta el

modulo de Ubicacion la cual se muestra en la Figura 2.111.

Figura 2.111 Pagina ASPX, Médulo UBICACION

Configuracién Transacciones Historicos

Pagina principal Acerca de Ubicadion

2 Quito 192.168.11 .
: out w002 o0 7%
=5 DMI_Redes G—Q&
DM Redes Flanta baja 172204710 172.204750 G_Q&

il [ Bl regesie(o =

al: [172.20.47.10
172.20.47.50
trar SusUsicacion [E4

Elaborado por los Autores
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Para ver el estado de aceptacion de las tareas de este Sprint por parte del cliente

ver la seccion Reuniones de Revision.

2.43 PRESENTACION DEL SEGUNDO SPRINT

Como se aprecia en la Figura 2.112 las tareas del segundo sprint se realizaron

con normalidad y en las fechas establecidas.

Figura 2.112 Cumplimiento Tareas Segundo Sprint

PILA DEL SPRINT

Tarea ~ Tipo -~ Estad« - Responsal ~ |
Mapeo de las tablas y procedimientd Analisis _ Lenin, Marce
Implementacién de los semrvicios de |Prototipado Terminada Lenin, Marce
Implementacidn de clases de acces: Prototipado Terminada Lenin, Marce
Implementacién del formulario de Co|CodificacidrTerminada Lenin, Marce
control de calidad del formulario de ( Pruebas Lenin, Marce
Afinamiento pagina de Configuracién CodificacidrTerminada Lenin, Marce
Implementacidén de pruebas CodificacidrTerminada Lenin, Marce

Elaborado por los Autores

En este Sprint de acuerdo a la planificacion se presenta en la Figura 2.113 la
creacion del médulo de CONFIGURACION para el analisis personalizado de

monitoreo de transacciones.

Figura 2.113 Pagina ASPX, Médulo Configuracién

Tipo de Configuracién

Elaborado por los Autores

Para ver el estado de aceptacion de las tareas de este Sprint por parte del cliente

ver la seccidon Reuniones de Revision.
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2.4.4 PRESENTACION DEL TERCER SPRINT
Para la presentacion de esta iteracion no hubo contratiempos, las tareas fueron

realizadas correctamente y en el tiempo establecido como se muestra en la Figura
2.114.

Figura 2.114 Cumplimiento Tareas Tercer Sprint

PILA DEL SPRINT

Tarea S Tipo ~ Estad¢ ~ Responsal ~ |
Mapeo de procedimientos almacena Analisis _ Lenin, Marce
Implementacion del control web de g Prototipado _ Lenin, Marce
Implementacidn del formulario de Gri Prototipado Terminada Lenin, Marce
Implementacidn del control web de g Codificaciér Terminada Lenin, Marce
Implementacidn del formulario de Gri Pruebas Lenin, Marce
Control de calidad pagina de Grafica Codificaciér Terminada Lenin, Marce
Afinamiento pagina de Graficas Codificacior Terminada  Lenin, Marce
Implementacidn de pruebas CodificacidrTerminada Lenin, Marce

Elaborado por los Autores

Entre las tareas realizadas para este sprint destaca la creaciéon del método de
obtencion de datos, utilizado en los clientes a través de una DLL la cual captura
las transacciones, partiendo de esto se implemento6 el médulo Transacciones el
cual es encargado de generar graficas de transacciones de los clientes. En la

Figura 2.115 se muestra el modulo de transacciones.

Para ver el estado de aceptacion de las tareas de este Sprint por parte del cliente

ver la seccion Reuniones de Revision.

Figura 2.115 Pagina ASPX, Médulo Transacciones

Transacciones por minuto Transacciones por minuto
en

Elaborado por los Autores
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2.4.5 PRESENTACION DEL CUARTO SPRINT

Esta iteracion final se realiz6 con normalidad completando las tareas y respetando
las fechas establecidas en la planificacion para su respectiva entrega. En la

Figura 2.116 se muestra la consecucion de las tareas de este sprint.

Figura 2.116 Cumplimiento Tareas Cuarto Sprint

PILA DEL SPRINT
Estad« -~ Responsal ~ |
_ Lenin, Marce

Tarea Tipo -
Implementacion reporte genérico de Analisis
Implementacidn de formulario de rep Prototipado [Terminada  Lenin, Marce
Implementacidn reporte genérico His Prototipado [Terminada | Lenin, Marce

-

Implementacion de formulario de rep Codificacior Lenin, Marce

Control de calidad pagina de Reporte Codificacior Lenin, Marce
Afinamiento pagina de Reportes Pruebas _ Lenin, Marce
Implementacidén de pruebas Codificaciér Terminada Lenin, Marce

Elaborado por los Autores

En este Sprint se presentd los formularios para la generacion de reportes los
cuales se generan a partir del médulo Graficas Transaccionales e Historicas. La
finalidad de los reportes es mostrar de una manera mas detalla el rendimiento de

trabajo de cada cliente.

Como se puede ver en la Figura 2.117 se muestra la generacion de reportes a

partir de la tabla Transacciones de la base de datos.

Figura 2.117 Pagina de Reportes

Tramacciones Totakes:

Elaborado por los Autores

Para ver el estado de aceptacion de las tareas de este Sprint por parte del cliente

ver la seccion Reuniones de Revision.
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2.4.6 REUNIONES DE REVISION

En las reuniones de revision se analizan las tareas propuestas en las historias de
usuario, las cuales son presentadas al cliente y conjuntamente con el equipo de
desarrollo se determina el estado de aceptacion de cada tarea por iteracion.

Dando asi los siguientes estados: aceptado, rechazado y pendiente.

Nota: Debido a que las tareas del Sprint Cero no tiene requisitos funcionales, este Sprint no es

tomado en cuenta en la revision.

Como se puede ver se presenta la aceptacién del cliente por cada iteracion.

2.4.6.1 Aceptacion Del Primer Sprint

En la tabla 2.10 se muestra el estado de aceptacion del cliente de las tareas
correspondiente a este Sprint. Como todas las tareas se aceptaron sin ningun

problema no fue necesario que alguna de estas tareas pase al siguiente Sprint.

Tabla 2.10 Estado de aceptacion del Primer Sprint
Estimado de

Aceptacion

9 Mapeo de las tablas y proced!mientos almacenados de Aceptado
Usuarios

10 Implementacion de los servicios de Usuarios Aceptado

11 Implementacion de controles para la gestion de Usuarios Aceptado

12 Implementacion del formulario de ingreso Aceptado

13 Implementacion del formulario registro de usuarios Aceptado

14 Mapeo de las tablas y prqcedirpientos almacenados de Aceptado
Ubicacion

15 Implementacion de los servicios de Ubicacion Aceptado

16 Implementacion de clasl,jabs_ de acceso para la gestion de Aceptado
icacion

17 Implementacion del formulario de Ubicacion Aceptado

18 Control de calidad de los formularios, servicios y controles Aceptado

19 Afinamiento de formularios, servicios y controles Aceptado

20 Implementacion de pruebas Aceptado

Elaborado por los Autores

2.4.6.2 Aceptacion Del Segundo Sprint



92

En la tabla 2.11 se muestra el estado de aceptacion del cliente de las tareas
correspondiente a este Sprint. Como todas las tareas se aceptaron sin ningun

problema no fue necesario que alguna de estas tareas pase al siguiente Sprint.

Tabla 2.11 Estado de aceptacion del Segundo Sprint

Estado de

Aceptacion

21 Mapeo de las tablas y pro.cedlmllfantos almacenados de Aceptado
Configuracion

22 Implementacion de los servicios de Configuracion Aceptado

23 Implementacion de cIase§ de acceso para la gestion de Aceptado
Configuracion

24 Implementacion del formulario de Configuracion Aceptado

25 control de calidad del formulario de Configuracién Aceptado

26 Afinamiento pagina de Configuracion Aceptado

27 Implementacion de pruebas Aceptado

Elaborado por los Autores

2.4.6.3 Aceptacion Del Tercer Sprint
En la tabla 2.12 se muestra el estado de aceptacion del cliente de las tareas

correspondiente a este Sprint. Como todas las tareas se aceptaron sin ningun

problema no fue necesario que alguna de estas tareas pase al siguiente Sprint.

Tabla 2.12 Estado de aceptacion del Tercer Sprint
Estado de
No Tarea v
Aceptacion

28 Mapeo de procedimientos almacenados de Graficas Aceptado
29 Implementacion de Servicios y pontroles para la captura de Aceptado
transacciones
30 Implementacion del control web de graficos Transacciones Aceptado
31 Implementacion del formulario de Graficas Transaccionales Aceptado
32 Implementacion del control web de graficos Histéricos Aceptado
33 Implementacion del formulario de Graficas Historicas Aceptado
34 Control de calidad pagina de Gréficas Aceptado
35 Afinamiento pagina de Graficas Aceptado
36 Implementacion de pruebas Aceptado

Elaborado por los Autores
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2.4.6.4 Aceptacion Del Cuarto Sprint
En la tabla 2.13 se muestra el estado de aceptacion del cliente de las tareas

correspondiente a este Sprint. Como todas las tareas se aceptaron sin ningun

problema no fue necesario que alguna de estas tareas pase al siguiente Sprint.

Tabla 2.13 Estado de aceptacion del Cuarto Sprint
Estado de
No Tarea A )
ceptacion

37 Implementacion reporte genérico de Transaccion Aceptado
38 Implementacion de formulario de reporte de Transaccion Aceptado
39 Implementacion reporte genérico Historicos Aceptado
40 Implementacion de formulario de reporte Historico Aceptado
41 Control de calidad pagina de Reportes Aceptado
42 Afinamiento pagina de Reportes Aceptado
43 Customizacion del Sistema Aceptado
44 Implementacion de pruebas Aceptado

Elaborado por los Autores

2.4.7 REUNIONES DE RETROSPECTIVA

En cuanto a las reuniones de retrospectiva que se realizan a final de cada sprint
en la cual participaron todos los miembros del equipo con el fin de evaluar y
mejorar la productividad del equipo y la calidad del producto presentado en cada
iteracion en las cuales se destacaron los siguientes puntos para cada Sprint.

2.4.7.1 Retrospectiva del Primer Sprint

Informacion de la empresa y proyecto:

Empresa / Organizacion | Distrito Metropolitano de Informatica
Proyecto LIZARDBDD

Informacioén de la reunion:

Lugar Municipio de Quito
Fecha 10/08/2015




Numero de iteracion / sprint | Primera
Personas convocadas a la
reunion Lenin Guillermo Samaniego Vizcaino
Marcelo Javier Cano Sanchez

Personas que asistieron a
la reunion Lenin Guillermo Samaniego Vizcaino
Marcelo Javier Cano Sanchez

Reunioén retrospectiva

Tabla 2.14 Reunion de Retrospectiva Primer Sprint

¢ Qué salié bien en la ¢$Qué no salié bien en la ¢ Qué mejoras vamos a
iteracion? (aciertos) iteracion? (errores) implementar en la préxima
iteracion?
Correcta Planificacion y | Vinculacion de la Permisos necesarios para

ejecucion del acceso de | aplicacion con el Directorio | cualquier accion a realizarse.
usuarios y registro tanto | Activo del DMI.
de ubicacion.

Fuente: Tomado de www.pmoinformatica.com y modificado por los autores

2.4.7.2 Retrospectiva del Segundo Sprint

Informacion de la empresa y proyecto:

Empresa / Organizacion Distrito Metropolitano de Informética

Proyecto LIZARDBDD

Informacion de la reunion:

Lugar Municipio de Quito

Fecha 01/09/2015

Numero de iteracion / sprint Segundo

Personas convocadas a |la

reunion Lenin Guillermo Samaniego Vizcaino

Marcelo Javier Cano Sanchez

Personas que asistieron a la
reunion Lenin Guillermo Samaniego Vizcaino
Marcelo Javier Cano Sanchez

Reunioén retrospectiva

Tabla 2.15 Reunion de Retrospectiva Segundo Sprint
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¢Qué salié bien en la ¢Qué no salié bien en la ¢Qué mejoras vamos a
iteracion? (aciertos) iteracion? (errores) implementar en la préoxima
iteracion?
Correcta Ninguna Interfaz mas amigable con el
implementacion de usuario.




¢Qué salié bien en la
iteracion? (aciertos)

¢Qué no salié bien en la
iteracion? (errores)

¢ Qué mejoras vamos a
implementar en la préoxima
iteracion?

configuraciones
personalizadas por
usuario

Fuente: Tomado de www.pmoinformatica.com y modificado por los autores

2.4.7.3 Retrospectiva del Tercer Sprint

Informacion de la empresa y proyecto:

Empresa / Organizacion

Distrito Metropolitano de Informatica

Proyecto

LIZARDBDD

Informacién de la reunion:

Lugar Municipio de Quito
Fecha 28/09/2015
Numero de iteracion / sprint Tercero

reunién

Personas convocadas a |la

reunion Lenin Guillermo Samaniego Vizcaino
Marcelo Javier Cano Sanchez

Personas que asistieron a la

Lenin Guillermo Samaniego Vizcaino
Marcelo Javier Cano Sanchez

Reunioén retrospectiva

Tabla 2.16 Reunion de Retrospectiva Tercer Sprint

¢Qué salio bien en la
iteracion? (aciertos)

¢Qué no salié bien en la
iteracion? (errores)

¢ Qué mejoras vamos a
implementar en la
proxima iteracion?

Correcta generacion de
graficas de transacciones
por clientes

Se requirio un afinamiento de
la generacion de graficas
transaccionales

Las tareas de la iteracion
debieron ser reajustadas

Fuente: Tomado de www.pmoinformatica.com y modificado por los autores

2.4.7.4 Retrospectiva del Cuarto Sprint

Informacion de la empresa y proyecto:

Empresa / Organizacion

Distrito Metropolitano de Informatica

Proyecto

LIZARDBDD
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Informacion de la reunion:

Lugar Municipio de Quito
Fecha 20/10/2015
Numero de iteracion / sprint Cuarto

Personas convocadas a la
reunion

Lenin Guillermo Samaniego Vizcaino
Marcelo Javier Cano Sanchez

Personas que asistieron a la
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reunion Lenin Guillermo Samaniego Vizcaino
Marcelo Javier Cano Sanchez
Reunién Retrospectiva
Tabla 2.17 Reunion de Retrospectiva Cuarto Sprint
¢ Qué salié bien en la ¢Qué no salioé bien en la ¢Qué mejoras vamos a
iteracion? (aciertos) iteracion? (errores) implementar en la proxima
iteracion?
Correcta generacion de Implementacion de reportes | 000000 -
reportes por cliente en tiempo real

Fuente: Tomado de www.pmoinformatica.com y modificado por los autores
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CAPITULO 3

3 EVALUACION DEL SISTEMA EN EL CASO DE
ESTUDIO

3.1 RECOPILACION DE DATOS DE MONITOREO

3.1.1 SISTEMA A MONITOREAR

Caso de aplicacién
Municipio del Distrito Metropolitano de Quito (MDMQ)

Aplicativo a monitorear
Sistema Integrado de Registro Catastral de Quito (SIREC-Q)

Direccion encargada

Direccion metropolitana de Catastro

Responsable

Geovanny Bafo

Objetivo del sistema (SIREC-Q)
Generacion de avaluos para terrenos y construcciones en las 8 administraciones

zonales del Distrito Metropolitano de Quito.

Tipos de Usuarios

Personal autorizados miembros del area de Catastros.

Descripcion del caso (SIREC-Q)
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EL sistema SIREC-Q, encargado de la generacién de avaluos para terrenos y
construcciones, este sistema realiza tres funciones: Tramites, Solicitudes vy
Actualizacién de Informacion de Catastros, siendo esta ultima la funcién mas

utilizada.
SIREC-Q es un sistema usado por 200 usuarios los cuales atienden a un
promedio de mil reclamos por dia. Entendiéndose como reclamos a la

actualizacion de datos, propietarios, terrenos y construcciones.

La siguiente ilustracion muestra el acceso al sistema. Ver figura 3.1

Figura 3.1 Acceso al sistema SIREC-Q

‘ guuinlmuou
J FICHA CATASTRAL

Direccion Metropolitana de Informatica

Fuente: Sistema SIREC-Q
Una vez accedido al aplicativo se tiene el formulario de inicio. Ver figura 3.2.

Figura 3.2 SIREC-Q del Municipio de Quito

20082015 / 12:49:00 PM | Salic || Ayuda
Q MUNICIPIO DE QUITO migracion

Home

SIREC
Y

Sistema Integrado de Registro Catastral de Quito

Fuente: Tomado del Distrito Metropolitano de Informatica
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3.1.2 DATOS A RECOPILAR

Para la recopilacion de datos es necesario tener preparado el sistema a
monitorear “SIREC-Q” y el aplicativo que monitorea “Lizard”. Para esto se realiza
un disefio en que detalla el método de captura de transacciones el cual se
instancia en el aplicativo “SIREC-Q”, ademas de la configuracién del aplicativo
“Lizard” para la obtencion de graficos y reportes.

El sistema SIREC-Q realiza tres tipos de operaciones: Administracién de
Tramites, Gestion de Solicitudes y Actualizacion de Informacion de Catastros. A
partir de esto se tiene que clasificar a una transaccion como una de estas

operaciones.

En este caso practico se trabajé con la actualizacion de solicitudes en el cual se
define una transaccién de tipo “Actualizacién”. Ver Figura 3.3.

Figura 3.3 Seleccién de registro a editar

20082015 / 12:49:54PM_ Sabe | Ayuda
Q [MUNICIPIO DE QUITO migracion

Fuente: Sistema SIREC-Q

Una vez que se definié el tipo de transaccion y el nombre del sistema monitoreado

se procede al analisis del método de captura de transacciones.

3.1.2.1 Método De Captura De Transacciones

Este método realiza la funcién de capturar una transaccién, para lo es necesario

enviar un elemento de tipo transaccién en el cual se define los siguientes
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parametros: direccion IP, nombre del computador, sistema, tipo de transaccion,

usuario, fecha y hora.

Direccion IP, este parametro se autogenera a través de una libreria propia de las
paginas ASPX, para la obtencion de una direccion IP se utilizara la siguiente

linea.

String dirlp = Request.ServerVariables['REMOTE_ADDR"];

Nombre del Computador, este parametro se genera a partir de una libreria propia
de las paginas ASPX, para la obtencion del nombre del computador se utilizara la

siguiente linea.

string[] computer_name = System.Net.Dns.GetHostEntry(Request.ServerVariables["remote_host"]).HostName.Split(new
Char[1{".'});

String nombreEquipo = computer_name[0]. ToString();

Sistema, este parametro es un String el cual es definido por el super

administrador, en este caso se utilizd “SIRECQ".

String sistema = "SIRECQ";

Tipo de transaccion, para este parametro se uso el tipo de transaccion definido

anterior mete que en este caso es de Actualizacion.

String tipoTransaccion = "Actualizacion";

Usuario, este parametro es un String, en esta version del aplicativo no realiza
ninguna funcién, no obstante en versiones posteriores el super administrador
podra capturar el nombre del usuario que esta generando transacciones. En este

caso se envio a SIRECQ como usuario predefinido.

auxTransaccion.USUARIO = usuario;
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Para el calculo de los ultimos parametros como hora, fecha y asignacion de zona,
la DLL “Lizard.dll” realiza operaciones en background encargadas de la

generacion de estos parametros.

3.1.2.2 Diseiio De La Configuraciéon De Lizard

Como punto de partida en el disefio de una configuracion optima se necesita
establecer tres parametros: una ubicacion, una configuracion para el médulo de

reportes y una configuracién para el modulo Histdrico.

Ubicacion

Como punto de partida se tiene el siguiente escenario: se tuvo el acceso a una
copia local del aplicativo SIRECQ en nuestro equipo, lo cual significa que las IPs
capturadas van a ser IPs locales es decir localHost. Por lo cual se disefié la
siguiente ubicacion.

Nombre de la ubicacion: DMI Prueba SIREC-Q

IP inicial: 127.0.0.1

IP final: 127.0.0.1

Configuracién para el médulo de reportes

Para el correcto uso de esta configuracién se establecié un rango de fechas a
partir de las cuales se genera la obtencion de gréaficas y reportes, ademas se
asigné un intervalo de agrupacion de transacciones de un minuto esto significa
que cada minuto en el rango de fechas definidas se va a contabilizar el numero de
transacciones por minuto y como resultado graficarlo. Para esto se diseid la

siguiente configuracion.

Nombre: Prueba
Fecha Inicio: 2015-10-01 00:00:00 a. m.
Fecha Fin: 2015-10-06 00:00:00 a. m.
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Tipo: Reportes

Configuracién para el médulo de histéricos

Del mismo modo que en el médulo de reporte se establecié un rango de fechas y
un intervalo, la diferencia entre las dos configuraciones es el intervalo que en este
caso es un dia. Lo cual quiere decir que las transacciones se agruparan por dia

generando un grafico. Para esto se disend la siguiente configuracion.

Nombre: Prueba Historicos
Fecha Inicio: 2015-10-01 00:00:00 a. m.
Fecha Fin: 2015-10-06 00:00:00 a. m.

Tipo: Historicos

3.2 INSTALACION DEL SISTEMA

Este sistema es una aplicacién web por lo cual no es instalable, sin embargo para
su funcionamiento es necesaria la instanciacion de una DLL la cual contiene un
método que realiza la captura de transacciones. Para el correcto funcionamiento
de este método es necesario un script en el cual se realiza el paso de parametros

del cliente.

La instanciacion del script debe ser realizada por una persona que conozca la
estructura del cliente, ya que el script debe ser insertado en un evento especifico,
debido a esto no es posible crear un instalador automatico que inserte el script en
cada uno de los sistemas clientes. Esto se debe a que cada cliente tiene una
estructura diferente; no obstante este método realiza llamadas a funciones
propias de las paginas aspx por lo cual no es posible su compactacion en
meétodos del lenguaje utilizado (.cs). A continuacion se procede a explicar los

pasos para la puesta en marcha del sistema.
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3.2.1 CONFIGURACION DEL ENTORNO

Procedemos a realizar el levamiento de ambiente de prueba, esta simulaciéon nos
permitira determinar si el sistema esta en condiciones de ser implementado en

produccion.

3.2.1.1 Hardware Utilizado En La Simulacion

Servidor 1
Este servidor de aplicaciones contendra el proyecto, al cual los clientes enviaran
solicitudes para ser atendidas

Caracteristicas

IP: 172.22.4.31

RAM: 8 GB

PROCESADOR: Intel Core 15 3.07GHz
DISCO: 500GB

Servidor 2
Este servidor de base de datos del proyecto, el cual estan todos los datos del
proyecto

Caracteristicas

IP: 172.22.16.73

RAM: 32 GB

PROCESADOR: Intel Core 15 3.07GHz
DISCO: 500GB

Cliente
Este cliente es cualquier computadora que tenga conexioén fisica con la intranet en

el entorno de trabajo.

Caracteristicas

IP:172.22.48.23
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RAM: 32 GB

PROCESADOR: Intel Core 15 3.07GHz

DISCO: 250GB

TARJETA ETHERNET: Realtek PCle FE Family Controller

3.2.1.2 Software Utilizado En La Simulacion

Servidor 1

Caracteristicas

Sistema Operativo: Windows 7 Professional Service Pack 1
Servidor Web: Microsoft 11S
SDK: .Net Framework 4.0

Servidor 2

Caracteristicas

Sistema Operativo: Windows 7 Professional Service Pack 1
Servidor Web: Microsoft |IS
SDK: .Net Framework 4.0

Cliente

Caracteristicas

NAVEGADOR WEB: Mozilla Firefox 14.0.1 y Google Chrome 46.0.1 o superior

(Recomendados)
3.2.2 COMPILACION DE LIZARD
Como punto de partida para la instalacion del aplicativo se necesita una DLL a

través de la cual se realiza la captura de transacciones. Para obtener la DLL fue

necesario compilar el proyecto y generar una solucion. Ver Figura 3.4.
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Figura 3.4 Compilacién de la Solucién

©0 Lizard - Microsoft Visual Studio
Archivo Editar Ver Telerik Proyecto | Generor | Depurar Equipo Datos Hemamientas Prucha Ventana Ayuda

ST S| R Gereasoucion s @_|§I§'Rﬁkiﬂﬂ“:}- i)
5[0 & AT | ] Vohers genorsoucin P potn -]} ol o]} @i compoeri e - |

Limpiar solucién
Explorador de soluciones

| [ Generar Lizard Maytis.+F6 5 P
. o i @loElale
e U 23 Solucién 'Lizard (1 proyecta)
Limpiar Lizard v (@ lizard
1% Publicar Lizard A 4 Properties
Compilacién por lotes.. B References
. 3 Account
Administrador de configuracin..
= 13 App Dats
[ Controles

(e,
=
o

] ControladorConfiguracion.cs

=
I i zard i T d 2
e ) ControlsdorTransaccion.cs

INFORMATICA
] ControladerUbicacion.cs

o1pEny 3y, =

B Parametros del Reporte @ Controladortisuario.cs
H [ images

H Inicio [= Parameters fec Sistema: |[= Parameters Sis v [ Modelos

:IT oy oA 3 v [ Base de Datos

Elaborado por los Autores

Una vez generada la solucién del proyecto se genera una DLL la cual es
compatible con la mayoria de proyectos desarrollados en visual estudio. Ver

Figura 3.5.
Figura 3.5 Generacion de DLL de la Solucion

» Esteequipe » Documentos » Visual Studio 2010 » Projects » Lizard » Lizard » bin w O Bu
-, Mombre Fecha de modifica... Tipo Tamaric
D AjaxControlToolkit.dll Extensién de la apl... 5.027 KB
D AjaxMin.dll Extensidn de la apl... 424 KB
B Lizard.dll Extensién de la apl... 191 KB
&1 Lizard Program Debug D... 2534 KB
D Telerik.Web.ULdII Extensién de la apl... 18.523 KB

Elaborado por los Autores

Una vez que se tiene la DLL se procede con la generacion del precompilado del

proyecto para lo cual se ingresa al aplicativo y se lo publica. Ver Figura 3.6.

Flura 3.6 Publlcaclon del Proyecto

<[ 0% RadListView! ftemcor v'J Generar
Volver a gonerar
Limplar

e saiuciones

1 proyecto)

B Complar paguete de implementacién
in b | 1 |l Publicar..

i el 1 Configuracion de empaquetado y publicacin
um“ zard. Controle: ® Configy de empaquetado y publ)

sing Telerik Web Ul ) Veren ol exploradar

eart st Cont Lt Convertir en aplcacién web ) Com ladwrcaffairatinnss

nanmespaca Lizard.Viskas Contiguracidn ® Comprobraccuibiidnd J‘Mm‘::‘:‘;“:Z::“:;‘“:‘"

t ' public pareal class confi 71 Systemueb UL Py RadControls for ASPNET AIAX . woladailsuario.es
sUNCoNtroLadorontiguragion = new Controladorcony .
F 1d Pana_Lond(obact sanden, Tventhrgs 83
{
LizardBDO dbrmlayout

) m 8] DataLzardBOD designarcs
protacted vold Radiistview_Ttenc v, Tolorik.veb.uT.kad| B
{ £y

dliame . Equals(*Per

= prol
« CrextuoxyaiLtseviewzrom.rinaq O3 LORHAEASIGegn ol conira de g tise

Elaborado por los Autores
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En el proceso de publicacion se debe senalar la direccion en la que se guarde el
precompilado del proyecto, aqui se debe tener muy en cuenta esta direccion, ya

que el precompilado del proyecto es el que se publica en el servidor. Figura 3.7.

Figura 3.7 Precompilado de la Solucién

C:) » Usuarios » Igsamaniego » Mis documentos » - | +5 | Buscar Mis documentos
Incluir en biblioteca = Compartir con » Correo electrénico Grabar  » == ]

Nombre = Fecha de medifica.. Tipo Tamafio

, ASP.NET AJAX Control Toolkit 06/07,/201513:30 Carpeta de archivos

| History 27/07/201510:34 Carpeta de archivos

| 1 LizardP 18/08/2015 10:21 Carpeta de archivos

SQL Server Management Studic 11/08/201510:15 Carpeta de archivos

, Visual Studio 2005 29/06/2015 10:48 Carpeta de archivos

| Visual Studio 2008 29/06/2015 9:46 Carpeta de archivos

J Visual Studic 2010 11/08/201510:19 Carpeta de archivos

Elaborado por los autores

Una vez que se obtiene la DLL para la captura de transacciones y el precompilado
del proyecto, se precede a copiarlos en la carpeta “Instalacion LIZARD”, ademas
de esto a esta carpeta se adjunta el SRIPT de la generacién de la BDD y un blog
de notas el cual contiene un SCRIPT para la captura de transacciones. Ver figura
3.8.

Figura 3.8 Carpeta Instalaciéon LIZARD

» Este equipe * Disco local (C:) » Instalacidn LIZARD

do Membre F
» bin 2
P : LizardP 2
hos |_‘:| Captura datos 2
. =3 MDOM_5CLLizardBDDFinal g

Elaborado por los Autores

En esta carpeta se tiene todo lo necesario para la instalacion del sistema a partir
de este punto se procede con la configuracion del entorno y la puesta en marcha

del sistema.
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Para la puesta en marcha del sistema se parte con el uso del script

“‘“MDQM_SAQLLizardBDDFinal.sgl” para la generacion de la base de datos. Este

SCRIPT se encuentra en la carpeta “Instalacion LIZARD”, ademas debera ser

ejecutado en el servidor de base de datos el cual debera poseer SQL Server 2008

o versiones posteriores. Ver figura 3.9.

Figura 3.9 SRIPT para generar la BDD

4002 | master

Explorador de objetos

Conectar~ 3 32 w7 [(£] .5

- | 8§ Eecutsr P Depuor B o 30 =) o |37 UE 380G0 | = 2 [sEam 4G

ol MDQM_SQLLizardBDD....master (sa (56))*

= [{ DESKTOP-BLAG2R1 (SQL Server 12.0.2269 - sa)
(3 Bases de datos
[ Seguridad
[ Objetos de servider
@ [ Replicacién
[ Alta disponibilidad AlwaysOn
[ Administracién
[ Catalogos de Integration Services
[ Agente SOL Server (Agent XPs deshabilitada)

--Consulta para la creacién de la BDD con este script se crea la base
— de datos ocupada por el sistema

/* DBMS name:
/* Created on

Microsoft SQL Server 2008
28/10/2014 9:27:15

drop database MDMQ_Lizard
go

create database MDMQ_Lizard
go

use MDMQ_Lizard

]
set dateformat ymd
go

Elaborado por los Autores

Nota: la generacion de este SCRIPT solo se la hace en caso que no exista la Base de Datos

del aplicativo “LIZARD”.

Luego de esto nuestra base de datos tendra el esquema el cual sera usado para

el funcionamiento del sistema. Ver figura 3.10.

Figura 3.10 Infraestructura de la base de datos de la Solucién

13l CRMDMQ_MSCRM
(3} CRMINGLES_MSCRM
3l DEPU_PERSONAS

3 P

zar
[Jl MPMQ_4POLO
[} MDMQ ESPECTACULO_PUBLICO
[ MDMQ_ESPECTACULOS PUBLICOS
= [ MDMQ Lizard
(23 Database Diagrams
& [ Tables
(3 System Tables
@ £ MDMQ Lizard.CONFIGURACION
@ & MM
& £ MDMQ Lizard UBICACION

I MDMQ_Lizard.USUARIO
@ 3 Views

»

UBICACION (MDMQ_tizard)

USUARIO (MDMQ_Lizard)
9 1DUSUARID
NOMEREUSUARIO
CONTRACENA

IDUBICACIONPADRE

CONFIGURACION (MDMQ_Lizard)

9 IDCONFIGRACION MDMQ_Lizard)

IPTRASACGION
NOMBREEQUIPO.

usiCaCION

TIPOCONFIGURACION

Elaborado por los autores
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Una vez que se tiene la base de datos lista se procede con la publicacion del
precompilado en el servidor web. Para esto se utiliza el precompilado obtenido

anteriormente, el cual se debe publicar en el servidor web IIS. Ver figura 3.11.

Figura 3.11 Servidor Web IIS

i & fMDMQ_LIZARD Home
CEETEAT) @
= Start Page - -
€5 D-SRYI1WEB21 (DG desaservers) il (e - Gshowal |Groupby: area =t
) Application Fools ASP.NET
E-& Sites

Default Web Ste i3 \ 2} ‘) = L 3 ==
@ 3 Z @ o B4 = ab| ,, B
hET e NET Erver NET  NETRrofle  METTrust  Applcation  Cornestion  Machinekey  Pagesand
Authorizati,.,  Compictin  Pages  Gebalieation Levels Settngs Strings Controls

oclgo_visor_v1_20130530
icha_Predial_Historico_SOE &} al
DE;ZTSWSEETA:;SW o Session State  SMTP E-mai
DNGQ_WEB_CATASTRO_SIG
DIQ_WEB_CATASTRO_SIG_TEST
IDMG_WEB_FICH#A Li=)

DMQ_WEB_LOGIN_INT — = . _ -

MG WED AT INTERHET £ & = &) o B B &
DMG_WKA_CATASTRG S .

R P Althentication Authorizaion  CGI Compression  Defaut  Diectory  ErorPages FaledRequest  Hander
W Fules Document  Browsing TracngRules  Magpings

= E= = =i - L &

Fpd & a= LJ e ”H Fe) =
RECQ qe = fg. S b =i J =
tsualizadion_Historico_SCE HTTP Redrect  HTTP P Address  logging  MIME Types  Madules Output
ebConsultaDeuda Respo. andDom...
rebGestionReclamos

Request 5L Settings
Caching Fitering

Management

5 &

Confiquration 115 Manager
: Permissions

Fuente: Tomado y modificado por los autores

Para finalizar se comprueba que el aplicativo web este corriendo bajo la IP del
servidor web. Ver Figura 3.12.

Figura 3.12 Sistema corriendo desde el servidor

172,224 cogink ardasp %

€ 17232431/ M

Iniciar sesion

Fuente Servidor Web
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3.24 CAPTURA DE DATOS

Para realizar la captura de datos es necesario el uso de la DLL obtenida en el
aplicativo la cual se almaceno en la carpeta “Instalacion LIZARD”. Esta DLL es

compatible con la mayoria de proyectos desarrollados en visual estudio.
Ver Figura 3.13.

Figura 3.13 Lizard.dll

equipo » Discolocal (C) » Instalacién LIZARD » bin

-

MNombre Fecha de modifica.. Tipe Tamafio

|j AjaxControlToolkit.dll Extension de la apl... 5.027 KB
|:] AjaxMin.dll Extension de la apl... 424 KB
|:] Lizard.dll Extension de la apl... 191 KB
& Lizard Program Debug D... 228 KB
|:] Telerik.Web.ULdll Extension de la apl... 18.523 KB

Elaborado por los Autores

Partiendo de esta DLL procede a instanciarla en el cliente “SIREC Q”, para lo cual

fue necesario el acceso al proyecto DMQ_SIRECQ. Al cual se referencio la DLL
“Lizard.dll”. Figura 3.14.

Figura 3.14 Referencia DLL “Lizard.dll”

CAT/CAT LOTE CO_ORGEL smpucs X

Fuente proyecto SIRECQ

Una vez referenciada la DLL se procede con la adicién de la cadena de conexion
para lo cual se utiliza el editor de texto para mostrar el archivo “Captura Datos.ixt”

el cual se encuentra adjunto en la carpeta “Instalacion LIZARD”. Ver figura 3.15.



Figura 3.15 “Captura Datos”

) Captura datos: Bloc de notas

Archive Edicién Formsto  Ver Ayuda

///Cadena de Conexién
<add name="MDMQ_LizardConnectionString” connectionString="Data Source=DESKTOP-BLA62R1;
Initial Catalog—MDMQ_Lizard;Persist Security Info-True;User ID-sa;Password-nadal234”
providerName="System.Data.SqlClient” />

///Metodo de captura de Transacciones
TRANSACCION auxTransaccion = new TRANSACCION();
ControladorTransaccion T = new ControladorTransaccion();
String dirIp = Request.ServerVariables["REMOTE_ADDR"];

string[] computer_name - System.Net.Dns.GetHostEntry(Request.ServerVariables["remote_host™]).HostName.Split(new Ch:

String nombreEquipo = computer_name[@].ToString();

String sistema = "SIRECQ";
String tipoTransaccion = "Lotes”;
String usuario = "SIRECQ";

auxTransaccion.NOMBREEQUIPO = nombreEquipo;
auxTransaccion.IPTRASACCION = dirIp;
auxTransaccion. TIPOTRANSACCION = tipoTransaccion;
auxTransaccion.SISTEMA - sistema;
auxTransaccion.USUARIO = usuario;
cT.InsertarTransaccion(auxTransaccion);

Elaborado por los Autores
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Para adjuntar la cadena de conexion se accedié al web.config del proyecto

‘DMQ_SIRECQ” y se afiadio la cadena de conexion. Ver Figura 3.16.

Figura 3.16 Adicion de Cadena de Conexion

Web.Config" X DataPart.cs
<hanl versi

Bitos

8" encoding="utf-8

Note: As an alternative to hand editing this file you can use the &
web admin tool to configure settings for your application. Use
the Website->Asp.Net Configuration option in Visual Studio.
A full list of settings and comments can be found in
machine. config.comments usually located in
\Windows \Microsoft.Net\Framework\v2.x\Config
-
S<configurations|
5 <configSections>
<section name="ExtAspllet” type="ExtAsplet.ConfigSection, ExtAsplet” requirePermission="false" />
<section staConfiguration” type="Microsoft.Practices.Enterpriselibrary.Data.Configuration.DatabaseSettir
<section nam chingConfiguration” type="Microsoft.Practices.Enterpriselibrary.Caching.Configuration.CacheMar
<section name="logdnet” type="logdnet.Config.LogaNetConfigurationsectiontandler, loganet” />
<fconfigSections>
cleme>
B <connectionStrings>
= <add nane="MDMQ_LizardConnectionString” connectionString="Data Source=172.22.16.73\SQLVMDMQ2005;
Initial Catalog=MDMQ_Lizard;Persist Security Info=True;lUser ID=migracion;Password=migra$2ki2”
providerName="5ystem.Data.5qlClient” />
</connectionstrings>

A v ey w

Ee M=ok
[ frmError.aspx
] frmLogin.aspe
2] frmMenu.aspx
] frmPrincipalaspx
] frmSecurity.aspx
[T frmTitulo.aspx
4] Global.ssax
%] ImagenSQLashx
=] ImageSession.ashx
3 packages.config
2] release_history.bdt
2] release_history_en bt
3 Web.Config

| DifferenceEngine

(& FEL

(5 graficosGIS

(@ HER

3 HS

(3 LinWebControls

Fuente Aplicativo SIREQ

Como paso final para la captura de transacciones se hace la llamada al método

de captura, al cual se pasa los parametros que determinan una transaccién. Este

método se afadid al evento que permite actualizar una programacion de

solicitudes.

protected void btnLOTE_Aceptar_Click(object sender, EventArgs e)

{
// Se comprueba el valor del campo oculto HF_EDICION_GRAFICA

// Si almacena "true", se puede continuar con el proceso de guardado de los datos alfanuméricos

// Si almacena "false", no se continua
if (HF_EDICION_GRAFICA.Value.ToString() == "true")
{
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HFValidar_Est.Value = string.Empty;
cargarProvinvia();
cargarCanton();

}
#region LIZARD

TRANSACCION auxTransaccion = new TRANSACCION();

ControladorTransaccion ¢T = new ControladorTransaccion();

String dirIp = Request.ServerVariables["“REMOTE_ADDR"];

string[] computer_name =
System.Net.Dns.GetHostEntry(Request.ServerVariables["remote_host"]).HostName.Split(new Char[] { "." });

String nombreEquipo = computer_name[@].ToString();

String sistema = "SIRECQ";

String tipoTransaccion = "Lotes";

String usuario = "SIRECQ";

auxTransaccion.NOMBREEQUIPO = nombreEquipo;

auxTransaccion.IPTRASACCION = dirIp;

auxTransaccion.TIPOTRANSACCION = tipoTransaccion;

auxTransaccion.SISTEMA = sistema;

auxTransaccion.USUARIO = usuario;

cT.InsertarTransaccion(auxTransaccion);

t#tendregion

Una vez que se tiene configurado el cliente es necesario configurar el aplicativo
de manera que capture y grafique las transacciones del cliente, para lo cual se

accede al aplicativo e ingresa al médulo de ubicacion. Ver figura 3.17.

Figura 3.17 Modulo Ubicacién Aplicativo Lizard

Salir Admin

Pagina principal Acerca de Ubicacion Configuracion Transacciones Historicos
I \ Ubica |
2 Quit 92.162.168.1 1 255 GQ&
: GG
1004 DMI_Redes G Q &
3 2004 Prueba Manual de Usuario G Q &
Wil [1] D] pagesize[10 +

Ubicacion:
p Inicial

p Final

REGISTRAR UBICACION

Fuente Aplicativo Lizard

En este mddulo es necesario definir una ubicacién, la cual permite la captura de
transacciones en base a un rango de IPs. En este caso se ha puesto la IP local,
esto se debe a que el aplicativo Sirec-Q solo se encuentra funcionando en la
maquina de manera local ya que maneja informacion delicada por lo que solo se

tuvo acceso a una copia de este. Ver Figura 3.18.
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Figura 3.18 Ubicacion DMI Prueba SIRECQ

Pagina principal Acerca de Ubicacion Configuracion Transacciones Historicos
[ [ ubicacien: [ tp inicial [ 1p Finat [
- Quito 192.162.168.1 192.162.168.255 GQ&
4 DM Prueba SIRECQ 127.00.1 127.00.1 E‘*_G, &
1004 DMI_Redles QC/ &
- 2004 Prueba Manual de Usuaric GQ &
[T R (2] pagesize[10 ~|

Ubicacién: DMI Prueba SIRECQ
Ip Inicial: [127.0.0.1

IpFinal: 127001 |

Elaborado por los Autores

Una vez que se tiene lista la ubicacion se accede al médulo Configuracion. Ver
Figura 3.19.

Figura 3.19 Modulo Configuracion

Intervalo  Tipo de Configuracion

@ & G’ 10 Prucha 2015-10-01 00:00:00 &, m. 2015-10-06 00:00:00 a. m. 1 Reportes

Historicos

Prueba historicos 2013-10-01 00:00:00 2. m. 2013-10-06 00:00:00 2. m. ‘ 1

Fuente Aplicativo Lizard

En este modulo se afiade dos configuraciones con parametros de filtraciéon validos
las cuales permitan el uso de los modulo Transacciones e Historicos. Ver Figura
3.20.

Figura 3.20 Registro de configuraciones

Nombre Inicio Tipo de Configuracion

@& G’ 10 Prueba 2015-10-01 00:00:00 a. m. 2015-10-06 00:00:00 2. m. 3 Reportes

@& Q 1" Prueba historicos 2015-10-01 00:00:00 a. m. 2015-10-06 00:00:00 2. m. 1 Histéricos

@& Q 1006 Reporte Prueba SIRECQ 2015-08-20 00:00:00 a. m. 2015-08-22 00:00:00 2. m. 1 Reportes

@& Q 1007 | Reporte Prucba SIRECQ 2015-08-20 00:00:00 2. m. 2015-08-22 00:00:00 2. m. 4 Historicos

Nombre:

Inicic: fc}

Fin: fc)

Intervalo:

Reportes

Elaborado por los Autores

Las configuraciones registradas permiten la generacién de graficos y reportes. Ver
Figura 3.21.
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Figura 3.21 Configuraciones Registradas

(2
V(2

0 Prugha 2015-10-01 00:00:00 & m. 2015-10-06 00:00:00 a. m.

Reportes

Prugha historicos 2015-10-01 00:00:00 & m. 2015-10-06 00:00:00 &, m.

Histéricos

Elaborado por los Autores

Con el método de captura de datos y el aplicativo configurado se procede a
realizar la captura de transacciones para lo cual se ingresa como un cliente y se
ejecuta el método de captura, el cual esta alojado él en evento de actualizar

programacion de solicitudes.

La aplicacion SIREC-Q alojada en el Distrito Metropolitano de Informatica
contiene el llamado al evento para la captura de datos de monitoreo. Ver Figura
3.22.

Figura 3.22 Aplicacién de la DMI

20082015/ 4
0 MUNICIPIO DE QUITO

SIREC-Q «/|  Home
» £1SEGURIDADES
» CISMETQ
433SRECQ ey
b CIPARAMETROS
» CITIPOS
» CITECNICO
4(-JOPERACIONES
Sramite

E)Programacion de Soliciudes

EEjecucion de Solicitudes

[E|Cierre de Manzanas L

[EFiscalizacion de Manzanas l \‘ '

[ Tramites Masivos
=] Seguimiento de Tramites
[E]Edicion Manzana

Sorde e Cushada f Sistema Integrado de Registro Catastral de Quito

Fuente: Distrito Metropolitano de Informatica

Primero se ingresa hacia la programacioén de soluciones para modificar un lote

registrado en esta aplicacion. Ver Figura 3.23.
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Figura 3.23 Sistema SIREC-Q

20082015/ 1:00:06 PM | Saki | Ayuda
INICIPIO DE QUITO migracid
SIRECQ | [ Home | OPERACIONES -» Excucion de Solicitudes * | OPERACIONES > Trimite OPERACIONES - Programacion de Solicitudes
) SEGURIDADES () Datas Aanumérices
JSMETQ
43 SREC.O Estados de la Solicitud
'T:‘k’;"‘e TROS { Eatado * ingress Pendients Terminado Aprobado Rrchazado
i yPcK [reussn SErETETs
JTECNICO e 1 7TR014 143840 ] [ [ 1 [ ] [ 1
. .E:‘mfna::v.wss B cowmentc || se0.sokaa || o0 apeecin I won || comene |
£ Trimite .
e Pogtarnalon s Sl Listada da Programacién de Solicudes
£ Ejecucion do Solleludes
‘ Tramne | sowonud | Clve | Fhdess  gango Solicitante Técnico Coplar |
3645557 |ROORIGUEZ RODRIGUEZ DARW ]

Ingresada

Ingresada

(DICONSULTAS

[SLVARICAURTE JAC0RO

Fuente: Distrito Metropolitano de Informatica

Luego se selecciona el registro se precede a editarlo. Ver Figura 3.24.

Figura 3.24 Sistema SIREC-Q Edicién de Lotes

Home |  OPERACIONES -> Ejecucion de Solicitudes * |

© Datos Alfanuméricos

Tipo de Solictud: Insercion/Actualizacion Unipropiedad Urbana Predio
GeoClave:

Clave Catastral Anterior: | iral Tramite |

a8

Listado de Lotes

pSlave  Extension| Clave Catastral | Trémite | Solicitud|  Predio  Tipo| Coopropietario | Proceso | Estado | Zona | Usuario | Editar | Borrar
3502419
170111850 490244 1021742 N lactivo MANTENIMIENTO| URBANO | migracion | [& | @
Editar este registro h

Fuente: Aplicacion SIRECQ

Una vez editados los datos se procede a confirmar la edicion, en ese momento se

produce el evento de llamado a nuestra DLL, el cual realiza la captura de datos.
Ver Figura 3.25.

Figura 3.25 Confirmacién de Edicion

Home ||

OPERACIONES -> Ejecucion de Solicitudes * |

@ Datos Alfanuméricos

Tipo de Solictud: Insercién/Actualizacién Unipropiedad Urbana
GeoClave: 170111850150852 Clave Catastral Anteri G
((Lote T Predio | uUnidades C; i C T

Predio

Identificacion del Inmueble

Provincia Canton Zona Metropolitana Parroquia Manzana Lote Zonificacion
T [ o (3 050 | 852 URBANO

CONFIRMACION Py rol Anterior

Hoa | ] 00000009 | comprober || EmcerarExt || OrginalExt |
—— ¢Desea grabar los datos?

Area Segun Plano.

Estado
‘ MANTENIMIENTO

Area de Proteccid|

Inclinacién Declivi

Caracteristioas y Ubic

20625500 Area Grafica |
w  AreaAfecteda [ dC_ o=
1 0.00% Factor de Topografia 0,00 m

e

vis || awa ||visusizador| Recalcuiar vaioracibn) | Unidadados Constructives por Lote |

(-

Fuente: Aplicacion SIRECQ
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Este proceso se realiz6 varias veces, y para verificar que los datos hayan sido

capturados se realiza un Select en la base de datos. Ver Figura 3.26.

Figura 3.26 Transacciones registradas en la Base de datos LIZARDBDD

[ Resukados |y Mensajes
IDTRANSACCION  TIPOTRANSACCION  FECHATRANSACCION  SISTEMA USUARIO ZONA IPTRASACCION  NOMBREEQUIFO

2 2 Actuslizacién 2015-100509:18:15.123  SIRECQ SIRECQ 4 127001 PC11INGSO06
3 2 Actuzlizacidn 20151005 09:18:50 123 SIRECQ SIRECG 4 127001 PC11INGSO08
24 24 Actuglizacion 2015-100509:38:10.123  SIRECQ SIRECQ 4 127004 PC11INGSO08
3 2 Actualizacion 20151005 10:00:10.123  SIRECQ  SIRECQ 4 127001 PC11INGSO06
% 26 Actuzlizacién 20151005 11:08:10123  SIRECQ SIRECQ 4 127001 PC11INGSO06
7 Actualizacion 20151005 11:15:10.123  SIRECQ SIRECO 4 127001 PC11INGSO08
28 28 Actualizacion 20151005 11:15:22123  SIRECQ SIRECQ 4 127001 PC11INGS006
2 Actualizacion 20151005 11:15:44.123  SIRECQ  SIRECQ 4 127004 PC11INGSO06
30 30 Actuslizacién 20151005 11:15:56 123 SIRECQ SIRECQ 4 127001 PC11INGS006
31 31 Actuzlizacion 20151005 12:08:10.123  SIRECQ SIRECG 4 127001 PC11INGSO08
32 32 Actualizacion 20151005 12:18:10.123  SIRECQ SIRECQ 4 127001 PC11INGSO08
3 B Actualizacion 20151005 13:08:10.123 SIRECQ  SIRECQ 4 127004 PC11INGSODE
4 34 Actuslizacién 20151005 13:38:10123  SIRECQ SIRECQ 4 127001 PC11INGSO06
35 35 Actualizacion 20151005 13:58:10.123  SIRECQ SIRECQ 4 127001 PC11INGSO08

Elaborado por los autores

Cabe recalcar que la DLL es muy versatil ya que puede ser instanciada en

cualquier evento de cualquier cliente.

3.3 PRUEBAS DEL SISTEMA DE MONITOREO

Luego de realizar la instalacion del sistema se procede a realizar u conjunto de
pruebas las cuales sirven para verificar la tolerancia del sistema en cuanto a su
carga, el tiempo de ejecucion que el aplicativo tendra cuando maneje volumenes

grandes de informacién y la aceptacion del cliente.

3.3.1 PRUEBAS DE ACEPTACION

Para estas pruebas se parte de la instalacién del sistema en la cual se realizaba
todos los pasos previos para la captura de transacciones del aplicativo SIRECQ,
partiendo de esto se probd los mdédulos que determinan la funcionalidad del

sistema.

Nota: La toma de las pruebas se la realizo en 5 dias a partir de los cuales se capturaron 35
transacciones. Para ver la configuracion del aplicativo y captura de transacciones de

SIRECQ ver seccion Instalacion del sistema.




116

3.3.1.1 Médulo Reporte

En este mddulo a partir de la captura de datos se obtuvo la generacién de

graficas, las cuales determinan el funcionamiento del aplicativo SIRECQ. Ver
Figura 3.27.

Figura 3.27 Grafico de transacciones del SIRECQ

Parametros de Busqueda:
Fecha Inicial: 2015-10-01 00:00:00 2. m.
Fecha Final: 2015-10-06 00:00:00 a. m

Ubica DMI Prueba SIRECQ

Seleccione la Ubicacion

SIRECQ

GENERAR REPORTE

GENERAR REPORTE

Por Intervalo Tiempo Real
Transacciones por minuto Transacciones por minuto
§~‘ 5+
W 4
- 37y
31 { |
4 2.
“i I
| [ 1 -
11— = = 7 i
0- " " i v .
04 | ’ } | 10:00:00 . m 12:00:00p. m. 14:00:00p. m
0151001 20131002 20151005 20151004 2015100

11:00:00 2. m. 13:00:00 p.

Fuente Aplicativo Lizard

Partiendo del grafico transacciones por minuto se obtuvo el siguiente reporte. Ver
Figura 3.28.

Figura 3.28 Reporte de las transacciones del SIREC-Q

l iz ard REFORTES POR SISTEMA QUHO
— G
=
Parametros del Reporte
Inicio: 1/10/2015 0:00:00 Ubicacion: 14
Fin: 6/10/2015 0:00:00 Intervalo: 1

Fuente Aplicativo Lizard

Partiendo del grafico transacciones por minuto real se obtuvo el siguiente reporte.
Ver figura 3.29.
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Figura 3.29 Reporte de las transacciones en tiempo real del SIREC-Q
Lizard R R Quito

mmmmmmm .

Parametros del Reporte

Iniclo: 5/10/2015 0:00:00

Sistema SIRECQ
5/10/2015 17:19:51

Intervalo: 1

ActuALZACIS

TRANSACCIONES TOTALES!

Fuente Aplicativo Lizard

3.3.1.2 Médulo Histérico

En este médulo a partir de la captura de datos se obtuvo la generacion del

siguiente grafico, el cual determino el funcionamiento del aplicativo SIREC-Q en
dos dias de trabajo. Ver Figura 3.30.

Figura 3.30 Grafico Histérico de las Transacciones del SIRECQ

Parametros de Busqueda
Fecha Inicial: 2015-10-01 00:00:00 2 m
Fecha Final: 2015-10-06 00:00-00 2 m
Ubicacién:  DMI Prueba SIRECQ

Seleccione la Ubicacion:

SIRECQ
GENERAR REPORTE H.

Transacciones por dia
20

2015-10-01 2015-10-03 2015-10-05
2015-10-02 2015-10-04 2015-10-06

Fuente Aplicativo Lizard

Seguido del grafico

transacciones por dia se obtuvo el siguiente reporte. Ver
Figura 3.31.
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Figura 3.31 Reporte Histérico del SIRECQ

Lizard REPORTES HISTORICOS POR SISTEMA Qulm

IRECTION METROPOLITANA
DE INFORMATICA

PARAMETROS DEL REPORTE

Inicio: 171072015 SISTEMA® SIRECQ
C:00:00
FiN. 671072015 INTERVALO 1
Q0000
FECHA INICIAL FECHA FINAL ZoNA TIPO TRANSACCION ~ TRANSACCIONES
20151601 20151002 nLzaci s
0ci00:00Z 00i00:00Z 4 ACTUALZACION =
20151002 20151002 i =
0c100:002 00100:002 - SETIREACION 3
20151002 20151004 R =
00:00:00Z 00:00-00z 4 BCIIERCO 2
20151004 20151005 ALEZACIS
0C:00:00Z 00:00-002 4 ASTUALZACION =
20151005 20151006 S ;
00:00:00Z 00:00:00Z & Avsmcen B

TRANSACCIONES TOTALES!

W
il

Fuente Aplicativo Lizard

3.3.2 PRUEBAS DE RESISTENCIA

Estas pruebas sirven para determinar la carga que soporta el sistema, por lo cual
se tomé el numero de transacciones que soporta cada mdodulo, en este punto se
realizé un analisis en base a los mdédulos que determinan la funcionalidad del
sistema que son “Historicos” y “Reportes”. Para esto se establecieron una
configuracion por modulo. Ver figura 3.32.

Figura 3.32 Configuraciones para pruebas de resistencia

Intervalo  Tipo de Configuracion

@&G’ 10 Prueba 2015-08-23 00:00:00 a. m. 2015-09-24 00:00:00 . m. 1

Reportes

Histaricos

Prueba historicos 2015-08-23 00:00:00 a. m. 2015-09-24 00:00:00 &. m. ‘ 1

Fuente Aplicativo Lizard

3.3.2.1 Médulo Reporte

Para este mddulo se realizdé un conjunto de pruebas en las cuales se comprueba

la funcionalidad del sistema. La siguiente tabla muestra lo resultados de

funcionamiento obtenido en base al nimero de transacciones.



119

Tabla 3.1 Resultados prueba de resistencia modulo reportes
Moédulo (Reportes)

Transacciones

100 Funciona
200 Funciona
300 Funciona
1000 Funciona
2000 Funciona
3000 Funciona
10000 Funciona
20000 Funciona
30000 Funciona
100000 No Funciona
200000 No Funciona
300000 No Funciona
1000000 No Funciona

Elaborado por los autores

Como se puede observar la carga maxima soportada en el médulo de reporte es

de 30000 transacciones. Ademas los resultados obtenidos por el modulo fueron

los siguientes. Ver figura 3.33.

Figura 3.33 Grafico de Prueba con 30000 Transacciones

GENERAR REPORTE GENERAR REPORTE

Por Intervalo Tiempo Real

Transacciones por minuto Transacciones por minuto

12000
10000
8000+

12000
10000+
8000+
6000+
4000+
20004

0+ 1 T T T T T T
20150923 20150923 20150923  2015.09-23
2015-09-23  2015-0923 20150923  2015-09-23

Elaborado por los Autores

En la siguiente figura se puede observar la generacion de reportes en la cual se

tiene el flujo de tracciones las cuales fueron insertadas para esta prueba. Ver

figura 3.34.
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Figura 3.34 Reporte con 30000 Transacciones

Li QUITO
Izard REFORTES POR SISTEMA
DRECGION METROPOLTTANA
DE WFORMATICA
Parametros del Reporte
Inicio: 23/9/2015 0:00:00 Sistema Rendimiento
Fin 24/9/2015 0:00:00 Intervalo: 1
FECHA INICIAL FECHA FINAL Zoma TIPO TRANSACCION — TRANSACCIONES
20150823 2o01s0823 I
14 18:00Z 14:15:002 = SaTes !
20150823 zorsoses — L ooo
14:19:007 14:20:002 = saTes reeee
20150023 zo1sos2s — oo
14:20:00Z T4:21:002 = saTes reees
20150523 zo1soo2s —— Loon
14.24:00Z T4:25.002 = saTes reeee
TRANSACCIONES TOTALES: 30001

Elaborado por los Autores

3.3.2.2 Médulo Historico

Para este modulo se realizd un conjunto de pruebas en las cuales se
compruébala funcionalidad del sistema. La siguiente tabla muestra lo resultados

de funcionamiento obtenido en base al niumero de transacciones. Ver Tabla 3.2.

Tabla 3.2 Resultados prueba de resistencia médulo histérico
Modulo (Histoérico)

Transacciones

100 Funciona
200 Funciona
300 Funciona
1000 Funciona
2000 Funciona
3000 Funciona
10000 Funciona
20000 Funciona
30000 Funciona
100000 Funciona
200000 Funciona
300000 Funciona
1000000 Funciona

Elaborado por los autores
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En este modulo no se pudo determinar una carga maxima ya que su
funcionamiento siempre fue 6ptimo. Ademas los resultados obtenidos por el

modulo fueron los siguientes. Ver Figura 3.35.

Figura 3.35 Grafico de Prueba con 1000000 de Transacciones

Pruebas

Transacciones por dia
1200000 -
1000000 -

800000 -
600000 -
400000 -

200000 -

0- . e
2015-09-23 2015-09-24

Elaborado por los Autores

En la siguiente figura se puede observar la generacion de reportes en la cual se

tiene el flujo de tracciones las cuales fueron insertadas para esta prueba. Ver

Figura 3.36.

Figura 3.36 Reporte Historico con 1000000 de transacciones

-

Li QUITO
Izard REPORTES HISTORICOS POR SISTEMA

‘OAREGGION METROPOLITANA

DE (HFORMATICA

FPARAMETROS DEL REPORTE

INICIO: 23/9/2015 SISTEMA. FPRUEBAS
©:00:00
Fin 24/9/2015 INTERVALG:
©:00:00

FECHA INICIAL FECHA FINAL Zomna TIPO TRANSACCION — TRANSACCIONES

1

zo1=os.23 20150524 P
COICO00Z COICO00Z = EaTes Tee .

TRANSACCIONES TOTALES: 1000001

Fuente Aplicativo Lizard

3.3.3 PRUEBAS DE RENDIMIENTO



Estas pruebas sirven para determinar la carga que soporta el sistema en funcién
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del tiempo de respuesta, por lo cual se tomd el numero de transacciones que

soporta cada modulo en base a su tiempo de respuesta, en este punto se realizd

un analisis en base a los modulos que determinan

la funcionalidad del sistema

que son “Historicos” y “Reportes”. Para esto se establecieron una configuracion

por modulo. Ver figura 3.37.

Figura 3.37 Configuraciones para pruebas de resistencia

3.3.3.1 Médulo Reporte

2015-09-23 00:00:00 a. m. 2015-09-24 00:00:00 & m, ‘ 1

Fuente Aplicativo Lizard

Intervalo  Tipo de Configuracion

1 Reportes

Histdricos

Para este modulo se realiz6 un conjunto de pruebas en las cuales se

compruébala funcionalidad del sistema. La siguiente tabla muestra los resultados

de funcionamiento obtenido en base al numero de transacciones y tiempo de

respuesta. Ver Tabla 3.3.

Tabla 3.3 Pruebas de rendimiento de reportes

Modulo (Reportes)

Transacciones
100

200
300
1000
2000
3000
10000
20000
30000
100000
200000
300000
1000000

Tiempo
(Segundos)

40
No Funciona
No Funciona
No Funciona
No Funciona

Tiempo (Segundos)

45

35
30
25

Ln

Tiempo de Respuesta
E =

o

0 5000 10000

Elaborado por los autores

15000 20000

Transacciones

25000

30000

35000
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Como se puede observar a medida que se tiene mas carga el tiempo de
respuesta aumenta llegando asi a un limite de 30000 transacciones a partir de la

cual el modulo deja de funcionar. Los resultados obtenidos por el modulo fueron
los siguientes. Ver figura 3.38.

Figura 3.38 Grafico de Prueba con 30000 Transacciones

Rendimiento

GENERAR REPORTE

GENERAR REPORTE

Por Intervalo Tiempo Real

Transacciones por minuto
12000

Transacciones por minuto
12000

10000 10000

8000 / | 8000
60001 / i |
/ 4000
4000 /
/ 2000+
2000 /

+ i . “ " ' v
2015-0923  2015-09-22  2015-0923  2015-09-23
2015-09-23  2015-09-23  2015-09-23  2015-09-23

im0
e
iR

Fuente Aplicativo Lizard

En la siguiente figura se puede observar la generacion de reportes en la cual se

tiene el flujo de tracciones las cuales fueron insertadas para esta prueba. Ver
Figura 3.39.

Figura 3.39 Reporte con 30000 Transacciones

Lizard REPORTES POR SISTEMA

Parametros del Reporte

Inicio: 23/9/2015 0:00:00
24/9/2015 0:00:00

Sistema Rendimiento

Intervalo. 1

SarcH

Seren

Fuente Aplicativo Lizard

3.3.3.2 MODULO HISTORICO

Para este modulo se realizd un conjunto de pruebas en las cuales se

compruébala funcionalidad del sistema. La siguiente tabla muestra los resultados
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de funcionamiento obtenido en base al numero de transacciones y tiempo de

respuesta. Ver Tabla 3.4.

Tabla 3.4 Pruebas de rendimiento de reportes

Modulo (Reportes)

Tiempo
Transacciones  (Segundos)
100 1
200
300
1000
2000
3000
10000
20000
30000
100000
200000
300000
1000000

Tiempo de respuesta (Segundos)

Tiempe de Respuesta
(95}

0 200000 400000 600000 B00000 1000000

Transacciones

U DR R R RRERRRR PR

Elaborado por los autores

En este modulo no se pudo determinar una carga maxima ya que su
funcionamiento siempre fue 6ptimo. Ademas los resultados obtenidos por el

modulo fueron los siguientes. Ver figura 3.40.

Figura 3.40 Grafico de Prueba con 1000000 Transacciones

Pruebas

GENERAR REPORTE H

Transacciones por dia
1200000 -
1000000 -

800000 -
600000 -
400000 -

200000 -

0- 4
2015-09-23 2015-09-24

Elaborado por los Autores

1200000
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En la siguiente figura se puede observar la generacion de reportes en la cual se
tiene el flujo de tracciones las cuales fueron insertadas para esta prueba. Ver

figura 3.41.

Figura 3.41 Reporte con 1000000 Transacciones

-

Li QUITO

Iz ard REPORTES HISTORICOS POR SISTEMA
DSRECCION METROPOUTANA
DE INFORMATICA
PARAMETROS DEL REFORTE
INICIO: 23792013 SISTEMA: PRUEBAS
[eXelokele]
Fira: 24/9/2015 INTERVALO' 1
[eXeloiels]

FECHA INICIAL FECHA FINAL ZONA TIPO TRANSACCION — TRANSACCIONES
zol1s0823 20150024 P
00:00I00T OCI00I00Z 2 Barew 1osoeat

TRANSACCIONES TOTALES! 1C00C01

Elaborado por los Autores

3.4 ANALISIS DE RESULTADOS

Luego de realizar las pruebas correspondientes, se procedemos a analizar los
resultados obtenidos teniendo también una serie de criterios de valoracion para

cada una de las pruebas realizadas.

3.4.1 CRITERIOS PARA A VALORACION

Para poder realizar la evaluacién se debe establecer los rangos en los cuales
estaran los porcentajes para poder realizar el analisis de resultados con respecto
a criterios definidos. Tabla 3.5.

Tabla 3.5 Valoraciéon de Aceptabilidad

Nivel de
Aceptacion
0% - 50% Malo Inaceptable

Escala Valor
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51% - 79% Regular Inaceptable
80% - 89% Bueno Aceptable
90% - 100% Excelente Optimo

Elaborado por los Autores

Basandose en esta valoracién para que un sistema sea aceptado por el cliente
debe tener sus aspectos a valorar en las diferentes pruebas como bueno y

excelente representando al estado aceptable y 6ptimo para su entrega.

3.4.2 ANALISIS DE ACEPTACION

En base a los resultados obtenidos en las pruebas de aceptacion se pudo analizar
los médulos de Reportes e Histéricos. Como parametro inicial se tiene una

muestra de 35 transacciones capturadas en 5 dias. Como se puede apreciar en
la. Tabla 3.6.

Tabla 3.6 Transacciones Pruebas Aceptacion

Fecha Transacciones Transacciones
1/10/2015 5
2/10/2015 5 "
3/10/2015 5
4/10/2015 5
5/10/2015 15

Elaborado por los Autores 1/10/2015 w2/10/2015 w3/10/2015 14/10/2015 m5/10/2015

Modulo Reportes

En este modulo se califico dos funcionalidades en los cuales se puede ver y
analizar el funcionamiento del sistema. La primera funcionalidad es la encargada
de la generacion de graficas en un rango de tiempo mientras que la segunda es la
generacion de graficas en tiempo real. Entonces se analizara la primera

funcionalidad. Ver figura 3.42.
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Figura 3.42 Generacién de Grafica por Rangos

Transacciones por minuto
57

144 L L L kit

0-

v v T v
2015-10-01 2015-10-02  2015-10-03 2015-10-04  2015-10-05

Elaborado por los Autores

Con ayuda de este grafico 3.42 el administrador puede determinar el flujo de
carga del sistema en el rango de tiempo establecido, no obstante para este caso
el sistema tuvo una carga mayor en el ultimo dia mientras que en los dias
posteriores tubo una carga de una transaccion, esto se debe a que el intervalo de
la toma de transacciones esta establecido en 1 minuto, por lo cual el numero
maximo de transacciones en el primer dia fue de 2, el segundo, tercero y cuarto
dia fue de una mientras que el ultimo dia fue de 4 Transacciones. El siguiente

grafico muestra la generacion de graficas en tiempo real. Ver Figura 3.43.

Figura 3.43 Generacion de Grafica en tiempo real

Transacciones por minuto

10:00:00 2. m. 12:00:00 p. m. 14:00:00 p. m_
11:00:00 2. m._ 13:00:00 p_ m.

Elaborado por los Autores

Como se puede observar este grafico 3.43 muestra de una manera mas detallada
el dia actual de monitoreo, en resumen esta funcionalidad permite al
administrador identificar las horas pico y de uso del sistema, también permite
observar cuanta carga tiene el sistema, dando como resultado la visualizacion del

flujo de carga en mediciones que simulan el tiempo real.
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Modulo Histoérico

En este mddulo se calificod la generacion de graficas en intervalos un intervalo de

un dia. Tomando en cuenta esto se obtuvo el siguiente resultado. Ver Figura 3.44.

Figura 3.44 Generacion de Grafica Histérica

Transacciones por dia
20-

15
10-
5-

0-
2015-10-01 2015-10-03 2015-10-05
2015-10-02 2015-10-04 2015-10-06

Elaborado por los Autores

Como se puede observar este tipo de grafico sirve para que el administrador
observe el flujo de carga del sistema por lapsos de dias, en resumen esta
funcionalidad permite ver fechas son las que tiene mayor carga, ademas que
permite observar el funcionando el sistema en grandes intervalos de tiempo.

Dado la valoracion para la aceptabilidad del Cliente en cuanto al sistema de
monitoreo se determiné los siguientes valores tanto para el modulo de Reportes

como para el médulo Histéricos antes descritos.

Tabla 3.7 Valoracioén de Aceptacion

Aspecto Moédulo Reporte Médulo Histérico
Disefo Bueno Bueno
Eficiencia Excelente Excelente
Utilidad Bueno Excelente
Manejo Excelente Excelente

Elaborado por los Autores

Como se puede apreciar tanto el moédulo de Reporte como Histérico presentan

una aprobacién optima del 62% y aceptable del 38% y estados inaceptables del
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0% con estos aspectos presentados al cliente. Determinando asi que el sistema

realiza su funcién de monitoreo de clientes de forma aceptable.

Figura 3.45 Ponderado de Aceptacion del Sistema

Ponderado de Aceptacion

H excelente M bueno regular ®malo

0%___0%

Elaborado por los Autores

Ademas de la generacién de graficas cada mddulo tiene una funcionalidad
adicional de generar reportes, no obstante esta funcionalidad no esta tomada en
cuenta ya que su objetivo es practicamente el mismo que la generacion de
graficas, cambiando unicamente la forma de apreciacion de las transacciones de
una manera mas detallada. Debido a los criterios de valoracion antes propuestos
para el sistema se deduce que el ponderado final de la aplicacion para su

aceptacion es del 91.25%.

3.4.3 ANALISIS DE RESISTENCIA

Para este analisis se realizd un conjunto de pruebas definidas en la seccion
pruebas de resistencia a partir de esta pruebas se pudo determinar la carga de

transacciones que soportan los médulos de reportes e historicos.

Modulo Reporte
En este modulo se tuvo una carga maxima soportada de 30000 transacciones,
con lo cual determinamos que este modulo, no tiene un gran alcance, ya que en

empresas como Google y Facebook los usuarios generan millones de
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transacciones. A partir de este resultado se pudo determinar que la usabilidad del
aplicativo es para empresas de pequefio tamafno; lo cual se adapta de excelente
forma a este caso de estudio ya que el ambiente es de una intranet.

Nota: para aumentar la resistencia del aplicativo se debe mejorar los algoritmos

de funcionalidad, lo cual se puede realizar en versiones posteriores del aplicativo.

Modulo Histoérico

En este modulo se tuvo una carga maxima soportada de 1000000 de
transacciones, con lo cual se determina que este modulo tiene un alcance mayor
que el modulo de reportes, esto se debe a que este modulo tiene un algoritmo
mas simple pero a su vez la funcionalidad de este mddulo es inferior al médulo de
reportes. A partir de esto determinamos que la carga que soportada en este
modulo es amplia.

Para la evaluacion de las pruebas de resistencia se toma como un criterio de

prueba a la carga que se realizé al sistema. Tabla 3.8.

Tabla 3.8 Valoracion de Resistencia
Aspecto Médulo Reporte Médulo Histérico

Carga Bueno Excelente

Elaborado por los Autores

Como ya se analizdé el médulo de Reporte soporta menos carga que el médulo
Historicos entonces como ya esta establecido de acuerdo a la valoracion el
modulo Reporte es aceptable y el mddulo Histdrico es éptimo para la evaluacion

en la resistencia del sistema.

3.4.4 ANALISIS DE RENDIMIENTO

Para este analisis se realizd un conjunto de pruebas definidas en la seccion

pruebas de rendimiento a partir de las cuales se pude determinar el tiempo de
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respuesta por numero de transacciones realizadas. En este andlisis se utilizara

los médulos de Reporte e Historicos.

Modulo Reporte

Para el analisis de resultados se utiliza la siguiente tabla en la cual se puede

visualizar el tiempo de respuesta por n transacciones. Ver Tabla 3.9.

Tabla 3.9 Pruebas de rendimiento de reportes

Modulo (Reportes)

Tiempo
Transacciones (Segundos)
100 3 Tiempo (Segundos)
200 4 45
300 5 0
1000 5 g3
2000 5 g 30
3000 5 & 25
Y oon
10000 10 = 20
2 15
20000 38 E o
30000 40 5
100000 No Funciona i}
200000 No Funciona 0 5000 10000 15000 20000 25000 30000 35000
. Transacciones
300000 No Funciona
1000000 No Funciona

Elaborado por los autores

A partir de la tabla anterior se determina que mientras mayor numero de
transacciones son procesadas por el modulo, su tiempo de respuesta aumenta
llegando a un limite de 30000 con 40 segundos a partir del cual el modulo deja de
funcionar. Con los datos ilustrados en la tabla se puede ver que el médulo de
reporte tiene un tiempo de respuesta aceptable tomando en cuenta que el

aplicativo es para el uso de empresas de pequefio tamafo, caso de estudio de

una intranet.
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Modulo Histoérico

Para el analisis te resultados utilizaremos la siguiente tabla en la cual se puede

visualizar el tiempo de respuesta por n transacciones. Ver Tabla 3.10.

Tabla 3.10 Pruebas de rendimiento de reportes

Modulo (Reportes)

Tiempo
Transacciones  (Segundos) Tiempo de respuesta (Segundos)
100
200

300
1000

2000
3000

10000
20000

30000
100000

200000
300000
1000000

Tiempo de Respuesta

0 200000 400000 600000 800000 1000000 1200000

Transacciones

U DR R RPRRLRRPRRRRRR

Elaborado por los autores

A partir del grafico y la tabla determinamos que mientras mayor numero de
transacciones son procesadas por el modulo su tiempo de respuesta aumenta.
Con los datos ilustrados en la tabla se puede ver que el médulo de histéricos tiene
un tiempo de respuesta optimo tomando en cuenta que el modulo tiene un
alcance mucho mayor al de 5 segundos con un 1000000 de transacciones

utilizados en la prueba.

Dado la valoracion para el rendimiento y aprobacion del mismo por parte del
cliente en cuanto al sistema de monitoreo se determind los siguientes valores

tanto para el médulo de Reportes como para el modulo Historicos antes descritos.



Tabla 3.11 Valoracion de Rendimiento

Aspecto Moédulo Reporte Médulo Histérico
Carga Bueno Excelente
Tiempo de
Bueno Excelente
Respuesta

Elaborado por los Autores

nivel de resistencia del 90% a la carga y resistencia aplicada. Figura 3.46.

Figura 3.46 Ponderacion de Resistencia a la Carga

Ponderado de Resistencia a la Carga

H excelente Hbueno regular ®malo

0% 0%

Elaborado por los Autores

3.4.5 ANALISIS DE FUNCIONALIDAD

Excelente, Bueno y Malo. Ver Tabla 3.12.

Tabla 3.12 Analisis de funcionalidad

Tareas Excelente Bueno Regular Malo
Registrar nuevo usuario X
Ingresar usuario X

Registrar ubicacion X
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El sistema es evaluado tanto en la carga como en tiempo de respuesta en el cual
siendo Excelente un tiempo de respuesta muy pequefio. Para el analisis de estas
valoraciones se puede observar que tiene 50% de alcance 6ptimo y 50% de

estado aceptable para el rendimiento y carga es decir es que el sistema tiene un

Conforme a los resultados de las prueba de simulacion se procede a realizar la

siguiente tabla, en esta se cataloga los resultados de las simulaciones en
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Registrar sub-ubicacion X
Edicion ubicaciones X
Eliminar ubicaciones X

Registrar configuracion X

Edicion de
X

configuracién
Eliminacion de
configuracion
Generacion de graficas X
Generacion de graficas
en tiempo real
Generacion de reportes
globales
Generacion de reportes
por cliente
Generacion de reportes

por tiempo real

Elaborado por los autores

De un total de 14 tareas, 12 estuvieron excelentes y 2 tareas tuvieron el resultado

de bueno, realizando un ponderado. Ver Figura 3.47.

Figura 3.47 Grafico porcentual funcionalidad

0%

M excelente

Elaborado por los Autores

Como se aprecia en el grafico el 86% de las funcionalidades estuvieron

excelentes, mientras que el 14 funcionaron bueno y un 0% malo y regular. El 14%
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se debe a que la funcionalidad "generacién de graficas" genera n-graficas por n-
aplicativos pero si una grafica no cuenta con valores, esta se presenta en blanco.
Y en la funcionalidad “generacion de reportes globales” no se tiene un grafico que

contenga todos los clientes para su apreciacion visual.

Debido a los criterios de valoracién con su escala de porcentajes se tiene que el
sistema tiene una Funcionalidad del 93,57 %.

3.4.6 ANALISIS DE USABILIDAD

Se ha definido la usabilidad del proyecto con parametros de como son:
aceptacion, tiempo de ejecucion, facilidad de uso, errores y visualizacion. Para el
tiempo de ejecucién se toma una escala de alta media y baja.

En la tabla se muestra la aceptacion de los usuarios, definiendo los valores

bueno, muy bueno y malo para los moédulos del Sistema. Ver Tabla 3.13.

Tabla 3.13 Analisis de usabilidad

Moédulo Tiempo de ejecucion

Ubicacién Excelente
Configuracion Excelente
Transacciones Bueno

Historicos Bueno

Elaborado por los Autores

Los errores producidos en el mddulo de transacciones, se dan en los graficos esto
ocurre cuando los intervalos de tiempo son muy extensos esto produce un
prolongado tiempo espera para realizar la consulta en la base de datos, lo cual

produce errores en el tiempo de ejecucion.

La visualizacion es un concepto fundamental ya que esta atrae la atencion de los
usuarios, de esta forma influye directamente en la aceptacion del sistema, los
resultados del analisis efectuado acerca de este parametro produjo resultados

mostrados en la Tabla 3.14.
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Tabla 3.14 Resultados de aceptacion

Parametro Aceptacion
Interfaces Excelente
Facilidad de operacién Excelente
Gama de colores Buena

Elaborado por los Autores

De acuerdo a los criterios de valoracién antes propuestos la usabilidad ponderada

de estos moddulos es del 90,71% en total.

3.47 RESUMEN DEL ANALISIS DE EVALUACION

Teniendo los resultados para cada una de las métricas de pruebas para la calidad
de la aplicacion Lizard, se procede a la presentacion de la ponderacion final de las
métricas globales los cuales en total tiene un resultado 6ptimo para su criterio de
calidad. Como se puede ver en la Figura 3.48 se presenta ponderados finales del
analisis de las pruebas del sistema.

Figura 3.48 Ponderacion final

PONDERACION FINAL

M Carga MResistencia M Aceptacion M Usabilidad ™ Funcionalidad ™ Ponderado total

93,57%

1

Elaborado por los Autores

91,25%
91,10%

90,71%

90%
90%

Como se puede observar el ponderado final supero el 90% es decir el sistema

tiene una calidad de presentacién y funcionalidad 6ptima para el cliente.
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CAPITULO 4

4 CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Al finalizar el proyecto de titulacion se puede indicar que el objetivo general del

proyecto que era “Desarrollar un Sistema Web para el monitoreo de transacciones

realizadas por otros sistemas web en un entorno de intranet” se ha cumplido en

su totalidad con la entrega de un producto de software que se pone a disposicion

de la comunidad ecuatoriana y de la experiencia de desarrollo se puede extraer

las siguientes conclusiones y recomendaciones.

4.1 CONCLUSIONES

1.

Basandose las entrevistas realizadas hacia los involucrados en el
requerimiento del actual proyecto, se puede concluir que una intranet
corporativa es exitosa si dispone de tres factores fundamentales como son:
la infraestructura técnica, el contenido y su manejo. Estos factores son
primordiales para que las aplicaciones que hacen uso de esta intranet
tengan un rendimiento adecuado para el manejo de informacion teniendo

como resultado transacciones exitosas.

Mediante las entrevistas realizadas a jefes de diferentes areas de la DMI se
concluye que esta carece de una herramienta que les permita monitorear
sus aplicaciones web, la falta de esta herramienta produce diversos

problemas con respecto al rendimiento laboral.

El uso de la metodologia Scrum para el analisis, disefio y desarrollo del
sistema, permiti6 obtener un producto de software que facilita la
monitorizacién dentro de la DMI; se lo concluyé dentro de los plazos
previstos y cubriendo todas las necesidades que exige el Distrito

Metropolitano de Informatica
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El sistema web para el monitoreo de aplicaciones en una intranet puede
agrupar las transacciones realizadas por zona y aplicacién, facilitando al
administrador realizar busquedas personalizadas de la actividad de cada
sistema cliente. Teniendo como resultado graficos estadisticos y reportes

puntuales de la actividad detallada de cada aplicacion.

Basados en las pruebas realizadas con el algoritmo de generacion de
transacciones, se concluye que el médulo de reportes que genera graficas
por intervalo y en tiempo real soporta una carga de 30000 transacciones
dentro de un intervalo de cada 5 minutos, por lo cual pasado este limite es

innecesario la continuacion de pruebas de rendimiento.

En el desarrollo del proyecto se logré seguir con las estrategias
establecidas en la planificacion existente en cada sprint, cumpliendo las
tareas en el tiempo establecido y los retrasos generados no fueron

significativos para la presentacion de cada uno de los entregables.

Los resultados de las encuestas realizadas reflejan que el sistema tiene
una aceptabilidad del 92.25% y un resultado de funcionalidad del 93.57%.

Considerando al sistema altamente operacional en produccion.

4.2 RECOMENDACIONES

1.

En el caso de estudio, la intranet de la DMI cuenta con aplicaciones que
generan miles de transacciones diarias que siendo mal gestionadas
pueden poner en riesgo el normal funcionamiento de la misma, afectando

directamente el rendimiento laboral.
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La aplicacion web de monitoreo es un prototipo por lo que se recomienda al
momento al momento de implantar la aplicacion en un ambiente de

produccion se utilice una version estable.

El aplicativo registra transacciones a través de un meétodo de captura, se
recomienda instanciar el método en procesos criticos de los aplicativos
monitoreados, los cuales determinen funciones especificas que requieran
ser analizadas. Ademas para implantar este método en varios clientes es

recomendable instanciarlo en eventos concurrentes.

Ya que Distrito Metropolitano de Informatica maneja sus usuarios a través
del directorio activo es recomendable enlazar el acceso al sistema por
medio de este sistema, aumentando la seguridad y transparencia del

aplicativo.

Con los resultados obtenidos en las encuestas realizadas se recomienda
que el sistema puede pasar a produccion esperando la aprobacién del jefe

del area de soluciones del Distrito Metropolitano de Informatica.
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6 GLOSARIO DE TERMINOS

DMAQ: Distrito Metropolitano de Quito

DMI: Distrito Metropolitano de Informatica

SQL Server: Es un sistema para la gestion de bases de datos producido por

Microsoft basado en el modelo relacional.

Visual Studio 2010: Entorno de desarrollo integrado para sistemas Windows,
soporta multiples lenguajes de programacién como C++, Visual C#, Visual J# y

Visual Basic .Net.

ASP.NET: Es un framework para aplicaciones web comercializado y desarrollado
por Microsoft. Usado por programadores para la construccion de sitios web

dinamicos, aplicaciones web y servicios webXML.

Framework: Estructura conceptual y tecnoldogica de soporte definido,
normalmente con artefactos o médulos de software concretos, con base a la cual
otro proyecto de software puede ser mas facilmente organizado y desarrollado.
Incluye soporte de programas, bibliotecas y un lenguaje interpretado, entre otras
herramientas para ayudar a desarrollar y unir los diferentes componentes de un

proyecto.

lIS: Servidor Web que ofrece una infraestructura de gran fiabilidad, capacidad de
manejo y escalabilidad para aplicaciones Web sobre todas las versiones de
Windows Server 2003.
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DLL: Es un componente creada en Visual Basic, formada por una o varias clases
las cuales contienen un conjunto de métodos que son los encargados de realizar

las distintas funcionalidades que posee la DLL.

Scripts: Lista de comandos que pueden ser ejecutados sin la intervencién de un

usuario.

Transaccion: Interaccién con una estructura de datos, estd compuesta por varios

procesos que se han de aplicar uno después del otro.
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7 ANEXOS

Los siguientes anexos que se muestran a continuacién se encuentran en el disco

adjunto:

ANEXO 1 — CODIFICACION.

ANEXO 2 — MANUAL DE USUARIO.



