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RESUMEN

Incorporar un sistema web a una microempresa esta correlacionado de manera
positiva con el incremento en la productividad de las personas que se encuentran
en ella, aumentando el valor de la empresa sin importar su tamano y dependiendo
de las caracteristicas que se le dé, es posible alcanzar a posibles clientes de
manera tanto individual como masiva.

En el capitulo 1 se tratan temas como el levantamiento de requerimientos del que
va a ser el sistema web a construirse tanto de manera funcional asi como un

analisis a las metodologias que se pueden aplicar para llevar a cabo el proyecto.

En el capitulo 2 luego de realizar el levantamiento de requerimientos se procede a
analizar los requerimientos técnicos, a armar la arquitectura del sistema vy a
realizar el disefio de la parte frontal del aplicativo, ademas se escoge la
metodologia basada en el estudio del primer capitulo.

En el capitulo 3 se procede a la implementacion del sistema, es decir, a realizar la
programacion como tal, crear y guardar los datos en la base de la informacion
existente en formato plano; luego se procede a compilar la solucién para dar paso
a la publicacion del mismo, una vez se haya configurado el servidor para Servicios
de Informacion de Internet (IIS) y se haya abiertos los puertos para que la

aplicacion tenga acceso a internet.
En el capitulo 4 se observan las conclusiones y recomendaciones del proyecto.

Al final del mismo, se adjuntan las referencias bibliograficas y los anexos que

sirvieron de ayuda y base para la realizacién de este proyecto.
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PRESENTACION

A lo largo del tiempo, la tecnologia ha ido creciendo exponencialmente
permitiendo que los involucrados en esta area sean capaces de crear nuevas
experiencias; mas aun cuando se trata de tecnologia web, lo cual resulta
bastante conveniente para el publico general, tanto para aquellos que deseen
incursionar como nuevas empresas o ya tengan empresas consolidadas pues les
ayuda a obtener ventaja sobre su competencia, a ofrecer mayor informacién

acerca de los productos que deseen comercializar.

El enorme crecimiento de la red asi como el nhumero de usuarios que acceden a
ella, ha hecho posible que se realicen software a medida, es decir, bajo las
necesidades de los clientes en especifico permitiendo que tanto el disefio como
los componentes y las funcionalidades que deseen obtener sea a su gusto y se

pueda modificar cada vez que se desee.

Este proyecto de titulacion permite a la empresa expandir sus horizontes,
automatizar sus procesos y guardar la informacion requerida de manera mas
segura y disponible cada vez que se desee de una forma mas rapida, agilitando
su productividad y tiempo de respuesta. Adicionalmente se pueden agregar o
eliminar opciones si se consideran necesarias como parte del mantenimiento del
software.

Finalmente en el caso de que se requiera desarrollar un proyecto similar es
necesario investigar sobre las tecnologias que se mencionan en este proyecto

para ver si son viables de acuerdo a las necesidades de cada entidad.



CAPITULO1
1 ANALISIS Y REQUERIMIENTOS DEL SISTEMA

1.1 INTRODUCCION

1.1.1 PROPOSITO

El presente capitulo tiene como objetivo obtener los requerimientos funcionales
del sistema a desarrollar. Para ello se interactuara con el cliente del sistema, es
decir, la persona que actualmente administra la Academia ACIERTE, mediante
una serie de entrevistas para el descubrimiento, analisis y validacion de los
requisitos.

Se definen ademas de manera clara y precisa las instrucciones dadas por el
usuario funcional de la Academia ACIERTE, para la futura implementacion del

sistema
1.1.2 ANTECEDENTES

Actualmente la informacién académica del alumno asi como su informacion
personal y la del Instructor se encuentra albergada en hojas de Excel, y en papel
fisico sin ningun tipo de validacién como es el caso del nimero de cédula o
teléfono; tal es asi, que si se coloca el 069254398 en el campo “teléfono”, se
convertird en 69254398 y lo mismo sucede con el resto de datos al momento de
procesar la informacion segun entrevista realizada verbalmente a Christian
Duque.

Es por ello que la informacion almacenada en hojas de calculos y en papel fisico
sera migrada a una base de datos para su correcto almacenaje y posterior
busqueda sin ninguna clase de pérdida con el fin de que no existan

inconsistencias en los registros asi como para facilitar la busqueda de los mismos.

Los beneficios que se adquiriran con el sistema seran:

*  Satisfacer al cliente mediante una interfaz grafica amigable, de tal manera que
se pueda obtener informaciéon académica a cualquier hora y en cualquier lugar.

* Facilitar la gestion de datos de los actores de la Academia.



* Evitar los malos entendidos en los horarios establecidos por parte de la
Academia para la inscripcién de un curso.

* Llevar un control de asistencia.

* Llevar un inventario de equipos.

* Encontrar la informacién de un alumno mas rapido con la finalidad de
entregar certificados el mismo dia.

* Generar reportes con informacidén acerca de que alumnos han tomado cursos

de que profesor y en que fechas.
1.2 AMBITO DEL SISTEMA

La aplicacion a desarrollarse permitira la administraciéon y consulta de datos a
través de la red, por lo que de aqui en adelante se lo llamara SIRED debido a que

es un Sistema de Registro de Datos.

El sistema contara con distintos perfiles, los mismos que permiten el acceso a las
diferentes paginas a través de credenciales debidamente registradas y
confirmadas. Aquellos usuarios no registrados podran registrarse en la misma
pagina, donde se encuentra un enlace para el efecto.

SIRED sera implementado de tal forma que tanto el administrador como el

alumnado puedan ingresar desde cualquier sitio que tenga conexion a internet.

Sera posible consultar a SIRED la informacion requerida por el usuario, es decir,
calificaciones del estudiante en curso, profesores con los que se ha tomado algun
curso, cursos tomados y fechas en que se los ha tomado, inscripciones via web,
fechas de inicio de los cursos; mas no se podra realizar ninguna modificacién a
dicha informacion, y si en algun caso existe algun error en su informacion o desea
actualizarla, entonces el alumno acudira hasta las instalaciones de la Academia
ACIERTE para pedir a la o las personas autorizadas que alteren sus datos

El administrador o persona autorizada puede modificar la informacion del sistema,
ya que contara con el nivel para hacerlo, es decir, puede afiadir un nuevo alumno,
quitarlo de la lista, cambiar la direccién de domicilio, corregir errores de nombres,

asignar profesores a los diferentes cursos.

Los alumnos pueden inscribirse en los cursos dictados por la Academia, siempre

y cuando estos se encuentren abiertos, dicho estado lo manejara el administrador.



Si los datos se encuentran no acordes con la opinién de los alumnos, estos seran

presentados al administrador, quien los corregira.

1.3 REQUERIMIENTOS FUNCIONALES

1.3.1 PERSPECTIVAS DEL PRODUCTO

Se concibe implementar un sistema de informaciéon que permita controlar y validar
la insercion de registros de alumnos, instructores, equipos y auxiliares y distribuir
los horarios con los diferentes cursos. Ademas, que permita generar un reporte
con todos los alumnos por curso que se encuentran inscritos en ACIERTE vy por
Instructor. El sistema de informacion a implementarse es un software

independiente, ya que no tendra relacion con otros sistemas.
1.3.2 FUNCIONES DEL PRODUCTO

Los procesos o funciones que van a conformar el sistema se levantaron mediante
conversaciones realizadas con el Ingeniero Morején, coordinador de la Academia

ACIERTE, los cuales se listan a continuacion:
1.3.2.1 Autenticacion

a) Ingreso al Sistema.
b) Ingreso de Credenciales

c) Validacién de Credenciales
1.3.2.2 Gestion del Administrador

a) Crear, modificar y eliminar cursos impartidos por la Academia ACIERTE.

b) Crear, modificar y eliminar auxiliares, instructores y estudiantes de la
Academia ACIERTE.

c) Listar equipos de la Academia ACIERTE.

d) Modificar fechas de los cursos a dictarse.
1.3.2.3 Gestion de la Secretaria

a) Consultar informacion académica del alumno mediante nUmero de cedula.



b) Ingresar alumnos.

¢) Modificar informacién personal de alumnos.
1.3.2.4 Gestion del Alumno

a) Llenar las encuestas habilitadas por el administrador.

b) Obtener informacion de cursos tomados.

c) Obtener informacion de las calificaciones que han obtenido en los cursos
tomados.

d) Inscribirse en nuevos cursos
1.3.2.5 Gestion del Instructor

a) Ingresar notas del alumno
b) Realizar el control de asistencia.

c) Consultar el historial de cursos dictados.
1.3.2.6 Gestion del Auxiliar

a) Ingresar y modificar inventario de equipos pertenecientes a la Academia
ACIERTE.

b) Registrar los equipos prestados a los instructores en la base de datos.
1.3.3 RESTRICCIONES

1. No incluye consultas automaticas, sucedera mediante un evento disparado
por el usuario. Es decir, el usuario debe acceder al menu del sistema y
escoger una opcion para que el sistema le devuelva una respuesta.

2. Se presentara una aplicacion en espafiol, segun lo conversado con el Ing.
Duque.

3. No interactuara con ningun otro software que tenga instalado la Academia
ACIERTE.

4. El usuario tendra acceso al sistema, unicamente ingresando su perfil,
nombre y contrasefia segun la conversacion que se mantuvo con el Ing.
Morejon.

5. La informacion sera localizada en un solo servidor de base de datos.



1.3.4 CARACTERISTICAS DEL USUARIO

Las caracteristicas de cada perfil dependiendo de la funcionalidad del sistema se

describen en la Tabla 1.1

FUNCION/ USUARIO |Admin Instructor | Alumno | Auxiliar | Secretaria

Ingresar al sistema X X X X X
Registrar  informacion
personal a través de la X
web

Registrar Alumno
Registrar Instructor
Registrar curso
Registrar Auxiliar
Registrar equipos X
Registrar horarios X

Realizar reclamos X X
Listar reclamos X

Consultar informacion
académica del alumno X
Inscribir  a cursos
ofertados a los
alumnos X
Ingresar notas X
Modificar notas X

X | X| X

Registrar asistencia

Registrar préstamo de
equipos X
Listar instructores X
Listar equipos X X
Visualizar Cursos
impartidos X
Visualizar equipos
prestados X
Modificar equipos X
Eliminar equipos
Elimina alumno
Eliminar auxiliar
Eliminar Secretaria
Eliminar Instructor
Eliminar Curso
Eliminar Horario

XXX XXX ([ X

Tabla 1.1 Caracteristicas del usuario



1.3.5 SUPOSICIONES Y DEPENDENCIAS

Debido a que en el proceso de desarrollo de un software su proceso es dinamico,
es decir, se cambian o aumentan los requisitos, por ello la Iégica del programa y a
su vez las fases de analisis y disefio, los requisitos especificados hasta el
momento por tratarse de un tema para proyecto de titulacién careceran de
transicion para el desarrollo de la aplicacién hasta el final de su proceso.

SIRED al ser un sistema independiente no tiene dependencias con otros

sistemas.
1.3.6 REQUISITOS FUTUROS

SIRED debe adaptarse a futuros cambios, ya que existiran requisitos de
mantenimiento del sistema o mejoramiento del mismo; ademas se puede agregar
funcionalidades de acuerdo a las necesidades de ACIERTE, asi como eliminar las

que ya se encontraran implementadas en el presente trabajo.
1.3.7 REQUISITOS ESPECIFICOS

Los requerimientos especificos son importantes e indispensables, ya que de estos
depende el resultado de la aplicacion y marcan el camino a seguir para el

desarrollo del mismo, y asi poder satisfacer al usuario.
Existen dos tipos de requisitos o requerimientos:

a) Requerimientos funcionales: los requerimientos funcionales son aquellos
definidos por los usuarios funcionales.

b) Requerimientos no funcionales: esta clase de requerimientos define los
requisitos del sistema, los procesos por detras que debe realizar un

sistema para llevar a cabo un requerimiento funcional.
1.3.8 REQUERIMIENTOS DE INTERFACES EXTERNAS
La interaccion con SIRED se describira a continuacion.
1.3.8.1 Interfaz con el usuario

La interfaz que visualiza el usuario final sera sencilla y de colores neutros.



La Interfaz de Usuario se la realizara de manera similar a la pagina actual de la
Academia ACIERTE “www.acierte-epn.edu.ec”, para que el usuario se encuentre
familiarizado con la interfaz grafica y le sea mas sencilla su utilizaciéon, segun

conversaciones realizadas con el Ingeniero Christian Duque.
1.3.8.2 Interfaz con el hardware

SIRED interactua mediante las interfaces con el hardware:

e De entrada: Teclado, Raton.

e De salida: Monitor
1.3.8.3 Interfaz con el software

La aplicacion funcionara en un pc con navegador web, y conexion a internet.
1.4 REQUISITOS FUNCIONALES

Se define el comportamiento del sistema, cuales son las tareas que debe realizar,

basados en los requerimientos levantados al inicio del proyecto.

Los pasos a seguir para este comportamiento seran definidos mediante casos de

uso.
1.4.1 DIAGRAMA DE CASOS DE USO

Los diagramas de casos de uso representan tanto a los clientes como a los
actores que interactian con el sistema (Casos de Uso, 2013), para ello se

apoyan en los siguientes elementos:
1.4.1.1 Actor:

Los actores son roles de los usuarios con respecto al sistema sin que esto
signifique que representan a algun usuario en particular sino que es la labor que

representa frente al sistema.
1.4.1.2 Casos de uso:

Es una tarea especifica que se realiza después de que algun agente externo ha

dado una orden, sea este un actor o la invocacion desde otro caso de uso.



La representacion grafica de un caso de uso se puede observar en la Figura 1.1

O

Figura 1.1 Representacion de un caso de uso.
Fuente: (Tutorial de UML, s.f.)

1.4.1.3 Relaciones:

Existen tres clases de relaciones que son soportadas por el estandar UML, las

cuales son descritas mediante notacién grafica.
1.4.1.4 Inclusion, Use o include

Es una forma particular de relacionar clases donde una depende de la otra, es
decir, se instancia (se crea). Esta relaciéon se denota mediante flecha de linea

punteada tal como se muestra en la Figura 1.2.

Figura 1.2 Representacion de include.
Fuente: (Tutorial de UML, s.f.)

1.4.1.5 Extension:

Es un tipo de relacion basico donde un caso de uso se extiende hacia otro, es
decir, que un caso de uso B puede incluir el comportamiento descrito en un caso
de uso A. Esta relacién se denota mediante flecha simple tal como se muestra en

la Figura 1.3.

\.‘_
-
Figura 1.3 Representacion de extend.
Fuente: (Tutorial de UML, s.f.)

1.4.1.6 Generalizacion:

Esta relacién se denota mediante flecha de linea continua con un triangulo al final

tal como se muestra en la Figura 1.4.



Una de las relaciones mas utilizadas ya que cumple una doble funcién, la de
generalizacion/especializaciéon, usando las etiquetas de casos de uso (<<uses>>)

o de Herencia (<<extends>>).

— =

Figura 1.4 Representacion de use/extend.
Fuente: (Tutorial de UML, s.f.)

1.42 IDENTIFICACION DE ACTORES

Los casos de uso, se utilizan para indicar como se va a comportar un sistema,

modelarlo e incluir las funciones que ofrece el entorno.

En los casos de uso se suele utilizar actores, que son aquellos que representan a
personas, sistemas y sus interacciones. (Ceria, 2014).
Los actores identificados y que van a ser participes del sistema, se detallan a
continuacion:
Administrador: Persona que ingresa al sitio como administrador, responsable de
administrar el sitio, con permisos de edicién y el cual podra tener acceso a:

1. Administrar a los usuarios

2. Administrar cursos
3. Listar equipos
4

Recibir reclamos

Secretaria: La secretaria podra realizar consultas de datos académicos de los
alumnos, como los cursos que han tomado, las calificaciones obtenidas en esos
cursos, asi como los instructores que han dictado clases en dichos cursos.

Entre sus funciones también podra inscribir a los diferentes cursos a los alumnos.

Instructor: Persona que dicta clases en la academia ACIERTE y que tiene
acceso a:
1. Consulta de alumnos que toman su clase, mientras el curso se encuentre
abierto.
Ingreso de notas.

Seguimiento de asistencia de los alumnos.
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Alumno: Persona que recibe clases en la academia ACIERTE en uno o mas

cursos y tiene acceso a:

1. Consulta de notas de los cursos tomados.
2. Consulta de nombres de instructores con los cuales ha tomado los cursos.

3. Inscribirse a nuevos cursos.

Auxiliar: Persona que da mantenimiento a los equipos usados durante los cursos
dados en la academia ACIERTE y tiene acceso a:

1. Edicion del inventario de equipos.

2. Listar equipos

3. Préstamo de equipos.

Cada actor ejecuta uno o varios casos de uso en la aplicacién, de esa manera

existe comunicacion entre actores y casos de uso.
1.4.3 DIAGRAMA DE CASOS DE USO DEL SISTEMA

Los diagramas de caso de uso permiten visualizar la interaccion que tendra el
sistema con los usuarios finales o con los perfiles tal como se muestra en la

Figura 1.5.

—~

\Ei
if’\

Admiristradar

Figura 1.5 Diagrama de casos de uso del usuario
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Los diagramas de casos de uso de los perfiles se muestran desde la Figura 1.6 a

la Figura 1.10

Sistema

Administrar usuarios

——> IngresaraSIRED ————> Administrar cursos

Administrador \

Listar Equipos

Recibir reclamos

Figura 1.6 Diagrama de casos de uso administrador

Sistema

Realizar consultas
v
——> Ingresar a SIRED

Secretaria Efectuar inscripciones

Figura 1.7 Diagrama de casos de uso Secretaria

Sistema

Ingresar notas
V4

———=>  Ingresar aSIRED ———>  Moaodificar notas

Instructor

Registrar asistencia

Figura 1.8 Diagrama de casos de uso del Instructor
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Sistema

Listar instructores Consultar notas
4

———+——1> IngresaraSIRED ———————1> Llenar encuestas

Alumno

Efectuar inscripciones

\Y

Realizar reclamos

Figura 1.9 Diagrama de casos de uso del Alumno

Sistema

Listar equipos
4

Registrar préstamo

——+—> IngresaraSIRED —F——1> NS

Auxiliar

Administrar equipos

Figura 1.10 Diagrama de casos de uso del Auxiliar
1.4.4 DESCRIPCION DE LOS CASOS DE USO
1.4.4.1 Caso de Uso: Ingresar a SIRED

Objetivo: Permitir que el perfil ingrese al sistema mediante sus credenciales para
que tenga acceso a las opciones segun le corresponda.
Ingresar a SIRED

1. Se solicita el ingreso a SIRED

2. La pagina solicita las siguientes credenciales:
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a. Perfil
b. Usuario
C. Contrasena

3. Se oprime el botdn ingresar.
4. El sistema verifica las credenciales.
5. El sistema autoriza el ingreso.

6. Se observa la pagina a la cual tiene acceso el usuario dado sus

credenciales.

Nuevo

1. El perfil accede a la pagina principal del sitio.

2. El usuario ingresa sus credenciales para autenticarse dentro del sitio.
3. El sistema verifica si las credenciales son las correctas.
4

. Si no fue posible guardar la informacién se despliega un mensaje de error.
1.4.4.2 Caso de Uso: Administrar usuarios

Objetivo: Permitir que el perfil Administrador ingrese al sistema mediante sus
credenciales para que tenga acceso a las opciones de edicidn, es decir; pueda

crear, modificar o eliminar algun usuario.

Condiciéon: Para poder actualizar los datos personales o académicos, los

usuarios deben estar previamente registrados en el sistema.
Restriccion: No puede modificar los datos del administrador.

Descripcion: Se observa un menu con distintos items a los cuales se accedera
mediante un clic. También se observa las opciones de regresar a la pagina

principal o salir de ella.

Los items tales como Alumnos, Auxiliar, Instructor, Curso, Horario cuentan con las

opciones de edicion Nuevo, Modificar o Eliminar.

El item correspondiente a Alumno también cuenta con la opcién de Informacion.

Nuevo Alumno, Instructor, Auxiliar.

1. El administrador selecciona la opcion Nuevo del item correspondiente.

2. La pagina muestra los campos para la creacion.
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o) Cédula

o Nombres

o Direccién

o Usuario

o Contrasena

o Teléfono

o Celular

o e-mail

o Observaciones, para el caso de Alumno.

El administrador ingresara los datos y seleccionara la opcion Guardar.

El sistema verificara que tanto las credenciales como los datos sean

correctamente ingresados.

5.
6.

El sistema almacena los datos de los usuarios.

Si no fue posible guardar la informacion se despliega un mensaje de error.

Modificar Alumno, Instructor, Auxiliar.

o~ 0 Dbd -~

El administrador escoge la opciéon Modificar.

La pagina muestra una caja de texto donde se ingresa cédula a modificar.
Se presiona el botén Modificar.

Se muestran los datos mediante una grilla del item a modificar.

Si es el correcto se procede a oprimir la opcion Seleccionar, caso
contrario se realiza el proceso anterior.

Al seleccionar se observa los mismos campos que han sido utilizados al
ser creados, con la excepcion de que la cédula no es editable.

Se modifican los datos deseados, y se procede a oprimir el botéon Modificar.
Si no se ha podido actualizar la informacion se observa un mensaje de

error.

Eliminar

1.

El administrador escoge Eliminar de uno de los items presentados en el
menu.

En la pagina se ingresa el cédigo o cédula a ser eliminada.

Oprime el botén Eliminar.

El administrador elimina el registro.
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5. El sistema actualiza la informacion, y elimina el registro de la base de
datos.
6. Si no se ha podido eliminar la informacién, se despliega un mensaje de

error.

Informacion
Esta opcion presenta del alumno la informaciéon correspondiente a los cursos
tomados, con que instructores y las notas obtenidas.
1. El administrador escoge la opcién Informacion del menu correspondiente al
item de Alumno.
La pagina presenta una caja de texto donde se ingresa la cédula a buscar.
Se oprime el botén Buscar.

Se observa mediante una grilla la informacion dada.
1.4.4.3 Caso de uso: Administrar cursos

Objetivo: Permitir que el perfil Administrador ingrese al sistema mediante sus
credenciales para que tenga acceso a las opciones de edicidn, es decir; pueda

crear, modificar o eliminar algun curso u horario.

Condicién: Para poder actualizar los datos, el curso u horario deben estar

previamente registrados en el sistema.

Descripcion: Se observa un menu con distintos items a los cuales se accedera
mediante un clic. También se observa las opciones de regresar a la pagina
principal o salir de ella.

Para asociar un curso a un horario o instructor, se escoge de los menus

desplegables al momento de crear nuevo curso.

Nuevo Curso
1. El administrador escoge la opcion Nuevo.

2. La pagina muestra los datos a llenar:

a Caddigo del curso.
b. Nombre
C. Fecha inicio

Q

Fecha fin
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e. Estado, este se refiere a si esta abierto (A) o si aun esta cerrado (C)
Precio estudiante

g. Precio particular

h Precio graduado

i. Precio empleado EPN

j- Precio profesor EPN

Para guardar los datos se presiona sobre el botén Aceptar.

4. Cuando no se ha guardado la informacion se observa un mensaje de error.

Horario

1.
2.

El administrador escoge la opcién Nuevo

La pagina muestra los datos a llenar:

a. Dia
b. Hora inicio
C. Hora fin

Para guardar los datos se presiona sobre el boton Guardar

Cuando no se ha guardado la informacién se observa un mensaje de error.

Modificar Curso, Horario, Instructor

. Se escoge la opcién de Modificar del menu correspondiente al item

La pagina presenta una lista con los cddigos creados, de los cuales se
escoge el que se quiere modificar.
Se presenta las cajas de texto a ser modificadas como fueron presentadas

al ser por primera vez creadas.

4. Se edita la informacion deseada.

5. Se oprime el botén Modificar.

6. Si no se ha podido actualizar la informacién se observa un mensaje de

error.

Eliminar

1.

El administrador escoge Eliminar de uno de los items presentados en el

menu.
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2. La pagina presenta una caja de texto donde se indica el codigo o cédula a
ser eliminada.
Oprime el botén Eliminar.
El administrador elimina el registro.
El sistema actualiza la informacion, y elimina el registro de la base de
datos.

6. Al no eliminar la informacion, se despliega un mensaje de error
1.4.4.4 Caso de Uso: Administrar equipos

Objetivo: Permitir que el usuario lleve un inventario de equipos existentes,

ademas de distribuir los equipos a los distintos instructores.

Condicion: Los datos de equipos deben estar debidamente ingresados para

poder conocer su disponibilidad.
Restriccion: Solo el administrador puede eliminar un equipo.

Descripcion: Se observa un menu con distintos items a los cuales se accedera
mediante un clic. También se observa las opciones de regresar a la pagina

principal o salir de ella. Los items son Equipos y Préstamo.

En Préstamo se tienen las opciones de Nuevo y de Ver, en esta ultima opcién se

visualizan los equipos prestados.

Nuevo
1. El auxiliar seleccionara la opciéon Nuevo.

2. La pagina muestra los campos para el ingreso de equipos.

a. Caddigo

b. Serial

C. Descripcion

d. Tipo

e. Fecha

f. Observaciones
g. Estado

3. El auxiliar ingresara los datos y seleccionara la opcion Guardar.

4. Se procede a guardar la informacion.
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5. Si existe algun error se visualiza un mensaje de error.

Modificar
El auxiliar escoge la opcion Modificar.
Se muestra una caja de texto en donde se ingresa el cédigo del equipo.

Se oprime el botén Modificar.

o bh -

La pagina muestra los mismos campos que cuando se cred el equipo por
primera vez.

Se muestra la informacion referente al equipo seleccionado.

El auxiliar modifica los datos.

El auxiliar selecciona la opcion Actualizar.

Se actualiza la informacion modificada.

© © N o o

Si no se actualiza la informacion, se despliega un mensaje de error.

Eliminar
1. El administrador escoge Eliminar.

2. La pagina presenta una caja de texto donde se indica el cédigo a ser

eliminado.

3. Oprime el botén Eliminar.

4. El administrador elimina el registro.

5. El sistema actualiza la informacion, y elimina el registro de la base de
datos.

6. Si no se ha podido eliminar la informacion, se despliega un mensaje de

error.

Listar
1. El usuario escoge la opcién Lista.

2. Se despliega la lista de equipos existentes en el sistema. Se observa el

codigo, su descripcion y el tipo.
1.4.4.5 Caso de Uso: Prestar equipos.

Objetivo: Permitir que el auxiliar preste los equipos necesarios a un instructor

para impartir su clase, y conocer asi su disponibilidad.
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Condicion Los equipos deben estar ingresados en el sistema, y estar

disponibles.

Descripcion: Se observa un menu con el item de Préstamo, en donde al pasar el

raton se observan dos opciones, las de un Nuevo préstamo o visualizar los que ya

se han hecho.

Nuevo

1. El auxiliar seleccionara la opcién Nuevo.

2. La pagina muestra los campos para el ingreso del préstamo de equipos.
a. Instructor
b. Caddigo
C. Responsable
d. Hora

3. Al lado lateral de codigo, se encuentra una etiqueta con la letra D de estar
disponible el equipo o P de estar prestado.

4. Como responsable se llenara automaticamente la cédula correspondiente
al auxiliar.

5. El auxiliar ingresara los datos y seleccionara la opcion Agregar.

6. Se presenta una grilla con los equipos prestados.

7. Alfinalizar el préstamo, se oprime el botén Aceptar.

8. Se guardan los datos.

9. Sino se guarda la informacion se visualizara un mensaje de error.

Ver

1. El auxiliar escoge la opcion Ver.

2. Se presenta una caja de texto en donde se ingresa la fecha.

3. Si existen equipos prestados en esa fecha se visualizaran mediante grilla.

4. Se visualiza el instructor al cual se ha prestado el equipo, su cédigo, tipo,
descripcion, hora de pedido y serial, asi como su estado.

5. En esta opcion también es posible actualizar el estado de P a D,
chequeando el item correspondiente.

6. Luego se oprime el boton Actualizar.
Si no se actualiza la informacién se visualiza un mensaje de error.

8. En caso de no querer actualizar la informacion se oprime el boton Salir.
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1.4.4.6 Caso de Uso: Registrar datos

Objetivo: Permitir que el usuario ingrese sus datos para crear una nueva cuenta.

Condiciéon: Para poder ingresar los datos, el usuario no debe estar previamente

registrado.

Restriccion Al registrar los datos se crean automaticamente con el perfil de

Alumno, para obtener otro perfil el administrador debe crear la cuenta.

Descripcion El usuario accede a la pagina principal del sistema, en donde se

encuentran distintas opciones en el menu, entre ellas Registrar.

Aqui el usuario ingresa sus datos para acceder al sistema.

Registrar
1. El usuario accede a la pagina del registro.
2. Se muestra la pagina solicitada por el usuario.

3. El usuario ingresa los siguientes datos requeridos para el registro.

a Cédula

b. Nombres completos
C. Usuario

d. Contrasefia

e. Confirmar contrasefna
f. Direccion

g. Teléfono

h Celular

i. e-mail

4. El usuario selecciona la opcion Guardar.
5. El sistema verificara que el nimero de cédula no se encuentre registrado.

6. El sistema despliega un mensaje de aceptacion sino se ha producido

ningun error.

7. El sistema almacena los datos de los usuarios.
1.4.4.7 Caso de Uso: Ingresar notas

Objetivo: Permitir que el Instructor ingrese notas de sus alumnos al sistema.
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Condicion: El instructor debe tener una cuenta creada como tal.

Restriccion Una vez cerrado el curso, no es posible modificar las notas de los

alumnos.

Descripcion: Se ingresara la nota final al Alumno, ya que cuando un alumno se

inscribe a una clase por primera vez le corresponde la nota 0.

Ingreso de calificaciones
1. El instructor selecciona la opcion Ingresar calificaciones

2. Se muestra una lista desplegable con los cédigos de los cursos que esta

impartiendo el instructor y que sigue abierto.

3. La pagina muestra los datos de los alumnos inscritos a esa clase.
a. Cédula

b. Estudiante

c. Nota

4. Para editar una nota, se hace clic sobre el link Editar al lado lateral de la

informacion del alumno.

5. Se coloca la nota correspondiente.

Se da clic en Actualizar para cambiar la informacién.
Se guardan los datos.

En caso de existir algun problema se observa un mensaje de error.

© ® N o

Si no se quiere actualizar la informacién, se da clic en Cancelar.
1.4.4.8 Caso de Uso: Ingresar asistencia

Objetivo: Permitir que el Instructor ingrese asistencia de sus alumnos.
Condiciéon El instructor debe tener una cuenta creada como tal.

Restriccion Una vez cerrado el curso, no es posible modificar la asistencia de los

alumnos.

Descripcion: La asistencia es tomada mediante el chequeo de la informacion del

alumno, en una fecha escogida por el instructor asi como el curso.

Ingreso de asistencia

1. El instructor selecciona la opcion Asistencia.
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2. Se muestra una lista desplegable con los cédigos de los cursos que esta
impartiendo el instructor y que sigue abierto.

3. Se muestra una caja de texto donde se debe escoger la fecha.

4. Se visualiza una grilla con la cédula y nombre del alumno, junto a una
columna de checkbox.

5. Se chequea el nombre del alumno.

6. Se da clic en el boton Guardar.

7. Se guardan los datos.

8. En caso de existir algun problema se observa un mensaje de error.
1.4.4.9 Caso de Uso: Consultas

Objetivo: Permitir que el usuario realice consultas dentro del sistema.

Condicion: El usuario debe ingresar primero al sistema mediante sus

credenciales para poder realizar una consulta.

Restriccion: Las consultas generadas dependeran del perfil con el que han

ingresado al sistema.

Consulta
1. El usuario ingresa a la pagina principal.
El usuario ingresara al sistema mediante sus credenciales.
Validacion de credenciales.
Consulta generada dependiendo del perfil.

Se presentan los resultados.

2B T

Si existe un error se envia un mensaje de error.

1.5 REQUERIMIENTOS NO FUNCIONALES
1.5.1 CONSIDERACIONES INICIALES

Es necesario considerar que recursos tanto de software como de hardware se
utilizaran para llevar a cabo el sistema, estos seran los siguientes:

1. Metodologia de desarrollo de software

2. Servidor de base de datos



23

3. Lenguaje de programacion

4. Software base
1.5.2 METODOLOGIAS DE DESARROLLO DE SOFTWARE

Comparar las diversas metodologias existentes se vuelve una tarea dificil debido
a que existen varias propuestas y con grandes diferencias, pero también a la poca
o0 mucha informacion existente al respecto. Por ello se va a revisar las mas

usadas metodologias en el software a continuacion.
1.5.2.1 Programacion Extrema (XP)

Programacién extrema pertenece al grupo de metodologias de desarrollo agiles
(Fernandez, 2014), y tiene como caracteristica principal el trabajo en grupo.

XP utiliza un enfoque orientado a objetos ademas de abarcar un conjunto de
reglas y practicas que ocurren alrededor de cuatro etapas fundamentales como

son:
1.5.2.1.1 Planeacion del proyecto

La planeacion del proyecto comienza creando relatos de usuario que describen
las caracteristicas y funciones que va a tener el software a desarrollar como lo

muestra la Figura 1.11 semejante lo hacen los casos de uso.

Disedio simple Soluciones pico
prototipos

“ioilo del usuario

valores

criterios de las pruebas de iteracion
Plan de iteracion

Programacior
en pareja

Prueba de unidad

Integracién continua

Pruebas de aceptacion

Figura 1.11 Etapas de trabajo XP.

Fuente: (Viviana Fernandez, 2012)

Se escriben en lenguaje natural, dichos por el cliente, donde este le asigna una

prioridad a cada relato, y el programador un costo, es decir, cuanto se va a tardar



24

en desarrollar cada relato y dependiendo de eso se va a subdividir. Estos se
editan, mejoran o eliminan segun lo requiera el cliente.

Las historias seran implementadas de inmediato, y luego de que se ha realizado
el primer borrador del proyecto, se calcula la velocidad del mismo. La velocidad
sirve para ayudar a estimar una fecha de entrega en base al numero de historias

que se implementan en cada iteracion.
1.5.2.1.2 Diserio

La caracteristica principal de XP es que sugiere mantener el disefio simple para
lograr un desarrollo rapido, de facil entendimiento implementando una historia de
usuario tal cual ha sido descrita.

Al utilizar adecuadamente un glosario de términos, se puede reutilizar el codigo
facilitando asi una posible extension del programa en casos futuros.

Las encargadas de destacar la programacion orientado a objetos de XP son las
llamadas tarjetas CRC (Colaborador-Responsabilidad-Clase). Las tarjetas
representan a los objetos, y la clase a la que pertenece el objeto suele escribirse
en su parte superior; las responsabilidades u objetivos que debe cumplir el objeto
se escriben en la columna ubicada en la parte izquierda y en la parte derecha, las

clases que colaboran con dicha responsabilidad.
1.5.2.1.3 Codificacion

Un punto clave en la codificacion es la programacion en pareja para crear el
cédigo de un relato, proporcionando asi la solucion de problemas que puedan
presentarse en tiempo real y asegurar un nivel de calidad.

El objetivo de tener a dos personas trabajando en el proyecto, es para que, se
dividan el trabajo de una forma sutil, y al mismo tiempo sean criticos del desarrollo
al momento de la programacion y se corrijan errores segun se vaya avanzando en

el codigo.
1.5.2.1.4 Pruebas

° Pruebas de unidad: las pruebas de unidad que se crean deben ser

capaces de ejecutarse de una manera sencilla y repetitiva.
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° Pruebas de integracion: estas pruebas pueden realizarse a diario, dando
a conocer al equipo de desarrolladores el progreso real del proyecto, pudiendo asi
continuar con su desarrollo o parar para corregir errores o0 mal funcionamiento

° Pruebas de aceptacion: estas son llamadas las pruebas del cliente, ya
que sera él, el encargado de verificar el funcionamiento del programa, sus

caracteristicas y disefio a partir de los requerimientos especificados.
1.5.2.1.5 Roles de XP

e Programador: escribe el cdédigo del sistema y las pruebas unitarias. Es
responsable del codigo, disefio, la integridad del sistema.

o Cliente: define las especificaciones del sistema, escribiendo con ayuda del
programador los relatos de usuario con su respectiva prioridad y las pruebas
funcionales para poder validar la implementacion.

e Tester: realiza las pruebas regularmente publicando los resultados en el
equipo.

e Tracker: evalua la marcha del proyecto publicando el resultado a través de la
supervision en cada iteracién. Controla el progreso de las pruebas funcionales

e Entrenador: es responsable de proveer las guias al equipo en que se deben
aplicar la metodologia XP, siguiendo el proceso correctamente.

e Consultor: persona externa al equipo, el cual sera requerido para un tema en
especifico del proyecto en el cual puedan surgir problemas.

o Jefe del proyecto: favorece la relacién entre usuarios y desarrolladores. Su

principal caracteristica es la de coordinador.
1.5.2.1.6 Ventajas de XP

e Programacion organizada.
e Solucion de error del programa en el menor tiempo posible.
e Menor tasa de errores.

e Programacion en pareja.
1.5.2.1.7 Desventajas de XP

e Sugerido para ser usado en proyectos a corto plazo.
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e No se puede prever antes de programar.

e Demasiado costoso.
1.5.2.2 Proceso Unificado Racional (RUP)

RUP (Rational Unified Process) es un proceso de desarrollo de software creado
por la empresa Rational Software (Fernandez, 2014), que ahora pertenece a IBM
y junto a UML es la metodologia mas usada para el analisis, implementacion de
sistemas orientados a objetos que tiene como objetivo solucionar las necesidades
del usuario dentro de un presupuesto y tiempo establecido. (Wikipedia, Proceso
Unificado de Rational, 2015)

1.5.2.2.1 Historia (Sociotecnoloico, 2013)

La historia de RUP se ha consolidado a través del tiempo como se lo expone en la
Figura 1.12.

En 1967 la Metodologia Ericsson fue elaborada por Ivar Jacobson donde se
introdujo el concepto de Casos de Uso.

Specification 5 Rational Unified
Erlcssor;] & Descrintion| |Objectory RatlonatII Rational Unified Software RUP,
approac| Approacl Objectory Pre 2001
Languaje Process 'ocess Development
(RUP) Process
T T T T

I I I I
1967 1976 1987 1995 1997 1998 1999 2001

Jacobson Jacobson .

Working || Establishes :?tz’l:_‘:; L}J\M:j ?e;lcjmtwes
at Objectory AB a r; tarr:da:sry

Ericsson

Figura 1.12 Historia de RUP.
Fuente: (Nery Becerra, 2011)

Mas tarde en el afio 1995 Rational Software Corporation adquiere la compafiia
creada por Jacobson Objectory AB y desarrolla Rational Objectory Process (ROP)
adoptando UML como lenguaje de modelado. De ahi en adelante, y a la cabeza
Grady Booch, Ivar Jacobson y James Rumbaugh, Rational Software desarrollo
elementos y componentes que expandieran RUP, creando el conocido modelado
de negocio.
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En junio de 1998 se lanzo6 lo que hoy se conoce como Rational Unified Process
(RUP).

1.5.2.2.2 Ciclo de vida

RUP tiene dos dimensiones (Sociotecnoloico, 2013) tal como se muestra en la
Figura 1.13.

e El eje horizontal representa tiempo mostrando el aspecto dinamico del ciclo
de vida del proceso, como son iteraciones y finalizacién de fases.

e EIl eje vertical representa el aspecto estatico del proceso: las disciplinas,
actividades, flujos de trabajo, artefactos y roles.

¢ Iniciacion: se identifican los principales casos de uso, los riesgos. Se obtiene
una panoramica del producto como el alcance del proyecto.

e Elaboracion: se pulen los casos de uso de ser necesario y se minimiza los
riesgos. Se especifica las caracteristicas y el disefio de la arquitectura.

e Construccion: se basa en la elaboracion del producto, que sea
funcional y operativo hasta estar listo para ser enviado al cliente
final. Se lleva a cabo la capacidad operacional inicial.

e Transicion: se da el producto al cliente y se entrena a los usuarios de ser
necesario. Suelen darse cambios y reanalizarse los requerimientos en algunos

Casos.

Flujos de trabajo del proceso Iniciacdén  Elaberacién Construccidgn Transicién

Modelado del negocio |

Requisitos

Analisis y disefio

Implementacion '

Pruebas

Despliegue

Flujos de trabajo de soporte

Gestion del cambio
¥ configuradones |
1

Gestidn del proyecto l

Entormo

Iteraciones ‘Pmllmlnanas #1 w2 ‘ #n  #n+1 #n¢2| #n #n+l

Figura 1.13 Fases de RUP.

Fuente: (wikipedia, s.f.)
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1.5.2.2.3 Flujos de trabajo del proceso

¢ Modelado del negocio: este modelado se encuentra en la fase de inicio y es
donde se conoce sobre los procesos de la empresa. Se entiende cual es el
problema que tiene dicha empresa y como se la puede mejorar.

¢ Requisitos: se encuentra en la fase de inicio y son los requisitos que de los
usuarios finales se obtienen y después de comprenderlos, los aceptan. Estos
requisitos definen el ambiente del sistema, ayudan a entender al desarrollador
los puntos que se quieren lograr, provee una idea del costo y tiempo que va a
tener el desarrollo del producto. Define una interfaz de usuario segun la
necesidad y metas que se tengan.

e Analisis y diseino: este flujo de trabajo se encuentra en la fase de
elaboracion y se especifican los requerimientos y se explica como se va a
implementar el sistema adecuandolos al disefio.

¢ Implementacidn: se encuentra dentro de la fase de construccion y es aqui
donde se implementan las clases, los cddigos fuentes, ejecutables y demas,
dando como resultado una primera version del sistema desarrollado.

e Pruebas: también dada en la fase de construccion, evalua la calidad del
producto, encuentra y documenta defectos en el software, verifica las
funciones del producto segun el disefo.

o Despliegue: este flujo se lo encuentra en la fase de transicion, y tiene como
objetivo distribuir el producto; para ello primero lo prueba en su version final,
lo empaqueta, distribuye el software y lo instala, de ser necesario se da

capacitacion a los usuarios finales.
1.5.2.2.4 Practicas de RUP

Las mejores practicas de RUP que se notan es un paradigma en ingenieria de
software, que da a conocer seis guias, cuando se disefia cualquier proyecto con

el fin de reducir fallas y aumentar productividad.

¢ Desarrollo iterativo: es necesario realizar en cada iteracion un producto
ejecutable, ya que de esta manera se produce una retroalimentacién y el

progreso se lo mide segun avanzan las implementaciones.
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¢ Administracion de requisitos: se obtienen los requerimientos a través de
casos de uso, los cuales guian el proyecto desde el analisis hasta las
pruebas.

e Arquitectura basada en componentes: esta arquitectura debe ser robusta,
de facil intuicion, se deriva a partir de los casos de uso mas relevantes.

e Control de cambios: aqui se controla mediante un registro los cambios que
se han realizado en el software controlando los artefactos.

e Modelado visual del software: se muestra la integracion del sistema,
manteniendo la consistencia entre disefio e implementacion evitando una
comunicacién ambigua.

e Verificacion de la calidad del software: se verifica la calidad al realizar las
pruebas a los casos de uso para conocer que los requerimientos estan siendo

implementados correctamente.
1.5.2.2.5 Roles en RUP

Un rol define el comportamiento y responsabilidad de un actor, y como tal una
persona puede desempenar uno o0 mas roles que se observan en la Figura 1.14.
Ademas, un mismo rol puede ser realizado por varias personas. Estos roles se

detallan a continuacion:

¢ Analista: es quien levanta los requerimientos con el personal funcional.

o Desarrollador: es el programador del sistema, quien realiza ya a nivel de
cédigo y/o de base de datos la implementacion de los requerimientos.

e Pruebas: es el Tester, encargado de realizar las pruebas funcionales y no
funcionales al sistema.

e Administrador de configuraciéon: persona o personas encargadas del
ambiente de infraestructura donde va a reposar la aplicacion.

e Lider de proyecto: aquel que realiza el seguimiento al proyecto, los
cronogramas y encargado de realizar reuniones con los funcionales.

e Administrador de base de datos: persona encargada de la configuracion de
la base de datos del aplicativo, su rendimiento y crecimiento.

¢ Ingeniero de desempefo: persona que mide el perfomance tanto del

aplicativo como del equipo del proyecto.
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Figura 1.14 Roles en RUP
Fuente: (Metodologia RUP, s.f.)

1.5.2.2.6 Ventajas:

e Se requiere conocer UML

e Se observa el proceso continuamente

e Eluso de iteraciones

e Evaluacioén de riesgos en lugar de descubrir en la integracién final del sistema
(Davis, 1999).

o Facilita la reutilizacion del cédigo (Alvarez, 2013)
1.5.2.2.7 Desventajas:

e Dado el grado de complejidad genera muchos costos (Alvarez, 2013)

e En estilo cascada es mal aplicado (Davis, 1999)
1.5.2.3 SCRUM

Scrum  (Wikipedia, Wikipedia, 2015) es una metodologia de desarrollo de
software agil que fue expuesta en el afio 1986 por dos japoneses (Hirotaka
Takeuchi e Ikujiro Nonaka), que debido a sus caracteristicas suele utilizarse en
proyectos complejos donde se deseen tener los resultados pronto y cuyos
requisitos son poco definidos (Ailes, 2014) como se lo muestra en la Figura 1.15
Scrum es,

e Ligero

e Facil de entender
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o Dificil de llegar a dominar

Reunion
diaria

Reunion
mensual*

Sprint
(iteraciones)

Figura 1.15 Metodologia Scrum
Fuente: (Wikipedia, Wikipedia, 2015)

1.5.2.3.1 Reuniones

Se entiende por reuniones (Marc Clifton, 2013) los siguientes items para esta

metodologia:

¢ Planificacion del Sprint: el propietario del producto da a conocer las
prioridades y dudas que se tenga en el equipo de trabajo, éste estima el
tiempo que tomara los requisitos elaborando el sprint.

¢ Reunion diaria: las reuniones tienen un tiempo estimado de quince minutos
que seran dirigidas por el Scrum Manager, y en la que seran participes solo
los miembros del grupo de trabajo.

¢ Revision: se lleva a cabo la revision del sprint, es de caracter informativo y
tiene una duracidén aproximada de cuatro horas, de igual manera dirigida por
el Scrum Manager donde se presenta el incremento del proyecto, las

sugerencias y dudas y se da a conocer el préximo sprint.
1.5.2.3.2 Componentes

Los componentes de esta metodologia (Marc Clifton, 2013) se describen a

continuacion:

¢ Pila del producto: es la relacion de requisitos del producto donde no se
existe un gran detalla y estan abiertos a todos los roles. El propietario del

producto es el responsable y quien decide.
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¢ Pila del sprint: son los requisitos que se detallan con gran medida ya que son
necesarios para la ejecucion. Los responsables son los miembros del equipo
de trabajo.

e Incremento: un avance del producto desarrollado en un sprint con la
particularidad de que se le ha realizado pruebas y se lo ha documentado, es

decir, esta listo para ser ejecutado.
1.5.2.3.3 Roles en SCRUM

e Propietario: duefio del producto, aquel que determina las prioridades
escribiendo historias de usuario.
e Scrum Manager: guia, modera y gestiona la ejecucion del proceso.

e Equipo: son los desarrolladores que construyen el producto.

¢ Interesados: son personas externas que asesoran el producto.
1.5.2.3.4 Ventajas

e Se realizan iteraciones cortas

e Se incentiva la creatividad de los desarrolladores haciendo que el equipo sea
auto administrado.

e Cada miembro del equipo sabe que hacer cada dia, libre de interrupciones e
interferencias.

e Permite producir software de una forma consistente, sostenida y competitiva.

e Las reuniones se dedican a inconvenientes recientes, evitando el

estancamiento (Rodrigo, 2012)
1.5.2.3.5 Desventajas

¢ No existen fechas predefinidas de entrega del proyecto

e Se requiere de un equipo auto organizado
1.5.3 MICROSOFT SOLUTION FRAMEWORK (MSF)

MSF es una metodologia desarrollada por Microsoft Consulting Services, que
tiene como objetivo construir software para sistemas empresariales distribuidos

(Virrueta, 2011) como se observa en la Figura 1.16.
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MSF tiene como prioridad los modelos del proceso mas no las elecciones
tecnoldgicas.

Ciclo de vida del proyecto IT

Microsoft
Operations
Framework

Disciplinas
comunes

compartida

Necesidades empresariales
Servicio
proporcionado

Figura 1.16 Metodologia MSF

Fuente: (Blog de administracion de centros de computo, 2009)

MSF combina los modelos tradicionales (cascada) con los modelos en espiral

para asi sacar provecho a las ventajas que cada uno poseen.
1.5.3.1 Componentes de MSF

Los componentes de MSF, se describen a continuacion (Daniel, 2012):

e Principios: la comunicacion es abierta y el trabajo suele ser hecho en equipo
implementando los cambios de una forma rapida y eficiente y de esa manera
aprender de las experiencias.

o Disciplinas: este componente tiene como objetivos gestionar los proyectos,
realizar un control de riesgos asi como un control de cambios como se

muestra en la Figura 1.17.
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Figura 1.17 Disciplinas de MSF

Fuente: (Lozano&Asociados, s.f.)
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e Modelos: se trabajan con los modelos de Equipo de Trabajo y del Proceso en
MSF.

1.5.3.2 Ventajas de MSF

e Al ser creado por Microsoft cuenta con soporte y mantenimiento.
e Se puede usar en proyectos de cualquier dimension.
e Permite la reutilizacion de componentes ya desarrollados.

¢ Incentivos al trabajo en equipo y a la colaboracion.
1.5.3.3 Desventajas de MSF

e Es necesario documentar detalladamente cada una de sus fases.

e Al no usar tecnologia Microsoft el proyecto se vuelve extremadamente
complejo.

e Las capacitaciones, licencias y soporte de Microsoft resultan ser una solucién
de alto costo.

1.5.4 SERVIDOR DE BASE DE DATOS
1.5.4.1 SQL SERVER

SQL SERVER es un motor de base de datos relacional creado por Microsoft que

posee distintos componentes como lo muestra la Figura 1.18 y actualmente la
version estable es SQL SERVER 2012 que implementa estandares ANSI SQL.

v 1@ 2, 3¢ 4
9s Requeridos Desempeno | Cumplimiento Tranquilidad y
& Proteccion | Stper Veloz Organizacional ||Confianza

F -' | ] |
§@ 5@ o 7gh &
Exploracion | Bl en modo Credibilidady || Solucion BI/DW
Rapida Datos ‘ “Self-Service” | Consistencia | | Completa

& 9‘\?] 10| 0 11@ 12|

Crecimiento por | Soluciones en Producnv-dad || Disponibilidad
Demanda \ Tlempo Récord Optunizada | | de los Datos

Figura 1.18 Componentes de SQL Server 2014
Fuente: (Taylor, s.f.)
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1.5.4.2 Ediciones de SQL SERVER

Presenta tres tipos de ediciones, las cuales son:

e Enterprise
e Business Intelligence
e Standard

1.5.4.3 Capacidades de SQL SERVER

En la Figura 1.19 se especifica las capacidades de SQL SERVER, donde se
puede observar el tamafo y el nimero maximo de distintos objetos definidos en la
base o0 a los que se hace referencia en las distintas transacciones que se realizan

en la base.

Business

Intelligence Standard

Caracteristicas Enterprise
16 Centrales-
Nimero maximo de centrales 50 Max BDSO Max- 16 Centrales
ASBRS?
OLTP Bisico + + 4

Programabilidad (T-SQL, Tipos de datos, Tabla de archivos) " b v

encia de negodios de auto-servido (Alertas, Power View, PowerPivot para
Server)

de BY tabular, Andlisis e informes
™

lo y busqueda difusa, Captura de o 5

icios de calidod de datos, Servicios de

Figura 1.19 Capacidades de SQL SERVER

Fuente: (Internet Ya Soluciones Web, s.f.)

1.5.5 SOFTWARE DE DESARROLLO
1.5.5.1 Editor de codigo

Es necesario un editor de cdédigo estandar como lo es Notepad, sin embargo,
existen herramientas con un entorno de desarrollo integrado (IDE), que facilitan el
uso de librerias del Framework y la creacion de aplicaciones web en ASP.NET

como lo es Visual Studio.
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1.5.5.2 Servidor Web

Una aplicaciéon web necesita un servidor Web, para ello se usara el IIS que en

algunos casos viene instalado por defecto en Windows.

Una vez que se tengan estos componentes en el equipo debidamente instalados,

se procede con el desarrollo de la herramienta.

Se ha empezado con la creacion de la base de datos, el ingreso de la informacion

de la Academia ACIERTE, para luego crear la interfaz visual.
1.5.5.3 NET Framework

El Framework de .NET es una infraestructura que proporciona todo un conjunto
de lenguajes y servicios a las aplicaciones en ejecucién como se muestra en la
Figura 1.20

Para realizar este proyecto se necesitara de tecnologias de desarrollo .NET

especialmente el cual permite crear aplicaciones robustas y escalables.

Common Language Specifications (CLS)

ASP.NET
Web Forms Web Services

Windows Forms

ADO .NET and XML

Base Class Library

| Common Language Runtime (CLR) |

Operating System (OS)

13N’ oIpn]s [ensIA

Figura 1.20 Arquitectura del .NET Framework
Fuente: (.NET, 2012)

La primera linea de la arquitectura son los tipos de cddigo fuente.

Entre los componentes principales se tiene:

e CLR (Common Language Runtime)
e El conjunto de clases del .NET Framework

e Ensamblados
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El CLR es el motor de las aplicaciones .NET, que corre sobre el sistema
operativo y es el encargado de controlar, ejecutar y brindar servicios a las
aplicaciones .NET, favoreciendo asi la fiabilidad y seguridad.

El conjunto de clases del .NET Framework es un conjunto de clases que
componen el .NET Framework, ademas de interfaces y que permiten realizar

cualquier tarea de una manera facil y rapida.

La biblioteca de clases .NET Framework incluye, entre otros, los siguientes

componentes:

e ASP .NET para desarrollar aplicaciones y servicios Web. Esto lo realiza a
través del servidor web (lIS) donde las aplicaciones ASP.NET se ejecutan
bajo CLR usando el conjunto de clases del .NET Framework.

¢ Windows Forms se usa para desarrollar interfaces de usuarios, priorizando
el sentido de la percepcion.

e ADO .NET se usa para conectar las aplicaciones con la base de datos, que
pueden tener distintos origenes, es decir, las bases de datos pueden ser

relacionales, XML, archivos planos, etc.

ADO .NET cuenta con un proveedor de datos administrados de .NET Framework
que permite conectarse a una base de datos, ejecutar comandos y recuperar
informacion.

Para establecer un canal de comunicacion entre ADO .NET y la aplicaciéon se usa
el espacio de nombres System.Data. Es independiente del lenguaje de
programacion y de la aplicacién a desarrollar, puede ser de escritorio, web,

consola entre otras.
1.5.5.4 ASP .NET

ASP .NET es un modelo de desarrollo Web creado por Microsoft que permite
crear paginas web y sitios web con HTML, CSS, JavaScript soportando tres

diferentes modelos de desarrollo:

e MVC (Model View Controller): MVC separa las aplicaciones web en tres
diferentes componentes: modelos para datos, vistas de pantalla y

controladores de entrada.
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Web Forms: este es el modelo tradicional y es donde se crea paginas web
con controles agregados y eventos de servidor. Estos son compilados y
ejecutados en el servidor, los cuales generan el HTML que muestra la pagina
web. Los formularios Web son similares a los formularios Windows.

Web Pages: este es el modelo mas sencillo y es similar a PHP, debido a que

su sintaxis es simple y ligera.

Permite generar paginas dinamicas en el servidor y enviarlas mediante un

navegador Web, previamente se debe ejecutar el cddigo sea en el lenguaje que

sea y convirtiendo el resultado en HTML, ya que es el unico que interpreta

correctamente las solicitudes del usuario.

1.5.5.4.1 Caracteristicas de ASP .NET

Es eficiente ya que tiene un buen rendimiento, compilando mediante CLR los
cédigos de aplicaciones en cddigos naturales de maquina.

Se puede escribir en distintos codigos fuentes como son VisualBasic.Net (VB)
y C#, sin tener que aferrarse a uno solo.

La interfaz de usuario es independiente del cddigo

Permite tener compatibilidad con todos los navegadores al momento de crear
una pagina web, mediante los controles de servidor incluidos en ASP.NET.

Al contar con la libreria de clases controles del servidor, se crea aplicaciones
multiplataforma ahorrando lineas de cadigo.

Permite la conexién con la base de datos.

Permite agregar autenticacién y autorizacion a las aplicaciones web.

Una aplicaciéon ASP .NET se instala de forma sencilla copiando los ficheros
que la componen sin registrar ningun componente.

Posee controles de alto nivel.

1.5.6 SOFTWARE BASE

Se entiende por software base (Asuncion, 2013) aquella que actia como interfaz

entre el hardware y el software necesario para que un usuario maneje el

programa o sistema. Entre los software base mas conocidos se encuentran
Windows, GNU/Linux, MacOs.
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CAPITULO 11
2 DISENO DEL SISTEMA

2.1 ARQUITECTURA DEL SISTEMA

La arquitectura del aplicativo es de tres capas (presentacion, aplicacion y
persistencia) como se puede observar en la Figura 2.1, ya que los tres niveles son
independientes entre si, pudiendo modificar cualquiera de ellas sin que esto

afecte a las otras.

Capa de Presentacion

Capa de Negocios

2
H
z
i
3
B
g

Capa do Acceso a Datos

A

Figura 2.1 Esquema basico de la arquitectura de tres capas
Fuente: (Garcia, 2014)

a4

2.1.1 CAPA PRESENTACION

La capa presentacion es el conjunto de componentes que interactuan con el
usuario a través de una representacion visual de la aplicacion.

El disefio de una aplicacion web debe ser simple ya que tiene que ser intuitiva y
predecible; en una aplicacién web lo prioritario es la percepcion, por lo que ésta
no debe estar sobrecargada de contenidos, imagenes o texto, ademas de colores
que afecten los sentidos.

En la capa presentacion se prioriza la visualizacion de las pantallas, del sistema,
de los mensajes entendibles para el usuario final y por lo tanto se tiene su
aprobacién y apoyo; sin embargo, para disefiar una aplicacién web de calidad se

cuenta con la piramide que se visualiza en la Figura 2.2:



Figura 2.2 Piramide del disefio de Ingenieria Web.
Fuente: (Bautista, 2013)

La combinacion de los disefios variara segun lo requiera la aplicacion web.

2.1.1.1 Disefio de componentes
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Los componentes del sistema son el modelo légico y funcional, las tablas que

comprenden el disefio de la base y los objetos del negocio, asi como los

formularios creados y la interaccion entre las distintas capas.

2.1.1.2 Diseiio arquitectonico

Considera como la aplicacion se organiza para interactuar con el usuario,

estableciendo como el contenido se va a presentar, la filosofia de navegacion: por

ello, se va a trabajar con una estructura jerarquica. El disefio del sistema se

presenta en la Figura 2.3.

[ PAGINA PRINCIPAL |

AN

| Registrode Dtos |—|-| Ingresar-al sistemna

SRminsTam0r

|P.dminrstradu' | | Instroctor | | Secretaria | Boxiliar
AgrinisTar FhArSCIUAT Con rArmCTLAr A oLar rarmsmLar
R g s s el oo ks oo los oo os
R T s s g T T
=] L] T
Secretaris Al Aunclilsr

Figura 2.3 Disefio arquitectonico

Los campos de las interfaces se describen desde la Tablas 2.1 a la Tabla 2.8.




2.1.1.2.1 Interfaz Pdagina principal
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Nombre del campo | Tipo de dato Descripcion

Link interno Texto Vinculo a una direccién interna de la
pagina. Existen dos links internos,
hacia registrar datos e ingresar.

Link externo Texto Vinculo a una direccion de un sitio
web externo.

Tabla 2.1 Elementos Pagina principal

2.1.1.2.2 Interfaz Registro de datos

Nombre del campo | Tipo de dato Descripcion

Estilo del menu Texto Estilo que poseera el menu como el
tipo de letra, el tamanio.

Imagen Imagen Imagenes referentes a los cursos
dictados por la Academia ACIERTE
en vertical, sin link.

Separador Texto Se ingresa un separador entre el
texto del menu para separar las
palabras.

Titulo Texto Titulo que hace referencia al registro
de datos del alumno.

Datos Texto Datos personales que ingresan los
alumnos en cada una de las cajas
de texto.

Tabla 2.2 Elementos Registro de datos

2.1.1.2.3 Interfaz Ingresar al sistema

Nombre del campo | Tipo de dato Descripcion

Perfil Combo Despliega los perfiles validos para el
sistema.

Usuario Texto Identificador o codigo del usuario
final.

Contrasefia Texto Conjunto de caracteres combinados
conocido solamente por el usuario.

Tabla 2.3 Elementos Ingresar al sistema




2.1.1.2.4 Interfaz Administrador
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Nombre del campo Tipo de dato Descripcion

Panel Horario Texto Panel que contiene cajas de texto
donde se ingresaran los datos
correspondientes al horario.

Panel Curso Texto Panel que contiene cajas de texto
donde se ingresaran los datos
correspondientes al curso.

Panel Alumno Texto Cajas de texto donde se crea o
modifica un alumno.

Gridview general Texto Tabla donde se cargaran los datos
correspondientes a la busqueda
realizada.

Gridview Lista Texto Visualiza la lista de equipos que se
encuentran en la Academia Acierte.

CrystalReportViewer Texto Visualiza un reporte con la

informacion de alumnos inscritos en
un periodo.

Tabla 2.4 Elementos pantalla administrador

2.1.1.2.5 Interfaz Instructor

Nombre del campo | Tipo de dato | Descripcion

Menu Texto Seleccion de los items deseados.

Panel busqueda panel Panel en el que se encuentra un botdn
que realiza la busqueda deseada al
ingresar el cédigo del curso.

Gridview Texto Tabla donde se cargan los datos de la

consulta realizada.

Tabla 2.5 Elementos pantalla Instructor

2.1.1.2.6 Interfaz Alumno

Nombre del campo | Tipo de dato Descripcion

Menu Texto Seleccion de los items deseados.

Gridview Texto Tabla donde se cargan las consultas
segun el item que la haya generado.

Panel Encuesta Texto Tabla donde se cargan las

preguntas de la encuesta a llenar.

Tabla 2.6 Elementos pantalla Alumno




2.1.1.2.7 Interfaz Secretaria
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Nombre del campo | Tipo de dato Descripcion

Menu Texto Seleccién de los items deseados.

Panel busqueda panel Panel en el que se encuentra un
botdbn que realiza la busqueda
deseada al ingresar el codigo del
alumno.

Gridview Texto Tabla donde se cargan los nombres

de los alumnos y los cursos
tomados pertenecientes al alumno

buscado anteriormente.

Tabla 2.7 Elementos pantalla Secretaria

2.1.1.2.8 Interfaz Auxiliar

Nombre del campo

Tipo de dato

Descripcion

Menu

Texto

Seleccioén de los items deseados.

Panel préstamo

Panel

Panel en el que se encuentra un
botdbn que realiza la busqueda
deseada al ingresar el codigo del
equipo, ingresan los datos
requeridos para realizar un

préstamo.

Panel ingreso

Texto

Panel en donde se guardaran o
actualizaran los datos

correspondientes a los equipos.

Gridview listar

Texto

Se lista el inventario de equipo a

modo de solo lectura.

Gridview prestar

Texto

En donde se registran los equipos
deseados para el posterior

préstamo.

Tabla 2.8 Elementos pantalla Auxiliar
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Estos campos se visualizaran segun sean requeridos y no todos al mismo tiempo.
2.1.1.3 Diseiio de navegacion

Considera como se va a acceder a la funcionalidad del aplicativo web segun los
roles descritos anteriormente, es decir, dependiendo del rol se tendra acceso a
una o varias paginas del sistema; aunque la navegacion también puede darse
segun las necesidades del usuario funcional final o administrador del sistema, ya
que puede darse en grupos o por usuario y perfiles

El disefio de navegacion también presenta elementos de la interfaz grafica, como
son color, tamano, tipo de letra, si se va a tener pie de pagina y otros elementos

visuales para comodidad del usuario final.

El disefio de navegacion para el sistema se presenta en la Figura 2.4.:

| accEsOAL SISTEMA, |

—I Badrnini stradeor
Administra usi@nos
Administra cursos
Administra horarios

Consultas
I Instructor
| » Ingresanotas

Ingresa asistencia
Cursos dictados

Secretariz
Consultas.
Inscrpcion de alumnos
Consultas.

Inscnpaion de cursos.
_| Bsxiliar

Encuestas
\—-| Administrar equipos. |

Figura 2.4. Diseno de navegacion de los perfiles

2.1.1.4 Diseiio de contenido

Considera las imagenes, texto, enlaces de navegacion, multimedia que pueda
tener la aplicacion web en los diferentes formatos.
Ya que la aplicacion no cuenta con administracion de contenido se colocara una

plantilla estatica pero de buena percepcion hacia el usuario.
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2.1.1.5 Diseiio estético

Considera los aspectos graficos de la web, siendo un complemento del aspecto
funcional ya que es el encargado de la percepcion que tiene el usuario en

primera instancia al visitar la aplicacion.

Se considera los colores, tipos de fuentes, tamafos y estilos.
2.1.1.6 Diseiio de la interfaz

Describe la organizacion de la interfaz de usuario para poder ofrecer comodidad
y satisfaccion al momento de usar la aplicacién. Se incluye una representacion
base de la plantilla de la interfaz, basada en conversaciones obtenidas con el
Ingeniero Christian Duque. (Duque, Flujo de trabajo ACIERTE, 2012)

2.1.1.7 Interfaz Ingreso de Usuarios

En esta interfaz los usuarios autorizados ingresan al sistema segun el perfil que
tengan en la que se debe ingresar el usuario y contrasefia como se muestra en la

Figura 2.5.

La interfaz contiene:

e Titulo de la pagina
e Area para escoger perfil de usuario
e Area para el ingreso de los campos usuario y clave

e Area de botones, como el ingresar

Perfil: | V]

Usuario: | ‘

Contrasefia: |

Ingresar

Figura 2.5 Ingreso de Usuarios

2.1.1.8 Interfaz usuario

En esta interfaz los usuarios autorizados una vez ingresado al sistema tendran

permisos de lectura o de edicidon segun corresponda su perfil.
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La interfaz, tal como lo muestra la Figura 2.6 contiene:

° Titulo de la pagina

o Area para los items del menu segun perfil
. Area de visualizacion

. Area de botones

| Area para el logo del sistema |

‘ Area para los items del menu Area de botones |

Area de visualizacion

Figura 2.6 Interfaz del usuario
2.1.1.9 Interfaz registro de datos

En esta interfaz los usuarios que deseen registrarse en el sistema ingresaran sus

datos personales.
La interfaz como se muestra en la Figura 2.7 contiene:
o Titulo de la pagina

° Area para los items del menu

| Area para el logo del sistema |

| Area para los items del menu |

Area de visualizacion

Imégenes Area para el ingreso de
correspondientes a datos.
ACIERTE

Figura 2.7 Interfaz registro de datos
2.1.2 CAPA DE NEGOCIO

La capa de negocio se puede definir como el conjunto de componentes que
implementan al software, sus funcionalidades y restricciones que fueron

especificadas en el capitulo anterior.
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Esta capa es el enlace entre las capas de datos y presentacion, ya que esta
ultima no accede directamente a la capa de datos. Tal como su nombre lo indica,
es la capa en la cual se implementa la légica del negocio; es decir, los
procedimientos especificados por el usuario funcional tal y como se lo haria de

manera manual.

Por ejemplo, al usuario se le muestra una pagina, un formulario donde se deben
ingresar ciertos datos (Capa de presentacion), y de ahi se valida si los datos
ingresados corresponden al formato que deberian tener antes de ser guardados
en una o varias tablas de la base de datos, validando que las condiciones que
asigné la logica de negocio se cumplan antes de realizar una accién en
especifico, si todo es correcto pasa a la capa de base de datos, caso contrario
rechaza la solicitud hecha por la capa de presentacion, en los mejores casos con

un mensaje erroneo.
2.1.2.1 Diagrama de clases

El diagrama de clases hace referencia a las clases usadas en el desarrollo del

sistema, con sus respectivos atributos y métodos, se observan en la Figura 2.8

| Persona v
Clase

U J

| InstructorAuiar ¥ |
Claze

" ¢ A

P P

[ punliar ¥ e e @ Instructores | [nstructor ¥ | | Secretaria ¥
Clase Inserta ([ s v 2 7 Case Case
| ¥ Perzonz e (= SERE—— ‘ ¥ Perzonz ‘ ¥ Perzonz
Alumno ¥ \_
=+ Personz
{ o s B ¥ Registra |
—  Personz E /]
| |
@ AlumnoCurso
[ Encuesta v
Clase
L5 / e
@ Cuenta | Curso ¥ | @ Imparte
S ‘
- J
| HorarioCurso L
Case O_T\enel
L J ’
Horario ¥

Cise
\ J

Figura 2.8 Diagrama de clases SIRED
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2.1.3 CAPA DE DATOS

Esta capa es la encargada de comunicarse con la capa de negocios y sera
desconocida para la capa de presentacién, la cual consiste en tener un servidor
de base de datos, donde se crea una o varias bases, asi como tablas,
procedimientos, vistas, lo necesario para que los datos sean consumidos y
procesados en la capa de negocios.

La capa persistencia o de datos, se corresponde con la base de datos del
software que se desarrollara y la aplicacién junto con las distintas tablas que la
conforman.

Para obtener el disefio del diagrama de la base de datos basado en un modelo
entidad-relacion cuyas relaciones se presentan en esta capa y no en la capa de

negocios; se ha tomado como base los requerimientos descritos en la Tabla 1.1.

Se muestra en la Figura 2.9, el diagrama entidad-relacion que se usara.
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Figura 2.9 Diagrama entidad-relacion de base de datos de SIRED
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2.2 SELECCION DE LA METODOLOGIA DE DESARROLLO DE
SOFTWARE

La metodologia de desarrollo de software es el resultado de una seleccion de
normas y estandares que definen los pasos a seguir para llevar a término el
desarrollo de un proyecto de forma eficiente y eficaz.

Antes de desarrollar el software es necesario comprender la vision del producto,
sus caracteristicas principales, lo que desea el cliente y lo que se va a establecer
en su ciclo de vida, siendo necesario conocer los requisitos, el plan de desarrollo
y finalmente la integracion del proyecto. Permitiendo asi tener un amplio
panorama acerca del progreso del proyecto, asi como las métricas para evaluar la
calidad, establecer una linea de tiempo-meta, estableciendo las necesidades
fundamentales y escogiendo de mejor manera una metodologia tradicional o agil,
definiendo quién debe hacer qué, cuando y cémo hacerlo.

Por lo que no existe un criterio unificado acerca de ninguna de ellas, a mas de la
experiencia que poseen los disefiadores de software; entonces, lo que se logra al
seleccionar una metodologia es llevar a cabo un desarrollo de software que se
acople a la necesidad del cliente, donde este logre obtener lo que desea, y el
programador pueda desarrollar el producto en un tiempo estimado, con un
referéndum de calidad y que sea sencillo de manejar desde el punto de vista del

usuario final.
2.2.1 ELECCION DEL SOFTWARE BASE

El software base una vez observada las caracteristicas sera

¢ Windows Server 2008
e |IS7.0
e Visual Studio 2010

2.2.2 ELECCION DEL SOFTWARE DE DESARROLLO

Se ha decidido que el software de desarrollo a utilizarse sera distribuido de la

siguiente manera:

e Capa de presentacion: aspx, c#
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e Capa de Negocios: C#
e Capa de Datos: SQL SERVER 2012

2.2.3 ELECCION DE LA METODOLOGIA DE DESARROLLO DE SOFTWARE
PARA LA ACADEMIA ACIERTE

Vista la teoria respectiva, ventajas y desventajas de cada una de las
metodologias comunmente utilizadas y que han sido anteriormente analizadas y
descritas tanto de forma como de fondo, se presenta la matriz de comparacién
entre las distintas metodologias basadas en sus principales caracteristicas para
poder tomar una decision y un lineamiento a seguir al implementar la solucion

tecnoldgica, la misma se muestra en la Tabla 2.6.

Caracteristica RUP MSF XP SCRUM

Hereda modelos | X X - -

Independiente - X - X

de tecnologias

Estrictamente X - X -

sistematico

Enfocado en los | X X - -

procesos

Enfocado en las | - - X X
personas
Resultados - - X X

rapidos

Cliente activo - - X X
Manejo del | X X X X

tiempo

Adaptacion con | X - - -

restricciones

Experiencia de | - X - X
los

desarrolladores

Tabla 2.6 Tabla comparacion metodologias de software
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Basados en la matriz anterior, se elegira como metodologia de desarrollo de

Software a RUP, debido a que:

e Brinda guias personalizadas de procesos para el equipo de proyecto

e Describe cdmo usar las reglas de negocio de manera efectiva

e Se adecua a las necesidades de la empresa

¢ El desarrollo de software cuenta con planeacién y presupuesto predecible

e Se dirige por los casos de uso encontrados para realizar de manera correcta el
desarrollo del software

e Se ajusta a la arquitectura basada en el modelo de capas

e El levantamiento de requerimientos se realiza en las partes interesadas en la
parte de Inicio de la figura 2.9.

e No es necesario la interaccion cliente- desarrollador, por cada iteracién, por el

contrario, se fijan los objetivos en el inicio del ciclo de vida de RUP.
2.3 CONSTRUCCION DEL SISTEMA

La construccion del sistema se realizard mediante procesos. Los procesos

utilizados son los siguientes:

e Gestion de SIRED: en este proceso se agruparan los casos de uso
relacionados con la administracion de SIRED.
¢ Ingresar a SIRED
¢  Administrar usuarios
¢ Gestion de navegacion del sitio: en este proceso se agruparan los casos de
uso relacionados con el usuario:
¢ Ingresar a SIRED
¢ Registrar datos

¢ Realizar consultas

2.3.1 DIAGRAMAS DE COLABORACION Y SECUENCIA DE LOS CASOS DE
USO

Los diagramas de colaboracion y secuencia permiten describir el comportamiento

de una forma dinamica entre los actores y la funcionalidad del sistema.
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Este comportamiento dinamico para los distintos casos de uso se pueden

observar desde la Figura 2.10 hasta la figura 2.21; tal como se muestra a

continuacion.
2.3.1.1 Ingresar a SIRED

1: llama a la pagina e ingresa los dam

o

4: realiza consulta

>

|

A | 2:llama al proceso
6: envia mensaje de éxito o fracaso }
|
|
|
|
|

3: envia datos

:Verificar Registro :Usuario

5: envia mensaje
R

Figura 2.10 Diagrama de colaboraciéon del Caso de Uso: Ingresar a SIRED

“Usuario [ srep | [Verificar Registro] [ :Usuario |
llama a la pagina e ingresa los datos  llama al proceso envia datos

realiza consulta

envia mensaje

)

nvia mensaje de éxito o fracas

Figura 2.11 Diagrama de Secuencia del Caso de Uso: Ingresar a SIRED

2.3.1.2 Administrar cursos

23: muestra informacion del curso
38: muestra informacion

R

1:nombre de pagina a llamar
—

12: envia mensaje de éxito o fracaso
27: envia mensaje de éxito o fracaso
42: envia mensaje de éxito o fracaso

2: llama al proceso 11: envia mensaje
7: muestra lista 13: llama al proceso 22: envia informacion
33: muestra lista 37: envia informacion

43: llama al proceso
41: envia mensaje
B wia mensaj RN

3: solicitalsta de cursos

14: solicita lista de cursos

29: solicita lista de cursos

44: solicita lista de cursos
Listar Cursos Cursos 4: realiza consulta
D‘F 10: realiza el ingreso
6: despliega lista 5: envia lista 1‘:' realiza consulta
17: despliega lista wia 21urealiza consulta
32 despliogn ita 25: realiza modificacion

: 30: realiza consulta

47: despliega lista 36: realiza consulta
40: realiza eliminacion
45: realiza consulta

Figura 2.12 Diagrama de colaboracion del caso de Uso: Administrar Cursos
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flama al proceso

flama al proceso

sssssssssss

Figura 2.13 Diagrama de Secuencia del Caso de Uso: Administrar cursos

2.3.1.3 Administrar Equipos

7: muestralista
18: muestra lista
33: muestra lista

Listar Equipos quipos
6: despliega lista
17:d ta

32 d ta
47: despliega lista

Figura 2.14 Diagrama del Caso de Uso: Administrar Equipos

Administrar equipos se refiere a realizar los procesos de creacion, modificacion o
eliminacioén de registro de equipos.

Las opciones de edicién son validas para el perfil Administrador, ya que el perfil
Auxiliar no cuenta con la opcion eliminar ningun registro.



:SIRED l l Equipos ListarEquipos I:Adm\mstrarEguipos] :Equipos
pégina solicitada proceso soliitado Solicta a lista de equipos
|
envia st > realiza consulta
despliega lista
muestra lista
llama al proceso Nuevo envia nformacisn ingresada
1
lama al proceso soliita lsta de equipos
}
envia lita > realiza consulta
despliega lista
muestra lista
llama al proceso Editar Soliita informacion de equipos
envia informacion > realiza consulta
~musstra informacion de los equipos
envia la informacién modificada
realiza modificacién
envia mensaje de éxito o fracaso envia mensaje
llama al proceso solicita lsta de equipos
]
envialita > realiza consulta
muestra lista
L
Tlama al proceso Borrar solicita informacion de equipos
j muestra informacién
envia informacién borrada
realiza eliminacién
envia mensaje de éxito o fracaso envia mensaje
lama al proceso Soliita lsta de equipos
envialista realiza consulta
j despliega lista

Figura 2.15 Diagrama de Secuencia: Administrar Equipos

2.3.1.4 Ingresar Notas

13. muestra la informacion

8: llama al proceso Actualizar
1: nombre de pagina a llamar m
:SIRED dnstructor | [ :IngresarNotas
T e T

12: envia mensaje de éxito o fracaso

9. envia informacion ingresada
7: muestra lista )
2: llama al proceso 11: envia mensaje

(w 3: solicita lista de alumnos
star Alumnos

6: despliega lista 5:envia lista 4: realiza consulta
10: realiza el ingreso

Figura 2.16 Diagrama del Caso de Uso: Ingresar Notas



[ :Aumnos |

[ srep | [ itnstructor | [

pagina solicitada

|

Solicta lista de alumnos

i

I
|
st

-

|
|

Figura 2.17 Diagrama de Secuencia: Ingresar Notas

2.3.1.5 Ingresar Asistencia
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En la Figura 2.18 y Figura 2.19 se muestra el diagrama de colaboracién del caso

de uso: Ingresar Asistencia, el mismo que muestra los pasos de como se va a

manejar el flujo de esta actividad.

1: nombre de pagina a llamar

8: llama al proceso chequear

[

B 1 [ 1
:SIRED :Instructor

\L 2:llama al proceso

1t ngresarAsistencia]

12: envia mensaje de éxito o fracaso

3: solicita lista de alumnos

11: envia mensaje ?\

\L 9. envia informacion ingresada

:Listar Alumnos

6: despliega lista

<

5: envia lista

:Alumnos

4: realiza consulta
10: realiza el ingreso

Figura 2.18 Diagrama del Caso de Uso

: Ingresar Asistencia

l :SIRED ] l:lnstruc(or [

| L=

| [ Aumnos |

|

Solicita lista de alumnos

> resltza consuta

muestra lista

despliega lista

llama al proceso chequear asisten

Il
envialista
cia I envia

informacion ingresada

envia mensaje de éxito o fracaso

envia mensaje

> realiza el ingreso

Figura 2.19 Diagrama de Secuencia: Ingresar Asistencia
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En la Figura 2.20 y Figura 2.21 se muestra los pasos de cdmo se va a manejar el

flujo de esta actividad.

Figura 2.20 Diagrama de Colaboracion del Caso de Uso Registrar Datos

1: Romees 96 pégina & famar 8: ama o proceso
13 lama al procase y modifcs o ragiso

A7 mussers infommiacion a6l Usuaio

12 envia mensale e regisio
21:ovla mensaye de g PodAcato

11 orvla mensap

Usuario
7: pigina & lsmar para

()
inistrar Regis

%@m

4, emwia inormacitn ngresads
14 solela infamion del usuario
®

s s procesa "
rarss o on i
& demplapata

E T —
el s

[ Veriicar Registo e
R

5 envia i

=

Usuario 4 realza consulta
0 resiza e ingrese

15.reallza concuks
19; ala b meckfcacin

Usuario

:Registro de Datos

:Usuario

l :Verificar Reqistrol

l :Administrar Reqislro]

pagina solicitada proceso solicitado

Solicita informacién del usuario

envia list

j despliega lista

mar para ingresar registro del navegador

pagina a

ma al proceso

envia mensaje de registro

llama al proceso y modifica el registro

envia mensaje de registro modificado

envia informacion ingresada

envia mensaje

solicita informacin del usuario

envia la informacion

j muestra informacion del usuario

envia la informacion modificada

envia mensaje

> realiza consulta

? realiza el ingreso

> realiza consulta

> realiza modificacio

I I T

t

n

Figura 2.21 Diagrama de Secuencia: Registrar Datos
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CAPITULO 111
3 IMPLEMENTACION DEL SISTEMA, PRUEBAS Y
RESULTADOS

En este capitulo se detallan las tareas que se llevaron a cabo para realizar la
implementacion del sistema, asi como las herramientas usadas para este

proyecto.
3.1 RECURSOS UTILIZADOS

Los recursos de hardware y software utilizados en la realizacién de este proyecto
son las siguientes:

e  Servidor de Base de Datos Microsoft SQL SERVER 2012 para desarrollo

o Servidor de Base de Datos Microsoft SQL SERVER 2012 para produccion

o Microsoft Visual Studio 2010

o Lenguaje de programacion SQL

o Lenguaje de programaciéon C#

° Microsoft Excel
3.2 MIGRACION DE DATOS A SQL SERVER

Dado que la Academia ACIERTE desea utilizar el sistema con datos actualizados
y sin datos repetidos, la migracion de datos es realmente importante.

Los datos proporcionados son de archivos planos, conteniendo desorden, ademas
de ser repetitivos.

Ya que la mayoria de datos se encuentran en archivos Excel, se ha escrito un
programa en c#, capaz de leer datos Excel y guardarlos en la base de datos

SIRED de SQL Server.

Las tareas a ejecutarse para llevar a cabo este item, se muestra en la Figura 3.1:

Ingresar manualmente la Depurar informacion y Migrar de
informacion de los registros columnas en Excel. Excela SOL
de ACIERTE a EXCEL.

Figura 3.1 Flujo de tareas a ejecutarse
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Los datos al ser de archivos planos poseen varias inconsistencias, como cédulas
iguales para usuarios distintos, cédulas no reales. Estos datos han sido
trasladados a otro archivo Excel para ser validados posteriormente por el
Coordinador de la Academia ACIERTE. Las columnas definidas en Excel, se

ordenan de la siguiente manera:
(Columna A): Numero
(Columna B): Cédula
(Columna C): Nombres
(Columna D): Direccion
(Columna E): Usuario
(Columna F): Contrasefa
(Columna G): Teléfono
(Columna H): Celular
(Columna l): e-mail
(Columna J): Observaciones

La pantalla usada para la migracion de informacion, es simple y no es parte del
sistema SIRED, es una ayuda para el ingreso de datos. La funcién del programa

es leer las hojas de Excel, tal y como se lo muestra en la Figura 3.2.

Nombre de archivo

de Excel donde se Nombre de la

encuentran los

hoja  dentro

datos a ingresar.

del archivo

que contiene

los datos.

[(comparar | [ 2011 | [20m20m3 | [ Dieta |

[Lcede | [ Eawpos | [inscter | [ Guses |

———

Figura 3.2 Pantalla principal programa auxiliar
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Los botones son usados para llamar a otras ventanas segun se requiera.

Una vez cargado la hoja de datos, se presenta la informacion como se lo muestra

en la Figura 3.3.

= S =3
u Leer excel = Z 3
| D\excel\Base_ACIERTE_2012-2013xis =) Nombre dela pestaiia. ~ Alumnos
Nimero Cédula Nombres Dreccon Usuaro Pass Telefono -
o 0602230609 | Abad Péez Wab.. 0602230609 |0602230609  |3627000 e, 7070 ||
2 1720497013 Acero Delgado J La Gasca 1720457013 1720497013 (3210815
* :\715:7.12345 A;h.\g Hua;’\n é\f El E;a‘ats:m 1719712349 I m 571‘2345 .JBT 7187
B 1720822038 Aconda Orslana . |RosssPamba | 1720822038 | 172082203 3201530
5 0704994938 Acosta Preciado Estadio 0704994538 0704994938 3332159
B 0502870611 fcuia Bustzman.. Cincoesquinas 0502070611 | 0S02670611 | 2566518
Iz 718812627 |AowimGemisSt. |lsSeimge | 1718012827 |17igBi2e27 | 2287547
8 1716688377 Acufia Paredes Y._.. | Cdla. La Gatazo, 1716688377 [ 1716688377 .2337255
la 716293083 | Adnano Moromen...| Amazenas N4S6.. | 1716233083 | 171623083 | 312285
10 1715430904 Aguas Nieto Luis | San Carlos 1715430904 1715430904
(1 :\72{}2.57.531 Aguayu Chamor. CDll;ité-dE.\ Pueblo | 172“2373‘31 I 17152576531 HZAE‘MDE
|12 1716004807 | Agular Anas Ken... | L Blow [1716004807 | 1716004807 | 2621105
(13 1709623472 Aguilar Cardenas ... | Av. Diego Vasqu. 1709623472 1709623472 | 2476824
:.‘H 1717379075 Aguilar Gonzaga Guajalé 1717379075 .1717379075 TETZBSA
|15 712475514 | Aguilar Pareces . s [maTse |
16 1717837238 FA‘;U\laI’ Sanchez B Batan 1717837239 [ 1717837239 | 2461823
|17 1721376976 Agume Sénchez .. |RocayGdedee.. 1721376576 | 172037697 5115363 |-
@ m y
I [comparr ] [ 2011 | [20122013 ] [ Dt |
[ cedia | [ Equpos | [ istuctor | [ Cuses | [ Tene

Figura 3.3 Pantalla con carga de datos

Para ingresar los datos de los alumnos, se hace clic sobre el boton 2012-2013,

nombrado de esta manera ya que hace referencia a esos afios en particular, mas

el funcionamiento del botdn sirve para cualquier afio.

En el area de botones se pueden visualizar los siguientes:

Comparar: sirve para comparar si la informaciéon que se va a ingresar ya se
encuentra en la tabla de destino.

2011: Ingresa la informacion con respecto al afio 2011.

2012-2013: Ingresa la informacion con respecto al afio 2012-2013 en adelante.
Dicta: Ingresa la informacion relacionada entre las tablas Instructor y Curso.
Cedula: numero de identificacion de la persona ingresada.

Equipos: Ingresa el inventario de los quipos pertenecientes a ACIERTE en la
tabla Equipo.

Instructor: Ingresa la informacién de los instructores de la Academia
ACIERTE.

Cursos: Ingresa la informacion de los cursos.

Tiene: Ingresa la informacion relacionada de las tablas Curso y horario.
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Cada boton tiene una opcion de ingreso, como por ejemplo a la tabla
InstructorCurso, donde la pantalla consta de dos filtros, uno para los instructores y
otro para los codigos del curso, de esa manera se agiliza el proceso, luego se
trasladan los datos a una tercera hoja que finalmente es guardada en la base, tal

como se muestra en la Figura 3.4

w5} Dictalnstructor. l . -' i : - ;
Fitro
cedula nombre o
» FUEL PORTILLA JOR
0401300157 FUENTES MEDINA A
0401492525 TATES GERMAN
0502968381 REINOSO CHISAGUA..
0602337230 ARANDA GUANANG..
0603218090 MACHADO REDROB...
1103124275 INCHE MAITASOR... |~
| idCursa I &
i 0108M1Exp_SY B
3
0108M4V31_CH
0108N1Ep_AZ
ez LC [ Guaiar ]
0108N4V31_SY
0108S1Ep_AZ -

Figura 3.4 Pantalla relacional Instructor-Curso

En la tabla AlumnoCurso se relaciona a los alumnos con el curso tomado y se

guardan sus datos, tal como se muestra en la Figura 3.5

Hrm. o o Sl A& OB Ba | el ream s s = o

Lista de Estudiantes Curso 010854V31CH =
cedula nombre | | Cédda Cadigo Curso Notas
Morena Cueva Galo Renan
0502931603 Morena Tobar Crian Marcslo
0603638404 Morenta Andrade Hida erisol
0802227553 Morena Sénchez Eduardo Gule.
1002831962 Guerron Mareno Jhonatan Alberto
1705691366 Ribadeneia Moreno Heman Mar
1712240223 Sénchez Moreno Boris Femand
130372 Guerrer Moreno Dorys Marela
1714000062 Moreno Guayasamin Chistian 5.
1715162811 Tomes Moreno Gabriel Ubaldino
1715638462 Chusin Moreno Jose Luis
171713885 Mareno Caza Pail Luciana
1719183137 Morena Pallo Cyrttia Vanessa
I
Fitro marene

Figura 3.5 Pantalla relacional Alumno-Curso
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Cuando se ingresan los distintos datos, se comprueba en la base de datos a
través de un script en SQL, que efectivamente se han guardado.
Con una sencilla consulta, el resultado para la tabla Alumno se muestra en la

Figura 3.6.

tedoneceldar
noguns 038343252
5% 039851279
0391507308
0387084222
2300024 0392514572
0384806458

1285
2500527
2w
0.

273
BT 00 n

182 210040215
1853 210029907 U

il
22857

@ Consulta gecutada comectamente, DIANAJONNY-PC\SQUEXPRESS (... | Dianalonny-PC\Dianalon... | Gaia | 000020 | 1859 flas

Figura 3.6 Pantalla script de consulta ejecutado
3.3 DESARROLLO BACK-END

Por desarrollo backend se entiende la logica de Negocios implementada, es
decir, sus procesos, clases y constructores para ser consumidos por la capa
presentacion y visible al usuario final.

Para empezar, se creara el proyecto de la siguiente manera; Abrir Visual Studio,
dirigirse a “Archivo”, “Nuevo Sitio web”, donde en la parte izquierda se hara clic
sobre Visual C# y en la parte central “Sitio web vacio de ASP.NET”, que sera con

el que se trabajara tal como se muestra en la Figura 3.7.

[-NET Framework 4

~ | Ordenar por [Predeterminado. =

2 +
S tio web ASPNET Visual C

m Sitio web vacio de ASP.NET Visual C#

P Sitio web de entidads de datos dinds deASPNET  Visual C#

f‘?/ Sitio web de Linq to SQL de datos dinamicos de ASP.NET  Visual C#
cl} Servicio WCF Visual C#

@ Sitio Web de Crystal Reports NET ASP Visual C#

studio v | Baminar,

Figura 3.7 Pantalla de creacion de proyectos C#
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Una vez aceptado, vamos hacia la parte izquierda y crearemos un nuevo

elemento como se observa en la Figura 3.8.
80 Website2 (2) - Microsoft Visual Studia PR e locan (0 S

Archivo Editar Ver Stioweh Generar Depurar Equipo Datos Herramientas Arquitectura Prueba Analizar Ventana Ayuda

[Debug - [ {31 5 (g =80 5 L) ) <

Explorador de solucianes - 3%
SlERaal@me
) Solucion 'WebSite2 (2)' (1 proyecto)
[\ \WishSite2\|
nfig

4 General

No hay controles utilizables en
este grupo. Arrastre un elemento a
este textoy agréguelo al cuadro
de herramientas.

Generar sitio web.
Publicar sitio web
Agregar nuevo clemento.. Cirl+Mayiis+ A

Agregar clemento existente. Cirl+D

Nueva carpeta
Agregar campeta ASP.NET »
Agregar referencia...

Agregar referencia web..

Agregar referencia de senvicio.

Ver diagrama de clases

@ &

Copiar sitio web...
Opciones de inicio..

Establecer como proyecto de inicio

(672

Ver en el explorador Cirl+Mayiis.+ W

Explorar con. ny\documents\visual studio 2 -
Actualizar carpeta

Agregar solucién al control de codigo fuente...

de ap fil /dianajonny]

Lista de errores

e @ Bl

Cortar CrlsX. ol dey True
@ 0errores | 1\ 0 advertencias | (i) 0 mensajes Cove CtrlsC to 9733
Deseripeisn Archivo | (&, Pegar Ctrl+V com) :\ dianajonny\docut
X Quitar S virtu; /WebSite2
5 insmi True
[§  Abrir carpeta en el Explorador de Windows
B Ventana Propiedades 4
apertura
Ventana Comandos [E] Paginas de propiedades Mays.+ F&

lzada para abrir el sitio web.

[ Ventana Definicion de codigo B Resultados Ejecutar anlisis de cédigo en el sitio web

Figura 3.8 Pantalla agregacion de elemento

Escogemos la opcion “Web Forms” y agregamos tal como se muestra en la Figura
3.9

@@ WebsSite2 (2) - Microsoft Visual Studio = =7
Archivo Editar Ver Sitioweb Generar Depurar Equipo Datos Herramientas Arquitectura Prueba Analizar Ventana Ayuda
iSO ZE-H@ ¥ LB R=E2(9-0-8-5» u acE Debug | LE GG E SO

Cuadro de herramientas nto - rs\d d 2 ebS =
4 General = s e —— »
< T
Plantillas instaladas Ordenar por: | Predeterminado -] i | Buscar Plantil 2lBer (L proyecto)
Nohay controles utlzabll | oo oo 3
este grupo. Arrastre un ele et i Forms i Tipo: Visual C#
esstainyagiqueiy — Formulario para splicaciones web
deherramientas. | SRR
Pagina maestra Visual C#
&
Control de usuario web Visual C#
ADO.NET Entity Data Model Visual C#
Aplicacin de Silverlight Visual C#
Archivo de configuracion web Visual C&
Archivo de explorador Visual C#
Archivo de mascara Visual C# Im
Archivo de recursos Visual C& i o2 -
Archivo de texto Visual C# T —
) file:///c:/Users/dianajonny
- True
& Archivo Jscript Visual C# fon
| c:\Users\dianajonny\docu
Default.aspx (] Poner cédigo en archivo independiente (|1 co
] Seleccionar pagina maestra |
Frura
[EETTRE ;. Cuadro de...

Figura 3.9 Pantalla creacién de proyecto

3.4 DESARROLLO FRONT-END

Es la capa que visualizara el usuario final y se relaciona directamente con la capa

de logica de negocios.
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Ya en la pagina, seccion “Codigo”, nos encontramos con las siguientes lineas,
escritas en HTML:

1. Contiene la directiva

<%@ Page Language="C#" AutoEventWireup="true" CodeFile="Alumno.aspx.cs"
Inherits="_Default" %>

Le estamos indicando que la pagina usara en lenguaje C# (C Sharp), que la
infraestructura de la pagina se encargara de enlazar automaticamente los eventos
con los métodos definidos correctamente. Nos indica ademas el nombre de la
pagina por defecto y el atributo Inherits que especifica un nombre de clase para

la pagina. Como ejemplo de una pagina HTML se muestra la Figura 3.10.

1.<html xmIns="http://www.w3.0rg/1999/xhtmI">
2.<head runat="server">

3. <title></title>

4.</head>

5.<body>

6. <form id="form1" runat="server">

7. <div>

8. <asp:Button ID="btnBuscar" runat="server" 9.onclick="btnBuscar_Click"
10. Text="Buscar" />

11.

12.  </div>

13. </form>

14.</body>

15.</html>

Figura 3.10 Ejemplo de cddigo HTML para la creacién de objetos en pantalla

Como se puede observar en el ejemplo anterior, indicamos que se ha creado un
boton llamado “btnBuscar”, en la linea 8, en el formulario “form1” que se
encuentra en la linea 6 y que se ejecutara cuando se produzca el evento “onclick”,
de la linea 9, que se tratara del lado del servidor.

De esta manera se esta agregando controles en tiempo de disefio.

Esta pagina, consta de dos archivos:

* Archivo.aspx.cs: codigo de los eventos que se ejecuten desde el
formulario.

« Archivo.aspx: codigo HTML y todo lo relacionado con la interfaz de usuario.
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3.4.1 INTERFAZ GRAFICA
3.4.1.1 Pantalla principal

La pantalla principal es una presentacion al sistema, asi que consta de elementos
graficos.

En la parte de informacion, se encuentra la informacion que la Academia desea
que sea vista; tal como lo muestra la figura 3.11, la parte superior consta de los

logos de la Academia, la barra principal consta de tres opciones:

3.4.1.2 Pantalla ingreso al sistema

- — " ———
r =YY@ o tocalbont12/1onmy ngresaeseos P2 BOX| @ ngresaratsitema L —

f v B - = ® v Pagev Safetyv Tookv @~ §N B £

@ ) s oo o OGN , | @ |
k‘ BEIRTIE | ESCUELAPOLITECNICANACIONAL Q ’

Guiados por el Espiitu de Verdad
Inicio | Registrar | Ingresar |

Ingresar al sistema

CISCO Perfil [Aumno ]
( CERTIFIED ) e
Contrasefia:
\\cCNAJ)
. .

Figura 3.11 Pantalla de ingreso al sistema

Una vez ingresado al sistema, las pantallas se mostraran segun el perfil solicitado.

3.4.1.3 Pantalla Alumno

La pantalla del alumno consta de un menu, donde se encuentran los items

principales como muestra la Figura 3.12
3.4.1.4 Informacion General

Los items correspondientes al menu son los siguientes:
e Calificaciones: son las calificaciones que se han obtenido en los cursos
tomados.

e Cursos tomados: son los cursos tomados en la Academia ACIERTE,

donde se especifica ademas el profesor y el cédigo del curso.



e Encuestas: un grupo de preguntas dadas por la Academia ACIERTE.

L] P mae

@s-:né

Figura 3.12 Pantalla disefio de Alumno

Por ejemplo, se da clic sobre Calificaciones, y se obtiene la Figura 3.13.:

o o] E ]
2 http://localhost6312/Jorny/Alumna, s px P~ B X|E Gaa X m

%~ B - @ v Pagev Sfety~ Tools~ @~ & ] &

ESCUELA POLITECNICA NACIONAL Q. ’

ACADEMIA DE CERTIFCACIONES INTERNACIONALES
@ EN REDES Y TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION

Guiados por el Espiritu de Verdad

BIENVENIDO AL SISTEMA

Informacién General Inscripciones
Curso Nota Final
CCNA 4 898
CCNA3 90.3

Figura 3.1310 Pantalla consulta informacion

Y sobre Cursos tomados se obtiene la Figura 3.14:

EN REDES ¥ TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION

@élERTE ESCUELA POLITECNICA NACIONAL \
k S

Guiados por el Espiritu de Verdad

BIENVENIDO AL SISTEMA

Informacién General Inscripciones
Codes IR CS ey :::1
CCNA VINUEZA RHOR
0911S3ABxp MV 5™ ponicaDELOURDES  °02
CCNA ALMEIDA ARCOS
2;
I OUI2S4ABxp A~ T 89.8 ll

Figura 3.14 Pantalla de cursos tomados

Y en contrasefia se obtiene la Figura 3.15:

G CIERTE ESCUELA POLITECNICA NACIONAL %

Figura 3.15 Pantalla cambio de contrasefia

65
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3.4.1.5 Inscripciones

Al pasar el ratébn sobre el menu Inscripciones, podemos observar el subitem
“‘Nueva Inscripcion”, donde al hacer clic se observara los cursos ofertados, con el
profesor a cargo, el horario en el cual se va a impartir como se muestra en la
Figura 3.16

. - e -~ e
G‘ )@ hitp://localhost812/Jonny/Alumnoaspx £~ 8¢ x| @ca P

) v B v ) & v Pagev Safetyv Tooksv @~ N O]

@ %ﬁ ﬁf E@Té&'ﬁ%&?ﬁfﬁéﬁ‘ ESCUELA POLITECNICA NACIONAL
k =

Guiados por el Espiritu de Verdad

BIENVENIDO AL SISTEMA

Informacion General  Inscripciones
Inscritos Instructor Codigocurso Curso  Inicio  Fimal  Dia horalnicio horaFin
I ‘ FUEL R
PORTILLA CCNA 07102012 2571212012
£ jorGe 10184 T Tog000 o000 oo 7 &

SANTIAGO I

Siguiente

Figura 3.16 Pantalla de inscripciones
Se da un “check”, a los cursos deseados y se suman las personas inscritas.
3.4.1.6 Encuestas

Al hacer clic se muestra la pantalla 3.17 y se procede a llenar la encuesta

correspondiente.

Nombre del Curso: CCNA Security

Nombre del Instructor: VINUEZA RHOR MONICA DE LOURDES

Fecha de inicio: 30404/2014 0:00:00 Fecha de terminacién: 25/06/2014 0:00:00
Horario: Lunes - Jueves 18:00-20:30

1 DISERO 4 3 2 1 0
St cubieron los objetivos del curso . . . .
Lo que aprendieron durante el curso es aplicable

ILINSTRUCTOR

Expone el objetivo en cada clase

Inicia y finaliza puntualmente la clase

Demuestra estar actualizado en la materia

Muestra entusiasmeo al mpartir el curso

Se apoya en recursos didacticos

Emplea una metodologia dindmica

Clontesta sus preguntas en forma clara y completa

Se interesa porque entienda y aprenda

I MATERIAL DIDACTIDO

Calidad de la presentarién

Calidad del contenido

Fue de utlidad durante el desarrollo del curso

TVORGANIZACION ¥ DESARROLLO

Atencidn recivida por el personal de servicio al chente

Ambiente generado en el curso

VINSTALACIONES

Figura 3.17 Pantalla Encuesta

Se da clic sobre el valor deseado, se escriben sugerencias de tenerlas, luego se

procede a guardar.
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3.4.1.7 Pantalla Instructor

La pantalla Instructor, cuenta con el menu “Informacion” y “Alumnos”, y elementos

tal como se lo muestra en la Figura 3.18.

25/Jonny/Instructoraspx 2 ~ Google 4

@ fiﬁ”%iﬁﬁ?éé%ﬂ%%ﬁéﬁ ESCUELA POLITECNICA NACIONAL

)R MONICA DE LOURDES

Figura 3.18 Pantalla principal rol Instructor
3.4.1.8 Informacion

En la figura 3.19 se detalla la lista mostrada correspondiente a la Pantalla

Informacion:
BIENVENIDO AL SISTEMA

Informacion

Figura 3.119 Pantalla Informacion
3.4.1.9 Cursos Impartidos

En la figura 3.20 se muestran los cursos que ha impartido el instructor durante su

carrera en la Academia ACIERTE.

Figura 3.20 Pantalla historial de cursos
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Un historial de los cursos dados en la Academia, donde estado es C si ya ha sido

cerrado o A si esta en curso.

a. Contrasena.

Donde se puede cambiar la contrasefa, con la misma imagen que en la pantalla

Alumno.

b. Tabulacion de Encuestas

Para conocer que puntaje se ha obtenido en una encuesta en particular. Primero
aparece la fecha a buscar, se ingresa la fecha y de no existir encuestas se

observa un mensaje, tal como lo muestra la Figura 3.21

@‘”i;":yssxaiz:'gszzﬂz"D?‘m"r::*s;m* . | © |
CIERTE QB2
ados por el Espiritu de Verdad

R MONICA DE LOURDES

Fecha: 23/05/2014

No existen encuestas realizadas en esta fecha

Figura 3.21 Pantalla busqueda de encuestas

Caso contrario, se despliega la informacion requerida, tal como lo muestra la
Figura 3.22

Fecha: |17/05/2014

Tipo Promedio

Discfio 375
Eaquipos 2.08
Instalaciones 2.9
Instructor 306

Material Didéctico 2

Orgenizacién y Desarrello 221
Red 267
Software 275

Su puntaje es 2.6775
Sugerencias

iyt

Figura 3.22 Pantalla tabulacion de encuestas

Se puede visualizar la tabulacion de los puntajes obtenidos por el instructor por
tipo, y también en forma global con el mensaje en rojo. De existir sugerencias se

visualizara en la grilla Sugerencias.
3.4.1.10 Alumnos

Para la pantalla Alumnos, se encuentran las siguientes opciones:
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e Ingreso de notas: en esta seccion, el instructor ingresara las notas de los

alumnos que toman el curso impartido correspondientemente y se visualiza en

la ultima columna tal como lo muestra la Figura 3.23

Cédige del curso: | 0B10MTExp_MY'

Cedula Estudiante Nota

Editar 1803440070 Alulema Chiluisa Diana Verénica 914
Editar 0502872049 Gallo Bungacho Carlos Gonzalo 703
Editar 1600361362 Montesdeoca Espin Santage Ivan 703
Editar 1715641716 Nicolalde Rodriguez Damisn Ainibal 835
Editar 0802367029 Palacic Pachece Julio 822
Editar 1715307698 Pinto Guzman William Alfonso 736
Editar 0401407689 Pozo Valverde Juan Carlos 813
Editar 1720274180 Pozo Diaz Pablo Fernando 4038
Editar 1715026504 Roldan Gonzélez Freddy Marcelino 76

Editar 1717724064 Tarco Lza Cristina Elizabeth 785
Editar 1712900168 Tipan Ayo Taitne Fernande 743
Editar 1720438314 Villatreal Espinosa Verénica Mabel 486

Figura 3.23 Pantalla ingreso de notas

Primero se escoge de la lista el curso en el cual se van a ingresar las notas, para

el sistema se ingresa la nota final. Se muestra la lista y se procede a editar las

calificaciones.

e Control de asistencia: en esta seccion se podra tomar asistencia de los

alumnos correspondientes segun el curso impartido tal como se observa en la

Figura 3.24.

Cédula Estudiante

Cdigo del curso: | 0610MIExp_MV

[1 1803440070 Ablema Chiluisa Diana Verénica
O 0502872049 Gallo Bungacho Carlos Gonzalo

O 1600361362 Mentesdeoca Bspin Santiago rén
00 1715641716 Nicolalde Rodriguez Damidn Anibal
[1 0802367029 Palacio Pacheco Julio

O 1715307632 Pinto Guzman William Alfonso

[ 0401407689 Pozo Valverde Juan Carlos

0 1720274180 Pozo Diaz Pablo Femnando

0 1715026504 Roldan Gonzdlez Freddy Marcelino
00 1717724064 Tarto Lza Cristina Elizzbeth

[1 1718900168 Tipan Ayo Jaime Fernando

O 1720438314 Villarreal Espinosa Verénica Mabel

Guardar

Figura 3.24 Pantalla asistencia

Asi mismo se escoge el curso de la lista desplegable, aparece la lista de alumnos,

la fecha en la cual se tomara asistencia y un checkbox donde se chequeara a

aquellos que estén presentes en clase y luego se procede a guardar la lista.

34.1.11

Pantalla Administrador

El administrador tiene permisos de escritura, edicién y eliminacion de los roles,

por ello la pantalla tendra mas items en la barra de menu principal.
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La presentacién de la pantalla esta en cascada, tal como se muestra en la Figura
3.25.

.
ACADEMIA DE CERTIRCACIONES INTERNACIONALES n
k‘l ERTE ESCUELA POLITECNICA NACIONAL Qg
i e Verdd —_r

[BIENVENIDO A

Figura 3.25 Pantalla principal Administrador

Al ingresar un nuevo curso se muestra en la Figura 3.26.

Cadigo del
curso

Wembre:

Fecha inicio:

Fecha fin

Estado A v

Instructor. FUEL FORTILLA JORGE SANTIAGO v
Horario Lunes - Jueves v

Precio
Estudiante

Precio
Graduado

Precie
Particular:

Precio
Profesor:

Precie
Ermpleado

Aceplor

Figura 3.26 Pantalla nuevo curso

O al "Modificar”, y “Eliminar”, se ingresa el codigo, y se presenta la Figura 3.27:

—
] e =
lﬂ“ @ hitp://localhost6812/Jonny/Administradoraspx 0 v B G X I

Bv B v @ v Pagev Sefeyr Tooks+ @ 5 § &

ACADEMIA DE CERTIFICACIONES INTERNACIONALES. ’

Q‘l ERTE ESCUELA POLITECNICA NACIONAL Q.

Guiados por el Espiritu de Verdad

casizo

Figura 3.2712 Pantalla modificar curso
Al escribir el cédigo se visualiza la Figura 3.28:

Cédigo: 109 Modificar

Codigo Tnicio Estado Precio Precio Precio Precio Precio
Estudiante | Graduado | Particular | Profesor | Empleado

CCHA  30/0402014  25/06/2014
Sel
eleccionar | 109 Secuty 00000 0-00:00 A 183.5

Figura 3.28 Pantalla informacién curso
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Se selecciona, y en el caso de “Modificar” el codigo y el resto de cajas de texto se
llenan, para recibir la nueva informacién proporcionada por el Administrador como

se observa en la Figura 3.29

Cédigo del
curso!

103

Hotabre CONA Security
Fecha inicio 30/04/2014 0:00:00

Fecha fin 25/06/2014 0:00:00

Estado: A

Tnstructer: FUEL PORTILLA JORGE SANTIAGO v
Horario Lunes - Jusves v

Precio

200
Estudiante

Precio

210
Graduado

Precio

220
Particular

Precio

196
Profesor.
Precio

1855
Empleado

Madificar

Figura 3.29 Pantalla datos del curso

La caja de texto del cédigo del curso queda inhabilitada para edicion.

En el menu Horario, al igual que el anterior se tiene opciones de edicidén, por

ejemplo, para la opcion “Nuevo” se muestra la Figura 3.30.

Dia: Lunes - Jueves E
Hora Inicio:

Hora Fin:

codigoHorario

Figura 3.30 Pantalla creacién de horario

Para “Modificar” se muestra la Figura 3.31.

I I e
5 9

3 Viemnes - Sibado

Figura 3.31 Pantalla seleccion de horario

3.4.1.12 Pantalla Auxiliar

La pantalla correspondiente al Auxiliar, contiene los items relacionados con los

equipos, ya que seran ellos los encargados de manejar esta seccion.

Se tienen los siguientes items en esta pantalla, tal como en la Figura 3.32.
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e Equipos: en este item, se puede obtener una lista completa de equipos no
editable. Asi como la opcion de edicién, donde se puede crear nuevos
equipos como modificarlos mas no eliminarlos.

e Préstamo: se dara en préstamo un equipo o equipos al instructor, siendo
un auxiliar el responsable de dicha accion.

— i - — —— o | B o)
(£5)(©)[ @ nttpocathost6s12/1onny/ Audlor.espx p-2ex|@cai o e

[#0 - B - 0 @ - reger sofeyr Toos- @ NN &

@h&lﬁﬁﬁrﬁ [ESCUELAPOLITECNICANACIONAL u- j

Guiados por el Espiritu de Verdad

BIENVENIDO AL SISTEMA

Figura 3.32 Pantalla principal Auxiliar

Al dar clic sobre Equipos-> “Editar”, se encuentran dos opciones que son “Nuevo”
y “Modificar” como se observa en la Figura 3.33.

r —— -~ ¥ - S =
————————rm - D

% v B v @ v Pagev Safety~ Toos~ @~ & 8] &

ACADEMIADE CERTIFCACIONES INTERNACIONALES
@ N REDES ¥ TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION

Guiados por el Espiritu de Verdad

, [ ® |
ESCUELAPOLITECNICANACIONAL (TP
=

BIENVENIDO AL SISTEMA

Figura 3.33 Pantalla visualizacion submenu equipos

La opcién “Nuevo” sirve para ingresar informacion sobre nuevos equipos como se
observa en la Figura 3.34.

BIENVENIDO AL SISTEMA

Equipos Prestimo
Editar

INGRESO DE EQUIPOS
I Cédigo
I‘ Serial
Descripcién
Tipo (SWITCH?) = = I
Fecha 2 2
Observaciones
|r Estado o [ I
|

Figura 3.34 Pantalla creacion equipos
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Para “Modificar”, se ingresa en una caja de texto el codigo deseado, el cual fue

ingresado en la creacion de nuevos equipos y luego aparece la Figura 3.35 con

los datos cargados:

Gt )| @ nttp://localhost6812/)onny/Auxiliar.aspx

B o E e e )
o-2ex| @i AEA

[ v [ d v Pagev Safetyv Tooks~ @~ N ] &

Prestimo

Modificar

BIENVENIDO AL SISTEMA

INGRESO DE EQUIPOS

Codigo

Serial BT-200 (22MTAV08801¢
Descripeion PLASTICO (GRANSTRE
Tipo TELEFONO* []
Fecha

Observaciones Compra local 1.4.1.01.02
Estado o [5]

hitp://localhost681

Figura 3.35 Pantalla actualizar equipos

En la opcion Ver”, y luego en “Lista”, se obtiene el inventario de equipos actual

como se observa en la Figura 3.36.

BIENVENIDO AL SISTEMA

Equipos Prestimo
Ver Lista

Codigo Descripcion Tipo
&%i PLASTICO (CISCO) (PLOMO)/24 puertos 10/100 (SWITCH*)
002- ey TG
s METALICO (CISCO) (VERDE) (SWITCH®)
003- i ; o
e PLASTICO (3 COM) (A/N) (SWITCH*)
004- ; :

S PLASTICO (A/N) (CREMA) (SWITCH®)
005- X .
i PLASTICO (DLINK) (A/N) (SWITCH®)
006- ; S—
e PLASTICO (CISCO) (A/N) (SWITCH®)
007- ; n
) PLASTICO (CISCO) (A/N) (SWITCH®)
008- ; R
S PLASTICO (CISCO) (A/N) (SWITCH®)
009- i ; o
S PLASTICO (CISCO) (A/N) (SWITCH®)
'i,lool' PLASTICO (CISCO) (BLANCO) ACCES POINT**
'3,1012' PLASTICO (CISCO) (BLANCO) ACCES POINT**

PLASTICO (CISCO) (PLOMO)

ACCES POINT**

Figura 3.36 Pantalla visualizacion lista de equipos

Luego en “Préstamo”, se agrega la cédula del instructor que ha pedido el equipo,

el codigo del equipo, la cédula del auxiliar responsable, y la hora en que se realiza
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dicha accion; la hora se carga del sistema local de la computadora, tal como se

muestra en la Figura 3.37.

Figura 3.37 Pantalla préstamo de equipos

Al llenar los datos requeridos, se hace clic sobre el boton “Agregar”, el cual los
llevara a una tabla que guardara los datos temporalmente mientras se insertan
mas equipos en calidad de préstamo. Si se ha terminado con esta accién, se
guardaran los datos en la base mediante el boton “Aceptar”’ y se muestra la Figura
3.38.

JONALES
on

@ éml””éﬁ'z (ESCUELA POLITECNICA NACIONAL ‘
“ spis d Verdsd - )

Gulados por el Fspiritu d
= —

BIENVENIDO AL SISTEMA

Prestémo de Equipos

Instructor:

Codigo:

ponsable Hora pedido
9
Responsable: = \
Hora:
i

Figura 3.38 Pantalla agregacion de equipos

3.4.1.13 Pantalla Secretaria

La pantalla principal de este rol se presenta en la Figura 3.39

@kcjl En'.' E [ESCUELA POLITECNICANACIONAL (]S}

or el Espiritu de Verdad

@

Figura 3.39 Pantalla principal Secretaria
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Las opciones de busqueda de informacion para este rol son semejantes a otros

roles.
3.4.1.14 Alumnos

En el menu Alumnos, se encuentran las opciones mostradas en la Figura 3.40:

@ élERu'\I'E ESCUELA POLITECNICA NACIONAL ’
k p e

Guiados por el Espititu de Verdad

Figura 3.40 Pantalla de edicion

Donde “Nuevo” y “Modificar” siguen el mismo concepto que la pantalla
Administrador, mientras que “Inscripciones” siguen el mismo concepto que la

pantalla Alumno.
3.4.1.15 Informacion

En esta opcion se ingresa la cédula del alumno con la informacién a buscar. La
informacion que se obtiene es la que se visualiza en la Figura 3.41 que a
excepcion de los cursos con cédigos 109 y 121, que se usaron para la realizacion

de pruebas del sistema, es real.

Cédigo: 1721106894 Buscar
o . Nota L .
m
HERRERA MUNOZ CARLOS 10/01/2011 22/03/2011
O111M2Esp CH  CCNA 2 et 95.2 s e
VINUEZA RHOR MONICA DE 01/10/2011 07/02/2012
091183AEsp_MV CCNA 3 e 81 s e
- CCNA VINUEZA RHOR MONICA DE 9 30/04/2014 25/06/2014
Security LOURDES 0:00:00 0:00:00

29/04/2014 06/06/2014

121 Tnwventade CALDERON HINOJOSA I AVIER. 0 000.00 00000

Figura 3.41 Pantalla informacién de alumno
3.5 IMPLEMENTACION SERVIDOR WEB IIS

Para implementar el servidor se ha utilizado como se ha mencionado
anteriormente el servidor 1IS, en el sistema operativo Windows Server 2008 R2.

Una vez instalado y configurado se ha procedido a instalar lo necesario para
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correr la aplicacion ya realizada, es decir, se ha instalado los siguientes paquetes
O programas necesarios para su correcta ejecucion, para el caso de este

proyecto, es necesario contar con lo siguiente:

e SQL SERVER 2012

e .NET Framework 4.0 o superior

e SAP Crystal Reports Viewer para Microsoft Visual Studio

e SAP Crystal Reports runtime engine for NET Framework 4.0

Los dos ultimos debido a que se utiliza informes creados en Crystal Reports
Release XI.

Entonces, para habilitar el servidor IIS en caso de que no esté instalado por
defecto, nos dirigiremos a activar las caracteristicas de Windows ubicado en el

panel de control y habilitaremos las correspondientes casillas tal como se muestra
en la Figura 3.42 y hacemos clic en aceptar.

E‘ x
Activar o desactivar las caracteristicas de Windows @
Para activar una caracter(stica, active 1a casilla correspondiente, Para
desactivarla, desactive |a casilla. Una casilla rellena indica que solo esta
activada una parte de |a caracteristica,

| Internet Explarer 11 ~
= [®] | Internet Infarmation Services

Herramientas de administracidn web
. Servicios Waorld Yfide YWeb
Ador FTP

[ Kit de administracidn de Connectian Manager (CMAK) de RAS
[ Microsoft Message Queue (MIMD) Server

[ Wicleo deweb hospedable de Internet Information Sendces
. Protacolo simple de administracidn de redes (SNMP) b4
2

Figura 3.42 Pantalla caracteristicas de Windows

Luego al aceptar se muestra la Figura 3.43.

= =i8ixi
ﬁ Reatear s sguertes taeas para confesrar ste server L7 wedows erver 02
o " [T ————
7 oo -

[ y——

o b comer

§ 2 riratnon o

o

Figura 3.43 Pantalla instalacion IIS
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Hacemos clic en instalar, luego de unos minutos muestra el resultado final y un
breve resumen de las caracteristicas o roles instalados tal como se observa en la
Figura 3.44; en algunos casos, es necesario reiniciar el servidor para aplicar la

nueva configuracion.

i ﬁ Resultados de la instalacion

Antes de comenzar

| Roles de servidor
1. tmensaje de advertenca a continuacén

Servicios de ol it automatica de ¥ Pe a
o & rol reckén rstalados se actusk: 5 , active Vindons e
control

Progreso ~ ‘Servidor web (115) @ Instalacién correcta
Lo siquentes servioos de rol s nstaiarcn
Servidor web

Caracteristeas HTTP comunes.

Fitro de solotudes
Rendmento
Campresdn de contendo estitic =

I or

| |[Cema ] |

Figura 3.44 Pantalla fin de instalacion IIS

Una vez hecho esto, nos dirigimos hacia el administrador de IIS, tal como lo
muestra la Figura 3.45.

Aqui se puede observar en el directorio raiz tanto al grupo de aplicaciones como a
los Sitios, donde se encontrara la aplicacion.

Para comprobar que el servidor IIS esta funcionando correctamente, colocamos

en el navegador la url http://localhost/, y se carga la pagina oficial de IS tal como

se muestra en la Figura 3.45 y para crear un sitio en nuestro servidor nos
dirigimos primero a C: \inetpub\wwwroot, donde se crea una carpeta con cualquier

nombre, y es donde se alojara la aplicacion.

0;! Pégina principal de JONNYDIANA

455 IORNYDIENA (onmyDiznablarny)
A6

2 = Filtro: - « \ggMostartodo | Agrupar par. drea B
8l Siios Admnisiracion "
| £ #g

Cefffiados  Corfiuncién Delegacidnde  Edtorde
centrizdos  compatie  caracteiticns  configuraicn

ASPNET A
E 4 = I q
< il? 7 =] e : v B
Caderasde  Clawe del equipo Compilaciénde Configuracion  Cameo Esadodels  Globaizacionde  Nivelesde
Conexion NET de aphcaciones  electrin.. sesion NET confnzz ...
(&) = =n
L& =g .73, ]
Piginsde  Piginasy  Proveedoes  Reglsde
emoresde HET  contrales autorizeciin ..,

I B

fisiamierto e Auterticacién Compatbilidad Corfiquctn  Eamende  Fitadode  MensajesdeFTP Regisro FTP
unario FTP M conelfrenall..  SLAeFTP  directorios TP solictudes

Figura 3.45 Pantalla principal Administrador IIS
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En la Figura 3.46 se observa la ejecucion correcta de la pantalla por default del IS

internet information services

Lo e
B

Figura 3.46 Pantalla verificacion de IIS instalado

De regreso al administrador de 1IS, se hace clic sobre “Sitios”, como se observa
en la Figura 3.47.

f@ ] » JONMYDIAMA » Sitios b

Archivo  Ver  Ayuda

Conexiones '

4]

A--qﬂ JOMMNYDIAMNA JonnyDianatonny
Q Grupos de aplicaciones

[ {E Sitios |

|° Agregar sitio web..,

5 Actualizar

@  Agregarsitio FTP..

2 Cambiar avista Contenido

Figura 3.47 Pantalla agregar sitio web

Se carga una ventana donde se inserta los datos correspondientes, tal como se
muestra en la Figura 3.48.

Iniciar sitio web inmedistarmente

Figura 3.48 Pantalla creacioén de sitio web

Se hara clic en Seleccionar para escoger la version adecuada de .NET
Framework como se observa en la Figura 3.49
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Administrador de Internet Information Services (153

Archivo Ve Ayuda

£}

'+~ JONNYDIANA GonnyDianallonny)
22 Grupos de aplicaciones
> [81 Sitios

Agregar sitio web

Grupa de aplicaciones:

Enlace Default2ppPaol -

Tipo: Propiedades:
tp

Versién de Net CLR: 4.0
Nombre de hosti | Modo de canalizacion: Integrada

Ejermplo wnc Aceptar Cancelar

Figura 3.49 Pantalla definicion grupo de aplicaciones

Se acepta y se prueba el sitio tal como se muestra en la Figura 3.50.

2o ‘

ESCUELA POLITECNICA NACIONAL [

Informacién

En 6818 pagina pusdes inscriite 8 ks diferentss tursos
oftecidos por la Acadamia ACIERTE, sdamas de revisar varios
Hems una vez Rayes ingresado al sistems.

Figura 3.50 Pantalla pagina principal

Hasta aqui se ha configurado el servidor IIS para funcionar de manera local, es

decir, sin salida al internet. Para que tenga salida al exterior, es necesario

configurar el ruteador para que acepte solicitudes http por el puerto 80, ya que es

por este puerto donde funcionan los servidores Web y asi redirigirlas al servidor.

Esto se logra a través del NAT, ya que se utiliza cuando se requiere la

conectividad LAN a Internet, pero solo se tiene acceso a una direccién de internet.

De ser necesario también se crean reglas en el firewall de Windows para permitir

las conexiones entrantes por dicho puerto, tal como se lo muestra en la Figura

3.51

Spe—

Excor et

I o !

Figura 3.51 Creacién de una regla
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3.6 PRUEBAS Y RESULTADOS

Luego de implementar el sistema en el servidor se procede a realizar las pruebas
de forma local. Cabe recalcar que el servidor, no es la maquina en la que se
desarrollo el sistema y se encontraron algunos errores como por ejemplo:

e Error 500.21

Este error se debe a que no se ha instalado la versién correcta del .NET
Framework con el que se ha desarrollado la aplicacion, para este ejemplo es la
4.0. O que por el contrario se encuentre instalado pero la maquina no la
reconozca

Las pruebas se realizaran en el lapso de una semana, donde se procede a
visualizar los posibles errores para ser corregidos.

En la Figura 3.52 se puede evidenciar el error mencionado anteriormente.

Error Summary |
HTTP Error 500.21 - Internal Server Error

Handler "PageHandlerFactory-Integrated” has a bad module
"ManagedrPipelineHandler" in its module list

Detailed Error Information

HModule1I$ Web Corc Roquested!
HatificatianExecuteRoquestiondlcr LR

Handlerpageﬁand‘:erfl:lorr- Phiysical PathCs\inetpubivwwurootidefaultaspy
eqrate:

LogonAnonymeus
Hethod

Logen Userhnanymous

Error CodeNx8007000d

Host likely couses: |

+ Managed handler is used; however, ASP.NET is not installed or is not installed completely,
» Thers is & typographical errar in the configuration for the handler module list.

Things you can try:

+ Install ASPMET if you are using managed handler.
* Ensure that the handler module’s name is specified carrectly. Module names are case-
sansilive and use the format
madulez=" DefaulD Direstorylisting!

Figura 3.52 Error 500.21

Para corregir este problema se abre el cmd y se lo ejecuta como administrador

donde se coloca la siguiente linea:

%windir%\Microsoft. NET\Framework\v4.0.30319\aspnet_regiis.exe —i

e Error: log4.dll no se encuentra instalada
Este error hace referencia a que no se encuentra instalado la version correcta de
Crystal Reports, aunque el servidor es de 64 bits se tuvo que instalar la de 32 bits

ya que existe un fallo en el primero mencionado. Esta version se descarga de la
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pagina oficial de sap. Para ello se escribe la siguiente direccion:

http://wiki.scn.sap.com/wiki/pages/viewpage.action?original fqgdn=wiki.sdn.sap.co

m&pageld=56787567 y se descarga la opcidon necesaria, que en este caso es

para visual 2012.

También puede deberse a que se coloca la aplicacion realizada en una maquina

de 32 bits en una de 64 bits, para ello se realiza lo siguiente:

o Ir hasta el administrador de IIS
o Configuracion avanzada del grupo de aplicaciones que se esta
utilizando en el proyecto

o Colocar la variable “Habilitar aplicaciones de 32 bits” en True.

Luego de terminar con estas pruebas locales se procede a pedir a los roles,
hagan uso del mismo para realizar las correspondientes pruebas y verificar que

esta respondiendo correctamente.
Los pasos mencionados se pueden observar en la Figura 3.53.

Las pruebas hechas en la aplicacion se las realizan conjuntamente con la base de

Figura 3.53 Habilitacion de aplicaciones 32 bits

datos, para comprobar la fidelidad de datos ingresados, actualizados o
eliminados.
[ Advanced Settings (& ] [ |
B (General) <
.NET Framework Version v2.0
<Efiable 32-Bit Applications True_—>
Managed Pipeline Mode Classic
asp2 =|
Queue Length 1000
i Start Automatically True
B cPu )
Limit 0
Limit Action NoAction
Limit Interval (minutes) 5
Processor Affinity Enabled False
Processor Affinity Mask 4294967295
|2 Process Model
Identity ApplicationPoolldentity
Idle Time-out (minutes) 20
Load User Profile False
Maximum Worker Processes 1
Ping Enabled True ¥
| Name
| [name] The application pool name is the unique identifier for the
| application pool.
B (General) -]
.NET Framework Version v2.0
«<Epable 32-Bit Applications True >
Mananed Pineline Made Classic
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3.6.1 RESULTADOS

Los resultados obtenidos de las pruebas realizadas para cada perfil se muestran
desde la Tabla 3.1 hasta la Tabla 3.5.

3.6.1.1 Perfil administrador

PRUEBA RESULTADOS OBSERVACIONES

Ingresar al | Ingresa al sistema sin | EI administrador posee

sistema inconveniente un usuario y clave que
solo pueden ser
modificados ingresando
al servidor de base de
datos.

Crear El sistema crea, guarda, modifica y | El usuario y contrasena

alumnos elimina alumnos sin problemas de los alumnos es el
numero de cédula que
luego pueden ser
modificados.

Crear El sistema crea, guarda, modifica y

instructores | elimina instructores sin problemas.

Crear El sistema crea, guarda, modifica y

cursos elimina cursos sin problemas.

Crear El sistema crea, guarda, modifica y

auxiliares elimina auxiliares sin problemas.

Crear El sistema crea, guarda, modifica y

horarios elimina horarios sin problemas.

Listar El sistema lista los equipos y los

equipos elimina sin problemas

Recibir Se visualizan los reclamos

reclamos generados por los estudiantes, y

se los chequea para darlo por
atendido sin inconvenientes.

Tabla 3.1 Resultados Perfil Administrador



3.6.1.2 Perfil instructor
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PRUEBA RESULTADO OBSERVACIONES
Ingresar al |Ingresa al sistema sin|Ingresan al sistema con
sistema inconveniente usuario y contrasefia, su
numero de cédula.
Ingresar El sistema ingresa notas sin | Para ingresar las notas es
notas inconvenientes necesario que el curso se
encuentre abierto.
Modificar El sistema actualiza notas | Para actualizar las notas es
notas sin inconvenientes necesario que el curso se
encuentre abierto.
Verificar El sistema chequea Ia
asistencia asistencia sin
inconvenientes.
Visualizar El sistema despliega lista de
cursos cursos impartidos en la
impartidos | Academia con su respectivo
periodo sin inconvenientes.
Tabla 3.2 Resultados Perfil Instructor
3.6.1.3 Perfil Secretaria
PRUEBA RESULTADO OBSERVACIONES
Ingresar al | Ingresa al sistema sin
sistema inconvenientes.
Realizar El sistema realiza las consultas
consultas requeridas al ingresar el
numero de cédula o nombres y
apellidos.
Inscripciones | Se guarda la informacién de la | Para visualizar los cursos

inscripcion en uno o varios

Cursos sin inconvenientes.

estos deben estar abiertos.

Tabla 3.3 Resultados Perfil Secretaria
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PRUEBA RESULTADO OBSERVACIONES
Ingresar al | Ingresa al sistema sin
sistema inconvenientes.
Visualizar Se visualizan correctamente
opciones de | las opciones requeridas
menu
Listar El sistema lista los equipos
equipos ingresados en la pantalla con
sus caracteristicas
principales.
Prestar Se muestran las cajas de | Para realizar el préstamo es
equipos texto de la informacion a | necesario llenar campos
ingresar como es la del|como el cddigo del equipo,
equipo a ser prestado y del | el instructor al cual se le
instructor responsable del | presta y la disponibilidad del
mismo y de esta manera si el | mismo.
equipo esta disponible, el
sistema guarda en base los
datos del préstamo de
equipos sin inconvenientes.
Visualizar El sistema Vvisualiza los | Para visualizar la lista de
equipos equipos prestados, los | equipos prestados es
prestados mismos que se denotan con | necesario colocar la fecha
la letra P. de pedido.
Editar El sistema inserta y actualiza | Para eliminar algun equipo
equipos informacion de los equipos | es necesario recurrir al
sin inconvenientes. Administrador, ya que este
perfil no tiene permisos de
eliminacién.

Tabla 3.4 Resultados Perfil Auxiliar
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PRUEBA

RESULTADO

OBSERVACIONES

Ingresar al

Ingresa al sistema sin

sistema inconvenientes.
Listar El sistema despliega los
instructores instructores con los que ha
tomado cursos, los codigos
de los cursos y notas.
Consultar El sistema visualiza las notas | No existen filtros.
notas del alumno de todos los
cursos realizados en la
Academia sin inconvenientes
si existe dicha informacién.
Llenar El sistema despliega la
encuestas encuesta sin problemas. La

encuesta tiene un formato
unico y su tabulacion es
enviada directamente a los

instructores correspondientes.

Inscripciones

El sistema permite a los
alumnos inscribirse en uno o
varios cursos sin

inconvenientes.

Realizar

reclamos

El sistema guarda sin
inconvenientes los reclamos
realizados los cuales son
visualizados por el

administrador.

Tabla 3.5 Resultados Perfil Alumno
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3.6.2 EVALUACION FINAL

Terminada la etapa de pruebas y luego de cumplir con los requerimientos por
parte de la Academia ACIERTE, se obtiene como evaluacion la Tabla 3.6:
PARAMETRO EVALUACION

Las herramientas de desarrollo utilizadas

para la realizacion de este proyecto,
permiten comprender el funcionamiento del
sistema, realizar la programacion en
Herramienta lenguaje de servidor como lo es ASP.NET lo
que nos permite realizar las pruebas
necesarias en el servidor local.

Asi mismo el uso de SQL SERVER, permite

una conexidn segura, rapida y estable.

Para el uso correcto del sistema se incluye

Documentacion un manual de usuario.

El sistema durante la fase de pruebas ha

Utilizacion cumplido con el alcance de este proyecto

El sistema ha satisfecho a los usuarios
Desempeio finales, sobre todo al Administrador, ya que
la informacién puede ser manejada de
forma ordenada y ya no es dificil de

encontrar.

El sistema fue creado para ser usado
instintivamente, es decir, de facil manejo.

Manejo Los usuarios utilizan el sistema
principalmente como fuente de consulta

para sus notas, sin mayor inconveniente.

Tabla 3.6 Evaluacion Final
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CAPITULO IV
4 CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

4.1 CONCLUSIONES

e El paso mas importante para llevar a cabo el proyecto de forma satisfactoria,
es la ingenieria de requerimientos, ya que el usuario final sera el que utilice el
sistema, mas no el desarrollador del software, y aunque se sigue las
directrices dadas por los estandares que facilitan la clasificacion de
requerimientos, es necesario conversar varias veces sobre el mismo tema,
debido a las variaciones en los requisitos, para asi cumplir el objetivo sin
mayor inconvenientes, y reducir el tiempo de realizacion.

e Aunque el software ha sido desarrollado en una maquina de 32 bits y con
sistema operativo Windows 8, no hubo mayor inconveniente al colocarlo en el
servidor que tiene como sistema operativo Windows Server 2008 de 64 bits,
ya que el servidor web IIS da la facilidad para que reciba también las
aplicaciones con dicha arquitectura.

e Al terminar el proyecto y revisar los objetivos planteados en un principio, se
puede afirmar que dichos objetivos fueron alcanzados con éxito, y que los
usuarios se sienten satisfechos con el producto terminado.

e El conocimiento de la funcionalidad de cada uno de los paquetes que sirven
para desarrollar programas y sistemas a nivel de la web, hacen que estas
herramientas permitan realizar un sistema eficaz donde los usuarios no tengan
problema durante la manipulacién del mismo.

e El desarrollo de un sistema para que sea visualizado mediante pagina WEB
promueve el acercamiento a clientes, ya que se maneja de manera rapida y
eficaz la informacion que desean obtener de la Academia ACIERTE, desde
cualquier parte del mundo y en cualquier momento.

e El inventario de equipos con los que trabaja la Academia ACIERTE, se
encuentran en el sistema, dado que antes no existia informaciéon clara al
respecto; esto se debid a que, en un principio se realizaba el inventario de
forma manual cada vez que ingresaba un nuevo jefe de auxiliares, sin

embargo, se la guardaba en el mismo piso de operaciones sin mayor
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seguridad, por lo que se perdia y no se sabia a ciencia cierta qué era lo que
existia, y que se necesitaba adquirir para mejorar el equipamiento para instruir
a los alumnos.

Las consultas de informacion de cada perfil permite tener una atencién mas
eficiente, sin pérdidas de tiempo tanto para el usuario como para el personal
técnico-administrativo facilitando asi la interaccién.

Para realizar el disefio de la interfaz grafica, fue necesario adquirir
conocimientos basicos sobre hojas de estilo CSS, estética, colores y forma de
las interfaces con la que el usuario interactuara diariamente. Ademas, el
manejo de las interfaces se las realiz6 en base a cada perfil para facilitar el
acceso a las diferentes funcionalidades del sistema.

A las versiones actuales de Visual Studio, se les puede descargar un paquete
para generacion de reportes, estos tienen la extension .rdlc; sin embargo, se
ha utilizado Crystal Report, ya que la creacién del reporte es mas sencilla,
como los cambios que se efectuen con el tiempo.

Las versiones de Windows, poseen IIS, pero es necesario configurarlo de
manera correcta para tener un servidor donde se alojen las paginas web y
sitios completos de manera similar a como se podria observar en internet pero
de manera local.

Cuando se crea un nuevo sitio en 1IS, se le puede dar un nombre de dominio,
el que es adquirido con anterioridad, y de esta manera, luego de la
configuracién, poder acceder a Internet, caso contrario si se desea, se le da un
nombre al host o se le deja con la direccion IP, para tener acceso solamente
de forma local.

Para incluir un certificado en el sitio, se lo puede agregar mediante
Certificados del Servidor, en la seccién Seguridad, instalarlo y asignarlo al sitio

Web correspondiente mediante 1IS.
RECOMENDACIONES

Para iniciar a programar, primero es necesario conocer con que herramientas
se va a trabajar, si existe compatibilidad entre ellas, y si ademas es necesario

instalar paquetes extras, como en este caso el del .NET Framework, para
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evitar problemas durante la fase de desarrollo, ahorrando tiempo y recursos y
evitando que el programa llegue a tener parches.

Para sacar el programa al internet, es necesario contar con una IP publica
fija y con un dominio adquirido de preferencia pago, esto ultimo debido a
que el usuario recuerda con mayor facilidad un nombre y no la direccién a
la que se deben conectar.

Es necesario darse cuenta que el ruteador por donde va a tener salida al
internet el servidor, se pueda configurar la direccion IP publica fija, ya que
en algunas versiones de ruteadores, no es posible y se tiene que pedir al
proveedor de internet una direccién con pago mensual.

Es necesario tener un respaldo de los datos, esto se lo puede hacer de
forma esporadica o planificada, segun se vea la necesidad. Sin embargo,
es importante, por si en alguin momento se ha dafiado la informacion en
algun proceso de manera manual o automatica y poder recuperarla sin
mayor problema.

Es importante tomar en cuenta los elementos multimedia de la pagina web,
es decir, fijarse en los tamafnos de las imagenes y su extension, ya que al
momento de estar via internet el sistema puede tardar bastante tiempo,
tiempo para el cual los usuarios finales no poseen paciencia, en estos dias;
por lo que, se recomienda utilizar imagenes editadas que no ocupen mucho
espacio en tamano, pero tampoco tengan mala calidad.

Cuando se empieza a cargar la informacion al sistema se recomienda
disponer de un delegado por parte de la Academia, para que haga una
revision de los datos a ingresar para no tener inconvenientes, con el fin de
evitar perder tiempo y recursos, y asi mismo, sea participe de que los
datos en ningun momento han sido manipulados por parte del
desarrollador.

Al subir la aplicacion al ambiente de produccion web, se debe tomar en
cuenta la version del .NET Framework, para que sea compatible con la del
servidor.

Analizar y buscar la version correcta a instalar de reportes, ya que en esta
aplicacion se utilizé Crystal Reports, debido a que es compatible con Visual

Studio 2012. Se debe tomar en cuenta, que existen distintas versiones,
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segun la compatibilidad de cada una, asi mismo, existe el Crystal Report
total, que es en donde se crea los informes, y existe un visualizador, que
como su nombre lo indica, solo permite visualizar dicho informe.

Al asignar un certificado al sitio Web, es necesario reiniciar varias veces el

servidor, ya que, no se envia correctamente la peticion.
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ANEXO 1 DICCIONARIO DE DATOS

4.3 A.1. CAPA DE DATOS

4.4 A.1.1. TABLAS

A.1.1.1. Tabla Administrador

Columna Tipo de Dato Detalle Descripcion

Cedula varchar(10) Primary Cedula del
key, not | administrador.
null

Nombre Varchar(100) Not null Nombres completos del
administrador.

Usuario Varchar(10) Not null Nombre con el que va a
ingresar al sistema,
maximo 10 caracteres.

Pass varbinary(150) Not null Password de inicio de
sesion.

telefono Varchar(12) null Teléfono del
administrador.

Email Varchar(30) null Direccion de correo
electronico.

IDADMINISTRADOR | int null Identificador del
administrador

Tabla Anexo 1 Descripcion tabla Administrador




A.1.1.2. Tabla Alumno

Columna Tipo de Dato | Detalle Descripcion

Cedula varchar(10) Primary key, | Codigo del alumno.

not null

Nombre Varchar(100) | Not null Nombres completos del
alumno.

Direccion Varchar(30) Not null Direccion  domiciliaria
del alumno.

Usuario Varchar(10) Not null Nombre con el que va a
ingresar al sistema,
maximo 10 caracteres.

Pass Varbynary(50) | Not null Password que se usa
para ingresar al sistema,
es encriptado en SQL
SERVER.

Teléfono Varchar(12) Numero de contacto
telefénico domiciliario.

Celular Varchar(10) Numero de contacto
celular.

Email Varchar(50) Correo electronico.

Observaciones Varchar(50) Si el estudiante es
graduado, estudiante,
particular o auxiliar.

Factura Varchar(50) Numero de factura
entregada por la
academia.

idSecretaria Varchar(10) Identificacion de la
secretaria

IDADMINISTRADOR | int null Identificador del

administrador

Tabla Anexo 2 Descripcion de tabla Alumno



A.1.1.3. Tabla Auxiliar

Columna Tipo de Dato Detalle Descripcion
Cedula varchar(10) Primary Cddigo del auxiliar.
key, not
null

Nombre Varchar(100) Not null Nombres completos
del auxiliar.

Usuario Varchar(10) Not null Nombre con el que va
a ingresar al sistema,
maximo 10
caracteres.

Pass Varbynary(50) Not null Password que se usa
para ingresar  al
sistema, es
encriptado en SQL
SERVER.

Teléfono Varchar(12) null Numero de contacto
telefonico domiciliario.

Celular Varchar(10) null Numero de contacto
celular.

Email Varchar(50) null Correo electrénico.

inicioPracticas Datetime Null Cuando inicia las
practicas en la
Academia ACIERTE.

finPracticas Datetime Null Cuando finaliza las
practicas en la
Academia ACIERTE.

numeroContrato Varchar(50) null Numero especificado
por la Academia
ACIERTE

IDADMINISTRADOR | int null Identificador del

administrador

Tabla Anexo 3 Descripcion de tabla Auxiliar



A.1.1.4. Tabla Curso
Columna Tipo de Dato Detalle Descripcion
IdCurso Varchar(100) Primary Cddigo del curso dado
key, not null | por la Academia Acierte.

Nombre Varchar(50) Not null Referencia al nombre del
Curso

fechalnicio Datetime Not null Fecha inicial.

fechaFin Datetime Not null Fecha de término.

Estado Char(1) Not null Para conocer si el curso
se encuentra abierto(A) o
cerrado (C).

IDADMINISTRADOR | int null Identificador del
administrador

Tabla Anexo 4 Descripcion de tabla Curso

A.1.1.5. Tabla Equipo

Columna Tipo de Dato | Detalle Descripcion

Cddigo varchar(50) Primary key, | Cédigo del equipo.

not null

Serial Varchar(60) Serial dado por el fabricante.

Descripcion Varchar(200) | Not null Identificador del equipo.

Tipo Varbynary(50) | Not null Qué tipo de equipo es, por
ejemplo, computador.

fechalngreso | Varchar(50) Cuando ingresa el equipo al
sistema.

Observaciones | Varchar(50) Como ingreso el equipo,
siendo compra local,
donacion, etc.

Estado Char(1) Not null Disponibilidad del equipo
siendo: D(disponible), 0
P(prestado).

idEquipo Int Not null Identificacion  del  equipo

autoincrementable.

Tabla Anexo S Descripcion de la tabla Equipo




A.1.1.6. Tabla Horario

Columna | Tipo de Dato Detalle Descripcion
idHorario Int Primary key, Not null | Cédigo de Horario
Dia Varchar(20) Not null Dias de la semana

a tomar el curso.
horalnicio Varchar(20) Not null Hora de inicio de
clases
horaFin Varchar(20) Not null Hora de salida de

clases

Tabla Anexo 6 Descripciéon de tabla Horario

A.1.1.7. Tabla Instructor

Columna Tipo de Dato | Detalle Descripcion

Cedula varchar(10) Primary | Cédigo de Instructor

key, not
null

Nombre Varchar(100) | Not null Nombres  completos del
instructor

Usuario Varchar(10) Not null Nombre con el que va a
ingresar al sistema, maximo
10 caracteres.

Pass Varbynary(50) | Not null Password que se usa para
ingresar al sistema, es
encriptado en SQL SERVER.

Celular Varchar(10) Numero de contacto celular.

Email Varchar(50) Correo electronico del
instructor

Observaciones Varchar(50) Se describe a que cursos el
instructor puede impartir
clases.

IDADMINISTRADOR | int null Identificador del
administrador

Tabla Anexo 7 Descripcion de tabla Instructor




A.1.1.8. Tabla Secretaria

Vi

Columna Tipo de Dato Detalle Descripcion
Cedula varchar(10) Primary Cadigo del auxiliar.
key, not
null
Nombre Varchar(100) Not null Nombres completos.
Usuario Varchar(10) Not null Nombre con el que va a
ingresar al sistema,
maximo 10 caracteres.
Pass Varbynary(50) | Not null Password que se usa
para ingresar al sistema,
es encriptado en SQL
SERVER.
Teléfono Varchar(12) Null Numero de contacto
telefénico domiciliario.
Celular Varchar(10) Null Numero de contacto
celular.
Email Varchar(50) Null Correo electrénico.
IDADMINISTRADOR | int null Identificador del

administrador

Tabla Anexo 8 Descripcion de tabla Secretaria

A.1.1.9. Tabla Asistencia
Columna Tipo de Dato Detalle Descripcion
idAsistencia Campo Cdédigo de la tabla
autonumerico Asistencia.

cedAlumno Varchar(10) Not null Cédula del Alumno.

IdCurso Varchar(100) Not null Cddigo  principal  del
curso.

Fecha Not null Fecha en la que se
registra la asistencia

Condicién Char(1) null S para asistencia o N
para inasistencia.

observaciones | Varchar(30) null Alguna observacion en
particular que tenga que
hacer el instructor hacia
el alumno.

Tabla Anexo 9 Descripcion de tabla Asistencia




A.1.1.10. Tabla Encuesta
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Columna Tipo de Dato Detalle Descripcion
idEncuesta Int Primary Cadigo de la tabla Encuesta.
key, not
null
Nombre Varchar(50) Null Nombre de la encuesta.
Cedulalnstructor | Varchar(10) Not Null Cédula del instructor al cual se
le evalua con la encuesta.
fechaEvaluacion | Date Null Fecha en la que se realizé la
encuesta.
numEncuesta Int Null Numero de encuesta.

Tabla Anexo 10 Descripcion de tabla Encuesta

A.1.1.11. Tabla Pregunta

Columna Tipo de Dato Detalle Descripcion
idPregunta Int Primary Cddigo de la tabla Pregunta.
key, not
null
idEncuesta Int Not null Caddigo de la encuesta a la que
pertenece las preguntas.
Pregunta Varchar(200) Null Preguntas que han de ser
incluidas en la encuesta.
Tipo Varchar(50) Null Si alguna pregunta pertenece
algun grupo en particular.

Tabla Anexo 11 Descripcion de tabla Pregunta

A.1.1.12. Tabla Respuesta

Columna Tipo de Dato Detalle Descripcion
idRespuesta | Int Primary Cddigo de la tabla Respuesta.
key, not
null
idPregunta Int Not null Cddigo de la respuesta a la
que pertenecen las preguntas.
Puntaje Float Null Valor de las preguntas.
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Columna

Tipo de Dato

Detalle

Descripcion

Sugerencias

Varchar(100)

Null

Sugerencias hechas por los
alumnos encuestados.

Tabla Anexo 12 Descripcion de tabla Respuesta

A.1.1.13. Tabla Instructor-Curso

Columna | Tipo de Dato Detalle Descripcion
IdDicta Int Primary Cddigo de la tabla Dicta.
key, not
null
IdCurso | Varchar(100) Not null Referente a la tabla Curso, con la
cual se relaciona.
Cedula Varchar(10) Null Cédula del instructor que dicta un
Ccurso.

Tabla Anexo 13 Descripcion de tabla Instructor Curso

A.1.1.14. Tabla Horario Curso

Columna Tipo de Dato Detalle Descripcion
idPertenece Int Primary Caddigo de la tabla Pertenece.
key, not
null
IdCurso Varchar(100) Not null Referente a la tabla Curso,
con la cual se relaciona.
idHorario Int Not null Referente a la tabla Horario
con la cual se relaciona.
PrecioEstudiante | Float Null Precio que coloca el
administrador al estudiante.
PrecioGraduado | Float Null Precio que coloca el
administrador al estudiante
que ya se ha graduado.
PrecioParticular | Float Null Precio que coloca el
administrador al estudiante




Columna Tipo de Dato Detalle Descripcion
particular.

PrecioProfesor | Float Null Precio que coloca el
administrador al estudiante
que también es profesor.

PrecioEmpleado | Float Null Precio que coloca el
administrador al estudiante
que es empleado de Ia
universidad.

Tabla Anexo 14 Descripciéon de tabla Horario Curso

A.1.1.15.Tabla Instructor Auxiliar

Columna Tipo de Dato Detalle Descripcion
IdPide Int Primary Caddigo de la tabla Pide.
key, not
null
cedulalnstructor | Varchar(10) Not null Cédula del instructor que pide
un equipo.
CodigoEquipo | Varchar(50) Not null Cddigo del equipo que se va
a pedir.
cedulaAuxiliar | Varchar(10) Not null Auxiliar que ha prestado el
equipo.
Fecha Date Null Fecha en la que ha sido
pedido el equipo.
HoraPedido Varchar(20) Null Hora en la que se ha pedido

el equipo.

Tabla Anexo 15 Descripcion de tabla Instructor Auxiliar

A.1.2. PROCEDIMIENTOS ALMACENADOS

PROCEDIMIENTO
ALMACENADO

DESCRIPCION

agregarAlumno

Agrega los alumnos antiguos de la Academia
ACIERTE, donde su usuario y contrasefia son
iguales, para luego ser cambiada segun lo deseen
por los alumnos. Su cédigo es la cédula de
identidad.




PROCEDIMIENTO
ALMACENADO

DESCRIPCION

Nota: Para los alumnos que constan, ya en los
registros de la Academia ACIERTE, su contrasena
es el mismo del usuario, la cual puede ser
cambiada.

agregarAsistencia

Agrega la asistencia de los alumnos en una
determinada fecha a la tabla Asistencia, ingresada
por el instructor.

agregarAuxiliar

Agrega los datos de las personas que se encuentren
trabajando en la Academia ACIERTE. Su cddigo es
la cédula de identidad.

agregarCurso

Se crea un nuevo curso. Su cddigo es ingresado
segun el formato dado por la Academia ACIERTE.

agregarDicta

Relaciona la tabla Curso con la tabla Instructor, de
esta manera agrega el codigo del curso con la
cédula del instructor que dicta dicho curso. Su
codigo es auto-numérico.

agregarEncuestas

Inserta la encuesta en donde se ha evaluado al
instructor a la tabla Encuesta.

agregarEquipo

Inserta nuevos equipos. Su cédigo es dado por el
formato de la Academia ACIERTE.

agregarHorario

Inserta campos como los dias a dictarse el curso asi
como la hora y el fin de las clases. Su cddigo es
auto-numeérico.

agregarlnstructor

Agrega nuevos instructores al sistema. A los
instructores antiguos, se les ha dado como usuario
y password su codigo como referencia que
posteriormente pueden ser modificados.

agregarPertenece

Relaciona la tabla Curso con la tabla Horario, de
esta manera agrega el codigo del curso con el
cbdigo del horario, es decir, en que horario se dicta
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PROCEDIMIENTO

DESCRIPCION
ALMACENADO
dicho curso. Su cédigo es auto-numérico.
agregarPide Relaciona las tablas Auxiliar, Instructor y Equipo.
Inserta el equipo que es pedido por un instructor,
donde el responsable es el auxiliar. Su codigo es
auto-numerico.
agregarRespuestas Inserta las respuestas dadas por los alumnos en la
tabla correspondiente, las cuales tienen valoraciéon
numeérica.
agregarRespuestas Semejante al procedimiento anterior, pero solo
textuales. inserta las respuestas de existir, que sean de texto.
agregarSecretaria Se insertan los datos correspondientes a la

secretaria en la tabla correspondiente.

agregarTiene

Relaciona las tablas Curso con Alumnos. Inserta los
datos de un alumno tomando uno o varios cursos.
Su cddigo es auto-numérico.

modificarAlumno

Modifica uno o varios de los datos introducidos por
los alumnos, ingresando el parametro de busqueda
el codigo.

modificarAsistencia

Actualiza la asistencia de los alumnos.

modificarAuxiliar

Modifica uno o varios de los datos ingresados.

modificarContrasena Modifica la contrasefia de los usuarios
Modifica los valores de la tabla Curso, ingresando
modificarCurso primero el cédigo.

modificarEquipo

Modifica uno o varios datos ingresados del Equipo.

modificarEstadoEquipo

Modifica el estado del equipo, es decir, si ha sido
prestado sera cambiado a disponible y viceversa.

modificarEstadoMensaje

Modifica el estado del reclamo, es decir, si ha sido
revisado o no por el administrador.
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PROCEDIMIENTO

DESCRIPCION
ALMACENADO
modificarHorario Modifica los valores de la tabla Horario, ingresando
primero el cédigo.
modificarNotas Modifica las notas de los alumnos, ya que al ser

inscritos en un curso tienen 0.

modificarlnstructor

Modifica uno o varios campos de los ingresados del
usuario Instructor.

modificarSecretaria

Modifica uno o varios campos de los ingresados del
usuario Secretaria.

Tabla Anexo 16 Descripcion de tabla procedimientos almacenados



A.1.3. VISTAS

Xiii

VISTAS

DESCRIPCION

Consultalnformacion

Consulta los cursos tomados por los alumnos.

CursosAbiertos

Busca los cursos que tengan estado “A”, y

obtiene toda la informacién con respecto a él.

CursosIimpartidosXProfesores

Consulta usada para obtener el historial de

cursos mostrada en la pantalla Instructor.

labelEncuesta

Consulta para obtener la cabecera de la
Encuesta.

PagosCursos

Calcula el costo del o los cursos tomados por
el alumno segun su observacion, es decir, si es

estudiante, graduado, particular o profesor.

PuntajeTabulado

Obtiene el puntaje de todas las encuestas
hechas por los alumnos y evaluadas al
instructor, asi como las sugerencias Yy

observaciones.

Reportelnscripciones

Obtiene como resultado los alumnos que se
han inscrito en un curso, su instructor y las

fechas en que se lo va a dictar.

VerPrestamo

Obtiene todos los equipos que se han prestado

Tabla Anexo 17 Descripcion de tabla Vistas



4.5 A.2. CAPA DE NEGOCIO
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4.6 A.2.1. Clase Persona, Alumno, Secretaria, Auxiliar, Administrador,

Instructor

i
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Figura Anexo 1 Clase Persona, Alumno, Secretaria, Auxiliar, Administrador, Instructor
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A.2.2. Clase Encuesta

XV

Encuesta
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Figura Anexo 2 Clase Encuesta
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A.2.3 Clase Equipo

~.
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Figura Anexo 3 Clase Equipo

A.2.4. Clases Curso, InstructorCurso, AlumnoCurso, Horario, HorarioCurso,

Asistencia
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Figura Anexo 4 Clase Equipo
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ANEXO 2 GLOSARIO

Administrador: persona autorizada para modificar informacion del alumnado vy
profesores en general de la Academia ACIERTE. Puede ser el coordinador de la
mencionada Academia.

Usuario: persona que ingresa al sitio web para revisar informacion publicada
previa autenticacién pero que no tiene permiso de edicion.

Framework: capa intermedia entre el Sistema Operativo y la aplicacion que
contienen un conjunto de bibliotecas y un lenguaje interpretado para facilitar el
desarrollo del software.

Calendario: cuenta sistematizada del transcurso del tiempo, utilizado para la
organizacién cronolégica de las actividades humanas.

Perfil: un perfil se refiere a los atributos de cada persona, sus limitaciones y
permisos dentro del sistema.

Navegador: es una aplicacion que trabaja a través del internet, cuya funcion
principal es interpretar la informacion de sitios web para que estos puedan ser
leidos por el usuario.

Contenido: imagenes, texto o archivos que se agregan en una pagina web.
Template: plantilla o documento de estilo uniforme que cuenta con diversos
contenidos utilizado como disefio basico para crear nuevas paginas.

Seccidén: componentes que se encuentran en cada una de las paginas.

Pagina: parte principal de un sitio web disefiada para el internet que puede ser
accedida mediante un navegador, cuentan con hipervinculos, estos permiten
desplegarse de una pagina a otra.

ERS: Especificacion de Requisitos de Software

HTML: Lenguajes de marca de Hipertexto

SO: Sistema Operativo

GUI: Graphic User Interface (Interfaz grafica de usuario)

RUC: Registro Unico de Contribuyentes

Excel: Microsoft Office Excel

Windows : Sistema Operativo Microsoft Windows

RENF: Requisito Especifico no Funcional

REF: Requisito Especifico Funcional

RUP: Rational Unified Process



lIS: Internet Information Services

DNS: Domain Name Services

ASP: Active Server Pages

HTTP: HyperText Transfer Protocol

SIRED: Sistema de Registro de Datos
CCNA: Cisco Certified Network Associate
CCNP: Cisco Certified Network Professional
LPIC: Linux Server Professional

BGP: Border Gateway Protocol

XiX
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ANEXO 3 MANUAL DE USUARIO
4.7 A.3.1. Objetivo:

Brindar a los usuarios instrucciones graficas de uso del sistema de Registro en
linea de la Academia ACIERTE.

4.8 A.3.2. Instrucciones:

1. El usuario ingresara en la pagina principal del sistema.
2. Con el usuario y clave de acceso ingresar en la siguiente pantalla, eligiendo

en el perfil que se adecue con el usuario.

8 Iogresar i Sistem - Windows nternet Explorer —— - — e — | -
| € @ L8 P Yy m—— DEIE e 2
N'hvomvs s [ Stios sugeridos v @) Galeris de Web Siice v —

5 - 4 Bienverids £ MOMQ - Gobiemo Flectrs... 8 Ingresar al Sistema x f2 ~ B - & v Pigne~ Seguided~ Hemamientss~ @~

T g EN
IERTE ESCUELA POLITECNICA NACIONAL ‘
=3
Ingresar al sistema
alua]n
CIsco.

@ Intemet | Modo protegide: desactvado v R0x -

Figura Anexo 5 Pagina principal

3. Una vez en la pagina del sistema, se visualizaran las opciones a las que se
puede acceder segun el perfil.

A.3.2.1. Perfil Administrador:

@ RS AL D ANGRACON L — Ed
ANCIERTE &

Guiados por el Espiritu de Verdad

[BIENVENIDO AL SISTEMA  Admin

Instructor Horario

Reportes

Figura Anexo 6 Ment Perfil administrador

En la barra principal se encuentran las distintas opciones:



XXi

A.3.2.1.1. Alumnos

o Nuevo.- se registra los datos personales del nuevo alumno en el sistema.

- /Escue POLITECNICANACIO Qg |
E LA NICANACIONAL ‘

Guardar |

Figura Anexo 7 Cuadro de insercion de datos del alumno
Los campos son obligatorios, excepto el numero de factura.

El campo Observaciones tiene las siguientes opciones:

Observaciones: [[E500ENE
Particular

N° Factura Graduado

Empleado EPN
Profesor EPN

Figura Anexo 8 Listado de observaciones

Estas opciones, es para fijar el precio del curso segun la observacion escogida y
bajo los lineamientos de la Academia ACIERTE.
o Modificar.- actualiza los datos personales que han sido ingresados para el

alumno. No es posible modificar el numero de cédula.
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Cédigo/Cédula: [1721106894 | [ Modificar |
Cédula: 1721106894
Nombres: [Garcia Riofrio Diana Elizabeth |

Direccidn:

Usuario 1721106894

c —
Teléfono l:l
Cellar
-
Observaciones:
o E—

EEscusu POLITECNICA NACIONAL

celular 1 bservaci

nombre direccion| usuari 0 email observacion:
0990533838 anne_87@hotmail es Estudiante

‘Emfgnnll ‘ 1721106894 Gascia Riofrio Diana Elizabeth Conocoto 1721106894

Figura Anexo 9 Cuadro de actualizacion de datos del alumno
o Eliminar.- elimina al alumno del sistema. Se ingresa el numero de cédula y

se procede a eliminar haciendo clic sobre el boton.

Cédigo/Cédula: [1721106894] x| | Etiminar |

Figura Anexo 10 Cuadro de busqueda de datos
o Informacion.- se consulta los datos relacionados a los cursos que ha

tomado un alumno, mediante su numero de cédula.

Cédigo/Cédula: [1721106894 | [ Buscar |

0111M2Exp CH |CCNA 2 RRERA MUNOZ CARLOS ALFONSO

0112S4AExp AA CCNA 4 ALMEIDA ARCOS CARLOS ANDRES 86.8
0911S3AExp MV CCNA 3 VINUEZA RHOR MONICA DE LOURDES 81
0112MI1Tip AF  Telefonia ip con asterisk FUENTES MEDINA ANDRES FERNANDO 83
0411T1Bgp AA BGPy QoS ALMEIDA ARCOS CARLOS ANDRES 93,5
0711N1Lin GT Linuxl TATES GERMAN 91

Figura Anexo 11 Informacion desplegada del alumno
o Reclamos.- son los reclamos hechos por los alumnos, estos se muestran

por fecha, y cuando no han sido atendidos aun.
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[J 2003 Reclamo de prueba 07/08/2015

Figura Anexo 12 Cuadro de reclamos
Una vez atendidos, se procede a marcar el casillero, y a guardar haciendo clic

sobre el boton.

[oee ]
odi Fecha del Reclamo

Wl 2003  Reclamo de prueba 07/08/2015

Figura Anexo 13 Cuadro de reclamos marcados

o Ingresar calificaciones.- se busca el alumno mediante numero de cédula
Cadigo/Cédulall| 1721106894 x Buscar

Figura Anexo 14 Cuadro de busqueda por cédula
Se visualiza una lista de notas, para escoger la que se debe editar mediante un
link.

Cédigo curso Cédula Estudiante Nota
Editar P111M2Exp CH 1721106894 Garcia Riofiio Diana Elizabeth 95,2
Editar 0911S3AExp MV 1721106894 Garcia Riofrio Diana Elizabeth 81
Editar D112M1Tip AF 1721106894 Garcia Riofrio Diana Elizabeth 83
Editar 0411T1Bgp AA 1721106894 Garcia Riofrio Diana Elizabeth 93,5
Editar 0112S4AExp AA 1721106894 Garcia Riofrio Diana Elizabeth 86,8
Editar 0711N1Lin GT ~ 1721106894 Garcia Riofrio Diana Elizabeth 91

Figura Anexo 15 Cuadro de edicion de notas
Se escoge la opcion y se procede a actualizar

arcia Riofrio Diana Elizabeth ™ 31
arcia Riofrio Diana Elizabeth 83
arcia Riofrio Diana Elizabeth 93,5
arcia Riofrio Diana Elizabeth 868
arcia Riofrio Diana Elizabeth 91

Figura Anexo 16 Edicion de notas

A.3.2.1.2. Instructor / Auxiliar

o Nuevo.- se ingresa los datos personales del instructor y se procede a

aceptar
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e E—
e —
e —

N —
Oneracionss [

Figura Anexo 17 Cuadro de insercion de datos del Instructor
o Modificar.- proceso similar al del alumno.

Se ingresa la cédula del instructor a modificar, se selecciona y se procede a

modificar los registros.

Ct'niigo.‘Cédulai E EEEEEEE I Buscar
T S I I T N

1401255229 FUEL PORTILLA JORGE SANTIAGO 0401255229 0987310098 santiago_fuel_portilla@hotmail. com CCNA

Codigo

f Seleccionar |

Figura Anexo 18 Edicion datos del instructor

La cédula es el unico campo que no es posible modificar.

Cédigo/Cédula: [0401255229 | [ Buscar |
Cédula 0401256229

Nombres: [FUEL PORTILLA JORGE SANTIAG(
Direccién: | ‘

Usuario: 0401255229

Cautar
it
Observaciones I:|

Figura Anexo 19 Actualizacion de datos del instructor
o Eliminar.- se elimina un instructor mediante su cédula de identidad.

Proceso similar al alumno.
A.3.2.1.3. Cursos

o Nuevo.- se ingresan los datos del curso a crear.
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el —
e E—

Fecha micio:

Fimtn: [ ]

Estado
Instructor: [ALMEIDA ARCOS CARLOS ANDRES v

Horario
Precio ’—‘

Brece 1
Graduado:

P 1
Particular:

Ly 1
Profesor:

Precio ’—‘

Figura Anexo 20 Cuadro de insercion de datos del curso
El estado puede ser A (Activo) necesario para poder inscribirse en el mismo, o C

(Cerrado), significa que el curso ya no se va a impartir o que ya se acabo.

Estado:
C
Tnetrastar ADMAS CADI NS ANPDES ol

Figura Anexo 21 Lista desplegable de los estados a escoger

El instructor se puede escoger de la lista desplegable, si un instructor no existe,

primero es necesario crearlo.

Instructor: ALMEIDA ARCOS CARLOS ANDRES

ANDRADE PAREDES ROBERTO OMAR ~

Horario - ARANDA GUANANGA IVAN ORLANDO
Precio Arcos Gomez Nelson David
BUSTAMANTE VILLALTA GIOVANNY

Estudiante:  |cADENA TORRES EDUARDO EFRAIN
Precio CALDERON HINGJOSA XAVIER )

. CHANCUSIG CHUQUILLA RODRIGO FABIAN
Graduado:  cORRALES PAUCAR LUIS ANIBAL

Dominguez Ayala Juan Carlos

i;c;: . EGAS ACOSTA CARLOS

. ESTRADA JIMENEZ JOSE ANTONIO
Precio ESTRADA JIMENEZ JUAN CARLOS
Profesor: FUEL PORTILLA JORGE SANTIAGO
. FUENTES MEDINA ANDRES FERNANDO
Precio Gallardo Yanchapaxi Cristian Marcelo

. Gordillo Gordillo Diego René
Empleado: | i RRERA MUNOZ CARLOS ALFONSO
HIDALGO LASCANO PABLO WILLIAM
Instructor
Macas Nanez Luis Fernando
MACHADO REDROBAN LUIS FELIPE
MOREJON TOBAR RAMIRO EDUARDO B
NUNEZ LARA DAVID FERNANDO
PROANO ROSERO TITQ ENRIQUE
REINOSO CHISAGUANO DIEGO
Renddn Hernandez Rommel Leonarde
RODRIGUEZ ERNESTO
SALAZAR ESTEVEZ LEONARDO (V]
SALINAS LEON PABLO EFRAIN

Figura Anexo 22 Visualizacion del listado de instructores ingresados al sistema

Se ingresan los precios que pueden ser decimales, y se procede a guardar

la informacion con respecto al curso.
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o Modificar.- para actualizar los datos del curso, se ingresa el codigo del
mismo, se procede a consultar y se modifican los registros. Proceso similar al

alumno.

Cédigo/Cédula: |011 X | ‘ Modificar

Figura Anexo 23 Cuadro de busqueda por codigo

o Eliminar.- se elimina mediante el codigo del curso.
A.3.2.1.4. Horario

o Nuevo.- se ingresa un nuevo horario para los cursos.

i
Hora Inicio: ]
Hora Fin: l:l

Figura Anexo 24 Cuadro de insercion de datos de horario
Se ingresan el dia, y la hora de inicio y fin. No pueden ser
campos vacios.
o Modificar.- al igual que Curso, se ingresa el cédigo de horario y se
selecciona, para proceder a modificar los registros.
o Eliminar.- al igual que Curso, se ingresa el codigo de horario para proceder
a eliminar el registro.

A.3.2.1.5. Equipos

o Lista.- muestra la lista de equipos que se han ingresado en el inventario de

la Academia ACIERTE. EIl cddigo, como sus registros los ingresa los usuarios de

perfil Auxiliar.

Cédigo Descripcién Tipo
001-W01 PLASTICO (CISCO) (PLOMO)/24 puertos 10/100 (SWITCH*)
002-W02 METALICO (CISCO) (VERDE) (SWITCH*)
003-W03 PLASTICO (3 COM) (A/N) (SWITCH*®)
004-W04 PLASTICO (A/N) (CREMA) (SWITCH*)
005-W05 PLASTICO (DLINK) (A/N) (SWITCH*)
006-W06 PLASTICO (CISCO) (A/N) (SWITCH*)
007-W07 PLASTICO (CISCO) (A/N) (SWITCH*)
008-WO08 PLASTICO (CISCO) (A/N) (SWITCH*®)
009-W09 PLASTICO (CISCO) (AN} (SWITCH*)
010-P01 PLASTICO (CISCO) (BLANCO) ACCESS POINT**

Figura Anexo 25 Visualizacion del listado de equipos existentes

o Eliminar.- se debe ingresar el cédigo del equipo para proceder a ingresar el

registro correspondiente al equipo.
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A.3.2.1.6. Reportes

o Inscritos.- se obtiene un reporte con los alumnos inscritos en un periodo por

codigo de curso. Si no se tiene ningun costo, el registro aparece en blanco.

lo 1410112008
02008

0502066772
0502676273
0502651403

209107

1794407180
1714888 264
AL

b 'Mmm
17202649

0108 8V31_SY
Cidula

0502234113

18037 82078

Figura Anexo 26 Reporte de cursos abiertos

A.3.2.2. Perfil Alumno
ST - Stwsee e o

% Favoritos | 55

8- | 8 Birwerida {6 NOMQ - Gobiemo Electr... 8 Gaia x B v B -2 & v Pignev Sequidedv Hemmiensse @

IFICACIONES INTERNACIONALE
LOGIAS DE LA INFORMACION

Guiados por e Espiritu de Verdad

@ éi:nfg (Escumrourécmcmuom
@ R

Figura Anexo 27 Menu principal Perfil Alumno

En la barra principal se encuentran cuatro opciones
o Informacion General

o Calificaciones.- en esta opcién se muestra los cursos que ha tomado en
la Academia conjuntamente con sus notas.

@k‘ IERTE LESCUELA POLITECNICA NACIONAL Q

Guiados por el Espiritu de Verdad

BIENVENIDO AL SISTEMA Garcia Riofrio Diana Elizabeth
Informacién General Inscripciones Encuesta Reclamos

CCNA2 95,2

CCNA3 81

Telefonia ip con astetisk 83
BGP y QoS 93,5
CCNA 4 86.8

Limux1 91

Figura Anexo 28 Visualizacion de resumen de calificaciones
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o Cursos tomados.- aqui se puede ver el codigo del curso tomado, con el

instructor que impartié dicho curso y su nota al final del mismo.

@ ﬁg ﬁiﬁgﬁﬁﬁs ESCUELA POLITECNICA NACIONAL ’
Bhe o=

Guiados por el Espiritu de Verdad

Diana Elizabeth

Informacion General

Instructor

0111M2Exp_CH 9 HERRERA MUNOZ CARLOS ALFONSO

0112S4AExp_AA CCNA4 ALMEIDA ARCOS CARLOS ANDRES 86,
. 5 VINUEZA RHOR MONICA DE
0911S3AExp_ MV CCNA3 e 81
. Telefoia ip con FUENTES MEDINA ANDRES
=

DLEMTE G asterisk FERNANDO B3

0411T1Bgp_AA BGPy QoS ALMEIDA ARCOS CARLOS ANDRES 935

0711N1Lin GT Linux TATES GERMAN 91

Figura Anexo 29 Visualizacion de cursos tomados

o Contraseia.- sirve para cambiar la contrasefia con la que se ingresa al
sistema.

@él Elu‘il'E ESCUELA POLITECNICA NACIONAL ’
k =

Guiados por el Espiritu de Verdad

BIENVENIDO AL SISTEMA Garcia Riofrio Diana Elizabeth
Informacién General Inscripciones Encuesta Reclamos

Cunﬁrmar
Figura Anexo 30 Cambio de contrasefia
° Inscripciones.- la pantalla se visualizara siempre y cuando, el curso se

encuentre activo (A), de lo contrario no aparecera nada en la pagina.
Se puede visualizar el nombre del instructor que va a impartir el curso, el horario,

el dia, codigo del curso, numero de inscritos en el mismo.

@h%%ﬁgﬁgﬁﬁ\%s ESCUELA POLITECNICA NACIONAL q. \

Guiados por el Espiritu de Verdad

BIENVENIDO AL SISTEMA.
Informacién General Inscripciones
Inscritos Instructor Codigo curso Curso  Inicio Final  Dia horalnicio horaFin
FUEL -
PORTILLA CCNA 07/102012 25/12/2012 e
oo one IR 00000 00000 . < &
SANTIAGO I
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Figura Anexo 31 Proceso de inscripciones

e Encuesta.- se encuentra la encuesta con un formato dado por la Academia

ACIERTE, para ser llenada por el alumno.

Figura Anexo 32 Visualizacion de encuesta
o Reclamos.- En esta opcion se ingresa las inconformidades que sienta el
alumno de la Academia ACIERTE. Estas seran leidas por el administrador del

sistema.

] [ © |
ESCUELA POLITECNICA NACIONAL Qa

Escriba su reclamo:

Figura Anexo 33 Cuadro de insercion de reclamos

A.3.2.3. Perfil Secretaria

ACADEMIA DE CERTIFICACIONES INTERNACIONALES

Qéoiv %oﬁ$¥ ESCUELA POLITECNICA NACIONAL u.

Guiados por el Espiritu de Verdad

BIENVENIDO AL SISTEMA  secre

Informacién ~ Cambiar Contrasefia

Figura Anexo 34 Ment principal del perfil Secretaria

En la barra principal se pueden encontrar las distintas opciones:

e Alumnos

Nuevo.- se ingresa un nuevo alumno, como se ingresa en el perfil Administrador.
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Cédula:

Noaree [
Dt [
N
Commens [ ]
Teléfono [
Cebr
emat [
Observaciones:

N° Factura

Figura Anexo 35 Cuadro de insercion de alumno
o Modificar.- se ingresa la cédula del alumno. Se selecciona el alumno si se
desea modificar y se procede a actualizar sus registros.
o Inscripciones.- si un curso se encuentra activo, procede a inscribir a un
alumno en el curso que desee, tal como lo hace el perfil Alumno.
° Informacion.- se pide ingresar la cédula del alumno, se da clic en
consultar y se visualiza la informacién con respecto a los cursos que ha tomado

en la Academia.

}:Dm
Final

HERRERA MUNOZ CARLOS 1/10/2011 12:00:00 3/22/2011 12:00:00

I - “CNA 2 2

Ui SO ALFONSO = AM

0112M1Tip_AF TE]E::?:]_;T; €% FUENTES MEDINA ANDRES FERNANDO 8 1/16/2012 12:00:00 AM  3/7/2012 12:00:00 AM
0112S4AExp AA CCNA 4 ALMEIDA ARCOS CARLOS ANDRES 86.8 1/7/2012 12:00:00 AM  3/25/2012 12:00:00 AM
0411T1Bgp_AA BGP y QoS ALMEIDA ARCOS CARLOS ANDRES 935 4/11/2011 12:00:00 AM  6/9/2011 12:00-00 AM
0711N1Lin GT Limm1 TATES GERMAN 91 7/18/2011 12:00:00 AM ~ 9/8/2011 12:00:00 AM
0911S3AExp MV CCNA 3 'VINUEZA RHOR MONICA DE LOURDES 81 10/1/2011 12:00:00 AM  2/7/2012 12:00:00 AM

Figura Anexo 36 Visualizacion del historial de cursos tomados por un alumno

e Contrasena.- al igual que en el resto de perfiles, es posible cambiar la

contrasefa para ingresar al sistema.
A.3.2.4. Perfil Auxiliar

Equipos -> Editar

= Nuevo.- ingresa un nuevo equipo en el inventario de la Academia ACIERTE.

INGRESO DE EQUIPOS
P —
S —

Descripcion |

Tipo Elja una Opcion.. v

Fecha 12-08-2015
Phservaciones |
Estado

Figura Anexo 37 Cuadro de insercion de equipos
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El tipo puede ser:
T i 02 Opcion |
(SWITCH?)

Fecha  |ACCESS POINT*
ADAPTADOR
caci CABLE
Wservaciones |SABLE B
UB
Estado liypResORA
PATCH PANEL )
PROBADOR DE CONEXION
PROYECTOR
RACK DE PISO
RUTEADOR -
SWITCH
SWITCH
TARJETA
telefono
TELEFONO
TELEFONO"

Figura Anexo 38 Visualizacion del listado de equipos existentes

Y la fecha es del dia en que se ingresa el equipo, esta se coloca
automaticamente.
El estado puede ser D (Disponible) y P (Prestado), esto sirve en el momento de
dar un préstamo.
. Modificar.- se ingresa el codigo del equipo, luego se procede a buscar y a

actualizar sus registros.

Ingrese el codigo del equipe 001-W01

INGRESO DE EQUIPOS
Cédigo 001-Wo1
Serial
Tipo (SWITCH") v
Fecha 12-08-2015
Pservaciones
Estado

Figura Anexo 39 Actualizacion de datos del equipo

No es posible actualizar ni el cédigo ni la fecha en que se ingresoé el equipo.
o Ver-> Lista.- se visualiza el inventario de los equipos existentes en la

Academia ACIERTE.

-
L PLASTICO (CISCO) (PLOMO)24 puerios 10/100 (SWITCH")
e METALICO (€IS€0) (VERDE) SWITCH?)
Wy PLASTICO (3 COM) (AT SWITCH")
4 PLASTICO (AN) (CREMA) SWITCH®,
. BLASTICO (DLINK) (A (SWITCH®)
Wé  pLASTICO (CISCO) (A%) SWITCH?)

- PLASTICO (CISC0) (AN) (SWITCH")

PLASTICO (CISCO} (AN) SWITCH?)

B0y 4smico (c500) BLANCO) AccEss
ik BLASTICO (CISCO) (BLANCO) oo
9 fsmico (cisco) eLomo) docoss
[T y—— access
Doy PLASTICO (LINKSYS) PLOMO)PARA TELEFONOS TP ADAPTADOR
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Figura Anexo 40 Visualizacion del listado de equipos existentes
J Préstamo

o Nuevo.- se ingresa un nuevo préstamo de equipos

Préstamo de Equipos

Elija una Opcion v 0000
Responsable: 1111111111

Hora: 05:46:07

Figura Anexo 41 Cuadro de insercion de datos para préstamo de equipos
Se escoge el Instructor de la lista desplegable al cual se le va a entregar los

equipos.

Préstamo de Equipos

Gordillo Gordillo Diego F v 1002515672, Cédula del instructor

al que se le presta los

Cﬁmgude‘:>c""“9”: Ionw—woml oica fquipoDispenible
equipo
céduladel auxili
Responsable: |[1111111111 rjsp';:saz‘:'x'”‘

Hora del realizar el préstamo
préstamo Hora: 05:46:07 dlel equipo
del

Figura Anexo 42 Explicacion de cuadro de insercion
La cédula del auxiliar se coloca de manera automatica y no es posible modificar,
asi como la cédula del instructor, una vez escogido de la lista desplegable.

Se agregan los equipos y los instructores, y se obtiene la siguiente lista.

Instructor | Codigo Responsable Hora pedido
1002515672 [001-W001 (1111111111 |05-46-07
1002515672 (002-W02 (1111111111 |05:46:07
1706733167 (003-W03 (1111111111 |05:46:07

Figura Anexo 43 Visualizacion de resumen de equipos por prestar

Si todo esta bien, se procede a aceptar, y se guarda en el sistema.

o Ver.- se escoge la fecha del préstamo y se visualiza la lista de equipos

Instructor codigo  tipo Descripcién estado HoraPedido serial
EGAS ACOSTA 003- PLASTICO (3 COM) o - .
TS wos  GWITCHY) (o P 054607  (153)SERIENC. 7T6VOBBBBS

Gordillo Gordillo 002- " METALICO (CISCO) o 295024SERIE N°. FHK0717X(U3..
Diego René wor  SWITCHY) wrppp) P 054607 07205001007

Figura Anexo 44 Visualizacion de estado de equipos prestados
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Para devolverlos a su estado de disponibilidad (D), se marca el casillero a la

izquierda y se hace clic sobre el botén Actualizar.

o Cambiar contrasefa.- se cambia la contrasefia con la que se ingresa al

sistema.
A.3.2.5. Perfil Instructor
Se visualiza la siguiente barra:

@ ESCUELA POLITECNICA NACIONAL
QerenTE wwr

)R MONICA DE LOURDES

Figura Anexo 45 Menu principal perfil Instructor

Se encuentran las siguientes opciones:

o Informacion
o Cursos impartidos.- historial de los cursos que ha impartido en la
Academia ACIERTE.

fechalnicio
0110M1Exp MV (CCNA 1 11/01/2010 0:00:00 06/03/2010 0:00:00
011152Exp MV  CCNA 2 08/01/2011 0:00:00 01/04/2011 0:00:00
011253AExp MV CCNA 3 07/01/2012 0:00:00 18/03/2012 0:00:00
0310M1Exp MV CCNA 1 22/03/2010 0:00:00 29/05/2010 0:00:00
031152AExp MV CCNA 2 26/03/2011 0:00:00 01/02/2012 0:00:00
0610M1Exp MV CCNA 1 07/06/2010 0:00-00 31/07/2010 0:00:00
061152AExp MV CCNA 2 25/06/2011 0:00:00 16/09/2011 0:00:00
0810M1Exp MV CCNA 1 23/08/2010 0:00:00 18/10/2010 0:00:00
0911S3AExp MV CCNA 3 01/10/2011 0:00:00 07/02/2012 0:00:00
1010S2Exp MV~ CCNA 2 25/09/2010 0:00:00 25/12/2010 0:00:00
090951BExp MV CCNA 1 19/09/2009 0:00:00 06/12/2009 0:00:00

C
C
C
C
C
C
C
C
C
C
C

Figura Anexo 46 Visualizacion del historial de cursos impartidos
o Cambio de contrasena.- similar al resto de perfiles, se cambia la
contrasefa para ingresar al sistema.
o Tabulacién de encuestas.- se muestra el puntaje obtenido de cada uno
de los items que se llena por el alumno, ademas de las sugerencias entregadas

para el instructor.
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Fecha: [17/05/2014

Tipo Promedio

Disefio 375

Equipos 208
Instalaciones 29

Instructor 3.06

Material Didactico 2

Organizacién y Desarrollo 221

Red 267

Software 275

Su puntaje es:  2.6775

Sugerencias

hiyivi
adassds
dfgd

Figura Anexo 47 Visualizacion de la tabulacion de encuestas
° Alumnos
Para el rol de Alumnos, se tienen dos opciones habilitadas para efectos de
consulta

o Ingresar calificaciones.- al tomar un curso, su nota por defecto es 0, por

ello el instructor actualiza dicha nota al final del mismo.

Se ingresa el cddigo del curso, de la lista desplegable. Para poder ingresar las

notas es necesario que el curso este en estado A (Activo).

Cédigo del curse: | 0810M1Exp_hv v
Estudiante

Editar 1203440070 Alulema Chiluisa Diana Verdnica 914
Editar 0502872049 Galle Bungache Carlos Gonzale 703
Edtar 1600361362 Iontesdeora Espin Santage Lvan 703
Editar 1715641716 Micolalde Rodriguez Damian Anibal 835
Editar 0802367029 Palacio Pacheco Juhe 82.2
Editar 1715307698 Pmte Guzman William Alfenso FER
Editar 0401407689 Poze Valverde Juan Carlos 813
Editar 1720274180 Pozo Diaz Pablo Fernando 40.8
Editar 1715026504 Eoldan Gonzélez Freddy Marcelino F6

Editar 1717724064 Tarco Iza Cristina Elizabeth 785
Editar  1718%00168 Tipan &yo Jaime Fernando F43
Editar 1720438314 Villarreal Espinosa Verdnica Iabel 486

Figura Anexo 48 Visualizacion de calificaciones de cierto curso

° Control de asistencia: en esta seccién se podra tomar asistencia de los
alumnos correspondientes segun el curso impartido. Se escoge la fecha en la que
se registra la asistencia, y el curso al que se va a afectar. Se marca en el casillero

de la izquierda a aquellos alumnos que han asistido y se procede a guardar.



Cédige del curse

Fecha: 17/05/2014

061001 Exp_Y v

Cadula Estudiante

[ 1803440070 Alulema Chihnsa Diana Verénica
[0 0302872049 Gallo Bungacho Carlos Gonzalo

[ 1600361362 Montesdeoca Espin Santiage Tvan
O 1715641716 Micelalde Redriguez Dammian Anibal
[0 0802367029 Palacio Pacheco Tulio

O 1715307698 Pinto Guaman William Alfenze

[0 0401407689 Pozo Valverde Juan Carlos

O 1720274180 Pozo Diaz Pable Fernando

[ 1715026504 Roldan Gonzilez Freddy Marceline
O 1717724064 Tarce Iza Cristina Ehzabeth

O 1718200168 Tipan Ayo Jaime Fernando

[ 1720438314 Villarreal Espinesa Verénica hMabel

Guardar

Figura Anexo 49 Edicion de informacion sobre asistencia
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ANEXO 4 CODIGO FUENTE

El cdédigo fuente perteneciente a este proyecto se encuentra quemado en cd

adjunto.



