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RESUMEN

El presente proyecto es el disefio de un sitio Web para la empresa ESYST la cual
se encuentra en el mercado actualmente comercializando productos como son

Registradoras, Impresoras, Puntos de Venta, Computadoras, Software, etc.

Por medio del sitio mostramos la informacién que es de interés publicar dando asi
a conocer los productos que ofrece ESYST y a la vez constituyéndose en un

medio de promocion.

Construyendo el sitio se daran solucion a los problemas encontrados en nuestro
estudio, ademas de una correcta presentacion de la informacion, la cual ayudara
a mejorar el servicio a los clientes de ESYST; pudiendo también darse a conocer

en el gran mundo del Internet.

En este sitio la empresa podra desplegar de una manera ordenada, clasificada e
interesante los productos, dando la opcién a que cualquier usuario Web pueda
escoger mas de un tipo de producto y generar una Proforma.

Manejando el sitio ademas de usuarios Web, Clientes de la empresa los mismos
gue poseeran un Login y un Password para el ingreso a un sitio exclusivo, en el
cual se les dara varias ventajas como que al generar la Proforma también pueda
enviar la misma como un Pedido. Al Cliente se le presentara un precio de
distribuidor diferente al del usuario Web, ademas este tendra la opcion de ver

todos los productos que se encuentran al momento en oferta.

Como la informacion que maneja el sitio actia dinamicamente con una Base de
Datos, para lo cual se necesita una administracion del sitio permitiendo a la vez la

actualizacion inmediata del mismo.

En la parte de Administracion del sitio se podra Enlistar, Ingresar, Actualizar,
Eliminar Productos, Clientes, Ofertas y Tipo Producto. En cuanto a pedidos el
Administrador podra consultar los mismos y Despachar una vez que sea

requerido.
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PRESENTACION

En vista del gran desarrollo que ha tenido el Internet en los ultimos tiempos, las
Aplicaciones Web se han convertido en el mejor medio de promocion para todo
tipo de empresas, y ha evolucionado hasta el punto de ser un factor importante en

la economia mundial.

El presente proyecto ha seguido un proceso de Ingenieria Web, siguiendo los
estandares adecuados para asi lograr una buena funcionalidad del sitio Web,
permitiendo a la vez que este sea agradable a los diferentes usuarios que lo

visiten.

En el proyecto existe una interrelacion légica, ordenada de los diferentes
conceptos utilizados en las aplicaciones Web tanto en la parte estética asi como

en la parte estructural.

Las herramientas utilizadas para el desarrollo de este proyecto es el servidor Web
Apache, lenguaje de servidor PHP, lenguaje Javascript y HTML para el interfaz

con los usuarios, y el motor de base de datos MySQL.

El interfaz fue diseflado con software de apoyo tal como Macromedia
Dreamweaver MX2004 y XARA3D las cuales proporcionan una combinaciéon

potente de herramientas visuales para el desarrollo de aplicaciones Web.
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CAPITULO 1: INTRODUCCION

1.2 AMBITO

ESYST Equipos Suministros y Servicio Técnico nace en junio de 1996, brindando
servicio técnico a importantes empresas del Ecuador en todo lo referente a cajas
registradoras y puntos de venta.

Con la filosofia de servicio al cliente, profesionalismo y productos de calidad.
ESYST sigue creciendo y en los afios 1998 y 1999 empieza a importar equipos y
suministros, creciendo como empresa; a pesar de la mala situacion econémica

del pais.
Alrededor del afio 2002, ESYST ingresa al desarrollo de software.

El departamento de software empieza a crecer, ameritando crear una empresa
dedicada al desarrollo de software administrativo, automatizacion, comunicacion
y produccién. De esta manera, a inicios del 2006 se crea EDISOFTCIA. LTDA.Y
por ende se inicie el grupo empresarial CH-VAL (CHALCO-VALENCIA), con las

empresas.

ESYST, empresa dedicada a la comercializacion de equipos, suministros y
servicio técnico, cuyas lineas principales hasta el momento son las cajas
registradoras, puntos de venta, balanzas, periféricos para puntos de venta,
computadoras, software, equipos para control de asistencia, repuestos Yy

suministros.
EDISOFT, es una empresa dedicada a desarrollar sistemas en el campo

administrativo, automatizacion y produccién, los mismos que constituyen una

herramienta segura, facil y practica para los usuarios.

1.2 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
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La Empresa ESYST (EQUIPOS, SUMINISTROS Y SERVICIO TECNICO) se
dedica a la distribucion y comercializacion de maquinas registradoras, equipos
para codigos de barra, computadoras y suministros relacionados. También realiza
la comercializacibn de un Software administrativo, contable y de facturacion
disefiado y desarrollado por EDISOFT (ESYST DIVISION DE SOFTWARE).

Al momento ESYST no dispone de un sitio Web, lo cual ha generado entre otros,

estos inconvenientes:

a) Los clientes no conocen todos los productos y servicios a los que podrian
acceder

b) Los clientes deben acercarse personalmente a obtener informacion sobre
productos y servicios.

c) Se pierden oportunidades para captar nuevos clientes a traves de la Web.

d) Se pierde la oportunidad de consolidar la imagen de la empresa en Internet.

ESYST ha creido conveniente utilizar la Web como medio de publicidad con lo

cual se espera superar los inconvenientes descritos.

1.3 FORMULACION Y SISTEMATIZACION DEL PROBLEMA

Formulacion:

~ COmo apoyar el crecimiento de ESYST, a través de un acercamiento a

clientes actuales y potenciales?

Sistematizacion:

~ Como realizar una publicidad eficaz de los productos y servicios que presta
ESYST mediante la Web?

~ Co6mo mantener una buena relacién con los clientes?
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~ COmo hacer que el cliente acceda y obtenga informacién de los productos
Y Servicios que se presta?
~ CoOmo permitir al cliente enviar y recibir informacion?

~ CoOmo manipular los datos eficazmente?

1.4 OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

a) Objetivo General:

Apoyar el crecimiento de ESYST a través del desarrollo y posterior

implementacion de un portal Web.
b) Obijetivos especificos:

~ Desarrollar un Portal Web que cumpla con las expectativas publicitarias
gue desea obtener la empresa ademas de ser convincente, rapido y
entretenido para quienes lo visitan.

~ Permitir el registro de clientes y mantener su informacion personal y de
relacion con la empresa desarrollando un portal que sea agradable y que
cumpla con las necesidades de los clientes.

~ Mantener y proporcionar informacioén actualizada acerca de productos y
servicios a través de catalogos apropiados.

~ Construir una base de datos que permita la manipulacién rapida y
ordenada de los datos manejados en el Portal y consultas online para
responder inquietudes que puedan surgir acerca de los servicios y
productos que ofrece ESYST, ademas de lograr acoger sugerencias y
requerimientos de sus clientes de una manera mas rapida y facil.

~ Ultilizar el correo electrénico para enviar informacioén a los clientes.

CAPITULO 2: MARCO TEORICO
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2.1 INGENIERIA WEB

La Ingenieria Web (IWeb) esté relacionada con el establecimiento y utilizacién de
principios cientificos, de ingenieria y de gestién, y con enfoques sistematicos y
disciplinados del éxito del desarrollo, empleo y mantenimiento de sistemas y

aplicaciones basados en Web de alta calidad.

Con el objeto de evitar una Web enmarafiada y lograr un mayor éxito en el
desarrollo y aplicacion de sistemas basados en Web complejos y a gran escala,
existe una necesidad apremiante de enfoques de ingenieria Web disciplinada y de
métodos y herramientas nuevos para el desarrollo, empleo y evaluacién de

sistemas y aplicaciones basados en Web [PRE], 522.

Es el proceso para crear, implantar y mantener aplicaciones y sistemas Web de
alta calidad.

2.1.1 EL PROCESO DE INGENIERIA WEB

Caracteristicas como inmediatez, evolucion y crecimiento continuo, nos llevan a
un proceso incremental y evolutivo, que permite que el usuario se involucre
activamente, de esta manera facilitando el desarrollo de productos que se ajustan

mucho a lo que éste busca y necesita.

Inmediatez.- Las aplicaciones basadas en Web tienen una inmediatez que no se
encuentra en otros tipos de software. Es decir, el tiempo que se tarda en

comercializas un sitio Web completo puede ser cuestion de dias o semanas.

Evolucién continua.- A diferencia del software de aplicaciones convencional, que
evoluciona con una serie de versiones planificadas y cronolégicamente
espaciadas, las aplicaciones Web estan en constante evolucion.

Las actividades que formarian parte del marco de trabajo incluirian las tareas
abajo enumeradas. Dichas tareas serian aplicables a cualquier aplicacion Web,
independientemente del tamafio y complejidad de la misma.
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http://www.informandote.com/jornadasingWEB/artica/jowv01.pdf

2.1.1.1 Formulacion

Es una actividad que permite al cliente o disefiador identificar las metas y
objetivos para la construccion de la aplicacion Web, lo que requiere que el
analista observe objetivamente la empresa y determine cuales son las
necesidades de ésta, qué actividades pueden mejorarse con el uso del
computador y la Web, identificar los objetivos de la empresa y verificar que la
aplicacion Web que se intenta desarrollar ayude a la empresa a alcanzar sus
metas.

Para la obtencion de los requerimientos de informacion dentro de la empresa
puede hacerse uso de diversos instrumentos como: entrevistas, cuestionarios,
muestreo, etc., con lo que se puede detectar qué informacién requiere el usuario
para desempeniar sus tareas.

Al comienzo de la etapa de formulacion se sugiere dar repuesta a una serie de

preguntas:
. Cual es la motivacioén principal para la aplicacion Web (WebApp)?
. Por qué es necesaria la WebApp?
. Quién va a utilizar la WebApp?

Las respuestas a estas preguntas deben ser los mas breve o resumido posible,
gue delimiten la intencion global, y las metas especificas para el sitio Web; estas
metas se identifican en dos categorias:

Metas Informativas: indican la intencidon de proporcionar el contenido y/o
informacion especificos para el usuario final.

Metas Aplicables: indican la habilidad de realizar algunas tareas dentro de la
WebApp.

Una vez que se han indicado las metas aplicables e informativas, se desarrolla el
perfil del cliente; este perfil recoge las caracteristicas relevantes de los usuarios

potenciales incluyendo antecedentes, conocimientos, preferencias e incluso mas.

2.1.1.2 Planificacion
La planificacion estima el costo global del proyecto, evalla los riesgos asociados

con el esfuerzo del desarrollo, y define la planificacion del desarrollo bien
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granulada para el incremento final de la Web, con una planificacion mas
toscamente granulada para los incrementos subsiguientes.

En cada paso del proceso de Ingenieria Web (IWeb) se debe obtener una entrega
que pueda revisarse y que pueda hacer de soporte a los siguientes pasos. El
plan de proyecto de pagina IWeb se produce a la culminacion de las tareas de
planificacion. Proporciona informacién bésica de costos y planificacion temporal
que sera empleada a lo largo del proceso de IWeb. EIl plan de proyecto de
software es un documento relativamente breve dirigido a una audiencia diversa.
Debe:

(1) comunicar el ambito y los recursos de los gestores de Iweb, personal técnico y
cliente.

(2) definir los riesgos y sugerir técnicas de aversion al riesgo.

(3) definir los costos y planificacion temporal para la revision de la gestion.

(4) proporcionar un enfoque general del desarrollo de la Iweb para todo el
personal relacionado con el proyecto.

(5) describir como se garantizara la calidad y como se gestionan los cambios.

Es importante sefialar que el plan de proyecto de Iweb no es un documento
estatico. Esto es, el equipo del proyecto consulta el plan repetidamente
actualizando riesgos, estimaciones, planificaciones e informacion relacionada a la
vez que el proyecto avanza y es mas conocido.

La planificacion temporal es la culminacion de una actividad de planificacion,
componente primordial de la direccibn de proyectos de IWeb. Cuando se
combinan métodos de estimacion y analisis de riesgos, la planificacion temporal
se convierte en un mapa de carreteras a seguir por el gestor del proyecto.

La planificacion temporal empieza con descomposicion del proceso. Las
caracteristicas del proyecto se emplean para adaptar un conjunto de tareas
apropiadas al trabajo a realizar. Una red de tareas muestra todas las tareas de
ingenieria, sus dependencias con otras tareas y sus duraciones previstas. La red
de tareas se usa para calcular el camino critico del proyecto, un gréafico de tiempo
e informacién diversa del proyecto. El gestor del proyecto puede seguir y controlar
todos los pasos del proceso de IWeb usando la planificacion temporal como

directriz.
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2.1.1.3 Andlisis

El andlisis establece los requisitos técnicos para la IWeb e identifica los elementos
del contenido que se van a incorporar. También se identifica los requisitos del
disefio gréfico.

Para crear un modelo de analisis completo para la Web se elabora el ambito
definido durante la actividad de formulacién. Durante la IWeb se realizan cuatro
tipos de analisis diferentes:

Andlisis del Contenido. Se trata de la investigacion del espectro completo de
contenido que se va a proporcionar. En el contenido se incluyen datos de texto,
graficos, imagenes, video y sonido. Para identificar y describir cada uno de los
objetos de datos que se van a utlizar dentro de la Web se puede utilizar el
modelo de datos.

Andlisis de Interaccion. Se trata de la descripcién detallada de la interaccion del
usuario y la Web. Para proporcionar descripciones detalladas de ésta interaccion
se pueden desarrollar casos practicos.

Andlisis Funcional. Los escenarios de utilizacion creados como parte del analisis
de interaccion definen las operaciones que se aplicaran en el contenido de la Web
e implicara otras funciones de procedimiento. Aqui se realizan las descripciones
detalladas de todas las funciones y operaciones.

Andlisis de Configuracion. Se efectia una descripcion detallada del entorno y de
la infraestructura en donde reside la Web. La Web puede residir en Internet, en
Intranet 0 en una extranet. Ademas, se debe identificar la infraestructura de la
Web.

2.1.1.4 Ingenieria o Modelizacién

Se compone de dos secuencias paralelas de tareas. Una consiste en el disefio y
produccion del contenido que forma parte de la aplicacién. La otra, en el disefio
de la arquitectura, navegacion e interfaz de usuario. Es importante destacar la
importancia del disefio de la interfaz.

Independientemente del valor del contenido y servicios prestados, una buena

interfaz mejora la percepcién que el usuario tiene de éstos.

2.1.1.5 Generacion de paginas
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Integra el contenido definido de la ingenieria fusionando la arquitectura,
navegacion e Interfaz para crear estatica o dinAmicamente el aspecto mas visible

de las paginas Web ejecutables en HTML, XML, etc.

2.1.1.6 El Test

Busca errores a todos los niveles: contenido, funcional, navegacional,
rendimiento, etc. El objetivo es disefiar una serie de casos de prueba que tengan
una alta probabilidad de encontrar errores. Aqui es donde aplicamos las técnicas
de prueba de Web. Estas técnicas facilitan una guia sistematica para disefar
pruebas que:

(1) comprueben la logica interna de los componentes del Web.

(2) verifiquen los dominios de entrada y salida del programa para descubrir

errores en la funcionalidad, el comportamiento y rendimiento.

2.1.1.7 Evaluacion del cliente

En esta actividad es cuando se presenta al Usuario Final todo el trabajo elaborado
de Ingenieria Web, en ella ya se ha evaluado, corregido, depurado, validado y
puesto a prueba la WebApp, lista para ser abordada por todos los frentes de parte
de los usuarios a quienes va dirigida esta aplicacion, de todos modos se genera
con ellos mismos una prueba especial para saber si se han protegido todos los
ambientes, si se han validado y se ejecutan bien todas las funciones y si cubre
todos los requerimientos que fueron solicitados por el Cliente de la WebApp
[PRE], 525, 526

2.2 ARQUITECTURA WEB

Los sitios Web son una conjuncidon muy compleja de distintos sistemas integrados
entre si (Bases de datos, servidores, redes, componentes de backup y seguridad,
etc.).

Para abrir una pagina Web en un navegador, normalmente se teclea el
correspondiente URL o se invoca el en el hiperlink oportuno. Una vez que se
solicita esta peticion mediante el protocolo HTTP la recibe el servidor Web, éste
localiza la pagina Web en su sistema de ficheros y la envia de vuelta al navegador

gue la solicitd, segun se muestra en la Figura 1.
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http://www.misitio/1ndex. html /

htdocs
HTTF

Browser L

—_ Servidor s

Cliente — Web
index. html
Servidor

Figura 1: Arquitectura Web basica.

Fuente: http://www.infor.uva.es/~jvegas/cursos/buendia/pordocente/nodel18.html

La arquitectura de un sitio Web tiene tres componentes principales:

* Un servidor Web: Tiene un software de servidor que lo utiliza para ofrecer
al cliente toda la funcionalidad necesaria.

* Una conexion de red (Protocolo): Es el que regula la estructura de una
comunicacion. Determina quien puede utilizar los comandos en el otro lado,
y que tipo de respuesta quiere obtener.

* Y uno o mas clientes (browsers): Al cliente se lo representa por un software
de aplicaciéon y lo utilizan los usuarios de Internet para acceder a un
determinado servicio.

El cliente y el servidor se comunican a través de Internet por un protocolo que
ellos mismos definen. Por un ejemplo el Web Server y el Web browsers hablan el

lenguaje de protocolo http.

http://www.minedu.gob.pe/ofin/xtras/EstndUsoHerramientDesarrolloAplicacionesW

ebV3.pdf

2.2.1 ARQUITECTURA EN TRES CAPAS

2.2.1.1 Entorno de Trabajo (Framework)
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Para simplificar la elaboracién de aplicaciones segun el modelo de 3 capas es
recomendable crear previamente un Framework o entorno de trabajo. El
framework provee al menos los servicios basicos que la mayor parte de las
aplicaciones deben implementar de un modo u otro. De esta manera, las
aplicaciones se construyen mas rapidamente, y requieren menos tiempo de
prueba ya que estan basadas en software ampliamente utilizado. Es deseable que
el framework brinde los siguientes servicios:

» Abstraccion de base de datos

* Seguridad unificada

* Facilidades de administracion (log, diagnostico, instalacion, etc.)

e Servicio de directorio (usuarios, grupos, entes varios del sistema)

* Mensajeria

* Modelo de construccion de aplicaciones

* Interfaz del usuario unificada

Si el framework esta elaborado teniendo en cuenta el modelo de 3 capas
entonces las aplicaciones construidas sobre este comparten el mismo modelo de

disefio, aprovechando todas sus ventajas.

Arquitectura Three Tier

Datos Légica de Presentacion
MNegocio

Figura 2: Arquitectura de Tres Capas.

Fuente: http://www.lagash.com/papers/paper threetier.html

En las aplicaciones disefiadas segun un modelo de tres capas, el sistema es
dividido en:

a. Datos
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b. Ldgica de negocio
c. Capa de presentacion o Interfaz de Usuario.

2.2.1.2 Datos.-representa el mecanismo por el cual se manipula y persiste la
informacion. Consiste en un administrador de bases de datos relacional, y el
esquema de datos propio de cada aplicacion. La capa de datos tiene como mision
la administracion de la informacion que maneja el sistema. Esto incluye el
almacenamiento, la actualizacién y la consulta de todos los datos contenidos en el
sistema. En la practica, esta capa es esencialmente un servidor de bases de
datos. La capa de datos puede estar en el mismo servidor que las de logica de
negocio y presentacion, o en un servidor independiente (incluso puede consistir

en un cluster de servidores).

Podemos escoger entre las islas de datos por cada aplicaciéon y los almacenes de

datos orientados al manejo corporativo de éstos.

Las islas de datos es un esquema que se usa en el entorno Web, que permiten
flexibilidad y libertad para administrar y configurar localmente Bases de Datos, asi
como mover esas islas de datos a otras; Almacenes de Datos toda la informacion
(datos, modelos, coédigo, reportes, etc.) estd guardada en un solo almacén de
datos y se consigue el control centralizado, seguridad y administraciéon simples,
consistencia de la concurrencia centralizada, back-up y restore automaticos, una

base de datos que reciba y procese transacciones del mundo externo.

2.2.1.3 Logica de negociose modela el comportamiento del sistema, basandose
en los datos provistos por la capa de datos, y actualizandolos segun sea
necesario. EI comportamiento de la aplicaciéon es definido por los componentes
gue modelan la légica de negocio. Estos componentes reciben las acciones a
realizar a través de la capa de presentacion, y llevan a cabo las tareas necesarias
utilizando la capa de datos para manipular la informacion del sistema. Tener la
l6gica de negocio separada del resto del sistema también permite una integracion

mas sencilla y eficaz con sistemas externos, ya que la misma logica utilizada por
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la capa de presentacion puede ser accedida desde procesos automaticos que

intercambian informacién con los mismos.

2.2.1.4 Presentaciéon o Interfaz de UsuaridContiene todos los elementos que
constituyen la interfaz con el usuario. Esta capa incluye todo aquello con lo que el
usuario puede interactuar, como por ejemplo las pantallas de las aplicaciones, el
modelo de navegacion del sistema y los adaptadores para cada modo de acceso

(browser, teléfono celular, etc.).

La capa de presentacion representa la parte del sistema con la que interactua el
usuario. En una aplicacion Web, generalmente la capa de presentacion se divide
en dos: el lado servidor y el lado cliente. En el lado servidor ocurre toda la
interaccién con la légica de negocio, y es también donde se genera la interfaz del
usuario. En el lado cliente se presenta la interfaz generada en el servidor al
usuario, de forma tal que éste pueda trabajar con ella. Los datos o acciones
reunidas por el cliente son luego enviadas de vuelta al servidor para su

procesamiento.

Dristribucian del
modelo de 3 capas

Servidor

Presentacidon
Inkerfaz v+ modelo de inkteraccian

Lagica del negocio
Componentes

Datos
Capa de abskraccion + Base de datos

Cliente Hardware v Siskema Operativo

Presentacidn

Erowser o Spp.
Inkranstf Inbernet
Hardware /50 CHTIL, WL, =MLY

Figura 3: Distribucion del modelo de Tres Capas.

Fuente: http://www.lagash.com/papers/paper threetier.html

2.2.2 HERRAMIENTAS PARA DESARROLLO DE APLICACIONES EN TRES
CAPAS
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Las herramientas utilizadas en este proyecto son:
Apache, servidor Web.

PHP, légica de negocio, lenguaje de servidor.
Javascript y HTML, interfaz con el cliente.

MySQL en lo que se refiere a la capa de datos.

2.2.2.1 Lenguaje HTML (Hipertext Markup Language) acronimo inglés de
Hypertext Markup Language (lenguaje de etiquetado de documentos hipertextual),
es un lenguaje muy sencillo que permite describir hipertexto, es decir, texto
presentado de forma estructurada y agradable, con enlaces (hyperlinks) que
conducen a otros documentos o fuentes de informacion relacionadas, y con
inserciones multimedia. La descripcibn se basa en especificar en el texto la
estructura logica del contenido (titulos, parrafos de texto normal, enumeraciones,
definiciones, citas, etc.) asi como los diferentes efectos que se quieren dar
(especificar los lugares del documento donde se debe poner cursiva, negrita, o un
grafico determinado). Es el lenguaje utilizado para representar documentos en la
WWW (World Wide Web). EI HTML se ha convertido en uno de los formatos mas

populares que existen para la construccion de documentos.

Otra caracteristica muy importante de este lenguaje es que es portable, es decir,
se pueden visualizar las paginas con cualquier sistema operativo y, por supuesto

también crearlas.

Este lenguaje no describe la apariencia del disefio de un documento sino que
ofrece a cada plataforma que le de formato segun su capacidad y la de su
navegador (tamafo de la pantalla, fuentes que tiene instaladas).

HTML tiene dos ventajas principales que son: Su compatibilidad y su facilidad de
aprendizaje.

http://platea.pntic.mec.es/~abercian/quiahtml/estructura.htm

2.2.2.2 Lenguaje JavaScript.-es una de las multiples maneras que han surgido
para extender las capacidades del lenguaje HTML. Al ser la mas sencilla, es por

el momento la méas utilizada.
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JavaScript no es un lenguaje de programacion propiamente dicho. Es un lenguaje
script u orientado a documento, como pueden ser los lenguajes de macros que
tienen muchos procesadores de texto. Nunca se podra hacer un programa con

JavaScript, tan solo se podra mejorar la pagina Web.

Javascript puede crear efectos especiales en las paginas y definir interactividades
con el usuario. El navegador del cliente es el encargado de interpretar las
instrucciones Javascript y ejecutarlas para realizar estos efectos e
interactividades, de modo que el mayor recurso, y tal vez el Gnico, con que cuenta

este lenguaje es el propio navegador.

El lenguaje JavaScript se inserta en documentos HTML (HyperText Markup
Languaje), de forma que su cddigo queda reflejado en la propia pagina y no es

llamado o cargado de ninguna fuente externa (por ejemplo un archivo).

JavaScript proporciona los medios para:
« Controlar las ventanas del navegador y el contenido que muestran.
» Programar paginas dindmicas.
» Evitar depender del servidor Web para calculos sencillos.
» Capturar los eventos generados por el usuario y responder a ellos sin salir
a Internet.
e Comprobar los datos que el usuario introduce en un formulario antes de

enviarlos.

La caracteristica de JavaScript que mas simplifica la programacién es que,
aunque el lenguaje soporta cuatro tipos de datos, no es necesario declarar el tipo
de las variables, argumentos de funciones ni valores de retorno de las funciones.
El tipo de las variables cambia implicitamente cuando es necesario, lo que
dificulta el desarrollo de programas complejos, pero ayuda a programar con
rapidez macros sencillas.

http://www.ulpgc.es/otros/tutoriales/JavaScript/capl.htm

http://www.lcc.uma.es/~eat/services/html-js/manuall4.html
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2.2.2.3 Lenguaje PHPes un lenguaje de programacion de estilo clasico, es decir
que es un lenguaje de programacion con variables, sentencias condicionales,
bucles, funciones, etc. El nombre es el acronimo recursivo de "PHP: Hypertext
Preprocessor” (inicialmente PHP Tools, o, Personal Home Page Tools), y se trata
de un lenguaje interpretado usado para la creacion de aplicaciones para

servidores, o creacion de contenido dinamico para sitios Web.

Pero a diferencia de Java o JavaScript que se ejecutan en el navegador, PHP se
ejecuta en el servidor, por eso nos permite acceder a los recursos que tenga el
servidor como por ejemplo podria ser una base de datos. El programa PHP es
ejecutado en el servidor y el resultado enviado al navegador. El resultado es

normalmente una pagina HTML pero igualmente podria ser una pagina WML.

Servidor -
de Internet Pagina FHP
Procesar
PHP

Peticion
de
pigna €
“/T?:;rfradu HTML

Figura 4: Estructura navegacional de PHP.

Fuente: http://www.desarrolloweb.com/articulos/303.php

Al ser PHP un lenguaje que se ejecuta en el servidor no es necesario que su
navegador lo soporte, es independiente del navegador, pero sin embargo para
que sus paginas PHP funcionen, el servidor donde estan alojadas debe soportar
PHP.

PHP es uno de los lenguajes de lado servidor mas extendidos en la Web. Nacido
en 1994, se trata de un lenguaje de creacion relativamente creciente que ha
tenido una gran aceptacion en la comunidad de webmasters debido sobre todo a

la potencia y simplicidad que lo caracterizan.
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PHP, aunque multiplataforma, ha sido concebido inicialmente para entornos UNIX
y es en este sistema operativo donde se pueden aprovechar mejor sus
prestaciones.

http://www.php.org

http://www.desarrolloweb.com/articulos/303.php

2.2.2.4 MySQL.-es un gestor de base de datos sencillo de usar e increiblemente
rapido. También es uno de los motores de base de datos mas usados en Internet,
la principal razén de esto es que es gratis para aplicaciones no comerciales.

Las caracteristicas principales de MySQL son:

Es un gestor de base de datos. Una base de datos es un conjunto de datos y un

gestor de base de datos es una aplicacion capaz de manejar este conjunto de
datos de manera eficiente y comoda.
Es una base de datos relacional. Una base de datos relacional es un conjunto de

datos que estan almacenados en tablas entre las cuales se establecen unas
relaciones para manejar los datos de una forma eficiente y segura. Para usar y
gestionar una base de datos relacional se usa el lenguaje estdndar de
programacion SQL.

Es Open Source. El codigo fuente de MySQL se puede descargar y esta accesible

a cualquiera, por otra parte, usa la licencia GPL para aplicaciones no comerciales.
Para acceder a las bases de datos es mucho mas util usar un motor o servidor
que hace las funciones de intérprete entre las aplicaciones y usuarios con las
bases de datos.
Ventajas de MySQL.: entre las que podemos mencionar las siguientes:
* Acceso a las bases de datos de forma simultanea por varios usuarios y/o
aplicaciones.
» Seguridad, en forma de permisos y privilegios, determinados usuarios
tendran permiso para consulta o modificacion de determinadas tablas.
* Potencia: SQL es un lenguaje muy potente para consulta de bases de

datos.
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» Portabilidad: SQL es también un lenguaje estandarizado, de modo que las
consultas hechas usando SQL son facilmente portables a otros sistemas y
plataformas.

» Escalabilidad: es posible manipular bases de datos enormes, del orden de
seis mil tablas y alrededor de cincuenta millones de registros, y hasta 32
indices por tabla.

* MySQL esta escrito en C y C++ y probado con multitud de compiladores y
dispone de APIs para muchas plataformas diferentes.

« Conectividad: permite conexiones entre diferentes maquinas con distintos
sistemas operativos.

http://mysgl.conclase.net/curso/index.php

http://www.webestilo.com/mysqgl/intro.phtml

2.2.2.5 Apache

Apache es el servidor Web mas utilizado hoy en dia, superando todas las
versiones comerciales que existen. Desde su origen a evolucionado hasta
convertirse en uno de los mejores servidores en términos de eficiencia,

funcionalidad y velocidad.

Apache deriva de un servidor HTTP desarrollado por Rob McCool de la NCSA
(National Center for Supercomputing Applications). Posteriormente, tomando
como base el HTTP de NCSA se desarrollaron extensiones y solucionaron bugs
detectados teniendo como objetivo construir un servidor mas rapido, robusto y
eficiente. Fue asi que la primera version oficial de Apache fue liberada en abril de
1995.

Como Funciona Apache?

Apache extiende este disefio modular hasta las funciones mas basicas de un
servidor Web. El servidor viene con una serie de Modulos de MultiProcesamiento
gue son responsables de conectar con los puertos de red de la maquina, acceptar

las peticiones, y generar los procesos hijo que se encargan de servirlas.

Caracteristicas
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Apache es un servidor Web flexible, rapido y eficiente, continuamente actualizado
y adaptado a los nuevos protocolos (HTTP/1.1). Entre sus caracteristicas

destacan:

e Multiplataforma, ha sido desarrollado para plataforma WinXX, Netware,

Unix y Linux

* Su desarrollo ha sido de acuerdo al protocolo HTTP/1.1 normalizado por el
W3C WWW Consortium)

* Open Source podria traducirse como 'codigo fuente abierto': un programa
que ofrece al usuario la posibilidad de entrar en sus cédigos para poder

estudiarlo o modificarlo.

* Extensible, gracias a ser modular se han desarrollado diversas
extensiones entre las que destaca PHP, un lenguaje de programacion del

lado del servidor

» Apache puede soportar de una forma mas facil y eficiente una amplia

variedad de sistemas operativos.

» El servidor puede personalizarse mejor para las necesidades de cada sitio
Web. Ademas, se pueden configurar funcionalidades especiales como
servir diferentes hosts con diferentes identificadores de usuario (perchild).

http://www.Apache.org

http://www.ingenierosconsultores.net/productosyservicios/servidorweb.html

http://www.linuxparatodos.net/geeklog/staticpages/index.php?page=servidor-web

2.3 DISENO DE SITIOS WEB

Un Sitio Web profesional es el resultado de un proceso de disefio y programacion
en el que se han estudiado finamente cada uno de los detalles, en materia de
contenido, estructura, disefio grafico, facilidades y posicionamiento, entre otros
conceptos. La seleccién de las técnicas de disefio debe llevarse a cabo con el
debido cuidado. Hay que recordar que dentro del grupo de visitantes seguramente

habra una cantidad importante de clientes potenciales.

2.3.1 ETAPAS DEL DISENO WEB



32

Estas son algunas etapas que se sugieren para disefiar eficientemente un sitio; es
conveniente no comenzar a escribir ninguna linea de cédigo HTML antes de

completar las primeras etapas.

L]

2.3.1.1 Delimitacion del tema

Esta es la etapa crucial, se define de qué se va a tratar la Web, que cosas se
incluiran y que no. También es el momento para definir objetivos (intentando
priorizar entre objetivos primarios y secundarios).

Se recomienda que nuestro sitio se dedique a tema muy especifico. La gente no
quiere un monton de sitios que tengan referencias a otros lugares, la gente lo que

busca es el contenido.

1

2.3.1.2 Recoleccion de la informacion

En esta etapa se recolecta la informacion que se va a poner en la Web, de
acuerdo a la especificacién hecha en la etapa anterior. Es conveniente asociarse
con alguien como un "proveedor de contenido”, puesto que hay mucha gente que
si bien le tiene aversion a los computadores, pero que dispone de valiosisima e
interesante informacion. Las organizaciones en general producen grandes
cantidades de informacion, también en esta etapa hay que delimitar cuanta

informacion histérica poseera nuestro sitio.

_—]
—

T =

2.3.1.3 Agregacion y descripcion




33

Una vez que tenemos la informacion que ird en el sitio, comenzamos una
clasificacion apropiada. Aqui hay que encontrar un adecuado balance entre la
linealidad y la jerarquizacion.

Aplicamos una clasificacion de tipo lineal a fragmentos de informacién que
requieren que la persona que los lee vaya avanzando poco a poco en el
conocimiento de algo, como en un libro. Aplicamos una clasificacion de tipo
jerarquica a trozos de informacion que sean complementarios 0 que dependan
uno de otro, como secciones y subsecciones. Usualmente los pondremos en

diferentes paginas.

2.3.1.4 Estructuracion

En este punto se estructura la manera en que se unen las diferentes paginas, de
acuerdo a la agregacion de contenidos realizada en la etapa anterior. Se provee
de ayudas para la navegacion, de enlaces que permitan la jerarquizacion que

disefiamos y de enlaces entre elementos de una misma jerarquia si se desea.

]
| [T

2.3.1.5 Metafora
Existen muchas paginas que esperamos sean accesadas desde diferentes partes

de nuestro servicio (por ejemplo: un glosario o una ayuda). Quizas en alguna
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parte del documento mencionamos a otra pagina y seria interesante que el
usuario pudiera ir a la pagina.

A esta etapa le llamamos "metafora” pues permite referirse a una misma entidad
(en este caso, una pagina HTML) en diferentes contextos. Estas paginas deben
ser disefladas cuidadosamente puesto que seran importantes para los usuarios al

permitirles "saltar" dentro del sitio desde zonas l6gicamente distantes.

—

.|
T R

2.3.1.6 Disefio y estilo grafico

Un estilo grafico adecuado puede ser algo importantisimo a la hora de hacer que
la persona que nos visita se sienta comoda, y como una manera de alivianar el
contenido y hacerlo mas digerible. Un sitio por mas contenido que tenga si no
tiene un buen disefio grafico dificilmente lograra un lugar destacado entre otros
sitios del mismo tipo.

En cuanto a la cantidad y tamafio de las imagenes, hay que adoptar un equilibrio.
Otro punto importante en la etapa de definicion de la parte grafica, es intentar en
lo posible mantener una cierta coherencia grafica, y atreverse a innovar en cuanto
a ella. Un color de fondo, un fondo o una distribucion interesante de los elementos

dentro de una pagina es algo que no se olvida con facilidad.

—

L T
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2.3.1.7 Ensamble final

En este punto concretamos el disefio, con los ultimos enlaces que sean
necesarios e incorporamos el estilo grafico a las paginas, se ensambla el sitio con
una portada que sea capaz de presentar en una sola pagina fisica al menos lo
mas relevante del sitio, se instalan links hacia la pagina personal del autor y/o su

direcciéon de correo electrénico.

2.3.1.8 Prueba

Finalmente, es necesario revisar la coherencia general del sitio, que no hayan
links "rotos" que no conduzcan a ninguna parte; revisar la redacciéon y ortografia
de las paginas, hacer los ajustes necesarios para separar las paginas que sean
demasiado extensas en paginas mas pequenas.

Para esta etapa, lo mejor es tratar de buscar usuarios que vayan a utilizar el sitio
en la practica, y si eso no es posible, ponerse en el lugar de las personas que
vean los documentos, y seguir los pasos que suponemos que ellos seguiran.

http://www.unal.edu.co/documentos/servicio web/eobdisenno de sitios web.pdf

2.3.2 DISENO DE PAGINA

2.3.2.1 Espacio de pantalla.

» Las paginas Web deben estar presididas por un contenido que despierte la
atencion del usuario.

» Como norma el contenido de interés para el usuario debe ocupar al menos la
mitad del disefio de una pagina y, preferiblemente, hasta un 80%. La navegacion
debe mantenerse por debajo del 20% del espacio de las paginas de destino.

* Desde el punto de vista de la usabilidad seria mejor eliminar todos los elementos
innecesarios tal como la publicidad, en caso de que tenga que haber publicidad

considerarla dentro del espacio de navegacion.

2.3.2.2 Disefio de plataformas cruzadas
En la Web el usuario suele controlar su navegacion por las paginas mientras que
los disefiadores Web tienen que soportar la navegacion controlada por el usuario.

La flexibilidad es la clave.
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De donde vienen los usuarios?

Normalmente vienen a través de computadoras tradicionales pero también hay
que considerar la posibilidad de que accedan a través de un movil o de un
automovil por ello hay que optimizar la pantalla en base a las circunstancias
individuales de cada usuario.

Disefio independiente de la resolucion

Disefiar para todas las resoluciones de pantalla. No usar nunca un ancho de pixel
fijo para ninguna tabla, marco o elemento de disefio, exceptuando las barras finas
en la parte lateral de la pagina.

Asegurarse de que los disefios funcionan bien tanto con fuentes pequefas como
con las grandes.

Los elementos graficos también deben ser disefiados para distintas resoluciones.

Proporcione paginas imprimibles separadas

2.3.2.3 Tiempos de respuesta

Los usuarios solicitan que aceleremos la descarga de paginas. Actualmente, el
objetivo minimo de los tiempos de respuesta es el de ofrecer paginas a los
usuarios en no mas de diez segundos.

Recomendacion normal en torno a los tiempos:

* 0.1 segundos es el limite para que el usuario perciba la descarga como
inmediata.

1 segundo es el limite que hay para que el usuario piense que no hay
interrupcion.

» 10 segundos es el limite maximo para mantener la atencion del usuario centrada

en el didlogo.

» Tiempos de respuesta previsibles

Todo lo que se pueda hacer para estabilizar los tiempos de respuesta redundara
en una mejora de la usabilidad.

* Indicar el tamafio de los archivos cuya descarga vaya a durar mas de diez

segundos tomando como referencia el ancho de banda medio de los usuarios.
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» El tiempo de respuesta depende de una serie de elementos que forman una
cadena: rendimiento del servidor, conexion del servidor con el navegador, propio
Internet, conexion del usuario con Internet, velocidad del navegador y de la
computadora del usuario, por tanto las demoras son acumulativas y no dependen

de un Unico factor.

» Descargas rapidas, conexiones rapidas.

Los posibles recursos son reducir al minimo el HTML, el nimero y el tamafio de
los graficos y de los multimedia.

Reutilizar las imagenes dentro de sus paginas y sitio.

Aparte de las descargas rapidas es necesario conexiones a Internet muy rapidas,
para ello es necesario mantener las paginas Web por debajo de 34 kilobytes para

los usuarios con MODEM.

2.3.2.4 Vinculacion

Los vinculos constituyen la parte mas importante del hipertexto

Existen tres tipos principales de vinculos:

« Vinculos de navegacion estructural: botones de las paginas de inicio y vinculos a
paginas subordinadas a la actual.

* Vinculos asociativos del contenido de pagina: palabras subrayadas que sefalan
paginas con mas informacioén relacionada con la del texto.

« Listas de referencias adicionales.

« Descripciones de los vinculos
Evitar el uso de “haga clic aqui” como texto de un vinculo de hipertexto. Subrayar
las palabras mas importantes e incluir texto que proporcione resumen sobre el

tipo de informacién disponible. No mas de 2-4 palabras para el hipertexto

* Titulos de vinculos y directrices de los mismos

Los titulos deben tener como méaximo 60-80 caracteres. No afadir titulos de
vinculos a todos los vinculos si no es necesario. La informacion adecuada que se
puede incluir en un vinculo: nombre del sitio al que llevan si no es el actual,

nombre del subsitio al que llevan si permanecemos en el mismo sitio, breve
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informacion sobre lo que se encontrara en el sitio destino, avisos sobre problemas

gue puede haber al otro lado del vinculo.

* Colorear los vinculos
No utilizar colores no estandar. Generalmente los vinculos de paginas que el
usuario no ha visto son azules y las que ya ha visitado aparecen en rojo o

morado.

» Expectativas de los vinculos
Utilizar siempre el mismo URL para hacer referencia a una determinada pagina.
Un vinculo de hipertexto posee dos extremos: la pagina de entrada y la pagina

destino.

* Vinculos externos (salientes)
La razdbn mas importante para incluir vinculos salientes de un sitio es que
conforman una parte muy barata de valor afiadido del contenido. Deben

seleccionarse con cautela, es mejor poco y de calidad.

* Vinculos internos (entrantes)

Pueden constituir uno de los principales medios de generar trafico en su propio
sitio, para ello mantener URLs permanentes y disponer de un buen contenido

especificado.

2.3.2.5 Marcos

La recomendacion es decir no, las razones principales:

- Se presupone que el usuario tiene una pantalla grande.

- Muchos navegadores no pueden imprimir adecuadamente paginas con marcos.
- Los marcos son muy dificiles de aprender.

- Los motores de busqueda tienen problemas con los marcos.

- Algunos navegadores hacen que sea muy dificil detectar marcos.

- Muchos usuarios prefieren disefios exentos de marcos.
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2.3.2.6 Imprimir

Proporcionar versiones imprimibles de cualquier documento largo. La
recomendacion es generar dos tipos de versiones de todos los documentos
extensos: una version optimizada para su visualizacion en linea y otra optimizada

para la impresion.

El archivo imprimible debe estar en Postcript o PDF y debe existir siempre un
vinculo con una version HTML para su lectura en linea. Todo archivo que sirva
para la impresion debe aceptar los dos formatos internacionales comunes: A4 y
8.5*11 pulgadas.

2.3.3 DISENO DEL CONTENIDO

Los estudios sobre usabilidad revelan que los usuarios centran su interés en el

contenido. El contenido es lo primero.

2.3.3.1 Escribir para la Web

* Las tres directrices principales para escribir en la Web son:
-Ser suscinto.

-Escribir para poder encontrar las cosas.

-Utilizar hipertexto para dividir la informacion extensa en multiples paginas.

» Haga que los textos sean breves

* Escribir un 50% menos de texto

 Revision de los textos
Todas las paginas Web deben pasar por un revisor ortografico y las

organizaciones Web de alto nivel deben contratar correctores profesionales.

 Facultad de hojear
Se debe escribir para facilitar el hojeado estructurando de los articulos con dos o

tres niveles de titular, utilizando encabezados significativos, utilizando listas con
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vifietas y elementos de disefio similares, utilizando resaltado y énfasis para hacer
que las palabras importantes retengan la atencion del usuario.

* Lenguaje claro
Empezar cada pagina por la conclusion empleando la estructura de la piramide (lo
mas importante al principio de la pagina), lengua llana, no abuso de metéaforas ni

tampoco del humor ni de juegos de palabras.

* Fragmentacion de las paginas

Texto breve dividiendo la informacién en multiples nodos conectados por vinculos
de hipertexto. Dividir la informacioén en fragmentos coherentes y que cada uno se
centre en un determinado tema. La informacion larga y detallada puede ser
relegada a paginas secundarias al igual que la informacion interesante para una

minoria se puede mostrar a través de un vinculo.

2.3.3.2 Titulos de pagina

» Titulo aconsejable que tenga de 2-6 palabras, con no mas de 60-80 caracteres.

» Paginas diferentes necesitan titulos diferentes.

» Optimizar los titulos para una busqueda rapida.

Eliminando los articulos del titulo y que se aproximen mas a esloganes que a

frases gramaticales.

2.3.3.3 Escribir titulares

Las principales directrices para escribir titulares son:
* Explicar claramente sobre qué versa el articulo.

« Lenguaje claro.

* No ser misterioso.

» Convertir la primera palabra en algo importante.

« Evitar que todos los articulos de la pagina comiencen por la misma palabra.

2.3.3.4 Legibilidad
Reglas basicas que aseguran la legibilidad en un sitio Web:

« Utilizar colores de alto contraste entre el texto y el fondo.
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» Fondos de colores claros o patrones de formato muy sutiles.
» Fuentes suficientemente grandes para buena lectura.
* Texto estatico y preferiblemente alineado a la izquierda.

« Evitar el uso de mayusculas en el texto

2.3.3.5 Documentacion en linea
Mejor disefar interfaces de usuario que no necesiten documentacion para su

aprendizaje, la gente no lee la documentacién voluntariamente.

Las reglas basicas de la documentacién en linea son:

* Facilitar la localizacion de las paginas de documentacién a los usuarios.
 Proporcionar muchos ejemplos.

» Resaltar como hacer las cosas paso a paso.

* Proporcionar un breve modelo conceptual del sistema.

* Glosario integrado.

* Ser breve.

2.3.3.6 Imagenes y fotografias

Reducir al minimo los gréaficos de la pagina.

Reduccion de la imagen empleo de la técnica llamada ‘reduccién de imagen de
importancia mejorada’ que consiste en la combinacion de recorte (se centra en

una parte de la foto) y escalado (minimiza toda la foto).

2.3.3.7 Animacion

Reducir el uso de la animacion ya que distrae y molesta a los usuarios. La
animacién es buena para 7 fines:

-Mostrar continuidad en transiciones

-Indicar la dimensionalidad en las transiciones

-llustrar los cambios en el tiempo

-Multiplicar la pantalla

-Enriquecer las representaciones visuales.

-Visualizar estructuras tridimensionales.

-Atraer la atencion.
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2.3.3.8 Video y audio
El uso del video debe minimizarse debido a las restricciones del ancho de banda.
En términos de usabilidad, el sonido de buena calidad mejora la experiencia del

usuario por lo que es necesario invertir en sonido de calidad profesional.

2.3.3.9 Permitir a los usuarios con discapacidadesar contenido multimedia
Los usuarios sordos pueden utilizar titulos en video y transcripciones de

presentaciones de audio.

Para los usuarios invidentes lo mejor es proporcionar una descripcion de texto
que pueda ser leida por un navegador parlante, y para aquellos que no sean

totalmente invidentes proporcionar una imagen de video mas grande o limpia.

2.3.4 DISENO DEL SITIO

Otro de los determinantes mas importantes de la usabilidad es si los usuarios
pueden encontrar la pagina deseada.

Desde el punto de vista de la usabilidad el disefio de sitio es mas importante que
el disefio de péagina.

El disefio de los sitios debe orientarse ante todo a la simplicidad, con pocas
distracciones y con una arquitectura de la informacién muy clara con herramientas

de navegacion adecuadas.

2.3.4.1 Pagina de inicio

Es el estandarte del sitio, debe ser disefiada de forma distinta al resto de paginas.
Las paginas interiores y la pagina de inicio aunque diferentes deben tener el
mismo estilo, la pagina de inicio debe tener un logotipo mas grande y una mejor

colocacion del nombre del sitio.

Objetivos de la pagina de inicio son responder a ¢ Donde estoy? y ¢ qué hace este
sitio?

Debe ofrecer tres cosas:
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- directorio de las principales areas de contenido del sitio (esquema de
navegacion del sitio)
- noticias o promociones especiales.

- opcion de busqueda.

2.3.4.2 Las péaginas de inicio frente a las interies
El nombre del sitio es el elemento mas importante de la pagina de inicio y debe
colocarse en la parte superior izquierda de la pantalla. El nombre del sitio debe

repetirse en todas las paginas interiores.

Ofrecer una bienvenida general o panoramica del sitio es tarea de la pagina

principal mientras que las interiores se centran en el contenido especifico.

Poner el nombre del sitio y el logo en la parte superior izquierda en todas las
paginas interiores, ademas el logo debe estar vinculado a la pagina de inicio. Es
necesario aun tener un vinculo explicito llamado “inicio” en todas las paginas

interiores.

2.3.4.3 Similes

Es mejor tratar de ser muy literal y describir cada elemento de la interfaz por lo
que es y por lo que hace. Sin embargo un simil puede ser util por dos cosas:
puede ofrecer una estructura unificada para el disefio y puede facilitar el
aprendizaje.

2.3.4.4 Navegacion

Las interfaces de navegacion tienen que ayudar a los usuarios en:

¢,Donde estoy? La ubicacion actual debe mostrarse a dos niveles diferentes: en
relacion con la Web como un todo y en relacidon con la estructura del sitio. La
primera regla de la navegacion consiste en incluir el logotipo en cada pagina, con
una colocacion coherente y debera convertirse en un vinculo de hipertexto con la
pagina de inicio. La ubicacion relativa se da mostrando estructuras del sitio y

resaltando el area donde se encuentra la pagina.
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¢,Donde he estado? Existen varios mecanismos que facilitan esta informacion: el
boton Atras, la lista de historial y los vinculos de hipertexto aparecen en un color

diferente que sefialan a paginas ya visitadas.

¢Donde puedo ir? Existen tres tipos de vinculos de hipertexto que indican
posibles destinos:

-vinculos incrustados: texto subrayado, indican “mas cosas”

-vinculos estructurales: sefialan sistematicamente a otros niveles de la estructura
del sitio, a los iguales y a los secundarios de una jerarquia.

-vinculos asociativos: ofrecen pistas a los usuarios “véase también”

* Estructura de un sitio.
Tiene que visualizar la ubicacion actual del usuario y sus movimientos
alternativos. Una arquitectura deficiente de la informacién siempre llevard a una

deficiente usabilidad.

Las dos reglas mas importantes son: tener una estructura y hacer que ésta refleje
el punto de vista del usuario sobre el sitio, de la informacion o de los servicios.
La estructura de un sitio debe estar determinada por las tareas que los usuarios

van a llevar a cabo en su sitio

2.3.4.5 Subsitios
Utilizar representacion explicita de la jerarquia para proporcionar texto adicional y

opciones de navegacion.

Subsitio: mecanismo de estructura adicional que se usa en los espacios de
informacion que no se pueden estructurar jerarquicamente y consiste en una serie
de paginas Web en un sitio mas grande a las que se ha dotado de un estilo
comun y de un mecanismo de navegacion compartido. El subsitio debera tener
una sola péagina considerada pagina de inicio del subsitio, cada una de las
paginas del subsitio debe tener un vinculo a esta pagina de inicio ademas de a la
pagina de inicio del sitio. También debe tener opciones de navegaciones globales

y locales.
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2.3.4.6 Opciones de busqueda
50% de los usuarios se descartan por la busqueda.
20% de los usuarios siguen los vinculos.

El resto combina ambas cosas.

La busqueda debe resultar de facil acceso desde cada una de las paginas del
sitio. No es recomendable ofrecer busquedas dirigidas que estén limitadas a
buscar en un subsitio, en caso de ser necesario se tiene que declarar
explicitamente en qué ambito se esta buscando e incluir un vinculo con la pagina
gue busque en todo el sitio. Este vinculo también tiene que estar en la pagina de

consulta y en la pagina de los resultados de busqueda

2.3.5 DISENO DE URL

Hay que considerar los URLs como elementos de disefio.
El componente mas importante de un URL es el nombre del dominio siendo
preferible nombre corto, simple o compuesto formando una nueva palabra

evitando el uso de guiones que expliquen el significado de la estructura del sitio.

Las abreviaturas se utilizaran como alternativa a tres 0 mas palabras que juntas

resultan demasiado largas.

Las reglas para que un URL sea facil de escribir son:

-Corto

-Palabras comunes

-Letras mindsculas.

-Evitar caracteres especiales, utilizar exclusivamente letras y digitos
(Cuidado con las oes y con los ceros)

http://www.di.uniovi.es/~cueva/asignaturas/doctorado/2004/IngWeb.html
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CAPITULO 3: ASPECTOS METODOLOGICOS

3.1 PARADIGMA

3.1.1 PARADIGMA ESPIRAL ORIENTADO A LA WEB

A medida que la evolucion de las WebApps pasa de utilizar recursos estéaticos de
informacion controlada por el contenido a utilizar entornos de aplicaciones
dinamicos controlados por el usuario, cada vez es mas importante la necesidad
de aplicar una gestion sdlida y unos principios de ingenieria para conseguir esto,
es necesario desarrollar un marco de trabajo IWeb que acomparie a un modelo de
proceso eficaz, popularizado por las actividades del marco de trabajo y por las
tareas de ingenieria. En la Figura 5 se sugiere un modelo de proceso para IWeb
[PRE], 525.

Figura 5: Modelo de proceso para IWeb.
Fuente: [PRE], 525.

3.1.2 INGENIERIA

La actividad de ingenieria incorpora dos tareas paralelas, como se muestra a la
derecha en la Figura 5. El disefio del contenido y la produccion son tareas
llevadas a cabo por personas no técnicas del equipo IWeb. El objetivo de estas
tareas es disefiar, producir, y/o adquirir todo el contenido de texto, grafico y video
que se vayan a integrar en la WebApp, al mismo tiempo, se lleva a cabo un

conjunto de tareas de disefo, a continuacion explicadas:
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3.1.2.1 Disefio del Contenido

El disefio del contenido es una actividad no técnica que llevan a cabo redactores
publicitarios, artistas, disefiadores graficos y otros que generan el contenido de
las WebApp.

3.1.2.2 Produccion

La produccién es ya considerada el formato final de la publicidad y de los
comentarios que va a contener nuestra WebApp y que al momento de la
generacion de las paginas Web han de ser adoptados para la presentacion de la

misma.

3.1.2.3 Disefio Arquitectonico
El disefio arquitectonico para los sistemas y aplicaciones basados en Web se
centra en la definicion de la estructura global hipermedia para la WebApp, y en la
aplicacion de las configuraciones de disefio y plantillas constructivas para
popularizar la estructura (y lograr la reutilizacion). Una actividad paralela, llamada
disefio del contenido, deriva la estructura y formato detallados del contenido de la
informacion que se presentara como parte de la WebApp.
La estructura arquitecténica global va unida a las metas establecidas para una
WebApp, al contenido que se va a presentar, a los usuarios que la visitaran y a la
filosofia de navegacion establecidos. Se puede elegir entre cuatro fuentes
diferentes:

» Las estructuras lineales.

» Las estructuras reticulares.

» Las estructuras jerarquicas.

» Las estructuras de red o de Web pura.
Las estructuras arquitectonicas anteriores se pueden combinar para formar
estructuras compuestas. La meta del disefiador arquitectdénico es hacer
corresponder la estructura de la WebApp con el contenido que se va a presentar y
con el procesamiento que se va a llevar a cabo.
En el Disefio Arquitecténico al igual que en el Disefio de Navegacion se

especifican los Diagramas de Flujos de Datos (DFD) que precisan el recorrido de
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los flujos de informaciéon y de procesos, entre otras los DFD sirven para dos
propésitos fundamentales:

1.- Proporcionar una indicacion de como se transforman los datos a medida que
se avanza en el sistema.

2.- Representar las funciones (y sub-funciones) que transforman el flujo de Datos.
El DFD proporciona informacion adicional que se usa durante el andlisis del

dominio de informacién y sirve como base para el modelado de la funcion.

3.1.2.4 Disefio de Navegacion
Una vez establecida una arquitectura de WebApp, una vez identificados los
componentes de la arquitectura, el disefiador debera definir las rutas de
navegacion que permitan al usuario acceder al contenido y a los servicios de la
WebApp. Para que el disefiador pueda llevarlo a cabo, debe:
1. Identificar la semantica de la navegacién para diferentes usuarios del sitio.
2. Definir la mecanica (sintaxis) para lograr la navegacion.
Generalmente una WebApp grande tendra una variedad de roles de usuarios
diferentes. Por ejemplo, los roles podrian ser:

* Visitante.

e Cliente registrado.

» Cliente privilegiado.
Cada uno de estos roles se pueden asociar a diferentes niveles de acceso al
contenido y de servicios diferentes.
El disefiador de WebApp’s crea una unidad semantica de navegacion (USN) para
cada una de las metas asociadas a cada uno de los roles de usuario.
Durante las etapas iniciales del disefio de navegacion, para determinar una o0 mas
formas de Navegacion (WoN [Ways of Navigating]) para cada meta de usuario, se
evaluara la estructura de la WebApp (arquitectura y componentes). Como se ha
destacado anteriormente, una WoN identifica los nodos de navegacion (por
ejemplo, paginas Web), y entonces los enlaces que hacen posible la navegacion
entre ellos. La WoN entonces se organiza en USN’s.
A medida que avanza el disefio, se va identificando la mecanica de cada enlace
de navegacion. Entre otras muchas opciones se encuentran los enlaces basados

en texto, iconos, botones, interruptores y metaforas graficas. El disefador
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debera elegir los enlaces de navegacion adecuados al contenido y consecuentes
con la heuristica que conduce al disefio de una interfaz de alta calidad.

Ademas de elegir la mecanica de navegacion, el disefiador también debera
establecer las convenciones y ayudas adecuadas. Por ejemplo, los iconos y los
enlaces graficos deberan tener un aspecto clickable con bordes biselados, y dar
asi una imagen de tres dimensiones. Ademas de las convenciones, en este punto
también se deberan disefiar ayudas de navegacion tales como mapas de sitio,

tablas de contenido, mecanismos de busqueda de servicios dinamicos de ayuda.

3.1.2.5 Disefio de las Estructuras de Datos

Aqui se transforma el modelo del dominio de informacién que se crea durante el
analisis de las estructuras de datos que se necesitaran para implementar el
software. Los objetos de datos y las relaciones definidas en el Diagrama Entidad
Relacion y el contenido de datos detallado que se representa en el Diccionario de
Datos proporcionan la base de la actividad del Disefio de Datos. Es posible que
parte del disefio de datos tenga lugar junto con el disefio de la arquitectura de
software.

El Diccionario de Datos (DD) representa un almacén que contiene las definiciones
de todos los objetos de datos consumidos y producidos por el software. El
Diagrama Entidad Relacion (DER) representa la relacion entre los Objetos de

Datos.

3.1.2.6 Disefio de los Componentes

En esta etapa se transforman los elementos estructurales de la Arquitectura del
software en una descripcion procedimental de los componentes del software. La
informacion que se obtiene de la Especificacion de Procesos (EP), la
Especificacion de Control (EC) y el Diagrama de Transicion de Estado (DTE) sirve
como base para el disefio de los componentes.

En las EP se encuentra una descripcion de cada funcion presentada en el DFD.
En los DTE, se indica como se comporta el sistema como consecuencia de
sucesos externos. El DTE representa los diferentes modos de comportamiento
(lamado Estados) del sistema y la manera de Estado a Estado. En las EC, se

encuentra mas informacion sobre los aspectos del Control del Software.
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3.1.2.7 Disefio de Interfaz de Usuario

Es la categoria de disefio que crea un medio de comunicacion entre el hombre y
la maquina. Con un conjunto de principios para el disefio de la interfaz, el disefio
identifica los objetos y las acciones de la interfaz y crea entonces un formato de
pantalla que formara la base del prototipo de interfaz de usuario.

En esta etapa se describe la manera de comunicarse el software dentro de si
mismo, con sistemas que interoperan dentro de él y con las personas que lo
utilizan. Una interfaz implica un flujo de informacion (Por ejemplo datos y/o
control) y un tipo especifico de comportamiento. Por tanto, los diagramas de
flujos de control y datos proporcionan gran parte de la informacion que se requiere
para el disefio de la interfaz.

El disefio de la interfaz comienza con la identificacion de los requisitos del
usuario, de la tarea y el entorno. Una vez identificadas las tareas se crean y se
analizan los escenarios del usuario para definir el conjunto de objetos y de
acciones de la interfaz. Esto es lo que forma la base para la creacion del formato
de la pantalla que representa el disefio grafico y la colocacion de iconos, la
definicion del texto descriptivo en pantalla, la especificacion y titulos de las
ventanas, y las especificaciones de lo elementos principales y secundarios del
mendu, las herramienta se utilizan para generar prototipos y por ultimo implementar
el modelo de disefio y evaluar la calidad del resultado.

La creacion de escenarios de usuario y la generacion de formatos de pantalla y el
desarrollo y modificacion iterativo de prototipos, es el resultado de esta fase
[PRE], 531.

http://148.202.148.5/cursos/cc321/fundamentos/unidadl/espiral.htm

3.2 METODOLOGIA OOHDM

3.2.1 INTRODUCCION A OOHDM

El tamafio, la complejidad y el nUumero de aplicaciones crecen en forma acelerada
en la actualidad, por lo cual una metodologia de disefio sistematica es necesaria
para disminuir la complejidad y admitir evolucion y reusabilidad.

En primer lugar, la navegacion posee algunos problemas. Una estructura de

navegacion robusta es una de las claves del éxito en las aplicaciones hipermedia.
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Si el usuario entiende donde puede ir y como llegar al lugar deseado, es una
buena sefal de que la aplicacién ha sido bien disefiada.

Construir la interfaz de una aplicacion Web es también una tarea compleja; no
s6lo se necesita especificar cuales son los objetos de la interfaz que deberian ser
implementados, sino también la manera en la cual estos objetos interactuaran con
el resto de la aplicacion.

En hipermedia existen requerimientos que deben ser satisfechos en un entorno de
desarrollo unificado 2. Por un lado, la navegacion y el comportamiento funcional
de la aplicacién deberian ser integrados. Por otro lado, durante el proceso de
disefio se deberia poder desacoplar las decisiones de disefio relacionadas con la
estructura navegacional de la aplicacion, de aquellas relacionadas con el modelo
del dominio.

OOHDM propone el desarrollo de aplicaciones hipermedia a través de un proceso
compuesto por cuatro etapas: disefio conceptual, disefio navegacional, disefio de

interfaces abstractas e implementacion.

3.2.2 DISENO CONCEPTUAL

Durante esta actividad se construye un esquema conceptual representado por los
objetos del dominio, las relaciones y colaboraciones establecidas entre ellos. En
las aplicaciones hipermedia convencionales, cuyos componentes de hipermedia
no son modificados durante la ejecucion, se podria usar un modelo de datos
semantico estructural (como el modelo de entidades y relaciones). De este modo,
en los casos en que la informacion base pueda cambiar dinamicamente o se
intenten ejecutar calculos complejos, se necesitara enriquecer el comportamiento
del modelo de objetos.

En OOHDM, el esquema conceptual esta construido por clases, relaciones y
subsistemas. Las clases son descritas como en los modelos orientados a objetos
tradicionales. Sin embargo, los atributos pueden ser de mudltiples tipos para
representar perspectivas diferentes de las mismas entidades del mundo real.

Se usa notacién similar a UML (Lenguaje de Modelado Unificado). El esquema de
las clases consiste en un conjunto de clases conectadas por relaciones. Los

objetos son instancias de las clases. Las clases son usadas durante el disefio
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navegacional para derivar nodos, y las relaciones que son usadas para construir

enlaces.

3.2.3 DISENO NAVEGACIONAL

La primera generacion de aplicaciones Web fue pensada para realizar navegacion
a través del espacio de informacion, utilizando un simple modelo de datos de
hipermedia. En OOHDM, la navegacion es considerada un paso critico en el
disefio aplicaciones. Un modelo navegacional es construido como una vista sobre
un disefio conceptual, admitiendo la construccion de modelos diferentes de
acuerdo con los diferentes perfiles de usuarios. Cada modelo navegacional
provee una vista subjetiva del disefio conceptual.

El disefio de navegacion es expresado en dos esquemas: el esquema de clases
navegacionales y el esquema de contextos navegacionales. En OOHDM existe un
conjunto de tipos predefinidos de clases navegacionales: nodos, enlaces y
estructuras de acceso. La semantica de los nodos y los enlaces son las
tradicionales de las aplicaciones hipermedia, y las estructuras de acceso, tales
como indices o recorridos guiados, representan los posibles caminos de acceso a
los nodos.

La principal estructura primitiva del espacio navegacional es la nocion de contexto
navegacional. Un contexto navegacional es un conjunto de nodos, enlaces, clases
de contextos, y otros contextos navegacionales (contextos anidados). Pueden ser
definidos por comprension o extension, o por enumeracion de sus miembros.

Los contextos navegacionales juegan un rol similar a las colecciones y fueron
inspirados sobre el concepto de contextos anidados. Organizan el espacio
navegacional en conjuntos convenientes que pueden ser recorridos en un orden
particular y que deberian ser definidos como caminos para ayudar al usuario a
lograr la tarea deseada.

Los nodos son enriquecidos con un conjunto de clases especiales que permiten
de un nodo observar y presentar atributos (incluidos las anclas), asi como

métodos (comportamiento) cuando se navega en un particular contexto.
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3.2.4 DISENO DE INTERFAZ ABSTRACTA

Una vez que las estructuras navegacionales son definidas, se deben especificar
los aspectos de interfaz. Esto significa definir la forma en la cual los objetos
navegacionales pueden aparecer, cOmo los objetos de interfaz activaran la
navegacion y el resto de la funcionalidad de la aplicacion, qué transformaciones
de la interfaz son pertinentes y cuando es necesario realizarlas.

Una clara separacion entre disefio navegacional y disefio de interfaz abstracta
permite construir diferentes interfaces para el mismo modelo navegacional,
dejando un alto grado de independencia de la tecnologia de interfaz de usuario.

El aspecto de la interfaz de usuario de aplicaciones interactivas (en particular las
aplicaciones Web) es un punto critico en el desarrollo que las modernas
metodologias tienden a descuidar. En OOHDM se utiliza el disefio de interfaz
abstracta para describir la interfaz del usuario de la aplicacion de hipermedia.

El modelo de interfaz ADVs (Vista de Datos Abstractab) [5] especifica la
organizacion y comportamiento de la interfaz, pero la apariencia fisica real o de
los atributos, y la disposicion de las propiedades de las ADVs en la pantalla real

son hechas en la fase de implementacion.

3.2.5 IMPLEMENTACION

En esta fase, el disefiador debe implementar el disefio. Hasta ahora, todos los
modelos fueron construidos en forma independiente de la plataforma de
implementacion; en esta fase es tenido en cuenta el entorno particular en el cual
se va a correr la aplicacion.

Al llegar a esta fase, el primer paso que debe realizar el disefiador es definir los
items de informacion que son parte del dominio del problema. Debe identificar
también, cobmo son organizados los items de acuerdo con el perfil del usuario y su
tarea; decidir qué interfaz deberia ver y como deberia comportarse. A fin de
implementar todo en un entorno Web, el disefiador debe decidir ademas qué

informacion debe ser almacenada.

3.2.5.1 OOHDM a una implementacion
En esta seccion se describe las etapas de desarrollo de una aplicacion Web,

siguiendo la metodologia OOHDM. En cada capa de disefio, la implementacion
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correspondiente se basa en diferentes tecnologias, elegidas con el propdsito de
minimizar la dificultad del desarrollo y aprovechar al maximo las virtudes de la
metodologia.

3.2.5.1.1 Capa Conceptual

En OOHDM, el desarrollo se inicia disefiando la capa conceptual, siendo el
principal objetivo de esta etapa capturar los conceptos involucrados en el dominio
de la aplicacion y describirlos en detalle, haciendo uso de diagramas que permitan
expresar con claridad el comportamiento, la estructura y las relaciones entre
dichos conceptos. La Programacién Orientada a Objetos facilita el traslado del

disefio conceptual a la implementacion.

@ﬁ%ﬁ% =

Resto del modelo

Figura 6: Paquete de interfaz con la base de datos, dentro del Disefio Conceptual
Fuente: www.unab.edu.co/editorialunab/revistas/rcc/pdfs/ét85 _c.pdf -
griho.udl.es/i2004/BajarPonencia/22.pdf

3.2.5.1.2 Capa Navegacional

La capa navegacional se compone de objetos construidos a partir de objetos
conceptuales, y constituyen en general los elementos candnicos de las
aplicaciones hipermedia tradicionales: nodos, enlaces, anclas y estructuras de
acceso. Sin embargo, estas clases pueden extender el comportamiento
caracteristico para funcionar como adaptadores [22] de los objetos conceptuales y
delegar asi operaciones especificas del dominio.

Entonces, los objetos navegacionales pueden actuar como observadores [22],
para construir vistas de objetos conceptuales, y como adaptadores, para extender
la actividad navegacional de un nodo y poder aprovechar el comportamiento
conceptual del objeto adaptado.

La Figura 6 ilustra la construccion del nodo a partir de un requerimiento HTTP

proveniente de un cliente remoto.
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Figura 7: Construccion de un nodo de la capa navegacional.
Fuente: www.unab.edu.co/editorialunab/revistas/rcc/pdfs/ét85_c.pdf -
griho.udl.es/i2004/BajarPonencia/22.pdf

3.2.5.1.3 Capa de Interfaz Abstracta

Tanto un nodo actuando como observador como un nodo actuando como
adaptador, finalmente contindia por mostrar cierta informaciéon y para ello necesita
definir la forma de presentacion mediante la cual dicha informacion sera
visualizada en la interfaz.

Finalmente, las tres capas de disefio han sido implementadas por separado. Se
ha intentado mantener la independencia de los elementos del dominio con las
construcciones navegacionales y de presentacion, haciendo uso de las
tecnologias adecuadas para trabajar con OOHDM, y aprovechar al maximo las
virtudes de una aplicacién de objetos.
www.unab.edu.co/editorialunab/revistas/rcc/pdfs/etfs _c.pdf -
griho.udl.es/i2004/BajarPonencia/22.pdf
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3.3 MODELO UML

UML introduce la nocion de un paquete como el item universal para agrupar
elementos, permitiendo a los modeladores subdividir y categorizar sistemas. Los
paguetes pueden ser usados en cualquier nivel, desde el nivel mas alto, donde
son usados para subdividir el sistema en dominios, hasta el nivel mas bajo, donde
son usados para agrupar casos de uso individuales, clases, o componentes.

UML esta compuesto por los siguientes diagramas:

Area Yista Diagramas Conceptos Principales

Clase, asociacidn, generalizacion, dependencia,

\ista Estatica Diagrama de Clases realizacidn, interfaz.

\ista de Casos de Usa Diagramas de Casos |Caso de Uso, Actor, asociacion, extension,

de Uso generalizacidn,
Estructural = .
’ ” jagramas a ’ : s
ista de Implementacidn GO PIREEE Componente, interfaz, dependencia, relaizacidn,
- - Diagramas de . N
Vista de Despliegue Decgliegus Modo, componente, dependencia, localizacidn,
V|§ta p de Estados de Diagramas de Estados |Estado, evento, transicidn, accidn.
maguina
g o g ff Estado, actividad, transicidn, determinacidn,
o vista de actividad Diagramas de Actividad aivistam, e,
Dinamica D a
iagramas & . - g S
. _ y SEEMEREE Interaccion, objeto, mensaje, activacion.
Wista de interaccion = - p = ¥
Diagramas de |Colaboracion, interaccion, rol de colaboracion,
Colaboracidn mensaje.

Administracidn o Gestidn de |Vista de Gestidn de

modelo mecEla Diagramas de Clases  |Paquete, subsistema, modelo.

Extension de UML Todas Todos Restriccidn, esterectipo, valores, etiguetados.

3.3.1 DIAGRAMA DE CASOS DE USO

Es la técnica mas efectiva y a la vez la mas simple para modelar los requisitos del
sistema desde la perspectiva del usuario. Los Casos de Uso se utilizan para
modelar como un sistema o negocio funciona actualmente, o como los usuarios
desean que funcione.

Un Diagrama de Casos de Uso muestra la relacion entre los actores y los casos
de uso del sistema. Representa la funcionalidad que ofrece el sistema en lo que

se refiere a su interaccién externa.

Actores.- representan usuarios y otros sistemas que interaccionan con el
sistema.

Principales: personas que usan el sistema.

Secundarios: personas que mantienen o administran el sistema.

Material externo: dispositivos materiales imprescindibles que forman parte del
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ambito de la aplicacion y deben ser utilizados.

Otros sistemas: sistemas con los que el sistema interactla.

Casos de Uso.- representan el comportamiento del sistema, los escenarios que
el sistema atraviesa en respuesta a un estimulo desde un actor. Se determinan
observando y precisando, actor por actor, las secuencias de interaccion, los
escenarios, desde el punto de vista del usuario. Los casos de uso intervienen
durante todo el ciclo de vida. Un escenario es una instancia de un caso de uso.

Se dibujan como elipses.

3.3.2 DIAGRAMA DE CLASES

Es el diagrama principal de disefio y analisis para un sistema. Un diagrama de
clases presenta las clases del sistema con sus relaciones estructurales y de
herencia. La definicion de clase incluye definiciones para atributos y operaciones.
El modelo de casos de uso aporta informacion para establecer las clases, objetos,

atributos y operaciones.

Cada clase se representa en un rectangulo con tres compartimientos:
 nombre de la clase
e atributos de la clase

e operaciones de la clase

Cuenta
&sbalance : int

®depositar{monta ; int) © vaid
®girar{monto © int) © boolean
®halance()  int

http://www.clikear.com/manuales/uml/diagramasestado.asp

3.3.3 DIAGRAMAS DE ACTIVIDAD
Es un diagrama de flujo del proceso multi-propésito que se usa para modelar el
comportamiento del sistema. Los diagramas de actividad se pueden usar para

modelar un Caso de Uso, 0 una clase, o un método complicado.
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Un diagrama de actividad es parecido a un diagrama de flujo; la diferencia clave
es que los diagramas de actividad pueden mostrar procesado paralelo (parallel
processing). Esto es importante cuando se usan diagramas de actividad para
modelar procesos 'bussiness' algunos de los cuales pueden actuar en paralelo, y

para modelar varios hilos en los programas concurrentes.

3.3.4 DIAGRAMAS DE INTERACCION

En los diagramas de interaccion se muestra un patrén de interaccion entre
objetos. Hay dos tipos de diagrama de interaccion, ambos basados en la misma
informacion, pero cada uno enfatizando un aspecto particular: Diagramas de

Secuencia y Diagramas de Colaboracion.

3.3.4.1 Diagrama de Secuencia

Es uno de los diagramas mas efectivos para modelar interaccion entre objetos en
un sistema. Un diagrama de secuencia se modela para cada caso de uso. El
diagrama de secuencia contiene detalles de implementacion del escenario,
incluyendo los objetos y clases que se usan para implementar el escenario, y
mensajes pasados entre los objetos.

Ademas muestra una interaccion ordenada segun la secuencia temporal de
eventos. En particular, muestra los objetos participantes en la interaccion y los
mensajes que intercambian ordenados segun su secuencia en el tiempo. El eje
vertical representa el tiempo, y en el eje horizontal se colocan los objetos y
actores participantes en la interaccion, sin un orden prefijado. Cada objeto o actor
tiene una linea vertical, y los mensajes se representan mediante flechas entre los

distintos objetos. El tiempo fluye de arriba abajo.

3.3.4.2 Diagrama de Colaboracion
Un Diagrama de Colaboracién muestra una interaccion organizada basandose en
los objetos que toman parte en la interaccion y los enlaces entre los mismos (en

cuanto a la interaccion se refiere). La secuencia de los mensajes y los flujos de
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ejecucion concurrentes deben determinarse explicitamente mediante nimeros de

secuencia.

Presenta una alternativa al diagrama de secuencia para modelar interacciones
entre objetos en el sistema. Mientras que el diagrama de secuencia se centra en
la secuencia cronolégica del escenario que estamos modelando, el diagrama de
colaboracion se centra en estudiar todos los efectos de un objeto dado durante un
escenario. Los objetos se conectan por medio de enlaces, cada enlace representa

una instancia de una asociacion entre las clases implicadas.

3.3.5 DIAGRAMA DE ESTADO

Mientras los diagramas de secuencia y colaboracion modelan secuencias
dinAmicas de accién entre grupos de objetos en un sistema, el diagrama de
estado se usa para modelar el comportamiento dinamico de un objeto en

particular, o de una clase de objetos.

Un diagrama de estado se modela para todas las clases que se consideran con
un comportamiento dinamico. En él, modelas la secuencia de estado que un
objeto de la clase atraviesa durante su vida en respuesta a los estimulos
recibidos, junto con sus propias respuestas y acciones. Por ejemplo, un
comportamiento de un objeto se modela en términos de en qué estado esta
inicialmente, y a qué estado cambia cuando recibe un evento en particular.

También modelas qué acciones realiza un objeto en un estado en concreto.

Los estados representan las condiciones de objetos en ciertos puntos en el
tiempo. Los eventos representan incidentes que hacen que los objetos pasen de
un estado a otro.

Muestra el conjunto de estados por los cuales pasa un objeto durante su vida en

una aplicacién, junto con los cambios que permiten pasar de un estado a otro.

3.3.6 DIAGRAMA DE OBJETOS

Objeto es una entidad discreta con limites bien definidos y con identidad, es una
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unidad atémica que encapsula estado y comportamiento. La encapsulacion en un
objeto permite una alta cohesion y un bajo acoplamiento. El Objeto es reconocido

también como una instancia de la clase a la cual pertenece.

La encapsulacién presenta tres ventajas basicas:
* Se protegen los datos de accesos indebidos
* El acoplamiento entre las clases se disminuye

» Favorece la modularidad y el mantenimiento

3.3.6.1 Caracteristicas alrededor de un objeto

Estado.- El estado evoluciona con el tiempo. Algunos atributos pueden ser
constantes, el comportamiento agrupa las competencias de un objeto y describe
las acciones y reacciones de ese objeto.

Persistencia.- La persistencia de los objetos designa la capacidad de un objeto
trascender en el espacio/tiempo, podremos después reconstruirlo, es decir,
cogerlo de memoria secundaria para utilizarlo en la ejecucion (materializacion del

objeto).

Comunicacion.- Un sistema informatico puede verse como un conjunto de
objetos autbnomos y concurrentes que trabajan de manera coordinada en la

consecucion de un fin especifico.

Mensajes.- La unidad de comunicacidon entre objetos se llama mensaje. El
mensaje es el soporte de una comunicacion que vincula dinamicamente los

objetos que fueron separados previamente en el proceso de descomposicion.

3.3.7 DIAGRAMA DE COMPONENTES

En este diagrama se describen los elementos fisicos del sistema y sus relaciones,
incluyendo las dependencias entre los componentes de software, los
componentes de cédigo binario, y los componentes ejecutables. En el Diagrama

de Componentes modelas componentes del sistema, a veces agrupados por
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paquetes, y las dependencias que existen entre componentes (y paquetes de

componentes).

El diagrama también puede usarse para mostrar interfaces y las dependencias de
llamada entre componentes, usando flechas con lineas discontinuas desde los

componentes a las interfaces de otros componentes.

El diagrama de componente hace parte de la vista fisica de un sistema, la cual

modela la estructura de implementacion de la aplicacién por si misma.

3.3.8 DIAGRAMA DE DESPLIEGUE

Muestran la disposicion fisica de los distintos nodos que componen un sistema y
el reparto de los componentes sobre dichos nodos. La vista de despliegue
representa la disposicidn de las instancias de componentes de ejecucion en
instancias de nodos conectados por enlaces de comunicacion. Un nodo es un
recurso de ejecucion tal como un computador, un dispositivo 0 memoria. Los
estereotipos permiten precisar la naturaleza del equipo:

Dispositivos

Procesadores

Memoria

Este diagrama permite determinar las consecuencias de la distribucion y la
asignacion de recursos. Las instancias de los nodos pueden contener instancias
de ejecucion, como instancias de componentes y objetos. EI modelo puede
mostrar dependencias entre las instancias y sus interfaces, y también modelar la

migracion de entidades entre nodos u otros contenedores.

http://es.tldp.org/Tutoriales/doc-modelado-sistemas-UML/multiple-html/x194.html

http://www.creangel.com/uml/diagramas.php
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DIAGRAMA CASOS DE USO

Proceso Navegar como Usuario Comun

<<include>>
<<extend> Validar
Password
Usuario Web Inicia Navegacion Presentar Listar Consultar
Informacion Productos S<extend>> Base Datos
<include>>
Desplegar
Proforma

DIAGRAMA CASOS DE USO

Proceso Navegar como Cliente

<<include>>
<<extend>>

 —— Q h Enviar Gestionar

Pedido Base Datos

Cliente Inicia Navegacion Desplegar
i Proforma
<<include>>
<<extend>>

Presentar Listar Consultar
Informacion Productos Base Datos
<extend>>

<<extend>> <<include>>

Validar
Password



DIAGRAMA CASOS DE USO

Proceso Navegar como Administrador

<<include>>

<<include>>

D

<<extend>> validar
Password

RS

- Inicia Navegacion
Administrador 9

Presentar

Informacion

Consultar include>>
Base Datos -

Consultar
Datos

D
Corfsultar <<extend>s
Pedldos

<<e end>>
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Insertar
/ Datos
( >< <<extend>>< <<include>> o \)

include>>
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Datos <include>> Base Datos
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Datos
Actualizar
Pedido
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DIAGRAMA DE CLASES

OFERTAS

[&81d_oferta
&Descripcion

Descuento

Binsertar()
B®Actualizar()

F®Borrar()
I®consultar()

TIPO_PRODUCTO

Z8d_Tipo
IBNom_Tipo

DETALLE_PEDIDO

E®insertar()
E®Actulizar()

E®Borrar()
E®consultar()

Eicantidad
B%Ccod_Producto
Bfcod_Pedido

B¥insertar()
E®consultar()

T 1

L x 1.*
PRODUCTO
[&1d_Producto
codigo
ENom_Producto

BZPrecio
[Precio_Dis
[ catalogo
[ caracteristicas
B Aplicacion
imagen

E&¥Cod_Tipo
&Cod_Oferta

.Indertar()

B®Actualizar()

B®Borrar()
E®consultar()

USUARIO

[&1d_cCliente
fENom_Empresa
Nom_Contacto
R Telefono

Bcelular
BEEmail
BLogin
RgPassword
RTipo

pireccion

.Insertar()

B®Actualizar()

B®Borrar()
E®consultar()

1 /@8id_Pedido
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PEDIDO

Estado_Pedido

RTotal

5Cod_cliente

Binsertar()

B®Actualizar()

E®consultar()

1.
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Empresa

E&informacion Empresa

DIAGRAMA NAVEGACIONAL ADMINISTRADOR

Login y Password

¥ sitio Clientes
E&isitio Administrador

[validar()
[®Desplegar()

Pagina Principal

BESEmpresa

B2 Registradoras
ExBalanzas

B2 Computadoras
E5software

B Ptos de Venta
BEZIimpresoras

X Suministros

B2 Repuestos
B%Login y Password

IS Enlazar()
[®Desplegar()

[ ¥Presentar()
\/
<
D ~ Sitio Administrador
~_|EB8Empresa

B2 Productos

B cClientes

EB=ofertas

% Tipo Producto

B8 Pedidos

F¥Enlazar()

_~|I®Desplegar() N
- TN
AN
~ / \
- L y
Producto Clientes Tipo Producto

#insertar() [=insertar() #insertar()
[ ®Actualizar() ¥ Actualizar() ¥ Actualizar()
P=Eliminar() = Eliminar() P=EEliminar()
[¥Cconsultar() [¥consultar() [¥Cconsultar()

— Pedidos

[¥Cconsultar()
= Actualizar()

Ofertas

#insertar()
e Actualizar()
P=EEliminar()
[¥Cconsultar()
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DIAGRAMA NAVEGACIONAL CLIENTE
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Einformacion Pedido
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DIAGRAMA NAVEGACIONAL USUARIO WEB

Empresa
EHInformacion Empresa

[SPresentar()
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EHEmpresa
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MANUAL DE USUARIO DEL SITIO PARA LA EMPRESA
ESYST-EDISOFT

PRESENTACION INICIAL DEL SITIO WEB

El presente manual nos ayudara a entender la funcionalidad del sitio Web
ESYST- EDISOFT.

Por cuanto nuestro sitio manejara diferentes tipos de usuarios, a continuacion
damos una breve explicacion de los mismos. Al sitio ESYST-EDISOFT podréan
acceder tres tipos de usuarios los mismos que son:

Usuario Web: Es cualquier Internauta que sepa nuestra direccion Web y posea
todos los medios para navegar.

Cliente Web: Son aquellos que poseen un Login y un Password para ingresar
al sitio exclusivo ESYST-EDISOFT para clientes, el mismo que contiene
diferentes datos al sitio de los usuarios comunes.

Administrador: Es el usuario que adicionalmente de poder actuar como los dos
usuarios anteriores, puede ingresar, modificar, actualizar y eliminar datos del
sitio ESYST-EDISOFT.

NAVEGACION COMO USUARIO WEB Y CLIENTE

El primer grafico que presentamos a continuacion es la pagina principal a la
cual tienen acceso cualquiera de los distintos usuarios mencionados
anteriormente. Esta pagina contiene informacion acerca de la empresa y una
breve resefia de los productos, servicios que presta la empresa.

Como se ve en el siguiente grafico la a Pagina ESYST-EDISOFT contiene las
categorias tales como son Registradoras, Balanzas, Computadoras, Software,

Puntos de Venta, Impresoras, Suministros y Repuestos.

i Empresa "y
i Reglstradoras
i Balanzas . 5
i Computadorasy,
i Software EN
i Pros de venta )
H Impresaras )
i Suministros 3
H Repuestos )




Cireccién | 4] http:iflocalhost/SitioCH-vAL
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Yinculos

Password [
"

Empresa dedicada a la comercializacidn de equipos,
surministros ¥ servicio técmico, cuyas lineas
principales hasta el momento son las cajas
registradoras, puntos de venta, balanzas, periféricos
para puntes de venta, computadoras, software,
equipos para control de asistencia, repuestos,
sumitistros.

Dhreccién: manana de Jests 715 y av. Eloy Alfarc

admimstrative, automatizacién, ¥ produccién. Les
mmismos que constituyan una herramienta segura,
facil ¥ practica para los usvarios

Direccién: Alemania v Ianana de Jesas

Teléfono: 593 2 2236735 fax: 593 2 2526433

Software A dminsitrativo Facturacidn v Contable

o /z -_1(’-_"\—‘//_ f____L{_f’ ) j / /- ;"_,/,
==l i) === =¥ 4 iy
- y = JF__’) M — )5’ Ho 4y
i (’ Empresa Registradora Brlanins ComputAdoras SoflWRre Plos, de Venla  Impresoras LTS Lros Repuesios
ESYST EDISOFT
Login | | : ; ; ; i)
Equipos, Suministros ¥ Servicio Tecnice Edisoft (edicidn de software] es una empresa
J dedicada a desarrollar sistetnas en el campo

wasofware
wulf Impresoras )
'isumlrllstros Y

] Lista

Si el usuario escoge una de estas opciones como por ejemplo Registradoras la

cquito-ecuader
ADWMDIETEACION
Teléfone: 553 2 2553768, 593 2 2509612 fax: 593

2509 612 o Multismpresal con sucursales),

Ilultbodega
= Auditoria del sitema v Eespaldo de

E-mail: galo chalco@@ hotmail com
Informacién

Para pequefios , Medianos

% Intranet local

pagina mostrara informacion como es el nombre del producto y su imagen, el
precio y descuentos que posea el mismo. Ademas se podra abrir un catalogo el
cual contendra mas caracteristicas técnicas y especificas de los productos que

se encuentran dentro de la categoria escogida.

»

B Ir | Wincules

Direccidn [ hep: flacshost/Sitio CH-UA L Tndan.php

Brlanzas ComputAdoras SoftwAre Plos, de Vemla  lmpresoras LTSS Repusstos )

REGISTRADOR. ) -
S

Empresd Registradora

4 G

Logm clteran
Password |eeee
Aceptar

RegistradoraXSL  $70000 Camlo B

Wer Catalogo

.,_i Empresa )
4 iReQiStradcraS l
i Balanzas )

Computagoras)

$65000 Cantjo B

=]
v e RegisYXF

i}oﬁwar& )
_j IR
ﬂ' Impresoras -y
i suministros. )
‘_i '.‘Ré'e‘!%?fﬂs. )

Wer Catalogo

RegistradaR350 $560.59 ganty B

Wer Catalogo

— =
B hrepigflocalho sSitio CH-YAL/Paginas/Registradoras.php & Ineeaneclocal

Si el usuario es cliente de la empresa, al cual el administrador del sitio le asigno
previamente un Login y Password el podra ingresar al sitio exclusivo para

clientes ESYST_EDISOFT.
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Login  [deran
Password |ssss

Si el usuario valida correctamente su Login y Password se presentara una
pagina en la cual podremos confirmar el ingreso al sitio exclusivo de los

clientes para continuar Clic Aqui y para regresar clic en Pagina Principal

ESYSY BRSO Y

USTED ESTA APUNTO DE INGRESADO A UN SITIO
EXCLUSIVO, NUESTRA EMPRESA (£ DA UNA CORDIAL
BIENVENIDA POR SER UN CLIENTE REGISTRADO AL SITIO
DONDE USTED PODRA CONSULTAR PRECIOS Y OBTENER
PROFORMAS CON DESCUENTOS EN TODOS NUESTROS
PRODUCTOS.

DESEA CONTINUAR Click Aqui

CONTINUAR
geie=mm,  INGRESO sitio exclusivo ...CLICK AQUI! &=t

o, HDlS(:)F’#’

En cambio si el Login o Password ingresado son incorrectos nos mostrara el

sitio la siguiente pagina de advertencia.

LA PASSWORD O SUNUMERO DE LOGIN ES INCORRECTO

La diferencia de ingresar como Usuario y Cliente es en que los clientes
acceden a los mismos productos pero con diferentes precios Yy que estos

pueden realizar pedidos lo que no pueden hacer los usuarios comunes.

Pantalla para Usuarios Web Pantalla para Clientes ESYST-
EDISOFT
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&) REGISTRADORAS | [49)
|:' {

RegistradoraXSL 70000 canl0 BT foinescsme s

Wer Cataloge

& REGISTRADORAS [}

Para obtener proforma aclive el carrito'de compras  _J

/ RegistradoraXSL  $600.00 Ca0 =7 [foSubesesenio

Ver Cataloge
Tanto el Usuario Web como los Clientes pueden obtener una proforma de los

productos que ellos desearan comprar. Asi para obtener dicha proforma se

debe activar el carrito de compras e ingresar la cantidad del producto €. %"
esto se puede hacer de uno o mas productos de los presentados en ese tipo de
producto asi:

$56099 culr BN Doemem

£50000 Cat]] B

Ver Catalogo

-—h
W RegisTWR §150000 Cant0  ET EEBIDGR
Wer Catalogo

Al dar un clic en el boton cotizar el sitio nos mostrara una pagina en la cual
podremos visualizar una Proforma ya sea de un producto como de varios
productos. Las Proformas se realizan por categoria de producto o sea por

Registradoras, Balanzas, Impresoras, Software, etc.
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SRR [N Vo e /4 s B = o —
) ‘\\ !f/ = ‘7 I // J .r/r‘ ?‘ f}f’, f;: F/d
— 2. 4~—2/1T=1Z) /4
( Empresa Registradora Balanzas ComputAdoras Software Plos. de Venla  Impresoras SuMministros Repuestos }
]

FROFORMA

CANT. DESCRIPCION V. UNITARIO V. TOTAL

2 RegistradaR.350 560,99 1121.98
1 RegisHT Y3 200,00 200
Subtotal 2021.98
Descuento 0
Iva 12% 2426376

TOTAL USD | 2264.6176

ESYST | EDISOFT | Condicinnes generales Servivins Esyst - Edisotf | Servirins y Trabajos @ Esyst - Edisoft | « Home

© 2006 Esyst - Edisoft Copymight | Guia Web | Contacto

Aqui una de las diferencias ya que el usuario Web solamente obtiene la
proforma como se muestra en la figura anterior en cambio el Cliente puede

realizar un paso mas que es el de Enviar la proforma como un pedido.

Usuario Web Cliente
PROFORMA
Cliente ; Almacen DT
PROFORMA Direccion : Guarmant

- - — - - Cantidad Nombre Precio  [Total

CANT. DESCRIPCION V. UNITARIO V. TOTAL 5 BogitradaR 750 TR

2 [RegistradaR350 560,99 112198 = RegsHTTXX T

1 [RegsETTS0 900.00 900

Subtotal 1762.37
Subtotal 2021.98 — 5
Dle:cuzniy v Tva 12% 2114844
fra 120 22,0705 TOTAL USD | 1973854

TOTAL USD | 22646176
Enviar Pedido

El Cliente al dar un clic en el boton Enviar Pedido registra los productos
previamente cotizados en la base de datos del sitio Web, desplegando la

siguiente pantalla al momento que el pedido ha sido enviado con éxito.

Su Pedido a sido Enviado
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Dentro del sitio de los clientes la primera pagina que podremos ver seran los
distintos productos que se encuentran en oferta siendo esta otra de las

diferencias entre el sitio del Usuario Web y el del Cliente.

Bireccisn |@7 hetpiflacalhostiSitin CH-YALInder_Lsuarios.pl hp Rl = k5 Winculos >

PRODUCTOS DE OFERTA

frome
i Registradoras ')
fromnas
i computadoras) B

walf sorwars ) - Ver Catalogo
q Ptos ge venta )
Jimeresoras ) i
Jsuminmros ) "L.—rl CompuCeleron  § 100000 i EEEEiRE——
frepuestos ) =

RegistradoraXsSL $ 600.00 |HESuNoseuemE R e

Ver Catalogo

# Lesmard § 400.99 [FO0 Bedeuena e o

Ver Cataloge

& 3 Tntranat local

ADMINISTRACION DEL SITIO
A continuacion se explica una parte importante del Sitio ESYST-EDISOFT que

es la parte del administrador el mismo que comienza navegando como

cualquier usuario e ingresa el Login y Password del Administrador

Login  [admin
Password |[eeee

Al igual que el cliente si este valida incorrectamente muestra el siguiente

LAPASSWORD O SUNUMERO DE LOGIN ES INCORRECTO

mensaje
Y si valida correctamente nos muestra la siguiente pagina que nos permite
confirmar el ingreso al sitio Administrativo en el cual podremos realizar
procesos de Insertar, Eliminar, Actualizar, Consultar, los Productos, Clientes,
Ofertas, etc., de las distintas tablas de la base de datos que interactian con el
sitio Web.
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Tl Ed | vincules ®

Login admin
Password [ssss

Registradoras
- ﬂ Balanzas )
a computadoras)
g Sofware )
ﬂ Impresoras )
fsuministros

- 3 -I.. p‘

=T

( Bmpresa Registradara Balknzas COmputAdOrAs SoHwWAre Pros de Venta  Impresoras SUTIRMSLRES Repuestos )
WELCOME
USTED HA INGRESADO AL SITIO COMO ADMINISTRADOR
!
By =
| =]

§| \4 Intranetlocal

Una vez aceptado el ingreso aparece la pagina de administracion.
B vincules @

Birecaiin [ hewpiiloc shheswSiniaH-VAL Inden_Admin.php

H Pedidos )

&

[SLFTC

——

Software  Pros.de Venta  IMpresoras SUMINESET (35 Repuestos )

(¢ Ermpresa  Reghtradorn Balanzes  ComputAdonas

ESYST
Equipos, Summistros y Servicio Tecnico

Empresa dedicada a la comercializacidn de equipos,
SUMIIStros ¥ Servicio técrico, cuyas ineas
principales hasta el momento son las cajas
remstradoras, puntos de venta, balanzas, periféricos
para puntos de venta, computadoras, software,
equipos para control de asistencia, repuestos,
surmmstros

Direccidn: manana de Jesiz 715 v av. Eloy Alfare
guito-ecuador

Teléfone: 583 2 2553768, 593 2 2509612 fax 583
2508612

E-mail galo chalco@ hotmail com
Para pequefios , Medianos

NegociosSupermercados, Farmacias Ferreterias,
Papelenas, Restaurantes, Cafes, Tiendas, Boutiques,

EDISOFT
Edisoft (edicién de software) es una empresa
dedicada a desarrollar sistemas en el campo
administrativo, antomatizacidn, ¥ produccién. Los
mismos gue constituyan una herramienta segura,
fhcil v practica para los usuarios.
Direccién: Alemania y Mariana de Jesis
Teléfono: 593 2 2236735 fax 593 2 2526433
Software &dmmnsitrative Facturacién v Contable
ADMINISTRACION
o Nhultiempresal con sucursales),
Nultibodega
o Auditoria del sitema y Respaldo de
Informacidn

INVENTARIO

W Ineraner local

En la misma que podemos administrar Productos, Clientes, Tipo

Ofertas, Pedidos como se ve en el Menu.

=

producto,
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Para realizar cualquier operacion tenemos que dar un clic en dicho menu en la
opciébn que deseemos realizar Productos, Clientes, Ofertas, Tipo producto,
Pedidos.

GESTIONAR PRODUCTO
Si escogemos en el menu la opcion Productos nos aparecera una pagina

donde no listara todos los productos existentes.

ri |48] http:jflocalhost/SitiocH-AAL/Index_Admin.php | B Yinculos

]\ L 2 3
’ '—1.( '7’ A 7 [__
Empresa Registradora danzns. Computpdoras —— Software  Plos de Venla  impresoras. ings Lo Repuestos )
| Insertar | Actualizar | Borrar | Consultar | ~
PRODUCTOS
i Productos
i'g,—,‘ems = NOMBRE PRECIO PRECIO DISTRIBUIDOR
‘Iﬁm‘; Registradora2(ZL (700,00 600,00
T CompuPentium | 1500.00 [1400.00
i Ofertas 3 T
Regiz YXF 650.00 550.00
_HPedidl?s ) Samsung3 230,00 |200.00
Compu Celeron  |1200.00 [1000.00
SimunistroTY 56.69 4200
RepustoUY 12056 |110.36
Compu Intel 1600.00 |1200.00
RegistradoRRR  |560.95 450,69
ImpresoraRTY 400,00 30000
RegisHTYIO 90000 26099
3 PTOS TYSTY 2500 00 2400 99 o
&) & Intranet local

Enlistandonos cualquiera de las opciones que se escoja de forma similar y
dandonos otro menu en donde podemos escoger la operacién que deseamos
realizar como son Insertar, Actualizar, Borrar y consultar

| Insertar | Actualizar | Borrar | Consultar |

INGRESAR NUEVO PRODUCTO
Para insertar un nuevo Producto dar un clic en Insertar. Tendremos que llenar
todos los campos que se pide en el formulario y dar un clic en el botdn

Insertar.
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Direceicin | &] http:flocahost StioCH-YAL Index_Admin,php Rl > BT
— Y —
§ L S ] 7 =
D N - SWaC = =
£ e L / ’-‘ /
; C Empresn Registradarn Brlanzis  CompulAdoras | SoflwAre LS, O VEnta  Impresoras. LTS LS Repuesios )
&
Productos Nuevos
|Codige: |REGAS ]
Producto: IS sung TvHJ |
Hl’mductus D 2 —
e re— Precio: | 1500 |
HCIiente: ) = = —
. Precio_Dist: [1200
HTipu Producto’y 3 e
Catalogo: :C\apache\hldacs\Smo!m
ﬂoferta_; 3 - — T
:Pe — Caracteristicas: ™ rAglad y eticds
'Apn'cacion' |Empress medionas |
\tmagen: |C\apachsihidocsySitin[_Examinar_ ]
ITipo: [ >
Orerta:
Insertar

Una vez ingresados los datos damos clic en el botdon insertar el sitio nos
presentara una pagina la cual nos informara si los datos han sido ingresados
satisfactoriamente y podremos visualizar la base de datos con el nuevo
producto ingresado.

Si existe algun inconveniente al momento de ingresarlo nos presenta un

mensaje de error y podremos retornar nuevamente  a realizar el proceso de

Direccin | http:flocahost{SitioCHAAL {Index_Admin.pnp | Ir Yinculas >
=SS D
; C Empresa Registradora BrAlanzns Computhdoras Software PLos. de Vemta  Impresoras LTINS L oS Reputstos )

Los Datos Han Sido Infroducidos Satisfactoriament:
Visualizar E1 Confenido De {a Base

H Productos Y
i Clientes
iT‘ipu _Prpducto‘)

_H Ofertas "y Error, No Ha introducido Todos Los Datos

iPedidos D Retornar Nuevamente

ACTUALIZAR PRODUCTO
Para Actualizar un Producto dar un clic en Actualizar, se nos presenta una lista
con los productos existentes tendremos que dar clic sobre el nombre del

producto el cual vamos actualizar sus datos.
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Direccicin 4] http:flocalhost{SHoCH-YALIndex_admin.php Vinculas *

e D ey 1)

Empresa Registradora Bralanzas ComputAdoras Software Ptos. de Venta  Impresoras. LTINS Lros Repuestos
< : :
| Insertar | Borrar | Consultar | A
PRODUCTOS
- PRECIO '
iProductos ) PRODUCTO PRECIO DISTRIEUIDOR. CATALOGO CARACTERISTICAS APLICACION
CI tes = el i 1
._i s ) ResistradoraXSL 70000 600,00 C\apgche\htdocs\SlhoCH para to(.:{o tipo de local hdlafohieabt
Tipo Prpdu:to‘: B | VAL Mmagenesil01 .}?clf comercial
2 0 FlZiheCH- apta para estudiantes ¥ |
iqfeﬁaf y CompuPentium |1500.00 1400.00 HPAT hiaeres) def ppt - a fbais en todo sitio
i Pedidos b ) 1 5 | Chapachethtdocs\Sitie CH-
Regis YXF 65000 550.00 VAT Nmagenest 101 pdf para bazares muy optima
1 F\SineCH- |
Samsun 23000 20000 VAT Nmagenss 101 pof punte a punte rmuy rapida
F\SiieCH- |
4 2 1 = i
Compu Celeron |1200.00 1000.00 NP AT e ne e e st kndrgerhfgver zadkhfergets
tos : FiASiheCH-
SimunistroTY 56.69 42.00 RPAT Niraeres) def ppt defgestgh irthirh
Chapachethtdocs\Sitie CH- |
RepustoUY 12056 110.36 VAT \magene 01 pdf erghirh lesthrsrwyh =
-.@;'] % Intranet local

Inmediatamente nos presenta la informacion en una pagina del producto que

hemos seleccionado para continuar damos un clic en el botdon modificar.

Direceién | ] http:/flacalhost {SitioCH-AL{Index_admin,php "I Er inculas *>
P -7
== ’ N
’ v /i 4
i ( Empresa Registradara BAlanzas Computrdoras SOMWRArE Pios. de Venta  Impresoras LIRS Lros Repuestos )
| Insertar | Borrar | Consultar | ~
Actualizar Productos
dpesee 2o ke
Productos
FFRODUCTO: |Samsung TVHT

i élienres = )
FPRECIC: 1500.00
H Tipo _Productu‘) PRE
: L0 1200.00
i Ofertas 3 DISTRIBUIDOR:
E— y Chlapachethtdeocs\Sitio CH-
HPed'd‘?S ) CATALOGO: WALMmagenest 101 pdf
CARACTERISTICAS: muy rapida v eficaz
APLICACION: Empresa medianas
(Clapachethtdocs\Sitio CH-

CEN: VAT Mmagenes\BEGISTRADORASY 350 gif |
TIPO: 1
(OFERTA: 1
MODIFICAR -
-.»@-_'] Listo % Inkranet local

Al dar un clic en el boton modificar se nos muestra una pagina en la cual
tendremos que realizar los cambios correspondientes en los datos del producto

gue deseemos realizar y dar clic en el boton Actualizar.
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H Productos )

fé ( Empresa Registradora Balanzas Computrdoras  SOFLWAre  Plos. de Venta  Impresoras LIRS LROS ME
|Codigo: |REG4s | a
|Nombre: [SamsungTvHS |
\Precio: [E
precio Dist: [ |

J Clientes . ) Catalogo: |Capacheitdocs\Sitial [ Exarinar
iTipu Producto’) e ‘imuy rapida y eficaz
J Ofertas ) i i =
il’edit_."_gs \Aplicacion: |Empresa medianas |
fmagen.' IC\ hethted E\g_ni Exarninar
Tipo: [PEGISTRADORA v
\Oferta: | gin Oferta v

;Ej % Inkranet lacal

Al dar clic en el botdn Actualizar el sitio nos presentara una pagina la cual nos
informara si los datos han sido actualizados satisfactoriamente o si ha existido
algun inconveniente nos presenta un mensaje de error igual que en la

operacion de Insertar.

Registro Actualizado

Visualizar Ef Contenido De La Base

Se debe tener cuidado con ingresar todos los datos necesarios para la
operacion, aunque el sitio si no ingresa lo necesario nos presentara un

mensaje

3

Par Favaor ingrese datos en los siguientes campos: |
- Mom_Producto es requerido.
- Precio es requerida, =
- Precio_Dis es requerida,
- Catalogo es requerido, -

J

Microsoft Internet Explorer
—

A

ELIMINAR PRODUCTO
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Para Eliminar un Producto dar un clic en la opcién Borrar, se nos presenta una

lista con los productos existentes escogemos el producto que vamos a

Eliminar.
Direccin | ] hitp:jilocalhostiStioCH-YAL{Index_Admin:php Sl = b2 Winculos >
T R N Y T i
o / /7/_:?__4/;?—; /:" .'_T,:-% —
i C Empresa Registradora BAlAnzAs ComputAdoras  SOILWA'E  Plos. de Ve IMpresoras LTS Lros Repuestos )
| Insertar | Actualizar | Consultar | ~
PRODUCTOS
Productos :PRODUCTO PRECIO Lo . CARACTERISTICAS APLICACION
wallProductes ' DISTRIBUIDOR
Clientes ;
it RegistradoraXSL [700.00 600,00 mr e o londl hdgfrheght
walfTipe Producta) i
PO | i
Jorens: CompuPentium 150000 140000 e ypare (|0
= trabajo
iPedidps ) Regis YXF 650,00 550.00 para bazares oy optima 1
Samsun; 230,00 200,00 punte a punto oy rapida
|Compu Celeron |1200.00 100000 lendrgerhfaver zsdkhfergetg
SimumistroTY 5669 42.00 defgesteh rihith
RepustoUY 112056 |110.36 erghtrh esthrarwyh
'Compu Intel 1600.00 1300.00 fanrsyinrys reyiyirs
RegistradoRRR 56059 450,69 deltrathrs rethreghirysin
ImpresoraRTY 400.00 [300.00 fdgbetyhmin tnumyyujm
i .DAN:FHT‘rVV 'Emm nn QAN 00 #rtanlertan atrrndarn >
] Listn & Irtrariet lacsl

Al seleccionar el producto nos presenta una pagina en la cual nos permite ver

las datos del producto que va ha ser eliminado.

Cireceicn | ] hbtpsjjiocalost fSitinCH-VAL Tndex_Admin.php v Er | vincues >

E i Empresa Registradara BAlanzRs Computadoras SOIWArE Pros. de Venta  mpresoras. Uministros Repusstos )
| Insertar | Actualizar | Consultar | ~
Eliminar Producto

wallProductes ) = i
roductos L
_— PPRODUCTO: Samsung TVHI
i Clientes ) I i
. PRECIO: 1500.00
i Tipo Producru‘)
% LY 1200.00
i Ofertas ) DISTRIEBUIDOR:
= - Clapacheihtdors\Sitio CH-
E.) gadaLoca W ALYmagenes\REGISTRADORASm 350 gf
CARACTERISTICAS: [muy rapida y eficaz
| APLICACION: .Emprssa medianas
Chapacheihtdocs\Sitio CH-

T VAL imagenes\REGISTR ADORA S\ 600 gif
TIPO: 1
OFERTA: 1

ELIMIMNAR v

48] hitp:flocalhost/SitiaCH-YAL Paginas{Balanzas php & mitranet local
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Al dar clic en el botén Eliminar el sitio nos informara que los datos han sido

eliminados

Direccidn ‘@ http:iflocalhostiSitioCH-YAL /Tndesx_Admin.php

Yinculos >

= b

=y o

///_ L

Balanzps

(__Empresa

Registradora

Computadoras  Softwere  Ptos, de Venla  impresoras

LTiniS s Reputstos )

Producto Eliminado

Visualizar El Contenido De La Base

H Productos )
i Clientes )
i Tipo Prgductc;)

i Pedidos .. )

GESTIONAR USUARIOS

Si escogemos en el menu Clientes nos aparecera una pagina donde nos

listaran todos los usuarios existentes que tienen acceso al sitio como cliente o

administrador.
Direccion | &] http:fflocalhnst/StioCH-vAL{Index_admin.php?_SESSID=752daaf2adaS54f6Sbedddedfada57cd > B
=7 [
‘l /—'- = ) f == ¥ =7 7/
—— — 2 L —F 4
; C Empresa RegistrRiora Balbnzas  ComputAdorss  Softwere Pros de Venta  Impresarss SUTIINIS LIS ReEpuesLos )
| Insertar | Actualizar | Borrar | Consultar |
CLIENTES
HFruductus )
iC\ientes ) EMPRESA CONTACTO TELEFONO CELULAR EMATL LOGIN [PASSWORD
-@) :ESYST 5 Marc? Ofia 2335327 095774377 rmoB?T@yahoo com  Admin marco
) (Comercial TV Juan Villareal 2335327 0666666 rmoB?T@yahoo com  chas  hola
Ofertas el : i s i
E) [ESYST Bolwar Qumntana 787878 4545012 Jﬂ@yahoo.com Admin  rafa
_i"edid"s ) Almacen DT DavidTeran 2698741 089632587 D_TTeran@hotmail com dreran 1716
\Comarcial Yargas Frank Vargas 2356232 09556932 fe@hotmail com i fir

INGRESAR NUEVO USUARIO

) Trbranst lncl



114

Para insertar un nuevo usuario dar un clic en Insertar. Tendremos que llenar

todos los campos que se pide en el formulario y dar un clic en el botdn

Insertar.
Direceidn ] http: flocalhost{SitioCH-AAL /Index_admin php?_SESSID=752daaf 2ada554f6Sbedddesfedas7ed M Ir
=T = i\“!/ & = g e gy g =
=y - ) / ==y iy § = j/ /_,‘J '/ ,/ f
f — £ == = / £y
( Empresa REGISIRIOTA Balanzrs  ComputAdon. s Software  PLos. de Venta  Impresaras SUITIINS L'os: [REpUESLDS )
| Actualizar | Borrar | Consultar | (]
Clientes Nuevos ‘
ﬂPraqluctgs ) |[Empresa: Comercial JJ
Hcrligm;g; ) |Contacto: Jaime Jaramillo ‘
. i |Patria v 6 de !*3
walTip0 Producto)y Direccién; Al & ‘
-E%L) |Telefono: |2563896 4
iFediﬁos ) Celular: 09852266 ‘
Email: :cu@yahoo.l:nm:e_s_
Login: lci
|Password: Jcii
Usuatio: | ST
Jseﬂar v]
B lictn & tnbeanet Ineal

Una vez ingresados los datos damos clic en el botdn insertar el sitio nos

presentara una pagina la cual nos informara si los datos han sido ingresados

satisfactoriamente

cliente ingresado.

y podremos visualizar la base de datos

con el nuevo

Si existe algun inconveniente al momento de ingresarlo nos presenta un

mensaje de error y podremos retornar nuevamente

Insertar.

Diraccidn |4 http: flocalhost/SitioCH- VAL Index_Admin,php

a realizar el proceso de

Y B | Vinculas >

e

rr—

C Emoresi

Registradora

Balanzns. ComputAdoras  SO[LWArE Plos, de Venta  Impresorns.

LTINS

Repuestos )

%

gcm 3
H Pedidos )

Los Datos Han Sido Infroducidos Satisfactoriament:
Visualizar Ef Contenido De La Base

Error, No Ha introducido Todos Los Datos
Retornar Nuevamente
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Para Actualizar un usuario dar un clic en Actualizar, se nos presenta una lista

con los usuarios existentes tendremos que dar clic sobre el nombre del usuario

al cual vamos actualizar sus datos.

Direccidn u@} http: [flocalhost/SitinCH-¥AL/Tndex_Admin.php?_SE351D=782daaf2adas54f65bedddeefada57od

-_—_.f’-;r

Etictn

i' C Empresa Registradora Balanzas Computadoras  Software Pros de Venta  Impresoras SUMINs RS Repuestos ‘,
| Insertar | Borar | Consultar |
CLIENTES
i:P e EMFPRESA CONTACTO DIRECCION TELEFONO |CELULAR EMAIL LOGIN PASSWORD TIPO
roguctos I

- ESYST Marco Ofia sangolyui 4335327 095774377 min377@yehoocor  Adwmin mwarco arlrain
_HC“E”‘“ ) Comercial TV Jua Villeal  Grito D 666666 io3Ti@yevocom o ke clieat
iT_ipu Prcqud'o) ESYST Bolrar Quintana (Turahaco ESETES 14543212 (i@ veboo.com Admin  rafa adrun
HO_!_'Erta; ) Almacen DT Dravid Teran Cruarnand 2608741 095632587 D_TTeran@hotrail cor dteran. 1716 client
Pedidos : (Comarcial Vareas Frok Vargss  Quito 2356232 (09556932 .fv@hnlmaﬂcﬂm fir hid client
Comercial JT Jaitne Javamillo  Patria w 6 de Dicedmbre 2363806 \0RE52266  efii@vahoo com.es o i) clisnt

W rbeanet lneal

Inmediatamente nos presenta la informacién en una pagina del usuario que

hemos seleccionado para continuar damos un clic en el botén modificar.

Cirecrion |4 hktpflocaliostiSitiaCH-ALIndex_Admin:php v EJr | dinoos
= i
'.v" _‘J}f /:"
WA
-y
; C Ermpresa Regisiradorn Balanzns. ComputAdoras  SOIIWRCE Plos, de VEnlA  Impresoras LTINS L1705 Repuestos )
| Insertar | Bomar | Consultar | e
Actualizar Productos
.@) CODIGO: REG45
T PPRODUCTO: Samsung TVIHT
H(‘.‘lientes )
s PRECTO: 1500.00
e 1200.00
Ofertas ) DISTRIBUIDOR:
= - 3y Cilapachethidocs\Smo CH-
i Pedidos ) SOl LOLL: WAL\magenes\101.pdf
CARACTERISTICAS: muy rapida y eficaz
APLICACION: Empresa medianas
™M (. Clapachethtdocs\Sie CH-
(e WALmagenes\ REGISTRADORAS . 350.gif |
TIPO: 1
OFERTA: 1
MODIFICAR v

&] Listo

% 1ntranet local
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Al dar un clic en el boton modificar se nos muestra una pagina en la cual

tendremos que realizar los cambios correspondientes en los datos del usuario

que deseemos realizar y dar clic en el boton Actualizar.

Direccion | ] http: flocalhost/SiioCH-vAL/Index_admin php?_SESSID=762dasf2adass4f6shedddesfadaszed Bl ks
o o |/ ’--‘ e o
P == 7y j/_/-/- 7/
_ ==, =00 =
i C Empresa Registradors Balanzas Computardoras Software Pros, de Venta  Impresorps SUMINISEros Repuestos ‘\
in\‘
: 5
Codigo:
\Empresa: Comercial_JY
J Productos ) Contacto! Juan Villareal

Hchentes ) D.‘:.’ECC!'O'H.‘ Quita

iT_ipu Producto))
Telefono: 2335327

ﬂofertas ) -
Celular: 6GGEEE
Email: min377@yahoo.com
Login: chag
\Password: hala
Usuario: Aqministradorij{:

L
B ictn W tekranat lneal

Al dar clic en el botdn Actualizar el sitio nos presentara una pagina la cual nos

informara si los datos han sido actualizados satisfactoriamente o si ha existido

algun inconveniente nos presenta un mensaje de error igual que en la

operacion de Insertar.

Registro Actualizado

Visualizar Ef Contenido De La Base

Se debe tener cuidado con ingresar todos los datos necesarios para la

operacion, el sitio si no ingresa los datos necesario nos presentara un

Microsoft Internet Explorer ﬂ
—

Por Favor ingrese datos en los siouientes campos:
Li - Mom_Empresa es requerida,
i - Mom_Contacko es requerido,
- Telefono es requerido,
- Email es requetida,
- Login es requerido,
- Password es requerida,
- Direccion es requerido.

mensaje
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ELIMINAR USUARIO

Para Eliminar un usuario dar un clic en la opcion Borrar, se nos presenta una

lista con los usuarios existentes escogemos el usuario que vamos a Eliminar.

Direccion | &] http: flncalhost]SitioCH-ALfTndex_admin.php?_SESSID=782daaf2ada554f65bedddear6dIs7ed ¥ &

fﬁ

H Clientes b
wlfeditos )

a

/__f__’ /__L

( Empresa RegIsrRUCTA Balnzes  Computadoras  Softwere Plos de Vema  Impresoras SUMINISLreS ReEpuestos )

=) 7

/ / "-__'J_,‘f ,gf

| Insertar | Actualizar | Consultar |

CLIENTES
EMPRES & |cONTACTO |[DIRECCION TELEFONO CELULAR EMAIL LOGIN PASSWORD [TIPO
ES‘]_ ST IMareo Ot sangoligui 12335327 093774377 raio 37T wahoo cotm Bucdwiv  areo adrin
]\ IVEIes I\ JuanVillareal Qo 2335527 D6gé6ee i3 i T@yahoocom  |chao ’hu].a admin
ESYST Bolivar Quintans Turhazo TEE 4422 [i@ydeocon Adwin rafa adin
Almacen DT Devid Teran|Chuarmani 2698741 (195632587 D_TTemn@hutmaﬂ com dteran 1714 client
‘(‘011131'cia-i Vareas :Frank Vargas  Quito 2356232 09556932  fir@hotial com ifir fir cliznt
Comereial JT Jaitue Javareillo  Patria v & de Dicedrbre 2563806 09852266  efj@vahno.comes ojj cji client

W Trteanet Ineal

Al seleccionar el usuario nos presenta una pagina en la cual nos permite ver las

datos del usuario que va ha ser eliminado.

Direxccidn | &] http: fflocalhost/SitioCH-WAL{Tndex_admin. php?_SESSID=782d asf 2adaS546Shedddeados7ed | B
o = 1«// s ) S ) Y e f P
f“ . j e (== f

&P

—

23

im b
et )

B 1ickn

(__ Empresa RegisrRiara Brlanzas  Computadoras  Softwere Pros de Venta  Impresoras. SUMTINISEr DS Repusstos )

| Insertar | Actualizar | Consultar |
Eliminar Cliente

CODIGO: i
EMPRESA: ST
|CONTACTO:  Mawo Ofia
DIRECCION: isango].qm
[TELEFONO: 275327

CELULAR: 05774377

[EMATL: m]n377@yahnu corm.
[LoGm: |acin
PASSWORD: ‘marco

& Trbranst local
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Al dar clic en el botén Eliminar el sitio nos informara que los datos han sido

eliminados

Direccion ] http: lacalhost{SitioCH-AL{Index_Admin. php?_SESSID=762dasf2ada554f6ShedddetFad9s7cd

v &

__r:rn' s

&

’f,ﬁf ﬂ_/

H Clientes . )

H Ofertas )
H Pedidos ' )

GESTIONAR TIPO PRODUCTO

Hpmd.,cm ': Visualizar El Contenido De La Base

3 //'
E C Empresa Registradora Balanzas  Computedorss  Software Pros.de Venta Impresoras SUMINSIros Repuestos )
Cliente Eliminado

Si escogemos en el menu Tipo Producto nos aparecera una pagina donde no

listara todos los productos existentes.

Direccién | ] http:/flocahost]SitioCH-VAL {Tndex_dmin. php?_SESSID=782dasf 2adaSsdfeShedddesfados7ed

[l > B

SUMINISEIOS

Repusstos )

H Pedidos )

INGRESAR NUEVO TIPO PRODUCTO

1
2
3
4
5
6
7
3

| Insertar | Actualizar | Borrar | Consultar |

TIPO FRODUCTO

]CODIGO INOMBRE TIPO

E (__ Empresa REGISIPRUOIA Balanzrs  Computadorss  Software  Plos de Venta  Impresoras

IREGISTRADORA

BALANZAS

{COMPUTADORAS |

[SOFTWARE

[PTCS. DE VENTA |

[IMPRESORAS

SUMINISTROS I

REPUESTOS

W Trbranst Inea
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Para insertar un nuevo Tipo producto dar un clic en Insertar. Tendremos que

llenar todos los campos que se pide en el formulario y dar un clic en el botén

Direccion [#] http: {flocalhost{SitinCH-YAL{Indesx _admin.php?_SESSID=7#2daaf2adas54faShedddeafadaszed %] Ir
a» ’E’frﬁ’ / 7
; ( Empresa FEGISIPRACOrA Balanzas COMmpULATORT & Software Flros. de Venta,  Impresoras SUMIMISErOS. Repuestos :)

| Actualizar | Borrar | Consutar |

Tipo Producto Nuevo

HProductcs ) Cod TIIDO 118
ictientes ) Nombre Tipo: Fepuastas
Tipe Producte
J—‘H:
Ofertas
H Pedidos . )

B 1iakn W Trkvanet lacsl

Una vez ingresados los datos damos clic en el botdon insertar el sitio nos
presentara una pagina la cual nos informara si los datos han sido ingresados
satisfactoriamente y podremos visualizar la base de datos con el nuevo Tipo
producto ingresado.

Si existe algun inconveniente al momento de ingresarlo nos presenta un

mensaje de error y podremos retornar nuevamente  a realizar el proceso de

Insertar.
Cireceian |4 http:ffocalhostiSitioCH-ALfIndex_Admin,php V| B Vincules
ESWYSHEEDNIS Gl
. [ P e =y
i ( JTIDCESA Registradora Bilanzas Computadoras SOftWAre Pios de Venla  Impresoras Uministros Repuestos )
Los Dafos Han Sido Infroducidos Satisfactoriament:
Visualizar £] Contenido De La Base
HPmductos )
ﬂéuenres =9
iT‘ipu _Producto‘) i
. Error, No Ha lntroducido Todos Los Datos
_@) Retornar Nuevamente
iPedid_ps )

ACTUALIZAR TIPO PRODUCTO
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Para Actualizar un Tipo producto dar un clic en Actualizar, se nos presenta una

lista con los Tipo productos existentes tendremos que dar clic sobre el nombre

del Tipo producto al cual vamos actualizar sus datos.

Direccion | &) http: flocalhost/SitioCH-1L Tndex _dmin.php?_SESSID=782dasf 2ada554f65hedddeaf6d957cd

PS> YESV S

RegistrRdara Computadoras  SOfLWArE

Plos de Venta  ITpresorns

SUMINISLI s

Repuestos )

: ( Empresa Balanzas

| Insertar | Borrar | Consultar |
TIPO PRODUCTO
. |CATEGORIA
H Productos ) I
BEGISTEADORA
Hckientes ) BALANZAS
iTigu_Prpquc__to) ?COM:PUTA]iORAS
lfetes ) SOFTWARE
fredos ) e
MPEESCEAS
|SIMINISTROS
[BEEPUESTOS

&

W trkeanet lneal

Inmediatamente nos presenta la informacion en una pagina del Tipo producto

gue hemos seleccionado para continuar damos un clic en el boton modificar.

Direccidn @} http:iflocalhostisitioCH-¥AL Tndex_Admin,php?_SESSID=782daaf2adas54feshbedddeafad9s7cd

i_vJ Ir

V=17, — W =, 7
y S L7 '/’ff‘ 7 ///ff

= J Y o ]

Regislradora Brlanzas

Computadoras  Software  Plros. de Venta Impresoras

Suministros Repuestos )

& .: Empresa

| Insertar | Borrar | Consultar |

Actualizar Tipe Producte

|CODIGO: 1
TIPO PRODUCTO: REGISTRADORA

MODIFICAR,

i Pedidos ' )

W trtranat lnral



121

Al dar un clic en el boton modificar se nos muestra una pagina en la cual
tendremos que realizar los cambios correspondientes en los datos del Tipo

producto que deseemos realizar y dar clic en el boton Actualizar.

Direccion | ] http: flocalhost SitioCH-L Index_dmin,php?_SESSID=782daaf Zadass4feShedddesfados7ed 6] ﬂ Ir

Empresa Registrrdara Brlanzas Computadoras Software Pros, de Venta  Impresoras Buministres. Repuestos )

| Insertar | Borrar | Consultar |

Actualizar Tipo Producto

i Productos ) C‘Gd;go

—EC“GLJ Nombre: REGISTRADORA
Tipa Producto

'iq: )

allPedicos )

Bviekn W trteanat laral

Al dar clic en el botdn Actualizar el sitio nos presentara una pagina la cual nos
informara si los datos han sido actualizados satisfactoriamente o si ha existido
algun inconveniente nos presenta un mensaje de error igual que en la
operacion de Insertar.

Registro Actualizado

Visualizar Ef Contenido De La Base

ELIMINAR TIPO PRODUCTO
Para Eliminar un Tipo producto dar un clic en la opcion Borrar, se nos presenta
una lista con los Tipo producto existentes escogemos el Tipo producto que

vamos a Eliminar.



Direccidn @] http:iflocalhostisitioCH-¥AL Tndex_Admin,php?_SESSID=782daaf2adas54feshbedddeafad9s7cd
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| &

J == =NV I

o« P

/} ’_f&/ﬂ'

)
I=r=r
.: Empresa Registradora Brlanzas Computadoras  Software Pros.de Venta  Impresoras SuminisLros Repuestos )

<

| Insertar | Actualizar | Consultar |

TIPO FRODUCTO
i : |CATEGORIA
Productos
- REGIETRADORA
i Clientes ) e E
J Tipe Producto)) CONMPUTADORAS
i Ofertas ) SOFTWARE
i Pedidos ; ) w
] IMPRESORAS
SUMINISTROS

REPUESTOS

1 bbb e alhackSitinmHARAL Daninacitzlida Rreese Tinn nhndTd Tinn=df SFRSTR=TAdasf7 adaSEdFARharddeR FAHO T

W trtranat lnral

Al seleccionar el tipo producto nos presenta una pagina en la cual nos permite

ver las datos del tipo producto que va ha ser eliminado.

Direccidn @] http:iflocalhostisitioCH-¥AL Tndex_Admin,php?_SESSID=782daaf2adas54feshbedddeafad9s7cd \‘j s
, ﬁr\ '/ = I. l" —7 — T
/ =g i — == :—/
aPr 'ﬁf =85l EL 77/
- (m— L S -
.: Empresa Registradora Brlanzas Computadoras  Software Pros.de Venta  Impresoras SuminisLros Repuestos )

<

| Insertar | Actualizar | Consultar |

Eliminar Tipe Producto

CODIGO: 1
TIPO PRODUCTO:  REGISTRADORE

_i Tipe Producto))
i Pedidos )

Bl lickn

Al dar clic en

eliminados

W trtranat lnral

el botén Eliminar el sitio nos informara que los datos han sido
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Direccion | €] http:jfiocahostSitioCH-VAL[Tndex_Admin,he?_SESSID=762dsaf2adaS54FeSheddde e od357ed v &

S (7 )

C Empresa RegisIrRdOra Brlonzns  Computadoras Software Fros.de Venta Impresoras. LTINS LS Repuestos )

Tipo Producto Borrado

iprudum ': Visualizar El Contenido De La Base
i_C_iie_mas )

_ﬂPeniqos )

GESTIONAR OFERTAS
Si escogemos en el menu Ofertas nos aparecera una pagina donde nos listara

todas las ofertas existentes.

* Direccién | &] http: flocalhostSitinCH-VAL fIndexe_Admin, php?_SESSID=782dasf 2adas54f6Shedddenf6d357cd ¥ B

V. o & f_ f;"

C Empresa  Registradora Balanzas  Computadorss  Softwere  Pros, de Mema  mpresoras UMINISITOS — REpuestos )

| Insertar | Actualizar | Borrar | Consultar |

OFERTAS

i Productos )
H Clientes ) {CODIGO DESCRIPCION DESCUENTO
=== 6 Findeain |

2 Lisguidavion stock 20 1

JFGQMQS )

W Trteanst Ineal

B 1ickn

INGRESAR NUEVA OFERTA
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Para insertar una nueva oferta dar un clic en Insertar. Tendremos que llenar

todos los campos que se pide en el formulario y dar un clic en el botdn

Insertar.

Direccién | ] http:/flocahost]SitioCH-VAL {Tndex_admin. php?_SESSID=782dasf 2adaSsdfeShedd esfodo57cd Rl ks

Hm )
J"?F!id‘?? )

&

- ) Ef__l\— . '___lf

( Empresa Registradara Balanzrs  Compuoadorss  Software  PLos de Venta  Imnresoras SUMIMSEDS. Repugstos \

| Actualizar | Borrar | Consultar |

Ofertas Nuevas

Descripcion: | Navidad
Descuento (%): |20

W Trbranet Ineal

Una vez ingresados los datos damos clic en el botdon insertar el sitio nos

presentara una pagina la cual nos informara si los datos han sido ingresados

satisfactoriamente y podremos visualizar la base de datos con la nueva

oferta ingresado.

Si existe algun inconveniente al momento de ingresarlo nos presenta un

mensaje de error y podremos retornar nuevamente  a realizar el proceso de

Insertar.

Direccidn |@ hitp:fflocalhost/SitioCH-vALITndex_Aduin,php - ‘ Ir | Yinculos

»

H Clientes )
H Pedidos , )

C Empresa Registradara Brlanzas Computadoras Software Pros, de Venta  Impresoras UMIRISLroS. Repuestos )

Los Datos Han Sido Infroducidos Safisfactoriament:
Visualizar EI Contenido De L a Base

Error, No Ha Introducido Todos Los Datos
Retornar Nuevamente
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Para Actualizar una oferta dar un clic en Actualizar, se nos presenta una lista

con las ofertas existentes tendre

cual vamos actualizar sus datos.

mos que dar clic sobre el nombre de oferta al

Direccién ] http:fflocalhostjsitioCH-AL(Index_Admin php? SESSID=782da4F2ads554feobedddeE 5 7cd \ﬂ Ir
> NG Wil E N CfE /» =7
s {=r=2) =211 7= ZJ = =N L)y 7/
/ﬁ .: Empresa Registradora Brlanzas Computrdorss Software Pros de Vemta Impresoras Buministrs Repuestos )
- | Insertar | Borar | Consultar |
OFERTAS
IDESCRIPCION DESCUENTO %

i Pedidos ' )

&
Inmediatamente nos presenta la i

hemos seleccionado para continu

Direcein | ] http: flocalhost/SitinCH-ALTndex_admin.php?_SESSID=762dasf2adaS54feSbedddedfbda57ed

[Fin de aiio 15

Liquidacion stock 20

& rteanet lneal

nformacién en una pagina de la oferta que

ar damos un clic en el botén modificar.
v| €3

_i Tipe Productoy
i Ofertas )
H Pedidos : )

— Ja f /
o) =5 i =y o
. Sp=r | =2 "“‘]
E ( Empresa RegisLradora Balknzes  Computadoras  Software Plos de Venta  Impresoras SUMINISLIoS. Repugstos )
| Insertar | Borrar | Consultar |
Actualizar Ofertas
iPraductcrs ) :.COP.IGO:.. . é =
DESCRIPCION: Fin de afio
J Clientes ) DESCUENTO %: 15

WMODIFICAR

W trkvaret local
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Al dar un clic en el boton modificar se nos muestra una pagina en la cual
tendremos que realizar los cambios correspondientes en los datos de la oferta

que deseemos realizar y dar clic en el boton Actualizar.

Direccién | ] http:/flocahost]SitioCH-VAL {Tndex_dmin. php?_SESSID=782dasf 2adaSsdfeShedddesfados7ed v &
", } ‘ A ’ i = _/!f' : _',-,' W = ) ;,j /—/L,.’ ﬂ_/'
_,' 4 I i , W 7 Vi i
J" _ﬁ =4 I 7 / ’ﬂr ff
i ( Empresa Registradora Balanzrs  Computadorss  Software  Plos de Venta  Impresoras SUMIMSEDS. Repugstos \
| Insertar | Borrar | Consular |
Actualizar Ofertas
i: 5 &
Productos Cod}go"
JCUEL) o Fin de afio
—— Descripcion:
iTipu Pruqu:':o)
-HE) Descuento: 15
dreos )
B iatn W Trbranet Ineal

Al dar clic en el botdn Actualizar el sitio nos presentara una pagina la cual nos
informara si los datos han sido actualizados satisfactoriamente o si ha existido
algun inconveniente nos presenta un mensaje de error igual que en la
operacion de Insertar.

Registro Actualizado

Visualizar Ef Contenido De La Base

ELIMINAR OFERTAS
Para Eliminar una oferta dar un clic en la opcion Borrar, se nos presenta una

lista con las ofertas existentes escogemos la oferta que vamos a Eliminar.
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Direccidn ‘-a hitp:/flocalhostiSitioCH-YALInde:x:_Admin,php?_SESSID=782dasf2adass4f6sbedddeaf6dos7od

(" Empresa Registradora Balanzas Computadoras  Software  Plos de Venta  Impresoras Suministros Repuestos )
T =

| Insertar | Actualizar | Consultar |

OFERTAS

= [DESCRIPCION DESCUENTO %
Productos L — ‘_ ‘
D 15

Fin de aito

lignte! Liquidaci
Jsi.en ) Liquidacion stock 2
Tipa Prod

e
iregigog_ )

W rrranat lneal

Al seleccionar la oferta nos presenta una pégina en la cual nos permite ver los

datos de la oferta que va ha ser eliminado.

Direccidn |a http:fflocahostiSitioCH-ALiIndex:_Adminphp?_SESSID=782daaf2adas54f6sbedddesfdas7od

(" Empresa Registradara Brlanzrs  Computrdoras  Software  Pros.de Venta  Impresorrs Suministros Repuestos )
% i

| Insertar | Actualizar | Consultar |
Eliminar Oferta

'DESCRIPCION: Fin e afio

wlfcionies ) DESCRNTOW: 5
, ELIMINAR:
Jome)

B lictn

& rkvanat lneal
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Al dar clic en el botén Eliminar el sitio nos informara que los datos han sido

eliminados

Direccidn | ] httpflocalhost/SitiaCH-YAL [Tndex_Admin php?_SESSID=702dssF2adaS54FAShedddesfoda57cd Rl big

, L _ f? (=7 /5_ T'—/;"{_ELjI_L7/Ef’_

Empresa Registradora Brlanzas  Computadorss  Softwere Plos de Venta bmpresores. Suministros Repugstos )

Oferta Eliminada

_@) Visualizar El Contenido De La Base
iCheT )
i TipuPrmd)
i i’ediqos ; )

PEDIDOS

La opcion Pedidos ‘J@tiene un funcionamiento diferente pero muy util
este permitird que el administrador del sitio vea los Pedidos que los Clientes
han enviado.

En dentro de esta opcion existe el siguiente

meny| | ForCliente | Pendientes | Entregados [Desachar | E| cual permitird que el Administrador
visualizar los Pedidos por Cliente, Pendientes, Entregados y también

despachar los mismos.

PENDIENTES

Si escogemos la opcion t/feden=s| nos presenta una pagina con todos los

clientes que posean pedidos pendientes detallando los mismos.



Direccién @] heep: flacalhazt/SitiocH-V AL Inder_Admin.php

S EJ | vineulos *

7 7/

Uminisiros Repuesios

3]

i (_Bmbresh Regstindarn_ Bakes  COmputnooies  SolwAre  Piis At Venta _iipresores

| Por Cliente | Entregados | Despachar |

PEDIDOS

i Productos )

i Clientes ¥ b P. FENDIENTES
@Q CANTIDAD PRODUCTO TOTAL
J Ofertas )

Almacen DT |1 CompuPentivin 1568 .00

POR CLIENTE

k|
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En la opcion !Per<em= nos permite ver de todos o de solo un cliente, si

activamos el check de los clientes que deseamos ver si tienen pedidos

pendientes y aceptamos:

e / A
7 i

Suminstros Repuestos

J

i ‘: Empresa Registradora Balanzas Computadoras SUftware Fros de Venta  Impresoras

| Por Cliente | Pendientes | Entregadas | Despachar |

CLIENTES
- EMPRESA CONTACTO LISTAR
_i Productos, )
Comercial TV Juan Villareal 2

i Clientes ) .

e lmacen DT Dawid Teran 72
i]’ip\: Producto)
igfgg:_a;_ ) Liztar Pedidos

J Pedidos )

Nos despliega los pedidos de los clientes solicitados

S

o

[ )/ S

¢ Empresa Regslradora  Blnans  Computadorss  Software  Plos de Venta  Bpresoras

Surminisiros Repuestos

J

T —
DO N -SNC v =1
, T Ly

a4

| Pendientes | Entregados | Despachar |

PEDIDOS X CLIENTE

Comercial JV

d . i
M) |CANTIDAD FRODUCTO ESTADO
_HEELT_) 12 RegistradoraXSL PENDIENTE |
i'_l'ipu Producto) 1 RegisHTY¥X  PENDIENTE
i Ofertas ) i Al.i'nacen_ﬁT

Hpedidus:} |CANTIDAD PRODUCTO ESTADO
E 11 \CompuPentium PENDIENTE
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DESPACHAR
El administrador también puede modificar el estado de los pedidos Pendientes

a Despachado o Entregado que ya han sido atendidos, esto lo lograra

seleccionando la opcion ®==rl Dar un clic en el Cliente el cual ha sido

Direccln |4 http:fflocalhost/SitinCH-VAL(Indzs_Admin,php VB | incdos
e
— .—’— /4 y )
= y 7 /) i
== / /
f 4 A4
& L ¥
E C Emipress Registradara Belanzns  Computadoras  Softwere  Plos, de Venta  Impresoras Lrminis oS Repuestog )

| Por Cliente | Pandientes | Entregados |

PEDIDOS

EMPRESA [ESTADO |TOTAL |

HFmductc: . ) ; - b
e Comercial JV PENDIENTE 2115.44
JE) Almacen DT [PENDIENTE 1568 00
i Tipe Pmdu:tu‘)
_i Slpias )

Al seleccionar el cliente se nos despliega una pagina en la cual podemos ver

los datos del pedido que vamos a despachar.

Giecciort [ https flocalhost SitioTH-YAL{Tndes_Admin.php v Ry Vi ?

",) P o o ﬁfw =
4”/::»-——-'/ ;._ / ;_?. v
e E

; ( Empresa Registradarn Balanzns Computrdoras  Soflware  Plos, de Venla  Bmipresoras. LTINS L oS Repuestos ')

| Por Cliente | Pendientes | Entregados |
DESPACHAR
-, CODIGO: 1
iPrndu:tn: ) E
EMPRESA: [Comercial TV

i Clientes ESTADO: PENDIENTE
iTipu Productoy TDTAL .2115 44

A . DESPACHAR
alfedites )

& Listo % Intranet local
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Si damos clic en el boton Despachar el sitio nos presenta una pégina en la cual
se puede modificar el estado del pedido. Y clic en Actualizar.

Cireceién | €] httpefflacahostiSitioCH-YAL Inde_Admin php v EJr s ?

o’ == Y7 =

E ( Empresi Registradorn Brlanzas  Computadoras  Soflware  Plos, Je Venla  lmpresoras UrTiinisLros Repuestos )

| Por Cliente | Pendientes | Entregados |

DESPACHAR

[ [ s
iF;nductus ) _COd"go' i :
: \Empresa: Comercial TV
i Clientes ) 1 E
|Total: 211544
iTipu Prgductu_) i
3 \Estado:
_i Ofertas )
I

1Enlregadu| ‘

Géj Listo ‘4 Intranet local

Clic en Actualizar y el sitio dara un mensaje que el pedido ha sido despachado,
si existiera algun inconveniente al momento de actualizarlo podremos retornar

nuevamente a realizar el proceso.

Direccidn |@ hitp:fflocalhost/SitioCH-vALITndex_Admin,php - ‘ | binculos

; { Empresa Registradorn Brlanzns Computndoras  Software  Plos, Je Venta  Impresoras UrTiinis Lros Repuestos ')

Estado del pedido actualizado

M) Visualizar E1 Confenido De La Base

&] Listo . Intranet local
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Al dar un Clic en la opcion Visualizar el contenido de la base el sitio presentara

una pagina la cual ya no mostrara el pedido que ha sido modificado su estado y

solo se visualizara los pedidos que se encuentren pendientes.

Direccién | ] hbtpeiflocahost/SitioCH-AL{Index_Admin, php VIR inoes ?

H Clientes )
H Pedidos , )

) gy — -
Y S =y
/_ ;7 4 ‘IF __1"4

Ay LY

(’ Empresa Registradara Balanzas Computadoras  Softwere  Plos, de Venta  Impresoras LIRS oS Repuestog )

| Por Cliente | Pendientes | Entregados |
FEDIDOS

EMPRESA ESTADO  TOTAL
Almacen DT PENDIENTE 1568.00

E] Lista

ENTREGADOS

J Intranet local

El administrador puede consultar los pedidos que se encuentran entregados y

al cliente al que le pertenece esto lo hace seleccionando la opcign 'Ent=sdes| e

se encuentra en la barra de navegacion.

L =R R

‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘ g o oma

i Pedidos )

{' Empresi Registradorn Balanzas  Computadoras  Software  Plos. de Ventla  Impresorps urmiinisLros Repuestos )

| Por Cliente | Pendientes | Despachar | ¥-|

PEDIDOS

P. DESPACHADOS
CANTIDAD PRODUCTO | TOTAL
Comercial JV |2 Registradoraii3L 111544
Comercial JV |1 RemsHT Y30 211544



