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RESUMEN

En la actualidad el uso de nuevas tecnologias garantizan el crecimiento dentro de las
instituciones educativas que deben promover la investigacion, con el avance del
internet y el aumento de aplicaciones web se ha ido cambiando la manera de gestionar
la informacion. Por lo cual se desarrollé un sistema web para el control de actividades
de los empleados del Instituto Nacional Mejia; en el departamento de recursos
humanos, con esto se permite minimizar tiempo de ejecucién de las tareas, disminuir
el uso excesivo de papel, tener la informaciéon de los empleados organizada y
disponible en todo momento.

Para la ejecucion del presente proyecto se aplicéd la metodologia agil XP, en base a
esta se identificaron los inconvenientes y se establecieron las herramientas, que
mejor se ajustaron a las necesidades del proyecto, para el desarrollo y disefio. Siendo
estas: MariaDB, Symfony, Composer y Bootstrap. Con las herramientas establecidas
se procedio a realizar un disefio de interfaces y posteriormente la codificacion del
sistema; de acuerdo a los requerimientos obtenidos y a la informacién levantada. Con
ello, se realizan diferentes tipos de pruebas al proyecto, las cuales determinan su
correcta funcionalidad, rendimiento, facilidad de uso y aprobacién total del cliente.
Finalmente, se obtiene un producto de calidad como solucién a los problemas
planteados.

Palabras claves: metodologia XP, desarrollo web, control de actividades.



ABSTRACT

Currently the use of new technologies bond growth inside the educational institutions
that should promote research, with the advancement of the Internet and the increase of
web applications, the way of managing information has been changing. Therefore, a
web system was developed to control the activities of the employees of the Mejia
National Institute; in the human resources department, this allows you to minimize task
execution time, reduce excessive use of paper, keep employee information organized
and available at all times.

For the execution of this project, the Agile XP methodology was applied. Based on this,
the disadvantages were identified and the tools were established, which were better
adapted to the needs of the project, for the development and design. Being these:
MariaDB, Symfony, Composer and Bootstrap. With the established tools, an interface
design was carried out and then the codification of the system; according to the
requirements obtained and the information raised. With this, different types of tests are
carried out on the project, which determine its correct functionality, performance, ease
of use and total approval of the client. Finally, a quality product is obtained as a
solution to the problems posed.

Keywords: XP methodology, web development, activities control.
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CAPITULO I: INTRODUCCION

1.1 Introduccioén

En la actualidad el uso y el desarrollo de nuevas tecnologias de informacion y
comunicacion (TIC), garantizan un crecimiento acelerado no solo para las empresas
en gran auge, sino para las instituciones educativas que deben promover la
investigacion orientado a la tecnologia. Con el avance del internet y de sistemas web
se han mejorado la forma de gestionar la informacion dentro de la sociedad.

Por ello, la implementacion de sistemas web en establecimientos de educacion genera
un mayor control tanto asistencial como organizacional y también de almacenamiento.
Esto permite que los usuarios puedan hacer uso de la informacion a través de los
sistemas desde cualquier parte y en todo momento; agilizando trabajos, ahorrando
tiempo y sobretodo de una manera facil y practica.

Uno de los establecimientos educativos de Quito, en Ecuador, es el Instituto Nacional
Mejia, que promueve el desarrollo intelectual como crecimiento profesional guiando a
su alumnado a la excelencia humana, académica y social para competir en el mundo
moderno. (Instituto Nacional Mejia, 2014)

1.2 Planteamiento del problema

Actualmente, el Instituto Nacional Mejia perteneciente al Distrito Metropolitano de
Quito (DMQ), esta conformada por 283 trabajadores distribuidos de la siguiente
manera: 233 son docentes, 19 personas de oficina, 7 meédicos, 22 conserjes y 2
operarios de imprenta. Una persona es la encargada en llevar el registro de sus
actividades como: control de faltas, atrasos, horas de ingreso, horas de salida, dias
laborados, permisos, vacaciones, notificacion de amonestaciones, informacion
personal, etc., pero todo se realiza de forma manual ocasionando demora en el
registro de cada una sus actividades, desperdicio de recursos, duplicacion de
actividades, complejidad en la elaboracion de informes y demora en el envio de
notificaciones personalizadas a cada empleado.

Los procesos rutinarios que son manejados en forma manual resuelven procesos de
una manera lenta, por lo que llevarla a un sistema automatizado garantiza un mejor
trato de la informacién. En gran parte la tecnologia de la informacion reune, almacena
y procesa, por lo que se desea disminuir tiempo en la ejecucion de las tareas
realizadas mediante procesos tedioso para el ser humano. (Sandoval y Siglenza,
2011, p.24)

Por ello, se propone el desarrollo e implementacion de un Sistema Web para la
administracion de las actividades de los empleados, con la finalidad de que toda la
informacion de sus actividades esté disponible en todo momento.



1.3 Objetivos

1.3.1 General

Desarrollar un sistema web para el control de actividades realizadas por los
empleados del Instituto Nacional Mejia.

1.3.2 Especificos

e Determinar los inconvenientes que presenta la actual administracion en el control
de las actividades.

e Establecer las herramientas de desarrollo y disefio para la construccién del
sistema.

e Desarrollar e implantar el sistema web.

e Realizar las pruebas del sistema.

1.4 Alcance

El proyecto tiene como finalidad proporcionar al Instituto Nacional Mejia de un sistema
web que permita el control de las diversas actividades que los docentes, personal
administrativo, médico y conserjeria realicen dentro del establecimiento.

Dicho sistema web se realizara en base a Programacion Extrema (XP) y herramientas
adecuadas para el desarrollo como: MariaDB, siendo una base de datos relacional,
también se empleara un framework orientado a PHP llamado Symfony. Ademas, el
sistema se probara sin tener que acceder a internet, esto mientras se encuentre en
fase de desarrollo, haciendo uso de Xampp. En cuanto al disefio se hara uso de
HTMLS5, CSS3, Javascript y Bootstrap.

El sistema tendra los siguientes médulos:

Modulo de acceso a la aplicacién web.

Seccién de registro de los empleados de la instituciéon

Modulo de administracion de las actividades de los empleados
Registro de informes diarios a cargo de los inspectores.

Asi mismo, se contratara un servicio de web hosting para alojar el sistema, con la
finalidad de que sea accesible al mismo desde cualquier lugar y en todo momento.



1.5 Justificacion

En una era tecnoldgica y competitiva, los sistemas de informacion tienen un rol muy
importante en la administracion de informacion en los distintos sectores estratégicos.
Particularmente, en el sector de ensefianza permite mejorar la calidad administrativa y
educativa, a la hora de procesar informacion. Por tal motivo, el desarrollo e
implementacion de un sistema web permitira mejorar los procesos y el tiempo de
ejecucion llevados a cabo en el departamento de Talento Humano del Instituto
Nacional Mejia.

Ademas, las ventajas que brindara la implementacién del sistema web propuesto son:
permitir una adecuada gestion de documentos y eliminacién de informacion
redundante; facilitar los procesos de evaluacion interna y externa en la institucion y
mantener un control uniforme en la organizacién dentro de un solo sistema, que ayude
al proceso de toma de decisiones. Por esa razon, las ventajas que ofrece un sistema
web permiten que las organizaciones apuesten por ello. (ISOTools Excellente
Colombia, 2016)

Es importante mencionar que la implementacién de un sistema web junto con el uso
de las herramientas tecnologicas en el Instituto Nacional Mejia implicara un cambio en
el desarrollo de las actividades de los empleados y en los procesos del departamento
de Talento Humano del mismo.



CAPITULO lI: METODOLOGIA

2.1 Ingenieria de software

Debido a que, el enfoque de desarrollo del sistema no es disciplinado, se pueden
generar diversos errores. Por ello, se necesita comprender el proceso correcto para
aplicar la Ingenieria de Software. La ingenieria de software es un enfoque disciplinado,
sistematico y cuantificable al desarrollo, operacién y mantenimiento de software.
(Pressman, 2010)

Por ende, la ingenieria de software es utilizada para el desarrollo del sistema web
haciendo uso de métodos, estrategias y varias técnicas para proporcionar un producto
de calidad.

Ademas, la ingenieria de software abarca un grupo de metodologias agiles; las
mismas que surgen en respuesta a los diversos inconvenientes que presentan las
metodologias tradicionales, con la finalidad de disminuir las fases innecesarias en la
documentacién y/o trabajos. Entre las metodologias agiles mas usadas se encuentra
la metodologia XP(Extreme Programing), la cual es utilizada para el desarrollo del
presente proyecto.

2.2 Metodologia XP: definiciéon

La metodologia agil Programacién Extrema (XP), “se basa en realimentacion continua
entre el cliente y el equipo de desarrollo, comunicaciéon fluida entre todos los
participantes, simplicidad en las soluciones implementadas y coraje para enfrentar los
cambios” (Bautista, 2009, p.1), tal como se observa en la Figura 2.1:

Comunicacién: entre el cliente y los programadores de manera fluida y de forma
frecuente enfocandose en el avance del sistema.

Retroalimentacion: del avance del proyecto de acuerdo a las estimaciones de tiempo
y a las pruebas continuas.

Simplicidad: soluciones simples a los presentes y futuros problemas.

Coraje: estar dispuesto a enfrentar los diversos cambios que se presenten.

| Comunicacion |

Coraje Retroalimentacion

Simplicidad

Figura 2.1: Valores de la Metodologia XP



2.21 Fases de la metodologia XP

La metodologia XP consta de cuatro fases importantes, tales como:

Planificacidén: consiste en la recopilacion de los requerimientos y la interaccion de los
desarrolladores y los usuarios para planificar a lo que se quiere llegar para lograr sus
objetivos.

Diseno: los disefios deben ser simples y de facil uso para los usuarios, ya que en esta
se ve la interfaz del proyecto.

Codificacion: el cliente o administrador debe especificar lo que cada parte de sistema
web debe hacer detalladamente y debe estar en cada una de las pruebas que se
realice para comprobar la funcionalidad y la especificacién de cada historia de usuario.
Por ello, los clientes como los programadores deben estan en constante contacto para
realizar la codificacidon necesaria para el sistema.

Pruebas: esta fase es la comprobatoria de toda la funcionalidad del proyecto y del
codigo que se implemente.

Las fases anteriormente descritas se las puede ver en la Figura 2.2:

diatsmnnk soluciones en punta
tarjetas CRC protofipos
historias del usuario
valores
criferios de pruebas de oceplacion
plen de iteracion

Lanzamiento

incremento de software
velocidad calculoda del proyecto

pruebas de aceptacion

prueba unitafia
Infegracion continug

Figura 2.2: Fases de la metodologia XP.

Fuente: R. S. Pressman. (2010)



2.2.2 Caracteristicas de la metodologia XP

Las caracteristicas principales de esta metodologia son las siguientes:

o Desarrollo iterativo e incremental: pequefias mejoras, unas tras otras.

e Pruebas unitarias continuas: frecuentemente repetidas y automatizadas
incluyendo pruebas de regresion.

e Programacién en parejas: se recomienda que las tareas de desarrollo se
lleven a cabo por dos personas en un mismo puesto.

e Frecuente integracion del equipo de programacién con el cliente o
usuario: se recomienda que un representante del cliente trabaje junto al
equipo de desarrollo.

e Correccion de todos los errores: antes de afadir nueva funcionalidad. Hacer
entregas frecuentes.

o Refactorizacion del codigo: es decir, reescribir ciertas partes del cédigo para
aumentar su legibilidad y mantenibilidad pero sin modificar su comportamiento.
Las pruebas han de garantizar que en la refactorizacion no se ha introducido
ningun fallo.

e Propiedad del cédigo compartida: en vez de dividir la responsabilidad en el
desarrollo de cada moédulo en grupos de trabajo distintos, este método
promueve el que todo el personal pueda corregir y extender cualquier parte del
proyecto. Las frecuentes pruebas de regresion garantizan que los posibles
errores seran detectados.

¢ Simplicidad en el cédigo: es la mejor manera de que las cosas funcionen.
Cuando todo funcione se podra anadir la funcionalidad si es necesario. la
programacion extrema apuesta que es mas sencillo hacer algo simple y tener
un poco de trabajo extra para cambiarlo si se requiere, que realizar algo
complicado y quizas nunca utilizarlo. (Sampedro, 2005, p.1)

2.2.3 Metodologia XP: roles de cada integrante de equipo

Los roles de cada integrante del equipo de trabajo y las responsabilidades que
deberan cumplir segun Borja (2013) son:

Programador: “escribe las pruebas unitarias y produce el cddigo del sistema. Debe
existir una comunicacion y coordinacion adecuada entre los programadores y otros
miembros del equipo” (Borja, 2013, p.3).

El cliente: “escribe las historias de usuario y las pruebas funcionales para validar su
implementacién. Ademas, asigna la prioridad a las historias de usuario y decide cuales
se implementan en cada iteracion centrandose en aportar mayor valor al negocio”
(Borja, 2013, p.3).

Tracker: “proporciona realimentacién al equipo en el proceso XP. Su responsabilidad
es verificar el grado de acierto entre las estimaciones realizadas y el tiempo real
dedicado comunicando los resultados para mejorar futuras estimaciones” (Borja, 2013,

p.3).



2.2.4 Historias de usuarios

El sistema web es desarrollado y disefiado para el cliente/usuario; por ende, el mismo
es quien da pautas sobre las distintas actividades que realizara el sistema.

Las historias de usuarios son pequefias descripciones que permiten administrar de
manera mas rapida los requerimientos de sistema. Ya que deben ser escritas en un
lenguaje facil, comun y sobretodo de manera clara para los clientes.

La composicion de las historias de usuarios que utiliza en el proyecto se presenta en la
Tabla 2.1:

Tabla 2.1: Plantilla de Historias de Usuario

Numero: Usuario:

Nombre de Historia
de Usuario:
Prioridad de negocio: Puntos estimados: |
Programador(s) responsables:
Descripcidn:

Donde cada componente de la plantilla significa lo siguiente:
Numero: identifica cada historia de usuario

Nombre de historia de usuario: pequefia expresion con la cual se denominara a la
historia de usuario.

Usuario: persona que maneja el sistema web descrita en la historia de usuario

Prioridad de negocio: importancia que el usuario le asigne a cada historia de usuario.
Es decir, en un rango de alto, medio o bajo.

Puntos estimados: tiempo en semanas que tomara desarrollar lo descrito en la
historia de usuario. Tomando como referencia a que la semana laboral es de 5 dias.

Programador(s) responsables: personas encargadas de desarrollar las historias de
usuario.

Descripcion: informacion breve de la historia de usuario.



2.3 Analisis y levantamiento de requisitos

Para iniciar con el levantamiento de requisitos de la fase 1 segun la metodologia XP,
refiriéndose a la fase de planificacion, se define el rol de cada uno de los miembros
del equipo de trabajo, tal como se observa en la Tabla 2.2.

Tabla 2.2: Equipo XP.

Programador Vinicio Guachamin, Edwin Mufioz
Cliente Lic. Fanny Gualotufia
Tracker Ing. Hernan Ordofiez

Para efectuar el levantamiento de requisitos se realizaron visitas frecuentes y varias
reuniones con la persona encargada de la parte administrativa, las cuales permitieron
conocer las actividades y los procesos que se realizan para la administracion de los
empleados de la institucion y con ello se identificd los inconvenientes que presentaban
para la ejecucién de los mismos; tal como se muestra en las Tablas 2.3 y 2.4
respectivamente.

Tabla 2.3: Procesos que se realizan dentro de la Institucion.

Gestion de registro de informacion de | Llenado de formularios a mano de
los empleados todos los empleados de la institucion.
Copiar el archivo Excel y verificar
dentro del mismo los minutos de
atrasos y demas inconvenientes
(horas de salida, entrada o fuera de
horarios, entre otros) diarios de los

Calculos de atrasos en minutos

empleados.
Cada inspector envia un reporte
Registro de reportes diario de los docentes, acerca de

faltas, atrasos y otros que se
suscitaron dentro de la institucion.

De acuerdo a las actividades realizadas en cada uno de los procesos anteriormente
descritos se detalla los diversos inconvenientes que se presentan en los mismos.



Tabla 2.4: Inconvenientes presentes en las actividades de la administracién.

Cada inicio de afo escolar se efectua
una orden de imprenta de
formularios, los cuales son llenados
manualmente con la informacién de

. cada empleado generando un
Llenado de formularios a mano de :
L, consumo excesivo de papel.
todos los empleados de la institucion. R L
En caso de requerir informacion

personal de cada empleado se
realiza la busqueda manualmente en
los archivos generando pérdidas de
tiempo.

Cada semana emiten de sistemas un
archivo Excel al administrador de
recursos humanos, el mismo sube el
archivo al computador y realiza una

Copiar el archivo Excel y verificar
dentro del mismo los minutos de
atrasos y demas inconvenientes
(horas de salida, entrada o fuera de
horarios, inasistencias, entre otros)
diarios de los empleados.

comparacion manual de los horarios

para ver los atrasos, entradas,
salidas, inasistencias entre otros de
cada empleado, teniendo como

resultado un informe de los minutos
de atraso por dia, un total de minutos
a la semana y observaciones de los
demas inconvenientes; todo este
proceso conlleva excesivo tiempo
para su ejecucion.

Cada inspector envia un reporte
diario de los docentes, acerca de
faltas, atrasos y otros que se
suscitaron dentro de la institucion.

Cada inspector genera un reporte a
mano diariamente de las faltas
incurridas en la jornada diaria de los
docentes dentro de la institucion;
dicho informe posteriormente es
llevado al administrador de recursos
humanos para su ingreso y
respectiva amonestacion, generando
consumo de papel y pérdidas de
tiempo.

En funcidon de las reuniones realizadas se identifico los roles de usuario y los tipos de
empleados del sistema web, tal como se observa en la tabla 2.5 y 2.6
respectivamente.

Tabla 2.5: Roles de usuario.

. Persona encargada de la gestion de
Administrador .
empleados, horarios, sueldos y control.
Personal de la institucion que solo puede

SuperUsuario . .
ver informacion de los empleados
Usuario Inspector de la institucion encargado de
enviar los reportes diarios de los docentes
. Docente de la institucion que no tiene
Ninguno

acceso al sistema.




Segun los requisitos se vio en la necesidad de separar a los tipos de empleados; ya
que, la informacién que manejaran dependera del tipo de empleado.

Tabla 2.6: Tipos de empleados.

Docentes
Empleado A Oficina

Médico
Conserje
Empleado B Operario de Imprenta
Limpieza (Tercerizadoras)

En base a las reuniones y a los inconvenientes encontrados en las diversas
actividades; se disefia las historias de usuario asi como lo indica la metodologia XP,
las mismas se las llena en base a los componentes del punto 2.2.4 tabla 2.1.

2.3.1 Definicion de historias de usuarios

Las historias de usuarios que hacen referencias a los requisitos del sistema de los
roles administrador, superusuario y usuario, se pueden ver en las Tablas 2.7, 2.8, 29 y
2.10; las historias de usuario restantes se encuentran en el Anexo 1.

Tabla 2.7: Historia de Usuario 1 - Ingreso al Sistema.

NGmero: 1 Usuario: Admlr?lstrador, Superusuario y
Usuario

Nombre de Historia .

. Ingreso al Sistema

de Usuario:

Prioridad de negocio: | Alta Puntos estimados: 1

Programador(s) responsables: | Vinicio Guachamin y Geovanny Mufioz

Descripcién:

Los usuarios con roles de: administrador, superusuario y usuario ingresaran a sus modulos
respectivos haciendo uso de su usuario y contrasefa.
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Tabla 2.8: Historia de Usuario 3 - Registro de empleados en el formulario

Numero: 3 Usuario: Administrador
Nombre de Historia de Registro de empleados en el formulario
Usuario:

Alta | Puntos estimados: 3

Prioridad de negocio:

Programador(s) responsables:

Vinicio Guachamin y Geovanny Mufioz

Descripcion:

El administrador registrard a los empleados de la institucidon con sus respectiva informacion
basica, direccién domiciliaria y nivel de instruccidn.

Tabla 2.9: Historia de Usuario 20 - Visualizacion de listados de empleados

Numero: 20 Usuario: SuperUsuario y Usuario
Nombre de Historia de Visualizacién de listados de empleados
Usuario:

Alta | Puntos estimados: 1

Prioridad de negocio:

Programador(s) responsables:

Vinicio Guachamin y Geovanny Mufoz

Descripcion:

El superusuario y usuario podran visualizar el listado de todos los empleados de la

institucion.

Tabla 2.10: Historia de Usuario 22 - Registro de reportes de docentes

Numero: 22 Usuario: Usuario
Nombre de Historia de Registro de reportes de docentes
Usuario:

Alta | Puntos estimados: 2

Prioridad de negocio:

Programador(s) responsables:

Vinicio Guachamin y Geovanny Mufioz

Descripcion:

El usuario podra registrar un reporte diario de los docentes.




Continuando con la etapa de planificacion, se procede a realizar el analisis del sistema
mediante la estimacion de esfuerzos y priorizacion de iteraciones, basados en las
historias de usuario obtenidas.

Estimacion de esfuerzos

Para realizar la estimacion de esfuerzos se utiliza las historias de usuario que
anteriormente se obtuvieron y elementos fundamentales del equipo de desarrollo, tales
como se describe a continuacion:

Componentes importantes de historias de usuario:

e N° historias
e Nombre de historia de usuario
e Puntos estimados (semanas)

Informacion del equipo de desarrollo XP.

e Lajornada diaria de trabajo es de 4 horas.

e Se realiza la jornada 5 dias a la semana

e Para el calculo de los dias estimados se toma en consideracion la semana de 5
dias.

Tabla 2.11: Estimacion de Esfuerzos.

1 Ingreso al Sistema 1 5

) Categorizacion de 1 5
empleados
Registro de

3 empleados en el 3 15
formulario
Ingreso de fotografias

4 o imagenes de 1 5
empleados

5 Edicion de 1 5

informacién e imagen

Visualizacién de

6 . 1 5
registros
Visualizacién de perfil

7 personal de 1 5
empleados
Registro de horarios

8 1 5
de los empleados

9 Edicién de horarios 1 5
Visualizacién de

10 listados de horarios ! >

11 Registro de sueldo de 1 5

los empleados
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12 Edicidn de registros 1 5
de sueldo
Visualizacién de

13 listados de sueldos ! >
Asignacion de sueldo

14 y horarios a cada 1 5
empleado

15 Subir archivos Excel 1 5
Calculo de atrasos e

16 inasistencias en 3 15
minutos

17 YIsuaIizacién de 1 5
informe
Justificacién de

18 atrasos e 1 5
inasistencias

19 \{isualizacién informe 1 5
final
Visualizacién de

20 listados de 1 5
empleados
Visualizacién de

21 informacién de cada 1 5
empleado

2 Registro de reportes ) 10
de docentes

53 Visualizacién de 1 5
reportes por fechas

24 Edicién de reportes 1 5

55 Visualizacién de 1 5
reportes
Cambio de

26 contrasefia al inicio 1 5
de sesidn

27 Restabletiimiento de 1 5
contrasefas

Priorizacion

La Tabla 2.12 muestra la priorizacion de cada iteracion de acuerdo a las historias de
usuario obtenidas.
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Tabla 2.12: Priorizaciones.

1 Ingreso al Sistema

2 Categorizacion de empleados

3 Registro de empleados en el
formulario

4 Ingreso de fotografias o
imagenes de empleados

5 Edicién de informacién e
imagen

6 Visualizacién de registros

7 Visualizacién de perfil
personal de empleados

3 Registro de horarios de los
empleados

9 Edicidn de horarios
Visualizacién de listados de

10 .
horarios

11 Registro de sueldo de los
empleados

12 Edicidn de registros de sueldo
Visualizacién de listados de

13
sueldos
Asignacion de sueldo y

14 .
horarios a cada empleado

15 Subir archivos Excel

16 Calculo de atrasos e
inasistencias en minutos

17 Visualizacién de informe

18 Justificacién de atrasos e
inasistencias

19 Visualizacién informe final

20 Visualizacién de listados de
empleados
Visualizacién de informacién

21
de cada empleado

29 Registro de reportes de

docentes
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Visualizacién de reportes por

23 fechas 4
24 Edicidn de reportes 4
25 Visualizacién de reportes 4

26 Cambio de contrasena al 5
inicio de sesion

Restablecimiento de
27 o 5
contrasefas

2.3.2 Caracteristicas del sistema web

Para la gestion de toda la informacion el sistema web del proyecto hace uso de
MariaDB, como base de datos relacional; ya que el sistema comprende diferentes
modulos. Por otro lado, se emplea un framework orientado a PHP llamado Symfony, el
cual se basa en una arquitectura Modelo Vista Controlador (MVC) que permitira tener
todo de forma mas organizada. Para el desarrollo y pruebas del sistema sin tener que
acceder a internet, mientras esta en fase de desarrollo, se utiliza Xampp, el mismo que
contiene el servidor web Apache.

Por ende, el sistema contiene las siguientes caracteristicas:
Registro: Permite el ingreso de informacion de una manera rapida y practica.

Control: Mantiene un registro donde se controla el ingreso, salida o cualquier
eventualidad que los empleados tengan asignados en sus horarios de trabajo.

Almacenamiento: La informacion ingresada es almacenada de manera correcta y
también ordenada.

Organizacion: Todos los registros y controles ingresados son organizados para
mantener una busqueda rapida y facil si requiere realizarlo.

2.4 Herramientas de desarrollo y diseio del sistema web

2.4.1 Justificacion de las herramientas para el desarrollo

MariaDB

Es una base de datos relacional y trabaja bajo licencias GPL, lo cual evita los costos
de licencia de otras bases relacionales. Tiene facilidad de conexién con PHP y mucha
documentacién para trabajar con la misma, ayuda en el desarrollo web por su
portabilidad, seguridad en el cddigo, velocidad de trabajo y sobre todo se acopla a las
diversas necesidades de las partes interesadas. (MariaDB, 2017)
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Symfony

Es un framework que permite mantener una organizacion completa del proyecto;
también ayuda a optimizar el tiempo de mantenimiento y de desarrollo. Esta
herramienta es una de las bases fundamentales para el desarrollo del sistema web del
presente proyecto; este permite utilizar las caracteristicas de PHP y la facilidad de
modificaciones en el codigo, minimizando asi el tiempo de desarrollo.

Ademas, la licencia del framework es, MIT, de software libre y su arquitectura se basa
en un Modelo Vista Controlador (MVC) donde:

Modelo: es toda la informacién con la que trabaja el sistema web.
Vista: es el modelo acoplado para la interaccién con el usuario.

Controlador: es la gestion de todas las acciones que el usuario realice o ejecute en el
modelo o en la vista. (Rodriguez, 2012)

Composer

Composer permite gestionar las dependencias en PHP. Ademas, es una herramienta
que admite la descarga de los componentes o instalar librerias que sean necesarios
para el funcionamiento del sistema web.

Por ello, composer contiene diferentes bibliotecas de las cuales depende el proyecto y
permite actualizaciones necesarias para la funcionalidad del sistema web. (Yair, 2014)

XAMPP

Es un software libre, independiente que se encuentra compuesto por MariaDB,
servidor apache, y lenguajes tales como PHP, y Perl.

Es un servidor muy facil de descargar y configurar cada componente por separado,
minimizando el tiempo de instalaciéon. Por ello, mediante Xampp se realizara las
pruebas funcionales necesarias del sistema sin conexion a internet.

Servidor web apache
Es flexible, de facil ejecucién y multiplataforma para el desarrollo de proyectos.

Ademas, el objetivo fundamental del servidor es proporcionar paginas web a los
usuarios que las manejan o navegan. Ya que, el servidor web permite comunicarse
con el mismo y se usa de interfaz con el cliente; donde atiende cada peticion que
llegue a la web y su respectiva respuesta incluso brinda al usuario un sin numero de
herramientas que ayudan a la interaccion con el servidor web.

Para el presente proyecto se hace uso de esta herramienta para realizar pruebas que
generen respuestas satisfactorias del funcionamiento del sistema web desarrollado.
Por consiguiente, las respuestas que se obtendran de las pruebas se analizaran y
permitiran determinar si la cantidad de clientes y peticiones que se hicieran de manera
diaria y continua no presentaran inconvenientes en el correcto funcionamiento del
sistema desarrollado.
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2.4.2 Herramientas para el disefo

La interfaz debera ser amigable con el usuario y para su disefio se utiliza HTMLS5,
CSS3 y Javascript. También se tomara en cuenta Bootstrap, dado que es un
framework que permite crear paginas web responsive accesibles desde cualquier
dispositivo electrénico con acceso a internet.

HtmlI5

HTML5 o Hyper Text Markup Language es uno de los lenguajes mas usado y conocido
por los desarrolladores del mundo. En el presente proyecto de acuerdo a sus
caracteristicas se uso6 esta herramienta para el disefio de interfaces, de forma que el
sistema se acople a las nuevas tecnologias. (Menéndez, 2014)

CSS3

Es el lenguaje de disefio de hojas de estilo creado con el objetivo de mejorar la
presentacion de documentos de manera electronica basada en HTML. También
minimiza su mantenimiento y permite la visualizacion de estos documentos en
diferentes dispositivos.

En el proyecto se uso la ultima version que es CSS3 para definir: color, estilos, forma,
animacion, tamafos, tipos de letras, movimientos, separaciones y posiciones de varios
elementos. (Pérez, 2008)

Javascript

Es un lenguaje de programacion donde los script trabajan del lado del usuario, es decir
del cliente y no del servidor web. Este mejora una pagina de HTML y ahade
interacciones con el usuario, animaciones, validaciones, mensajes, entre otros.

Ademas, Javascript esta disefiado para trabajar en conjunto con HTML y los
programadores estan mas orientados al desarrollo de sistemas y aplicaciones web que
sean mas flexibles y dinamicos con el entorno tecnoldgico. JQuery es una libreria que
simplifica la programacién de Javascript ayudandolo a cambiar por completo la forma
en la que se escribe los cbédigos haciendo de esta una manera mas sencilla la
interpretacién y lectura. También, la libreria ofrece varias opciones como animaciones,
tablas de paginacion, selecciones dinamicas, entre otras permitiendo el dinamismo y
uso de los usuarios. Por ello, el proyecto se vio en la necesidad del uso de esta
herramienta de disefio. (Menéndez, 2010)

Bootstrap

Es un framework que posee un conjunto de herramientas de cddigo abierto para
desarrollar proyectos en base a HTML, CSS y JS.

Siendo asi, la herramienta de disefio que permite mejorar y reducir el tiempo en
cuanto a la personalizacion de varios elementos de HTML, la creacion de sitios
reponsive en la web, organizacion de elementos de HTML y la adaptacion de en
diversos dispositivos. (Bootstrap, 2011)
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2.4.2 Arquitectura del sistema

El sistema a construir se basara en el modelo MVC vy utilizara las herramientas
descritas en el enunciado 2.4, como se observa en la Figura 2.3.

CLIENTE SERVIDOR

(I
c or
FHP
Dircirine
N : .
&. Riespuesia s ! . (e
AHE L]
Tu
Frowsel "
S — \__ __',n-_.-‘
Symiony

Figura 2.3: Arquitectura del sistema

2.4.3 Diseio del sistema

De acuerdo a la segunda fase de la metodologia XP, disefio, se procedio a disenar los
prototipos de las interfaces del sistema, tal como se presenta en las Figuras 2.4, 2.5,
26y27.

A Web Page
c C> x G { bttp /S wwowinmejia_rrhh ] & j
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Figura 2.4: Interfaz del Login.
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Figura 2.5: Interfaz de Registro de empleados.
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Figura 2.6: Interfaz de Perfil de empleados - informacién basica.
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A Web Fage
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Figura 2.7: Interfaz de Registro de reporte.

Las interfaces restantes se encuentran en el Anexo 2.
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CAPITULO lill: RESULTADOS Y DISCUSIONES

En este capitulo se presenta la construccion del sistema, para el cual se sigue con la
fase 3 de acuerdo a la metodologia XP, codificacion.

3.1 Desarrollo del sistema

A continuacién, se presentan algunas vistas desarrolladas:

3.1.1 Pantalla principal

La pantalla principal del sistema se compone de los siguientes elementos:

Cabecera.- donde se observa el lema del Instituto Nacional Mejia y el nombre de la
persona que ingreso al mismo.

Barra de navegacioén.- consta de diferentes enlaces que direccionan a los médulos
del sistema.

Vista de empleados.- se muestra un listado de todos los empleados registrados en el
sistema.

Pur Asporg Ad Actra Bareom ol poreviiodrus cam

Fcorard R finevis | B Frone | B rraod . Sk

o e heer e b nd

Bl | 10 = |ipg s Bamar

fpaliice " haTdirs T v prasdn Cod Daaradriea ficckan

e ———- : o

Blesi vl reporern el 18l 0 deon inidd de 1 sgaies EEE 1 | Sgoamis

Figura 3.1: Pantalla Principal del sistema.

La barra de navegacion que consta de los siguientes enlaces que dirigen a los
diferentes modulos.

32 trpleadkn. [l eegube © Eiconted  Zofsiencis B teporim P Rfeowosd | i

Figura 3.2: Barra de navegacion.

Empleados.- lleva a la pantalla principal del sistema.
Registrar.- consta de un submenu para ingresar a los diferentes formulario.

Control.- direcciona a la pantalla de control, donde se carga el archivo Excel.

21



Asistencia.- muestra una tabla de los empleados que no han justificado
irregularidades en sus horarios de trabajo.

Reportes.- muestra una tabla de los reporte enviados por el usuario.
Password.- muestra una ventada para poder cambiar nuestra contrasefia.

Salir.- cierra la seccion, y envia a la pantalla de login.

3.1.2 Registro de empleados

Antes de poder guardar un empleado se debe primero registrar un horario y un sueldo.

Para registrar un empleado se dirige a la barra de navegacion en el apartado registrar;
el cual despliega el submenu y se hace clic en Empleado A o Empleado B
dependiendo de lo que se requiera; dénde:

Empleado A: se utiliza para registrar docentes, médicos y personal de oficina.

Empleado B: se utiliza para registrar conserjes, operarios de imprenta y personal de
limpieza.

Se debe llenar todo el formulario de informacién basica y direccién domiciliar para
poder guardar, las campos con informacién relevante contienen validaciones de
obligatorio y la validacion de la cedula de identidad para evitar registros duplicados, en
la Figura 3.3. Se muestra el formulario del empleado A.

 INFORMACION BASICA -
EMPLEADOD A Horsrio
Sl eokorwe . X
Subir fota Al Tipa Emplesds Cad, By B,
m Sl ook " Sl pockarn. ¥
Pambiren Apsiiday Céchua cascladanta Estado Ciwil
Salenchani. .
Facha necrreento Tipa de Sangre Suelda
bl A Sl wociani.. Ll Lol pociani.. =
Pcermbre Loy Cichdn Compugee
Hombres ¢ apalides complaios
Carg. Famil Hpoe Cargas educ Carnat CONADG (hscapaadad
a o i} B
M Cismnta Baroa Hombre Banco Tapens cuseriba
C hnren Fowentby 1L

Figura 3.3: Formulario del empleado A.

Para agregar cada uno de los titulos obtenidos tenemos los botones “Agregar”
separado en bachillerato, pos bachillerato, y educacion superior, el cual mostrara un
formulario por cada uno de ellos, los mismos que tienen validacion de obligatorio.
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Una vez que se ha llenado la informacién de los niveles de instruccién el botén
“Finalizar”; permitira dar por terminado el registro de un empleado en el sistema y
direccionara a la pantalla principal del administrador.

Par Aupas Aad Agiva B s il i s

b D gt * Bl B

RO, P e g Al

Koshar |10 liegmtios Bai

Aipni bdes * Favrdere Topm Frplemia tral Blampbas [ e

. pon:

Hasitsads regErom el 160 B de unciaol de | oepeiree A | A A

Figura 3.4: Vista de la lista de los empleados registrados.

En caso de requerir editar, eliminar, ver los perfiles de cada empleado o realizar
configuraciones (restablecer contrasefas) se puede dirigir a cada uno de los simbolos
que se encuentran al extremo derecho del nombre de cada empleado.

3.1.3 Registro de horarios

El moédulo de “horarios” permite ingresar el horario de cada empleado o de un grupo
de empleados, los cuales se les asignara el momento de su registro en el sistema.

Los campos entrada y salida de los dias lunes, martes, miércoles, jueves y viernes
tienen validaciones de obligatorio y se muestra en la Figura 3.5.

Asigne un nambre & aite horado

LUMES MARTES MIERCOLES JUEVES VIERMES SABADO DOMINGD
Entrada Erttwada Entrads Enitrada Esttracds Erdrada Entrada
@ u] L @ ] @ @
Sallda Almuerzo Salida Abmuerze Sallda Alrwero Safida ez Salkda Alrwere Sallda Almuerze Salkla Almaserze
@ o 0] @ ® & 0

Entrada Almissrzo Enbracla Admuerzm Entrads Almuerzo Eritrada Almuerza Entrada Almuerzo Ertrada Almusrzo Entrada Almuerza

® @ ® @ ® @ @

Sallda Salda Salida Salfida Salkda Salida Saldda
o) L] ® & & O o

Figura 3.5: Registro de horarios de un empleado.
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Una vez terminado el registro se direcciona a la vista de horario; donde se observa el
nuevo horario y todos los horarios registrados en el sistema

Phcsrar |l 4 | reglnnm

Marmzrm ¥ Lerma Ml prims Kig=oier Jummn Wmrrem Sebeda Darmings
i S 108 Bl A, i Ak 1 [E- PR 0 At

ANLRESTRATRE PRGN PASIE] P 200 PRLSDD  PRAITD PR %0RT Pl 200 P 200 PRS0 984 Sl E
e Pl Pr.: P Pk
T el T 1 il 1 B 1 dla_ 20l (R (F T ]

L2 i i LU T Bl 1T B Sl q : E

P e et s 1 e ROl s ) e Brapmry 1 Dpamrin

Figura 3.6: Vista de horarios registrados.

En caso de requerir editar los horarios de cada empleado se puede dirigir a cada uno
de los simbolos que se encuentran al extremo derecho del nombre de cada empleado.

3.1.4 Registro de sueldos

El médulo de sueldos contiene la categoria y el valor en dolares del sueldo de los
empleados. Al momento de registro del empleado se le asignara la categoria del
sueldo al cual pertenece.

El formulario de registro de sueldo tienes validacién de campos obligatorio y se
muestra en la Figura 3.7.

Resgistrasr Supsbokos =

Canserh

" by

Figura 3.7: Formulario de registro de sueldos.

Terminado el registro se direccionara a la ventana de sueldos donde se encontrara el
nuevo sueldo y un listado de todos los sueldos registrados en el sistema.

& Agregar sueldo
FMostrar iElHl;ll!l:l’-:ls Buscan Ii
Categoria “  Sueldo Acciin
A 1545 mﬂ
B 1435 Eﬂ
] a50 mﬂ
E QBT Eﬂ

Figura 3.8: Vista de los sueldos registrados.
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En caso de requerir editar o eliminar los sueldos de cada empleado se puede dirigir a
cada uno de los simbolos que se encuentran al extremo derecho del nombre de cada
empleado.

3.1.5 Registro de reportes

El médulo de reportes esta dirigido a los usuarios, los cuales subira informacion de los
docentes con inconsistencias en su labor diaria, la Figura 3.9, muestra el formulario de
registro de reportes el cual tiene validacion de los campos obligatorio

Hepone x

Doce=nte

Escoja. T

01020304  strasos O abandono O falta
OsOsd708

Dibservadionss

Figura 3.9: Formulario de registro de reportes.

Terminado el registré del reporte se llevara a la ventana reportes donde encontramos
un listado de los reportes registrado por las fechas de dicho usuario como se muestra
en la Figura 3.10.

WESPERTIMA 2 BACH QrQ
#  Duocests Alrases Abasdone Incussple Ohservacions

Figura 3.10: Vista de los reportes registrados.
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3.1.6 Control

El modulo control es donde se subira el archivo de Excel para cruzar la informacion
con los horarios de los empleados y mostrara un informe de atrasos de cada empleado
como se muestra en la Figura 3.11.

Tipa Thempe Mo
Cihel Momilires dlides Fechn Tiempe Atrass Tiempe Extra
e Apd Emipleade P Anbes P Justificnda
G3-01-20T Timbira: 54 min -
4 Diocente ATRASC {Hara - - 3]
-5l T .
entrada)
4 o - 3-01-217 Timbirac 186 min o
012 pam EXTE [Hora salidap
Tembira: 47 min
4 Dincente MR rhaso gara - - 5]
4715 am.
entrada)
4 o be -01-2097 . . Timbea: 187 min o
O507-00 pam EXTRA (Hors salidap
Tenhra: 245 mi
osoram oo -
4 Diocente ATRASC {Hara - - L]
17:05:28 am,
entrada)

Figura 3.11: Vista de los atrasos de cada empleado.

Se guardara las inconsistencias que no sean justificadas y el administrador las podra
visualizar en el mddulo reportes como se muestra en la Figura 3.12.

el ki IIEII.-_'h-\-rG-H-I
thlhl'_l-fi__ffTJllrll ) I—
Frska ¥ fespecier Jermuda L Faraism e
:F:.T._ VESFRRITHA, | AT 191} ]
HIIR-12H b Lre ] } BT 19 K= /]
arimersds 1agetica 4l 1 85 da wnoaoiad d8 1 eopeicas LT F |-; SApRSTE

Figura 3.12: Listado de reportes registrados.

Para obtener mas detalle del desarrollo del sistema ver Manual de Usuario en el
Anexo 3.

3.2 Implantacion del sistema
Para la implantacién del sistema web se utilizd un web hosting donde se aloja el
sistema con la finalidad que sea accesible desde cualquier lugar y en todo momento.
Ademas, se utilizé un dominio para identificar el sistema en Internet.
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El la Figura 3.13., se puede observar que el sistema se encuentra en proceso de
desarrollo y en pruebas; este aun se encuentra en un servidor local.

M 12700
() 127.0.0.1 - €

Figura 3.13: Alojamiento en el servidor local.

En la Figura 3.14. Se muestra el proyecto implantado en un servidor web y pasa al
modo de produccién del proyecto.

'.:-,:.v-: inmejia-uath.tk

Figura 3.14: Alojamiento en el servidor web.
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3.3 Pruebas

Continuando con la fase 4 de acuerdo a la metodologia XP, pruebas. Se procedio a
realizar las siguientes pruebas:

Funcionalidad de cada moédulo
Seguridad del sistema
Rendimiento del sistema
Usabilidad

Aceptacion de usuario

Las pruebas se realizaron conjuntamente entre los desarrolladores y el cliente, de
acuerdo con el avance de cada requerimiento.

3.3.1 Funcionalidad de cada moédulo

En este apartado se muestra las pruebas de funcionalidad de los moédulos mas
importantes del sistema.

¢ Registrar empleado

Como se puede observar la Figura 3.15., la tabla de empleados se encuentra vacia ya
gue no se ha registrado ninguno.

o darpero b datra Bowesdi oder ritadmrene

T4 T ¥ i K a3 e
Kol | T Pirew
Apl B LR TS Tige Brglurs Cod. Bomiirks Argin
] Mirayln dua diepordds s pats tabi ]
Fesmmarain sagdiiat del Dl D e s resat e d regleara Rl ST

Figura 3.15: Vista de empleados vacia.

Se debe llenar todos los datos del empleado en el formulario que se observa en la
Figura 3.16, y se procede a guardar.
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~— INFORMACION BASICA

Figura 3.16: Formulario de registro de empleados.

Una vez guardado se puede observar el nuevo registro, tal como se muestra

Figura 3.17.

g Dbk [ ket v B e

~
EMPLEADO A Herario
Seleocinn. . v
Subir fola Pt Tipa Emplesdo Cod. Bl B,
E Talpocian. . v Selnociane.. .
Mambren Apdiiday Cevduln cuscadani Estado Civil
Salecchans. .
Facha necrniento: Tipa de Sangre Sueldo
! mim saaz Saleccian._ v Splnociami.. v
Mambie Cinyagus Céghadn Camyuge
Mombees y apalidos complatos
Carg. Famil Hipes= Corgas educ Carrest COMADS Chscapaadad
Q o 1] k]
P Cipmnta Barcn Hombre Banco T cuenty
2 Ahamn Fowersd by i

en la

0 e N et W Al
Bosh 10 ® |wegeirma Raid

dpui s + P Fopmi kmplemin Lral Blamebaw Exnidan
e I LT T e = EE0-

Hashimads regiion el 16l E deun ool de | sapaiee duperiw | |

Figura 3.17: Vista de la lista de empleados registrados.

¢ Registro de horario

Como se puede observar la Figura 3.18., la tabla de horarios de los empleados se

encuentra vacia ya que no se ha registrado ninguno.

Par Aapare &d it Borrasdd: oninBodencce

B Errndsr B Frcirs - 8 Cormnl - Ba Asnenci [l Feponss 8 Pascerd s

Fo s harvw barres foured
h'.-\nu_'.'_‘:n...:.l.- [

Marmbm 4 L Marim Hisroley Jymvaa ke Sshady Tamimgo
M iragin S disgeordbls s seta inbls

Firawa oo segeniac i DAl Edean ieaal de J regleama Aid=in
Figura 3.18: Vista de horarios vacia.

29



Se debe llenar todos los campos del registro de horarios que se observa en el
formulario de la Figura 3.19, y se procede a guardar.

fsgrem an soreben 0 o borasic

T MARTES Feol REOLES FINTES Y vilEkiis CAlAT BordirG D
Tl Frorain Fawvals Fravmii frdvada [ T ity

L] & e n & et o
Lol e walals Sy st At ki idivd wiEn Solda o Pe Al Bl ks e Lalkein Akvariln

i} i et i} o ® U]
Eodtwda Blawea Evrding dwm s Fawady mlE apayn Eraida sbivisio Fiagnia o mn o B dild s Eid ks Bliisrnn

L] & o L] & & L
S wila’y Ly Ealida ke Rl wila Egkin

o & @& o [ e ol

Figura 3.19: Formulario de registro de horarios.

Una vez guardado, se puede observar el nuevo horario registrado, tal como se
muestra en la Figura 3.20.

B

h.ﬁ..uu;_l'. ¥ |reghnna Bam i |
Marmirg ¥ Lurea Ml prims Kigodnn Jumvun Wmrrem Sabwda Damings
(MR R BIE Al ] B Al D B8 A, i [ B R
ANRESTRATI,  PWCADEASTE] PR 00 FALSDE  PRAGIDAMSIE  FRIDOPRESD0 PRSI A2 E
e e PRA P (315
Tl 0 i did_ 3 O Tgi i 8 P a2 E
PEIERA T e - 3
A (3% il (L]
FAEmr e i ok b 1 el 8 o b 3 e Eripeoy

1 | - Seguimin

Figura 3.20: Vista de horarios registrados.

e Registro de sueldo

Como se puede observar la Figura 3.21., la tabla de sueldos de los empleados se
encuentra vacia ya que no se ha registrado ninguno.

P Agpara A Artre Ehararkdid: adw ine e oom

R Conill - Sy Adewrea [ Boportes | J Pacosrnd | Db Sair

& ATl BT

P o uww b Fowrad.
L PN R [ [Ty

e —

f= ] * Gusldo hockaa
Pl ka1 O e s =T T

LS e i e o (1 B e i Tl o 1 T RS FeTsnr SEprETin

Figura 3.21: Vista de sueldos vacia.
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Se debe llenar todos los campos del registro de sueldos que se observa en el
formulario de la Figura 3.22, y se procede a guardar.

Registrar Sueldo ®

*Categaria

“Valor:

m G-Jl-u-dar

Figura 3.22: Formulario de sueldos.

Una vez guardado se puede observar el nuevo sueldo registrado como se muestra en
la Figura 3.23.

+ Agregar surlda
Mostrar 107 | registras e[
Categerin ‘ suside Aesidn
A 1545 B0
B 1435 B0
o 850 B0
E any 28

Mostrando registros del 1 gl 4 de un fotad de 4 lEg'EtR}’S Antericr 1 Siguierte

Figura 3.23: Vista de listado de sueldos registrados.

¢ Registro de reporte

Como se puede observar la Figura 3.24., la tabla de reportes de los empleados se
encuentra vacia ya que no se ha registrado ninguno.

Far Aggoe A4 Actra Bawaridl A8 CITLLA SANCHIIT COUTHA

W Erpdaskn . @ ncpeckin 8 P | WGk

[T p—— 0, By vy | Frgperton] Ak CECR A SalcHE (00 HA

L] i sz
Fapone Diass
] LT Airnsi RIETE [FRTEEC Miwm s

Figura 3.24: Vista de reportes vacia.
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Se debe llenar todos los campos del formulario de registro de reportes y se procede a
guardar. Una vez guardado se puede observar el nuevo reporte registrado como se
muestra en la Figura 3.25.

[T Rk ET ] |t o RS CECTLL, SR WCHET OOLITHA
WERERTRS 1 BT SLED
Pepris Clarin I 2 lllj: :
{ i . a
(] Lerwwn Ihirnmes fnrmmpin Efrarermem

.

Figura 3.25: Vista de reportes registrados de cada empleado.

e Control

Como se puede observar la Figura 3.26., se ejecuta correctamente la carga de los
archivos Excel el cual contiene los horarios de entrada y salidas de los empleados
semanalmente.

Dvqaniay = Plussys carpest Ez= T 0 e, ' f
2 Blznverdg®: adsin@adnin cem
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EUEEL L A LT P R fiegisirar = B Conarol B Aststensa [ Repories g8 Passwond  B95als
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] Imagenss IVNBIET  Adabs Anchet D]
I Hisica IWTIEEIAR Dot de b
B Obgetes RE R Drocumanto de b
B e PRI Doy st be W
I MAEAE  Balamiq Oroject |
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Figura 3.26: Vista de la carga de archivos Excel.

Una vez calculado y guardado los atrasos en minutos de cada empleado, se puede
observar el informe registrado en la Figura 3.27.
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Figura 3.27: Vista del informe de atrasos semanales de cada empleado.
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3.3.2 Seguridad del sistema
De las pruebas de seguridad propuestas por la OWASP se propone realizar las
pruebas de autenticacion, autorizacion y validacion de datos. (Salazar, 2018)
¢ Pruebas de autenticacion.

Para ingresar al sistema web es necesario pasar primero por la pantalla de
autenticacion o login la cual se muestra en la figura.

Figura 3.28: Pantalla de Autenticacion o Login

En caso de saber la ruta a la cual se desea acceder, el sistema verificara si se
encuadra una sesion abierta, caso contrario se reenviara a la pantalla de
autenticacion. El password de los usuarios se encuentra cifrado con bcrypt.

¢ Pruebas de autorizacion.

Las autorizaciones que se les asigne a los usuarios dentro del sistema dependeran de
las actividades que cada uno realice dentro de la institucion. Las pruebas de
autorizacion se pueden observar en las Figuras 3.29, 3.30, 3.31 las cuales son las
diferentes barras de navegacién segun el usuario que ingrese al sistema.

% trpleerkn. [l eguie © WConiel 2o Asviencis W Bppovi;m P Peowosd | (@Sl

Figura 3.29: Barra de Navegacion — Administrador

Figura 3.30: Barra de Navegacion — Superusuario
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M (rephoiiin 0 iaspeoiin 8 Pl R5aE

Figura 3.31: Barra de Navegacién — Usuario

¢ Pruebas de validacion.

Las pruebas de validacion se pueden observar en la Figura 3.32 donde se encuentran
los erros que se muestran si el usuario no llena correctamente los campos en el
formulario de registro de los empleados.

o INFORMACION BASICA ™
EMPLEADO A Hararin
Salacciona.. .
Sukar kb Ral Tipw Empleado Lo, Rl B
[ O]

Hombres

= {ampa Chligataric
Fecha racmisnta

ddfmm/faEaa

= {ampa Chligatario:

Wombre Canpugue

Soleccon.

= Campa Chligatario

Apalidion

= Campa Obligatario

Tipo da Sangre

= Campa Obligatario

Sokscoond.

= {ampa Chligatario

Ceduls dudadania

= {ampa Chligatario
Sumbdn

Selccona..

= Campao Cbligatario

Ceduby Corpugue

» {ampa Obligataric
Extadda Gl

Sekconn..

» {ampa Obligataric

Figura 3.32: Validacién de campo

En la Figura 3.33 se observa que el campo de cedula de ciudadania de tiene una
validacion de unico para que no se repitan los registros.

Cédula ciudadania

® E| numero de cedula ya

existe

Figura 3.33: Validacion de CI

3.3.3 Rendimiento del sistema

Utilizando la herramienta JMeter se procede a ejecutar las pruebas de rendimiento,
creando varias configuraciones para la misma, se crean 3 grupos de hilos con
diferente carga de usuarios.
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Se hace las respectivas configuraciones para realizar una peticién http: la direccion IP
de servidor y la ruta a la cual se hara la peticion, asi como se muestra en la Figura
3.34.
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Figura 3.34: Configuracién peticion HTTP

Se realiza la prueba para 10 clientes conectados de manera simultanea y haciendo
una peticion cada segundo, en la Figura 3.35, se observa que las respuesta del
sistemas sin ningun error.

Feports resumen
it |Rapeana rasumman

Eamapiarios
Eseritiriodos s dates & Arebivo
Heerbne: g rekran | |[ mesper | Logmaastemr i [ Excrtsi ae Log 560 Erreres. ] Exiioy
Edoustn ¥iuezras | mEme | Wadn i Wax Dy Extindar Kb Wragi gr B
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Figura 3.35: Resultado de rendimiento para 10 usuarios

Se configura nuevamente para hacer la peticion http a otra ruta, se procede a crear
otro grupo de hilos con 50 usuarios conectados y haciendo 1 peticion cada segundo,
en la Figura 3.36 se observa que todas las respuestas retornaron sin ningun error.

Reposie reswmen

Hombes: Rreoode |
Comentirio |
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Figura 3.36: Resultado de rendimiento ara 50 usuarios
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Y por ultimo se toma en consideracion que en maximo de 400 usuarios que se
conectaran al sistema. Para los cual se crea otro hilo con 1 peticion cada segundo, en
la Figura 3.37 se puede observar que los resultados son de 0% de error.

Reporie reswmen
| Wombwe: Reporte reauman |
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Figura 3.37: Resultado de rendimiento ara 50 usuarios

En cada prueba para los diferentes tipos de grupos de hilos se puede observar que el
sistema responde a todas las peticiones que se le envia; tomando en cuenta que
mientras mas numeros de peticiones se hagan la latencia aumenta vy el rendimiento
disminuye. Pero no se encuentran errores durante el proceso. Se debe considerar la
velocidad del internet para un mejor rendimiento del sistema.

3.3.4 Usabilidad

La prueba de usabilidad se ejecuté mediante encuestas a los empleados que haran
uso del sistema web. En total se realizé la encuesta a 6 personas de la institucion: a la
secretaria de la UATH que tomara el rol de administrador, a tres inspectores que
tomaran el rol de usuarios y dos secretarias que tomaran el rol de superusuario.

Las encuestas realizadas y la tabulacidén de estas se encuentran en el Anexo 4.

Con el andlisis de las encuestas se determiné que el 94% de los usuarios estan muy
de acuerdo con la facilidad de uso del sistema web, el 6% esta de acuerdo con la
usabilidad del sistema y 2% no se encuentra seguro del uso de ciertas actividades del
sistema; ya que dos personas de las seis encuestadas cumplen los roles de
Superusiuarios; las mismas que no pueden confirmar la usabilidad de edicion del
sistema porque solo pueden visualizar informacion.
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Personas encuestadas

B Muy en desacuerdo B En desacuerdo No estoy seguro

H De acuerdo B Muy de acuerdo

Figura 3.38: Resultados obtenidos de las encuestas realizadas.

3.3.5 Aceptacion de usuario

La prueba de aceptacion de usuario se realizd a medida que se ejecutaron los
requerimientos de las historias de usuarios; mediante cartas que muestran la
aprobacién de acuerdo a la ejecucion de cada requerimiento. A continuacién se
presentan las cartas de los requerimientos mas importantes del sistema web. El
restante de las cartas se pueden observar en el Anexo 5.

Tabla 3.1: Prueba de aceptacion 1 - Ingreso al sistema.

Sistema para el control de actividades del Instituto Nacional Mejia

Cédigo de la Prueba: PA-1
N° Historia de Usuario que prueba: 1
Titulo Historia de Usuario que prueba: Ingreso al Sistema

Los usuarios con roles de:
administrador, superusuario y usuario
Descripcion: ingresaran a sus médulos respectivos
haciendo uso de su usuario y
contrasefia.

1.-Acceder al login del sistema.
Pasos de Ejecucion: 2.- Ingresar el usuario y la contrasefia.
3. - Dar clic en "Entrar".

Si el usuario existe y digita
correctamente las credenciales
ingresan al sistema, caso contrario se
muestra un mensaje de error.

Resultado obtenido: Se obtiene el resultado esperado.
Evaluacion: APROBADO

Resultado esperado:
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Tabla 3.2: Prueba de aceptacion 3 - Registro de empleados en el formulario.

Sistema para el control de actividades del Instituto Nacional Mejia

Cédigo de la Prueba: PA-3

N° Historia de Usuario que prueba: 3

Titulo Historia de Usuario que prueba: | Registro de empleados en el formulario

El administrador registrara a los
Descripcion: empleados de la institucion con sus
respectiva informacion basica, direccion
domiciliaria y nivel de instruccion.

1.-Ingresar a "Registrar" Empleado A o
Empleado B de acuerdo al caso.

2.- Llenar el formulario de Informacién
Pasos de Ejecucion: basica dar clic en "Siguiente".

3.- Llenar el formulario de Direccion
domiciliaria dar clic en "Guardar".

4.- Agregar Nivel de Instruccién dar clic
en "Finalizar"

Si se llenan todos los campos
correctamente se direccionara a la vista
Resultado esperado: de empleados donde se mostrara el
nuevo registro, caso contrario mostrara
un mensaje de error

Resultado obtenido: Se obtiene el resultado esperado.
Evaluacion: APROBADO

Tabla 3.3: Prueba de aceptacion 20 - Visualizacion de listados de empleados.

Sistema para el control de actividades del Instituto Nacional Mejia

Cédigo de la Prueba: PA-20

N° Historia de Usuario que prueba: 20

Titulo Historia de Usuario que prueba: | Visualizacion de listados de empleados

Descripcion: El superusuario y usuario podra
visualizar el listado de todos los
empleados de la institucién.

1.-Acceder al médulo Empleados.

Pasos de Ejecucion: 2.- Navegar en la tabla del listado de los
empleados.
Si se han registrado empleados, se
Resultado esperado: visualizara una lista de los mismos, caso
contrario se tendra una tabla vacia.
Resultado obtenido: Se obtiene el resultado esperado.
Evaluacion: APROBADO
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Tabla 3.4: Pruebas de aceptacion - Registro de reportes de docentes.

Sistema para el control de actividades del Instituto Nacional Mejia
Cédigo de la Prueba: PA-22

N° Historia de Usuario que prueba: 22

Titulo Historia de Usuario que prueba: Registro de reportes de docentes

El usuario podra registrar un reporte
diario de los docentes.

1.-Acceder al moédulo Inspeccion.

2.- Llenar los campos de la fecha y dar
clic en "Buscar reporte".

3.-Llenar los campos de jornada, grado
y paralelo y dar clic en "Guardar".

4.- Clic en "Afadir".

5.- Llenar el formulario y clic en
"Guardar".

Si se llenan los campos correctamente
se direccionara a la vista Inspeccién
donde se visualizara el reporte

Descripcion:

Pasos de Ejecucién:

Resultado esperado:

registrado.
Resultado obtenido: Se obtiene el resultado esperado.
Evaluacion: APROBADO

De acuerdo a las pruebas realizadas se puede determinar que el sistema cumple con
los requerimientos de usuario; ya que las mismas se realizaron de forma continua y
teniendo en consideracion los cambios del cliente para llegar a una aceptacion total
del producto.
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CAPITULO IV: CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

4.1

Conclusiones

Se determind los inconvenientes que tenia el area administrativa de talento
humano del Instituto Nacional Mejia en el control de las actividades diarias de los
empleados. Al implantar el sistema web se pudo resolver los inconvenientes que
se detalla a continuacion:

- Cada inicio de afo escolar se efectuaba una orden de imprenta de formularios,
los cuales eran llenados manualmente con la informacion de cada empleado,
generando un consumo excesivo de papel. En caso de requerir informacién
personal de cada empleado se realizaba la busqueda manualmente en los
archivos generando pérdidas de tiempo.

- Cada semana se emitia del area de sistemas un archivo Excel al administrador
de recursos humanos, el cual era cargado al computador y se realizaba una
comparacion manual de los horarios para ver los atrasos, entradas, salidas,
inasistencias, entre otros de cada empleado; teniendo como resultado un
informe de los minutos de atraso por dia, un total de minutos a la semana y
observaciones de los demas inconvenientes; proceso que conllevaba excesivo
tiempo de ejecucion.

- Cada inspector generaba un reporte a mano diariamente de las faltas
incurridas en la jornada diaria de los docentes dentro de la institucion; dicho
informe posteriormente era llevado al administrador de recursos humanos para
su ingreso y respectiva amonestacion, generando consumo de papel vy
pérdidas de tiempo.

Se establecié como herramienta para el desarrollo MariaDB, misma que, gestiona
toda la informacioén a utilizar, como base de datos relacional; Symfony, basado en
una arquitectura Modelo Vista Controlador (MVC) que permite tener el proyecto de
forma organizada, Xammp que permite realizar pruebas funcionales sin necesidad
de internet y Composer que ayuda a descargar las dependias del proyecto; para el
disefio se utilizd Bootstrap. La seleccion de las herramientas se determiné debido
a su facil acoplamiento, usabilidad, conocimientos adquiridos previamente, facil
acceso a la documentacioén y por trabajar bajo licencias de software libre.

Para el desarrollo se utilizé la metodologia agil XP la cual permiti6 llevar a cabo de
forma periédica varias reuniones con el cliente, que en este caso es la principal
beneficiaria del producto, dicha persona lleva el rol de administrador dentro del
mismo.

La comunicacion que se dio en las diferentes reuniones permitid presentar los
avances dependiendo de cada uno de los requerimientos obtenidos. La
retroalimentacion temprana de cada avance presentado, dio como resultado
mejoras anticipadas tanto en funcionalidad y visualizaciéon para una entrega final
de calidad. Teniendo asi un cliente satisfecho, debido a su participacion en cada
fase del desarrollo del mismo.
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Para garantizar el correcto funcionamiento del producto se realizaron pruebas de
funcionalidad de cada mddulo, seguridad del sistema, rendimiento del sistema,
usabilidad y aceptacion de usuario. Los resultados obtenidos en cada prueba
fueron satisfactorios, determinado el correcto funcionamiento en el servidor con
una carga alta de usuario y facilidad de uso.

4.2 Recomendaciones

Se recomienda asignar una persona encargada de realizar la renovaciéon o
contraccion de un dominio y alojamiento del mismo, cada que se requeria, ya que
el mismo caduca cada afo.

El mantenimiento del sistema web se debe hacer cada que el usuario requiera
dar mejoras y/o afadir mas funcionalidades al mismo.

Se debe hacer un mantenimiento a la base de datos cada inicio de periodo escolar
para depurar informacion, para tener datos actualizados.

Se recomienda que en futuras versiones no se elimine los registros de empleados
para contar con dicha informacién en caso de requerir una auditoria.

Tener en consideracion las versiones con la cuales fue desarrollado el sistemas

para no tener inconvenientes en el mantenimiento del mismo.

Se puede afiadir una funcionalidad para observar graficamente los atrasos de los
empleados y tomar en consideracion un reconocimiento o incentivo a los
empleados que cumplan con su horario durante el periodo escolar.

41



CAPITULO V: BIBLIOGRAFIA

Bautista, J. (2009). PROGRAMACION EXTREMA (XP). Obtenido de:
http://ingenieriadesoftware.mex.tl/images/18149/PROGRAMACI%C3%93N%20EXTRE
MA.pdf

Bootstrap. (2011). Documentation. Obtenido de: https://getbootstrap.com/

Borja, Y. (2013). Metodologia Agil de Desarrollo de Software — XP. Obtenido de:
http://www.runayupay.org/publicaciones/2244 555 COD_18 290814203015.pdf

Instituto Nacional Mejia. (2014). Proyecto Educativo Institucional (PEI). Quito, Ecuador.

ISOTools Excellence Colombia. (2016). Ventajas de la gestion integrada de sistemas
para la organizacion. Obtenido de http://www.isotools.com.co/10-ventajas-de-la-
gestion-integrada-de-sistemas-para-la-organizacion/

MariaDB. (2017). Documentation. Obtenido de: https://mariadb.com/kb/es/what-is-
mariadb-51/

Menéndez, R. (2010). JAVASCRIPT. Obtenido de:
https://www.um.es/docencia/barzana/DAWEB/Lenguaje-de-programacion-JavaScript-
1.pdf

Menéndez, R. (2014). Lenguajes de Programacion HTML 5. Obtenido de:
https://www.um.es/docencia/barzana/DAWEB/Lenguaje-de-programacion-HTML.pdf

Pressman, R. (2010). Ingenieria de Software. Enfoque Practico. Obtenido de:
http://cotana.informatica.edu.bo/downloads/ldIngenieria.de.software.enfoque.practico.7
ed.Pressman.PDF,p.62

Pérez, J. (2008). Introduccion a CSS. Obtenido de:
https://www.jesusda.com/docs/ebooks/introduccion_css.pdf

Rodriguez, J. (2012). Desarrollo de aplicaciones web con Symfony 2. Obtenido de:
http://descargas.pntic.mec.es/mentor/visitas/CursoSymfony2.pdf

Salazar, E. (2018). Pruebas de seguridad en aplicaciones web segun OWASP.
Obtenido de: https://www.owasp.org/images/2/2f/OWASP_SUSCERTE.pdf

Sandoval, J., & Siguenza, R. (2011). Analisis, disefio e implementacion del sistema de
control de asistencia de personal docente y administrativo de la escuela fiscal mixta
Rafael Agular Pesantez (tesis de pregrado). Universidad Politécnica Salesiana,
Cuenca, Ecuador.

Sampedro, D. (2005). Caracteristicas de la metodologia agil XP. Obtenido de:
https://es.scribd.com/document/123490392/M-XP, p.1

Yair. (2014). Que es composer y co6mo usarlo. Styde. Obtenido de:
https://styde.net/que-es-composer-y-como-usarlo/

42



