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RESUMEN

El objetivo de este proyecto de titulacién es el desarrollo de un prototipo de aplicacién
movil para gestionar registros farmacéuticos de medicamentos del Centro Integral de
Especialidades Centro, el cual dispone de tres usuarios: Administrador, Médico y
Dependiente de Farmacia. El administrador se encarga de registrar los datos de un
nuevo stock de medicamentos adquiridos, el médico luego de cada atencién médica
registra uno o varios medicamentos requeridos por cada paciente atendido, asi como la
cantidad necesaria para su tratamiento, el dependiente de farmacia encargado de
despachar los medicamentos a los pacientes, visualiza la informacion registrada por
cada médico en las atenciones médicas realizadas y registra la entrega de
medicamentos a cada paciente. Con estos registros de medicamentos entrantes y
salientes, el administrador visualiza los datos correspondientes al historial farmacéutico
de cada medicamento, facilitando la verificacion del stock de medicamentos existentes

en el centro de salud.

La aplicacion mévil permite el registro de cada usuario que va a hacer uso de la misma.
Adicionalmente, incluye el desarrollo de un servicio web y una base de datos para
almacenar y gestionar la informaciéon, ambos alojados en un proveedor de cloud

computing.

El presente documento esta compuesto por cuatro capitulos en los cuales se describe

el procedimiento seguido para el desarrollo del prototipo:

En el Capitulo 1, se describen los fundamentos teéricos sobre temas necesarios para el
proyecto: base de datos, servicio web, cloud computing, smartphone, aplicaciones

méviles, Android y la metodologia de desarrollo Kanban.

En el Capitulo 2, se detalla la metodologia utilizada y consta de dos partes: disefio e

implementacion.
En el Capitulo 3, se presentan las pruebas de funcionamiento del prototipo.

En el Capitulo 4, se presentan las conclusiones y recomendaciones obtenidas en el

desarrollo del proyecto.

PALABRAS CLAVE: aplicacién movil, base de datos, servicio web, cloud computing,
Android Studio.
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ABSTRACT

The objective of this degree project is the development of a prototype mobile application
to manage pharmaceutical drug records of the Centro Integral de Especialidades Centro,
which has three users: Administrator, Doctor and Pharmacy Clerk, the administrator is
in charge of registering the data of a new stock of medicines acquired, the doctor after
each medical care, registering one or more medicines required by each patient attended,
as well as the amount necessary for their treatment, the pharmacy clerk, who is in charge
of dispensing the medicines to the patients, it visualizes the information registered by
each doctor of the medical care operated and it is in charge of registering the delivery of
medicines to each patient. With these records of incoming and outgoing drugs, the
administrator visualizes the data corresponding to the pharmaceutical history of each

drug, facilitating the verification of the stock of drugs affected in the health center.

The mobile application allows the registration of each user who is going to use it.
Additionally, it includes the development of a web service and a database to store and

manage information, both hosted by a cloud computing provider.

The present document is made up of four chapters in which the procedure carried out

for the development of the prototype is described:

In Chapter 1, the theoretical foundations on topics necessary for the project are
described: database, web service, cloud computing, smartphone, mobile applications,

Android and the Kanban development methodology.

In Chapter 2, details the methodology used and consists of two parts: design and

implementation.

In Chapter 3, the functional tests of the prototype are presented.

In Chapter 4, the conclusions and recommendations obtained in the development of the

project are described.

KEY WORDS: mobile application, database, web service, cloud computing, Android
Studio
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1 INTRODUCCION

El Centro Integral de Especialidades Centro gestiona registros detallados con
informacién correspondiente a la cantidad y la fecha en la que los medicamentos
ingresan y salen de sus instalaciones. Estos registros son de mucha utilidad para
conocer si un medicamento existe o no en stock, y asi poder adquirir un nuevo stock
de medicamentos en caso de faltantes. Esta informacion debe tener un
almacenamiento apropiado que facilite el acceso por parte de las autoridades de dichos

centros de salud.

El centro de salud registra dicha informacién en documentos manuscritos, lo cual puede
presentar inconvenientes en el contenido como: escritura ilegible, datos faltantes,

registros incompletos, generando dificultades para acceder a la informacion.

En la actualidad el smartphone se ha convertido en objeto imprescindible en nuestro
dia a dia, debido a su capacidad de procesamiento y facil acceso a diversos recursos
a través de Internet, lo que permite a los usuarios desde cualquier ubicacion acceder a

la informacién que requieren.

Los servicios en la nube no requieren adquirir e instalar ningun tipo de hardware y
generan soluciones a los requerimientos de las aplicaciones méviles, permitiendo un
desarrollo agil de las mismas. Ademas, se puede acceder a dichos servicios desde

cualquier lugar y tener acceso a toda la informacion.

En Ecuador se han desarrollado aplicaciones modviles para los centros de salud
enfocados en agendar citas médicas y realizar pagos en linea, por lo que el presente
proyecto se presenta como una solucién tecnoldgica adaptable a los requerimientos del
Centro Integral de Especialidades Centro y su finalidad es desarrollar un prototipo de
aplicacién mavil para gestionar registros farmacéuticos de medicamentos, que permita
generar una interaccion entre tres usuarios: administrador, personal médico y personal

de farmacia.

El proyecto esta conformado por una aplicacién mévil para Android, un servicio web
Rest y una base de datos. El servicio web y la base de datos se encuentran alojados

en la nube.



1.1 OBJETIVOS

El objetivo general de este proyecto de titulacion es desarrollar un prototipo de una
aplicacion para teléfonos inteligentes que permita gestionar el registro farmacéutico de

medicamentos.

Los objetivos especificos de este proyecto de titulacion son:

¢ Analizar los fundamentos teéricos necesarios para el desarrollo del proyecto.

o Disenar el prototipo de la aplicacién mavil.

o Implementar el prototipo de la aplicacion mévil.

e Analizar los resultados obtenidos en las pruebas de funcionamiento del

prototipo.

1.2 ALCANCE

El presente proyecto presenta el disefio e implementacion de un prototipo de aplicacion
movil para teléfonos inteligentes con Sistema Operativo Android para el “Centro Integral
de Especialidades Centro (CIEC)”. El aplicativo dispone de tres tipos de usuarios:
USUARIO ADMINISTRADOR, USUARIO MEDICO Y USUARIO DEPENDIENTE DE
FARMACIA. Ademas, el prototipo tiene una base de datos y un servicio web, los cuales

son utilizados por los tres usuarios.

Para el alojamiento de la base de datos y el servicio web se utiliza Cloud Computing a

través del proveedor Amazon Web Services (AWS).

En forma general el prototipo considera los siguientes requerimientos minimos:

La primera vez que se utiliza la aplicacion movil, los tres tipos de usuario:
ADMINISTRADOR, MEDICO Y DEPENDIENTE DE FARMACIA, se registran en la

misma, ingresando sus datos personales, asi como una contrasefa.

Para iniciar sesion e ingresar a las funcionalidades de la aplicacion movil, los tres tipos

de usuario deben ingresar sus credenciales: cédula y contrasefia.

La aplicacion movil utiliza el servicio web para el acceso y almacenamiento de
informacién en la base de datos, logrando que los tres tipos de usuario:
ADMINISTRADOR, MEDICO Y DEPENDIENTE DE FARMACIA, estén relacionados

entre si.

Cada usuario realiza las siguientes actividades:
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MEDICO: realiza los procesos de creacién, almacenamiento y eliminacién de la
informacién correspondiente a cada una de las atenciones médicas llevadas a cabo,
especificando los datos del paciente y la receta en la que se incluye uno o varios
medicamentos requeridos por dicho paciente, asi como la cantidad requerida de
cada medicamento. Dicha informacion se almacena en la base de datos alojada en
la nube. Esta informacion es visualizada por el usuario Dependiente de Farmacia.
En caso de no existir el stock de un medicamento de una receta especifica, el
médico visualiza esta informacion y procede a actualizar la receta reemplazando
dicho medicamento por otro equivalente o eliminando dicho medicamento de la
receta en caso de ser necesario y generando una segunda receta manuscrita para

que el paciente pueda adquirir el medicamento en una farmacia externa.

DEPENDIENTE DE FARMACIA: visualiza la informacién de la o las atenciones
médicas recibidas por un paciente especifico; al seleccionar una de ellas, se detalla
la informacion de los medicamentos recetados por el médico que le atendié. En
base a la cantidad solicitada se verifica la existencia o no de los medicamentos en
stock. En caso de existir la cantidad requerida, se registra dicha entrega en la
aplicacion mévil. En caso de no existir la cantidad requerida, la atencidn medica se
actualiza para que el médico tratante pueda reemplazar el medicamento no
existente por otro equivalente o eliminarlo de la receta. Otra de las funciones del
dependiente de farmacia es visualizar el listado de atenciones médicas en las que

se ha finalizado con el registro de la entrega de todos los medicamentos.

ADMINISTRADOR: usuario que se encarga de realizar los procesos de creacion,
almacenamiento y eliminacion de los datos correspondientes a cada stock nuevo
referente a un medicamento especifico que ingresa al CIEC, especificando el tipo
de medicamento, el nombre del medicamento, la concentracion y la cantidad total
de ingreso. Dicha informacion se almacena en la base de datos alojada en la nube.
Ademas, el Administrador gestiona el registro correspondiente al historial
farmacéutico entrante y saliente del CIEC, para lo cual selecciona un medicamento
especifico y elige una de las tres modalidades, que puede ser total, por afio o por
afio y mes. Permitiendo la verificaciéon del stock del medicamento existente en el

centro de salud.

En la Figura 1.1, se muestra el esquema general de funcionamiento del prototipo de

aplicacién movil para teléfonos inteligentes con Android.
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Figura 1.1. Esquema de funcionamiento del Proyecto

La aplicacion movil dispone de las siguientes caracteristicas:

Registro: los usuarios se registran con sus datos personales, se debe incluir una
contrasena para poder tener acceso a la aplicacion movil.

Inicio de Sesién: mediante el ingreso de la cédula y una contrasefia previamente
registrada por el usuario, se accede a las funciones de la aplicacion de acuerdo al
tipo de usuario correspondiente.

Datos de Paciente: el médico registra los datos personales del paciente que ha
recibido una atencion médica, en caso de haber sido registrado por una atencion
médica previa, se buscan los datos del paciente en la base de datos alojada en la
nube.

Receta: el médico luego de registrar los datos personales del paciente, selecciona
uno o varios medicamentos requeridos por el paciente y registra en la aplicacion
movil dicha informacién.

Medicamentos Por Entregar: el dependiente de farmacia al ingresar la cédula de
un paciente, se muestra la lista de atenciones médicas recibidas por dicho paciente
y al seleccionar una de ellas se despliega la informacion correspondiente a uno o
varios medicamentos requeridos por dicho paciente. Si existen los medicamentos
en stock, se registra la entrega en la aplicacién mévil, caso contrario la atencién
medica se actualiza para que el médico tratante pueda reemplazar el medicamento
no existente por otro equivalente o eliminarlo de la receta.

Medicamentos Entregados: el dependiente de farmacia visualiza la lista de

atenciones médicas que ya han sido finalizadas. Al seleccionar una de ellas se
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despliega los detalles de dicha atencién médica con la lista de medicamentos que
ya fueron entregados al paciente.

o Atenciones Médicas Realizadas: el médico luego de registrar una atencion
médica tiene la capacidad de visualizar dicha atencién médica con todos sus
detalles para saber los medicamentos que ya registran entrega y los que no. En
caso de haber uno o varios medicamentos no entregados puede cambiar cada
medicamento por otro equivalente o eliminar los medicamentos de dicha receta.

¢ Ingreso de Medicamentos: el administrador registra el ingreso de un nuevo stock
de medicamentos, especificando el tipo de medicamento, nombre de medicamento,
cantidad y concentracion.

e Historial Farmacéutico de Medicamentos: el administrador selecciona un
medicamento especifico y elige una de las modalidades: total, por afio o por afo y
mes, y se genera en formato PDF el registro del historial de ingreso y salida del

medicamento seleccionado.

1.3 MARCO TEORICO

1.3.1 BASE DE DATOS

La base de datos es una recopilacion sistematica de datos, los cuales pueden ser

gestionados [1].

1.3.1.1 SISTEMA DE GESTION DE BASES DE DATOS (DBMS)

Un sistema de gestién de bases de datos o DBMS es un software que proporciona la
interfaz entre los usuarios, aplicaciones y una o mas bases de datos [1]. El objetivo
principal de un DBMS es proporcionar a los usuarios una forma eficiente de almacenar
y recuperar informacion de la base de datos. Los sistemas de bases de datos estan

disefiados para administrar grandes cantidades de informacion [2].

La gestidn de datos implica definir estructuras para el almacenamiento de informacion y
proporcionar mecanismos para la manipulacién de la informacion. Ademas, el sistema
debe garantizar la seguridad de la informacion almacenada, a pesar de bloqueos del
sistema o intentos de acceso no autorizado. Si los datos se van a compartir entre varios
usuarios, el sistema debe evitar posibles resultados anémalos [3].

Ejemplos de DBMS [4]:



e MySQL.

e SQL Server.
e Oracle.
e PostgreSQL.
e SQlLite

e MariaDB, etc.

1.3.1.2 MODELO RELACIONAL

El modelo relacional emplea un conjunto de tablas, cada tabla tiene varias columnas y
cada columna tiene un nombre unico. En este modelo las tablas comparten alguna
columna entre ellas, estas columnas compartidas van a servir para establecer relaciones

entre las tablas [3].

El modelo relacional esta basado en registros. Cada tabla (Figura 1.2) contiene registros
de un tipo particular, cada tipo de registro define un numero fijo de campos o atributos y

las columnas de la tabla corresponden a los atributos del tipo de registro [3].

D name | dept_name | salary ‘
| 10101 | Srinivasan | Comp. Sci. | 65000
12121 | Wu Finance 90000
15151 | Mozart Music 40000
22222 | Einstein Physics 95000
32343 | ElSaid History 60000
33456 | Gold Physics 87000
45565 | Katz Comp. Sci. | 75000
58583 | Califieri History 62000
76543 | Singh Finance 80000
76766 | Crick Biology 72000
| 83821 | Brandt Comp. Sci. | 92000
08345 | Kim Elec. Eng. 80000

Figura 1.2. Tabla de Base de Datos

Las relaciones que se establecen entre dos tablas en una base de datos relacional

pueden ser de tres tipos [2]:

¢ Uno a uno: se establecen entre una entidad de una tabla y otra entidad de otra
tabla.

e Uno a varios: se establecen entre varias entidades de una tabla y una entidad
de otra tabla.

e Varios a varios: se establecen entre varias entidades de cada una de las tablas.



Llave Primaria:

Una llave primaria es un campo en una tabla que identifica de manera Unica cada
registro de dicha tabla, por lo que no se puede tener dos 0 mas registros que tengan el

mismo valor de ese campo. La llave primaria no puede tener valores NULL [5].

Llave Foranea:

También conocida como llave de referencia, es un campo en una tabla que hace
referencia a la llave primaria en otra tabla, es decir, es una llave utilizada para vincular
dos tablas [6].

La tabla que contiene la llave foranea se llama tabla secundaria y la tabla que contiene

la llave primaria se denomina tabla principal o referenciada [6].

1.3.1.3 LENGUAJE DE CONSULTA ESTRUCTURADO (SQL)

SQL es el lenguaje estandar para los sistemas de gestion de bases de datos
relacionales. Las sentencias SQL se utilizan para realizar tareas como crear, insertar,
actualizar, recuperar o eliminar datos de una base de datos. Entre las sentencias mas

importantes se encuentran [7]:

e CREATE
e INSERT
e UPDATE
e SELECT
e DELETE

Algunos sistemas comunes de administracion de bases de datos relacionales que
utilizan SQL son: Oracle, Microsoft SQL Server, Access, MySQL, etc. [2].

1.3.2 SERVICIO WEB

Un servicio web es una aplicacion autbnoma que se puede describir, publicar, localizar
e invocar a través de una red [8], es decir, es un tipo de aplicacién web entregada a
través de HTTP (Hyper Text Transport Protocol), permitiendo aumentar la flexibilidad de
los procesos empresariales al integrarse con aplicaciones que de otra forma no se

comunicarian, por lo tanto, un servicio web es un servicio distribuido, cuyos
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componentes se pueden implementar y ejecutar en distintos dispositivos. Los servicios

web se pueden dividir aproximadamente en dos grupos: SOAP y REST [9]. Para este

proyecto se implementara los servicios web de tipo REST.

1.3.2.1 REST (REPRESENTATIONAL STATE TRANSFER)

REST es una interfaz entre sistemas que utilizan HTTP para obtener datos o generar

operaciones sobre esos datos en los formatos posibles como XML y JSON [10]. REST

se utiliza para crear servicios web ligeros, mantenibles y escalables [11]. Las principales

caracteristicas de REST son:

Todo es un recurso:

Los datos se representan por un formato especifico y no por un archivo fisico. Cada
pieza de datos disponible en Internet tiene un formato que podria describirse por un

tipo de contenido [12].

Cada recurso es identificable por un identificador unico:

Los recursos en Internet son accesibles a través de una URI permitiendo ser
identificados de manera unica, el URI mantiene los datos autodescriptivos y facilita
un mayor desarrollo en ellos. Ademas, el uso de URI legibles ayuda a reducir el
riesgo de errores légicos [12].

Ejemplos de URIs:

http://www.misdatos.com/imagenes/playa/2016/verano
http://www.misdatos.com/videos/sierra/2017/invierno

http://www.misdatos.com/datos/documentos/balance/2018/agosto

YV V V V

http://www.misdatos.com/datos/archivos/2019

Utiliza los métodos HTTP estandar:

Los principales métodos de HTTP (Tabla 1.1) utilizados en REST tienen similitudes
caracteristicas con las bases de datos SQL donde el idioma nativo para la
manipulaciéon de datos es CRUD (abreviatura para Crear, Leer, Actualizar y
Eliminar). De la misma manera, si se aplica los principios REST correctamente se
deben usar los métodos HTTP [12].



Tabla 1.1. Métodos de HTTP

HTTP Accién Cédigo de respuesta
Solicitar un recurso "200: OK" si el recurso existe, "404: Not Found"
GET \ si no existe el recurso, y "500: Internal Server
existente "
Error" para otros errores.
Crear un nuevo "201 CREATED" si se crea un nuevo recurso y
POST 1] . "
recurso 500: Internal Server Error" para otros errores.
"200: OK" si el recurso ha sido actualizado con
Actualizar un éxito, "404: Not Found" si el recurso a ser
PUT . . ) e
recurso existente actualizado no existe y "500: Internal Server
Error" para otros errores.
"200: OK" si el recurso ha sido eliminado con
Eliminar un recurso | éxito, "404: Not Found" si el recurso a ser
DELETE . - ; "EAN-
existente eliminado no existe y "500: Internal Server
Error" para otros errores.

o Los recursos pueden tener miultiples representaciones:

Una caracteristica clave de un recurso es que pueden estar representados en una
forma diferente al que esta almacenado, por lo tanto, se puede solicitar o publicar

en diferentes representaciones [12].

1.3.3 CLOUD COMPUTING

La computacion en la nube (Cloud Computing) es la entrega a pedido de recursos de
Tecnologias de Informacion (TI) a través de Internet con precios de pago por uso, en
lugar de comprar, poseer y mantener servidores y centros de datos fisicos, se puede
acceder a servicios tecnoldgicos, como potencia informatica, almacenamiento y bases

de datos, segun sea necesario y de un proveedor de la nube [13].

Las organizaciones de todo tipo, tamafo e industria estan utilizando la nube para una
amplia variedad de casos de uso, como copia de seguridad de datos, recuperacion ante
desastres, correo electrénico, escritorios virtuales, desarrollo y prueba de software y
aplicaciones web orientadas al cliente. Por ejemplo, las companiias de atencion médica
estan utilizando la nube para desarrollar tratamientos mas personalizados para los
pacientes, las compafiias de servicios financieros estan utilizando la nube para impulsar
la deteccion y prevencion de fraudes en tiempo real y los fabricantes de videojuegos
estan utilizando la nube para ofrecer juegos en linea a millones de jugadores de todo el
mundo [14].



1.3.3.1 TIPOS DE CLOUD COMPUTING

Publico:

Los clouds publicos pertenecen y son administrados por empresas que ofrecen a
través de una red publica acceso rapido a recursos informaticos asequibles. Con los
servicios de cloud publico los usuarios no necesitan adquirir hardware, ni software
ni infraestructura de soporte, ya que pertenece a los proveedores y lo gestionan ellos
[14].

Privado:

Un cloud privado se trata de una infraestructura que utiliza unicamente una unica
organizacion, ya sea gestionada internamente o por terceros y alojada internamente
o externamente. Los clouds privados aprovechan la eficiencia del cloud, a la vez que

ofrecen un mayor control de los recursos y evitan la multitenencia [14].

Hibrido:

Un cloud hibrido utiliza una base de cloud privado combinada con la integracion
estratégica y el uso de servicios cloud publico. La mayoria de las empresas con
clouds privados gestionan cargas de trabajo en todos los centros de datos, clouds

privados y clouds publicos, creando asi clouds hibridos [14].

1.3.3.2 TIPOS DE SERVICIOS

Los tres principales tipos de computacion en la nube son [13]:

Infraestructura como servicio.
Plataforma como servicio.

Software como servicio.

Cada tipo de computacién en la nube proporciona diferentes niveles de control,

flexibilidad y administracion, de adecuado a las necesidades del cliente [13].

Infraestructura como servicio (laaS):
laaS proporciona acceso a funciones de red, computadoras (virtuales o en hardware
dedicado) y espacio de almacenamiento de datos. Ademas, ofrece flexibilidad y

control de gestion sobre los recursos de Tl [13].
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Plataforma como servicio (PaaS):

PaaS elimina la necesidad de administrar la infraestructura (generalmente hardware
y sistemas operativos), permitiendo concentrarse en la implementacién y
administracion de diversas aplicaciones siendo mas eficiente, ya que no necesita
preocuparse por la adquisicion de recursos, la planificacion de la capacidad, el
mantenimiento del software, la aplicacion de parches o cualquiera de los otros
trabajos pesados no diferenciados involucrados en la ejecucion de las aplicaciones
[13].

Software como servicio (SaaS):

SaaS proporciona un producto completo que es ejecutado y administrado por el
proveedor de servicios, en la mayoria de los casos se refiere a aplicaciones de
usuario final (como el correo electrénico). Con SaaS no hay que centrarse en como
se mantiene el servicio o como se gestiona la infraestructura subyacente, solo en

cémo usar un software en particular [13].

1.3.3.3 BENEFICIOS DE CLOUD COMPUTING

Agilidad: la nube brinda facil acceso a una amplia gama de tecnologias permitiendo
innovar mas rapido y construir casi cualquier cosa que se pueda imaginar, puede
aumentar rapidamente los recursos segun sea necesario, desde servicios de
infraestructura, como informatica, almacenamiento y bases de datos, hasta Internet
de las cosas, aprendizaje automatico, etc. [13].

Puede implementar servicios de tecnologia en cuestion de minutos y pasar de la
idea a la implementacion mas rapido que antes, esto da la libertad de experimentar,
probar nuevas ideas para diferenciar las experiencias de los clientes y transformar

los negocios [13].

Elasticidad: con la computacién en la nube se puede aprovisionar la cantidad de
recursos realmente necesarios, ya que se puede aumentar o reducir estos recursos
al instante para aumentar y reducir la capacidad a medida que cambian las

necesidades de un negocio [13].

Ahorro de costos: la nube permite generar gastos solo por recursos a medida que

se consumen [13].
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Implementaciéon global en minutos: la infraestructura permite implementar y
expandir una aplicacion en multiples ubicaciones fisicas en todo el mundo con solo
unos pocos clics. Poner las aplicaciones mas cerca de los usuarios finales reduce la

latencia y mejora su experiencia [13].

1.3.3.4 AMAZON WEB SERVICES

Amazon Web Services (AWS) es una division de Amazon y es una plataforma en la

nube que ofrece multiples servicios completos de centros de datos a nivel mundial,

proporciona servidores, almacenamiento, redes, informatica remota, correo electrénico,

desarrollo mévil y seguridad, aloja sitios web populares como Netflix e Instagram. Entre

los multiples servicios ofrecidos por AWS se encuentran los principales que son:

Computacién y Base de datos [15].

Servicio de Computacion:

A nivel de computacion uno de sus principales servicios es Amazon Elastic Compute
Cloud (Amazon EC2).

Amazon Elastic Compute Cloud (Amazon EC2): es un servicio que proporciona

capacidad informatica escalable en la nube de AWS, elimina la necesidad de invertir

en hardware fisico, permitiendo desarrollar e implementar aplicaciones mas rapido.

Se puede iniciar muchos o pocos servidores virtuales como sea necesario,

configurar la seguridad y las redes, y administrar el almacenamiento. Permite realizar

un escalamiento hacia arriba o hacia abajo para manejar cambios en los requisitos

0 picos de trafico y sus caracteristicas son [16]:

» Entornos virtuales de computacion conocidos como instancias.

» Diversas configuraciones de CPU, memoria, almacenamiento y capacidad de
red para las instancias.

» Volumenes de almacenamiento de datos temporales que se eliminan cuando
detiene o finaliza una instancia.

» Multiples ubicaciones fisicas para los recursos informaticos.
Este servicio se puede utilizar por el primer afo libre de costo (Figura 1.3),

permitiendo implementar aplicaciones bajo ciertas restricciones en cuanto al

procesamiento que el servidor ofrece [17].

12



COMPUTE

Amazon EC2

7_5.0 Hours

Resizable compute capacity in the
Cloud.

Figura 1.3. Caracteristicas de Instancia EC2

Servicio de Base de Datos:

A nivel de bases de datos uno de sus principales servicios es Amazon Relational

Database Service (Amazon RDS).

e Amazon Relational Database Service (Amazon RDS): es un servicio web que
facilita la configuracion, el funcionamiento y el escalado de una base de datos
relacional en AWS Cloud. Este servicio proporciona una capacidad rentable y de
tamano ajustable para una base de datos relacional estandar y se ocupa de las
tareas de administracion de bases de datos comunes y sus caracteristicas son [18]:
» Se pueden utilizar los sistemas de gestion de bases de datos como: MySQL,

MariaDB, PostgreSQL, Oracle o Microsoft SQL Server.

» Se puede realizar copias de seguridad automatizadas o crear manualmente una
instantanea de copia de seguridad, estas copias de seguridad se pueden utilizar
para restaurar una base de datos.

» Administra las copias de seguridad, la aplicacion de parches de software, la
detecciéon automatica de errores y la recuperacion.

» Se puede escalar el tamano del almacenamiento de acuerdo a las necesidades
del cliente.
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Este servicio permite almacenamiento por el primer afo libre de costo (Figura 1.4),
permitiendo implementar bases de datos bajo ciertas restricciones en cuanto al

tamafio de disco duro [17].

DATABASE

Amazon RDS

[

Managed Relational Database Service
for MySQL, PostgreSQL, MariaDB,
Oracle BYOL, or SQL Server.

20 GB of storage f

Figura 1.4. Caracteristicas de Instancia RDS

1.3.3.5 APLICACIONES MOVILES

Una aplicacion moévil es un tipo de software disefado para ejecutarse en un dispositivo
movil como un teléfono inteligente, reloj inteligente o una Tablet. Las aplicaciones son
generalmente pequefias unidades de software individuales con funciones limitadas que

proporcionan a los usuarios servicios similares a los que se accede en las PCs [19].

1.3.3.6 TIPOS DE APLICACIONES

A nivel de programacién existen varias formas de desarrollar una aplicacion, cada una
de ellas tiene diferentes caracteristicas y limitaciones, especialmente desde el punto de

vista técnico [20].
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Aplicaciones Nativas:

Las aplicaciones moéviles se desarrollan exclusivamente para un uUnico sistema
operativo movil, por lo tanto, son nativas para una plataforma o dispositivo en
particular. La aplicacion creada para sistemas como iOS, Android, etc., no se puede
utilizar en una plataforma que no sea la suya, en otras palabras, no se puede utilizar
la aplicacion de Android en iPhone [21].

La principal ventaja de las aplicaciones nativas es el alto rendimiento y garantizan
una buena experiencia de usuario, ya que los desarrolladores utilizan la interfaz de

usuario nativa del dispositivo y su meta es llegar a clientes objetivo [21].

Aplicaciones Hibridas:

Las aplicaciones hibridas se desarrollan utilizando tecnologias web multiplataforma
(por ejemplo, HTMLS5, CSS y JavaScript). Estas aplicaciones tienen una base de
cédigo unico para todas las plataformas y dispositivos [21], permitiendo casi con un
mismo codigo obtener diferentes aplicaciones, por ejemplo, para Android e iOS y
distribuirlas en cada una de sus tiendas [20].

Las desventajas de las aplicaciones hibridas es que carecen de rendimiento,
velocidad y optimizacion general en comparacion con las aplicaciones nativas,
Ademas, hay ciertos problemas de disefio debido a la incapacidad de la aplicacion
para verse exactamente de la misma manera en dos o mas plataformas distintas
[21].

Aplicaciones Web:

Las aplicaciones web utilizan un navegador web para ejecutarse y generalmente
estan desarrolladas en lenguajes como HTML5, JavaScript o CSS, lo cual permite
programar de forma independiente al sistema operativo en el cual se usara la
aplicacién, estas aplicaciones pueden ser facilmente utilizadas en diferentes
plataformas sin mayores inconvenientes y sin necesidad de desarrollar un cédigo
diferente para cada caso particular [20].

Las aplicaciones web no necesitan instalarse, ya que se visualizan usando el
navegador del teléfono como un sitio web normal y los usuarios pueden obtener
acceso desde cualquier dispositivo siempre que haya conexion a Internet, el uso de
aplicaciones web con una conexion deficiente daria lugar a una mala experiencia del
usuario [21].

Al tratarse de aplicaciones que funcionan sobre la web no es necesario que el

usuario reciba actualizaciones, ya que siempre va a estar viendo la ultima version, a
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diferencia de las aplicaciones nativas e hibridas que si requieren una actualizacion

cada vez que se genera la ultima version de la aplicaciéon [20].

Para el presente proyecto, el tipo de aplicacion movil es nativa, ya que su desarrollo es

especificamente para el sistema operativo Android.

1.3.3.7 ANDROID

Android es un sistema operativo mévil que se basa en una version modificada de Linux
[22] que fue disefado principalmente para dispositivos mdviles con pantalla tactil, como

teléfonos inteligentes y Tablets [23].

El sistema operativo es abierto y gratuito debido a que la mayor parte del cédigo de
Android se lanzé bajo la licencia de codigo abierto, eso significa que cualquiera que
quiera usar Android puede hacerlo descargando el codigo fuente completo de Android.
Ademas, los proveedores (fabricantes de dispositivos mdéviles) pueden agregar sus
propias extensiones propietarias y personalizar Android para diferenciar sus productos

de los demas [24].

La principal ventaja de adoptar Android es que ofrece un enfoque unificado para el
desarrollo de aplicaciones para dispositivos moviles, ya que los desarrolladores solo
necesitan desarrollar para Android en general y sus aplicaciones deberian poder
ejecutarse en numerosos dispositivos moéviles de diferentes companias, siempre y

cuando los dispositivos funcionen con el sistema operativo Android [22].

Debido a que el sistema operativo Android es de cddigo abierto y gratuito casi siempre
es la primera opcién entre los fabricantes de TV, consolas de videojuegos, sistemas de

realidad aumentada, entre otros [22].

Arquitectura de Android

La arquitectura de Android (Figura 1.5) permite una amplia variedad de configuraciones

y personalizaciones [25], se encuentra estructurada por las siguientes capas:

o Kernel de Linux: este es el kernel en el que estd basado Android. Esta capa
contiene todos los controladores de dispositivo de bajo nivel para los diversos

componentes de hardware de un dispositivo Android [26].
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Capa de abstraccion de hardware (HAL): el HAL consta de multiples médulos de
libreria, cada uno de los cuales implementa una interfaz para un tipo especifico de
componente de hardware, como la camara o el modulo bluetooth. Cuando el
framework de una API hace una llamada para acceder al hardware del dispositivo,

Android carga el modulo de libreria para ese componente de hardware [27].

Librerias: contienen el cédigo que proporciona las caracteristicas principales del
sistema operativo Android y estan escritas en C/C++. Por ejemplo, la libreria SQLite
proporciona soporte de base de datos para que una aplicacion pueda usarla para el
almacenamiento de datos y la libreria WebKit proporciona funcionalidades para la

navegacion web [22].

Tiempo de ejecucion de Android: el tiempo de ejecucion de Android se encuentra
en la misma capa que las librerias y proporciona un conjunto de librerias principales
que permiten a los desarrolladores escribir aplicaciones de Android utilizando el
lenguaje de programacién Java [22]. A partir de la version Android 5.0 cada
aplicacién ejecuta sus procesos con sus propias instancias del tiempo de ejecucion
ART. ART fue disefada para ejecutar varias maquinas virtuales especificamente
para Android y optimizada para dispositivos moéviles alimentados por bateria con

memoria y potencia de CPU limitadas [27].

Framework de la APl de Java: en esta capa se encuentran las librerias escritas en
lenguaje Java para el desarrollo de aplicaciones, que permiten simplificar la
reutilizacion de componentes del sistema, estas librerias permiten la utilizacion de

sensores, localizacién, barra de notificaciones, etc. [26].

Aplicaciones: en esta capa superior se encuentran las aplicaciones que se
encuentran instaladas por defecto en el dispositivo Android (como contactos,
camara, SMS, calendario, correo electrénico, navegador de Internet, etc.), asi como
aquellas que el usuario vaya afiadiendo posteriormente, ya sean las aplicaciones
que se descarga e instala desde Google Play, de terceras empresas o de su propio

desarrollo [22].
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Managers
Content Providers
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Native C/C++ Libraries
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Hardware Abstraction Layer (HAL)

Bluetooth Camera Sensors

Linux Kernel

Drivers

Binder (IPC) Display

Bluetooth Camera

Shared Memory

Power Management

Figura 1.5. Arquitectura de Android

1.3.3.8 RETROFIT

Retrofit es un cliente HTTP de tipo REST para Java y Android, hace que sea
relativamente facil recuperar y cargar JSON (u otros datos estructurados) a través de un
servicio web basado en REST [28].

En Retrofit se debe configurar un convertidor para la serializacion de datos, por lo

general para JSON se utiliza GSon, pero se puede agregar otros convertidores
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personalizados para procesar XML u otros protocolos. Para trabajar con Retrofit

basicamente se necesita [28]:

Una interfaz que define la estructura las operaciones HTTP (Cddigo 1.1).

ra Y

public interface GitHubService {

BGET ("users/{user}/ repos")

Call<List<Repo>> listRepos (@Path ("user™) String user);
}

M -

Cdédigo 1.1. Ejemplo de Interfaz con Método con Operacion HTTP

Un cliente que define la url base para poder acceder al servicio web (Codigo 1.2).

RBetrofit retrofit = new Retrofit.Builder()
.paselrl ("httpsa:/fapi.github.com/™)
Louild():

GitHubService service = retrofit.create (GitHubService.class) !

Cddigo 1.2. Ejemplo de Cliente Retrofit

Las llamadas con Call son para realizar una solicitud HTTP al servidor web remoto
(Codigo 1.3).

| Call<Li=st<Repo>> repos = zservice.listRepos ("octocat™) ;

Caddigo 1.3. Ejemplo de llamada Call

Cada método de solicitud debe tener una anotacién HTTP que proporcione el
método de solicitud y la URL relativa, hay cuatro anotaciones incorporadas: GET,
POST, PUT y DELETE (Cddigo 1.4). La URL relativa del recurso se especifica en la
anotacion y el valor de retorno envuelve la respuesta en un objeto Call con el tipo

del resultado esperado.

BGET ("users/S1lisc™)

Caodigo 1.4. Ejemplo de Anotaciéon GET de HTTP

Se puede especificar un objeto para usarlo como un cuerpo de solicitud HTTP con
la anotacion @Body (Codigo 1.5).
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BPOST ("users/new")
Call<U=ser» createlszer (EBody User user):

Cadigo 1.5. Ejemplo de Método con Anotacién POST

1.3.4 HERRAMIENTAS DE DESARROLLO

Se han empleado varias herramientas necesarias para la implementacion de la base de

datos, del servicio web y de la aplicacion movil.

1.3.41 MYSQL

MySQL es un sistema de gestién de bases de datos de cddigo abierto que utiliza
Lenguaje de Consulta Estructurado (SQL). MySQL es empleado en base de datos
basadas en un modelo relacional, ya que utiliza mdultiples tablas de datos para
almacenar y administrar la informacion [29].

La codificaciéon de la base de datos se realizé en MySQL Workbench, que es una
herramienta visual de MySQL [30].

1.3.4.2 VISUAL STUDIO CODE

Visual Studio Code es un editor de codigo que esta disponible para Windows, macOS y
Linux. Tiene soporte para JavaScript, Node.js y diversas extensiones para otros

lenguajes de programacion [31].

1.3.4.3 NODE.JS

Node.js es un entorno de tiempo de ejecucidon JavaScript de codigo abierto y
multiplataforma para el desarrollo de aplicaciones de servidor rapidas y escalables [32].
Una de las principales caracteristicas de Node.js es emprender muchas tareas con poco
consumo de recursos, imprescindible para el desarrollo de servicios de alta
concurrencia, por lo que es ampliamente utilizada para el desarrollo de servicios web
que devuelven datos en formato JSON, es decir servicios web REST. También se
pueden construir aplicaciones de escritorio multiplataforma, compatibles con diversos

sistemas operativos como Windows, Linux, Mac, etc. [33].
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A continuacion, se incluyen tres médulos muy importantes para el desarrollo del servicio

web del proyecto:

o Express: este médulo proporciona una forma simple y potente de crear un servidor
web [34].

e Mysql: su funcionalidad es conectar con la base de datos y realizar las consultas
SQL [35].

¢ Morgan: este médulo permite visualizar el registro de solicitudes y errores en la

consola [36].

1.3.4.4 ANDROID STUDIO

Android Studio es el Entorno de Desarrollo Integrado (IDE) para el desarrollo de
aplicaciones de Android, proporciona una interfaz grafica e incluye el Kit de Desarrollo
de Software (SDK) con todas las librerias necesarias para el desarrollo de aplicaciones.
Ademas, cuenta con un emulador para ejecutar aplicaciones sin la necesidad de un

dispositivo real [22].

Kit de Desarrollo de Software (SDK)

El SDK de Android contiene todos los paquetes y herramientas necesarios para
desarrollar una aplicaciéon funcional de Android, incluye librerias, un emulador,
documentacioén, codigo de muestra y tutoriales [37]. Los SDK llevan el nombre de la
version del sistema operativo Android al que corresponden, es decir, cada vez que
Google lanza una nueva versién de Android, también se lanza un SDK correspondiente
[22].

Se puede instalar varias versiones del SDK de Android y tener varias versiones del SDK
disponibles permite desarrollar aplicaciones destinadas a dispositivos con diferentes
versiones de Android [22]. Las plataformas de desarrollo que son compatibles con SDK

incluyen sistemas operativos como Windows, Linux y Mac OS X [37].

Estructura del proyecto

Cada proyecto en Android Studio contiene uno o mas archivos de cédigo fuente y

archivos de recursos y cuenta con las siguientes carpetas:

¢ manifests: contiene el archivo AndroidManifest.xml y cada aplicacion debe contener

este archivo, ya que describe informacion esencial sobre la aplicacién, como [38]:
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» El nombre del paquete de la aplicacién.

A\

Componentes, activities, servicios utilizados por la aplicacién, etc.
» Permisos que necesita para consumir recursos del sistema o de otras
aplicaciones.

» Caracteristicas de hardware y software.

e java: contiene los archivos de cédigo fuente de la aplicacion en Java [38].
e res: contiene todos los recursos que no son de cddigo, es decir, recursos visuales
de la aplicacién, como el disefio de una interfaz de usuario (layout), imagenes de

mapa de bits (drawable), colores, strings, fuentes de texto (font), etc. [39].

Activity

Una activity estda conformada por dos partes: grafica (un archivo XML) y logica (un
archivo Java). La parte grafica (layout) contiene los elementos que conforman el disefio
de la interfaz grafica de la activity y es la que interactua con el usuario. La parte légica
es la clase en la que se escribe el cddigo que permite dar funcionalidad a la activity. Una

aplicacion puede contener una o mas activities [40].

Toda activity debe tener por lo menos un método en la parte légica, este método se
denomina “onCreate”, que es responsable de la creacidn del activity y se utiliza para
realizar todo tipo de inicializaciones, como la creacién de la interfaz de usuario o la
inicializacién de estructuras de datos. Ademas, emplea el método setContentView, que

es responsable de enlazar las dos partes del activity: grafica y l6gica [41].

1.3.5 KANBAN

Kanban es una metodologia de desarrollo de software que tiene como principal objetivo
gestionar como se completan las tareas de forma eficiente y con énfasis en la entrega
justo a tiempo [42], permitiendo que los equipos de desarrollo de software puedan hacer
coincidir la cantidad de trabajo con la capacidad del equipo, para lo cual requiere una
comunicacioén en tiempo real. Esto brinda a los equipos opciones de planificacion mas
flexibles, resultados mas rapidos, un enfoque mas claro y transparencia durante todo el
ciclo de desarrollo [43].

Los elementos de trabajo se representan visualmente en un tablero Kanban, lo que
permite a los miembros del equipo ver el estado de cada trabajo en cualquier momento
[43].
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1.3.5.1 TABLERO KANBAN

El trabajo de todos los equipos gira en torno a un tablero Kanban, una herramienta
utilizada para visualizar el trabajo y optimizar el flujo del trabajo entre el equipo. Si bien
los tableros fisicos son populares entre algunos equipos, los tableros virtuales son una
caracteristica crucial en cualquier herramienta de desarrollo de software agil por su
trazabilidad, colaboracién mas facil y accesibilidad desde multiples ubicaciones [43].
Independientemente de si el tablero Kanban de un equipo es fisico o digital, su funcion
es garantizar que se visualice el trabajo del equipo, que su flujo de trabajo esté
estandarizado y que todos los inconvenientes se identifiquen y resuelvan de inmediato
[43].

Un tablero Kanban basico tiene un flujo de trabajo de tres pasos: hacer, en progreso y
listo. Esta basado en la transparencia total del trabajo y la capacidad de comunicacién
en tiempo real, por lo tanto, el tablero Kanban debe verse como la Unica fuente de verdad

para el trabajo del equipo [43].

1.3.5.2 TARJETAS KANBAN

Para equipos voluminosos, cada elemento de trabajo se representa como una tarjeta
separada en el tablero Kanban. El objetivo principal de representar el trabajo como una
tarjeta en el tablero Kanban es permitir que los miembros del equipo sigan el progreso
del trabajo a través de una manera altamente visual [43].

Las tarjetas Kanban presentan informacion critica sobre un elemento de trabajo en
particular, lo que permite a todos los miembros del equipo una visibilidad completa del
estado de cada elemento de trabajo en un momento dado, quién es responsable de ese
elemento de trabajo, una descripcién del trabajo que se esta realizando, cuanto tiempo

se estima que llevara ese trabajo, etc. [43].

1.3.5.3 BENEFICIOS DE KANBAN

o Flexibilidad de planificacién: un equipo solo se enfoca en el trabajo que esta
activamente en progreso, una vez que el equipo completa un elemento de trabajo,

arrancan con el siguiente elemento de trabajo asignado [43].

o Ciclos de tiempo cortos: el ciclo de tiempo es la cantidad de tiempo que le toma a

un equipo desde el momento en que comienza el trabajo hasta el momento en que
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finaliza. Al optimizar el ciclo de tiempo, el equipo puede pronosticar la entrega del
trabajo futuro [43].

Las habilidades compartidas significan que los miembros del equipo pueden
optimizar aun mas el ciclo de tiempo, ya que es responsabilidad de todo el equipo

garantizar que el trabajo se desarrolle sin problemas durante todo el proceso [43].

e Menos cuellos de botella: cuantos mas elementos de trabajo se encuentren en un
momento dado, mas se dificulta el camino hacia la finalizaciéon y un principio clave
de Kanban es limitar la cantidad de trabajo en progreso. Los limites de trabajo en
progreso permiten resaltar los cuellos de botella, la falta de enfoque o de habilidades

de una o varias personas del equipo [43].

e Entrega continua: es la practica de entregar trabajo a los clientes con frecuencia,
incluso a diario o por hora, cuanto mas rapido un equipo pueda ofrecer innovacién
al mercado, mas competitivo sera su producto en el mercado y los equipos de

Kanban se centran exactamente en optimizar el flujo de trabajo a los clientes [43].

2 METODOLOGIA

La metodologia consta de dos componentes: el disefio del prototipo y la implementacién
de todos sus elementos. En la parte de disefio se especifica en un tablero Kanban las
actividades fundamentales del proyecto, a continuacidon, se analizan todos los
requerimientos que se deben cumplir y en base a ello se definen los médulos del
aplicativo movil, la arquitectura del prototipo y las tres capas que integran el diseno:
capa de datos, capa de negocio y capa de presentacion. En la parte de implementacion,
empleando los servicios en la nube de AWS y las herramientas de software
especificadas en el Apartado 1.3.4, se codifican las tres capas: datos, negocio y

presentacion.

2.1 DISENO

Para el disefio del prototipo se define un tablero Kanban, en donde se detallan las
actividades en las que se incluyen las de la etapa de disefio y que se encuentran en

proceso de realizacion.

Luego de analizar las entrevistas realizadas al administrador, personal médico y

personal dependiente de farmacia, se definen los requerimientos en dos tipos:
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funcionales y no funcionales. A partir de estos requerimientos se especifican todos los

modulos necesarios para el aplicativo mévil, de acuerdo al tipo de usuario.

A continuacién, se define la arquitectura del prototipo y se realiza el disefio de cada
capa, en la capa de datos se realiza el diagrama relacional de la base de datos, en la
capa de negocio se realiza el diagrama de casos de uso de cada mdédulo, el diagrama
de actividades de cada modulo y el diagrama de clases, y en la capa de presentacion
se especifican las vistas de cada médulo que componen la interfaz grafica de la

aplicacion movil.

2.1.1 TABLERO KANBAN

En la Tabla 2.1 se presenta el tablero Kanban inicial, el cual consta de tres columnas:
Tareas Pendientes, Tareas en Proceso y Tareas Realizadas, en cada columna se

especifican las tareas de acuerdo al estado en el que se encuentran.

Tabla 2.1. Tablero Kanban Inicial

Tareas Pendientes Tareas en Proceso Tareas Realizadas

Entrevistas a administrador,
personal meédico y
dependiente de farmacia del
centro de salud

Definicion de
conceptos tedricos

Creacion de una instancia de
EC2 con Windows Server

Identificacién de
Requerimientos Funcionales

Creacion de una instancia de
RDS con MySq|l

Identificacion de
Requerimientos No
Funcionales

Instalacion de Node.js y
Visual Studio Code en
Windows Server

Instalacion de Android Studio  Dfinicion de modulos de la
aplicacion movil
Codificacion de Capa de

Datos Disefio de Capa de Datos

Codificacion de Capa de

Negocio

Codificacion de Capa de
Presentacion

Pruebas de funcionamiento
del prototipo

Encuestas de validacion de
funcionamiento a usuarios

Disefio de Capa de Negocio

Disefio de Capa de
Presentacion
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2.1.2 ANALISIS DE REQUERIMIENTOS

Para la obtencién de requerimientos se identificaron tres actores: Administrador, Médico

y Dependiente de Farmacia, a los cuales se entrevistd y, después de analizar los

resultados de las entrevistas y en concordancia con el plan de trabajo de titulacion

aprobado, se obtuvo la informacién necesaria para determinar los requerimientos

funcionales y no funcionales.

2.1.2.1 RESULTADOS DE ENTREVISTA A ADMINISTRADOR

En las Tablas 2.2, 2.3 y 2.4 se presentan los resultados de la entrevista realizada al

administrador del centro de salud.

Tabla 2.2. Resultados de Entrevista a Administrador (Parte 1 de 3)

Pregunta

Resultado (%)

1.

Los documentos para el registro farmacéutico de medicamentos
se realizan de forma:

a) Digital

b) Manuscrita

100

c) Otra

¢,Cuanto tiempo tarda en la realizacion de dichos documentos?

a) 0-30 min.

b) 30-60 min.

c) 60-120 min.

100

d) mas de 120 min.

En caso de haber elegido la opcién b) en la Pregunta 1. Piensa
usted que la tarea de realizar manualmente los registros es:

a) Muy Facil

b) Facil

c) Dificil

100

d) Muy Dificil

En caso de haber elegido la opcion b) en la Pregunta 1. Los
registros farmacéuticos manuscritos de cada medicamento
contienen una escritura de:

a) Facil Comprension

b) Mediana Comprension

100

c) Dificil Comprension

Esta usted de acuerdo con la digitalizacién de la informacién
referente a los registros de medicamentos entrantes y salientes:

a) Si

100

b) No

c) Talvez

Usted considera que una aplicacion mévil es una herramienta
eficaz, ya que simplifica gran parte de los procesos a nivel
profesional:

a) Si

100

b) No

c) Talvez
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Tabla 2.3. Resultados de Entrevista a Administrador (Parte 2 de 3)

7. Usted considera utii que el registro farmacéutico de
medicamentos se realice a través de una aplicacion movil, ya
que dispondria de un facil acceso a dichos datos:
a) Si 100
b) No
c) Talvez

8. ¢Qué Sistema Operativo tiene su teléfono movil?
a) i0S
b) Android 100
c) Otro

9. El centro de salud dispone de acceso a Internet a través de Wifi
o Datos Méviles:

a) Si 100
b) No

10. Esta usted de acuerdo en ingresar sus datos personales en una
aplicacion mévil para registrarse como usuario:

a) Si 100
b) No

Si en la Pregunta 10 la respuesta fue a), responda las siguientes

preguntas:

11. ¢ Cuales datos esta usted de acuerdo en emplear como sus
credenciales de acceso a las funcionalidades de la aplicacion
movil?

a) Correo y contrasena

b) Tipo de usuario, correo y contrasefia

c) Cedulay contrasena

d) Tipo de usuario, cedula y contrasena 100

12. Esta usted de acuerdo en visualizar sus datos personales
registrados a través de la aplicacion movil:

a) Si 100
b) No

13. Esta usted de acuerdo en actualizar sus datos personales,
actualizar su contrasefia, desactivar o eliminar su registro, en
caso de ser necesario:

a) Si 100
b) No

14. Para crear el stock de medicamento. ;Qué informacion
considera usted de utilidad que se deberia registrar de cada
medicamento?

a) Nombre de Medicamento y Unidades Totales

b) Nombre de Medicamento, Concentracion y Unidades
Totales

c) Tipo de Medicamento, Nombre de Medicamento y
Unidades Totales

d) Tipo de Medicamento, Nombre de Medicamento, 100
Concentracién y Unidades Totales

15. Para usted es util visualizar en una lista todos los stocks de
medicamentos registrados:

a) Si 100
b) No
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Tabla 2.4. Resultados de Entrevista a Administrador (Parte 3 de 3)

16. Esta usted de acuerdo en eliminar un stock de medicamento de
la lista, en caso de detectar un error en su registro:
a) Si 100
b) No
17. Esta usted de acuerdo en generar un historial farmaceéutico de
medicamento con los datos de entrada y salida:
a) Si 100
b) No
c) Talvez
En caso de haber elegido la opcién a) en la Pregunta 17, responda
las siguientes preguntas:
18. ¢ Qué datos usted considera necesarios para generar el historial
farmacéutico de medicamento?
a) Medicamento
b) Tipo de Medicamento, Medicamento
c) Tipo de Medicamento, Medicamento, Periodo de Tiempo 100
19. En caso de haber elegido la opcion c) en la pregunta anterior.
¢,Cual tipo de periodo considera usted que debe disponer el
historial de medicamento?
a) Mensual
b) Anual
c) Total
d) Mensual y Anual
e) Mensual y Total
f) Mensual, Anual y Total 100
20. Para usted qué nivel de utilidad representaria que la aplicacion
movil pueda crear un documento digital en Pdf con la
informacion del historial farmacéutico de medicamento:
a) Muy util 100
b) Util
c) Poco util
d) Nada util

2.1.2.2 RESULTADOS DE ENTREVISTAS A MEDICOS

En las Tablas 2.5, 2.6 y 2.7 se presentan los resultados de las entrevistas realizadas a

siete médicos del centro de salud.

Tabla 2.5. Resultados de Entrevistas a Médicos (Parte 1 de 3)

Pregunta

Resultado (%)

1.

Para cada atencidon médica, el registro de datos del paciente y
receta se realizan de forma:

a) Digital

b) Manuscrita

100

c) Otra
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Tabla 2.6. Resultados de Entrevistas a Médicos (Parte 2 de 3)

2. El registro de atenciones médicas seria mas accesible a través
de:
a) Registros Fisicos 28,57
b) Registros Digitales 71,43
3. Usted considera que una aplicacién mévil es una herramienta
eficaz, ya que simplifica gran parte de los procesos a nivel
profesional:
a) Si 85,71
b) No 14,29
c) Talvez 0
4. Usted considera util registrar los datos del paciente y
medicamentos de receta de cada atencion médica a través de
una aplicacion moévil:
a) Si 71,42
b) No 14,29
c) Talvez 14,29
5. Usted considera que, a través de una aplicacion movil facilitaria
el acceso a informacién de las atenciones médicas registradas
con anterioridad:
a) Si 85,71
b) No 14,29
c) Talvez 0
6. ¢Qué Sistema Operativo tiene su teléfono movil?
a) i0S 28,57
b) Android 71,43
c) Otro 0
7. Esta usted de acuerdo en ingresar sus datos personales en una
aplicacion movil para registrarse como usuario:
a) Si 85,71
b) No 14,29
Si en la Pregunta 7 la respuesta fue a), responda las siguientes
preguntas:
8. ¢Cuales datos esta usted de acuerdo en emplear cédmo sus
credenciales de acceso a las funcionalidades de la aplicacion
movil?
a) Correo y contrasena 16,66
b) Tipo de Usuario, correo y contrasena 16,66
c) Cedulay contrasena 16,66
d) Tipo de Usuario, cedula y contrasefa 50
9. Esta usted de acuerdo en visualizar sus datos personales
registrados a través de la aplicacion movil:
a) Si 66,67
b) No 0
c) Talvez 33,33
10. Esta usted de acuerdo en actualizar sus datos personales,
actualizar su contrasefia, desactivar o eliminar su registro, en
caso de ser necesario:
a) Si 66,66
b) No 16,66
c) Talvez 16,66
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Tabla 2.7. Resultados de Entrevistas a Médicos (Parte 3 de 3)

11. Para crear una atenciéon médica. ;Qué informacion personal del
paciente considera usted de utilidad que se deberia registrar?

a) Apellidos y Nombres 0

b) Apellidos, Nombres y Sexo 16,67
c) Cédula, Apellidos y Nombres 33,33
d) Cédula, Apellidos, Nombres y Sexo 50

12. Al elegir un medicamento para anadirse a la receta. Esta usted
de acuerdo en incluir dicho medicamento en la receta, solo si
existe el stock requerido del mismo:

a) Si 100
b) No 0
c) Talvez 0

13. Estd usted de acuerdo en visualizar los detalles de las
atenciones médicas que ha registrado previamente:

a) Si 100
b) No 0
c) Talvez 0

14. En una atencion médica registrada previamente, esta usted de
acuerdo en reemplazar un medicamento de la receta por otro
similar, en caso de ser insuficiente el stock del mismo:

a) Si 83,33
b) No 0
c) Talvez 16,67

15. En una atencion médica registrada previamente, esta usted de
acuerdo en eliminar un medicamento de la receta, en caso de
ser insuficiente el stock del mismo y no exista en stock un
medicamento similar:

a) Si 83,33
b) No 0
c) Talvez 16,67

2.1.2.3 RESULTADOS DE ENTREVISTAS A DEPENDIENTES DE FARMACIA

En las tablas 2.8, 2.9 y 2.10 se presentan los resultados de las entrevistas realizadas a

cuatro dependientes de farmacia médicos del centro de salud.

Tabla 2.8. Resultados de Entrevistas a Dependientes de Farmacia (Parte 1 de 3)

Pregunta Resultado (%)

1. Las recetas emitidas por los médicos del centro de salud tienen
escritura clara y legible:

a) Pocas veces 50
b) A veces 25
c) Muchas veces 25
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Tabla 2.9. Resultados de Entrevistas a Dependientes de Farmacia (Parte 2 de 3)

2. Los pacientes presentan las recetas recibidas durante una
atencion médica para reclamar sus medicamentos:

a) Pocas veces 50
b) A veces 50
c) Muchas veces 0

3. Elregistro de entrega de los medicamentos de receta se realiza
de forma:

a) Digital 0
b) Manuscrita 100
c) Otra 0

4. La busqueda de los datos de registros de entrega de
medicamentos realizados con anterioridad es:

a) Féacil
b) Medianamente Dificil 75
c) Muy Dificil 25

5. Usted considera que una aplicacion movil es una herramienta
eficaz, ya que simplifica gran parte de los procesos a nivel
profesional:

a) Si 75
b) No 0
c) Talvez 25

6. Usted considera que una aplicacién movil facilitaria registrar la
entrega de medicamentos de receta de cada atencién médica,
sin la necesidad de documentos manuscritos:

a) Si 75
b) No 0
c) Talvez 25

7. Usted considera que una aplicacién movil facilitaria el acceso a
la informacién sobre las atenciones médicas cuyos
medicamentos de receta constan con registro de entrega:

a) Si 75

b) No 0

c) Talvez 25
8. ¢Qué Sistema Operativo tiene su teléfono mévil?

a) i0S 25

b) Android 75

c) Otro 0

9. Esta usted de acuerdo en ingresar sus datos personales en una
aplicacion mévil para registrarse como usuario:

a) Si 75

b) No 25

Si en la Pregunta 9 la respuesta fue a), responda las siguientes
preguntas:

10. ;Cuales datos esta usted de acuerdo en emplear como sus
credenciales de acceso a las funcionalidades de la aplicacion

movil?

a) Correo y contrasena 0

b) Tipo de Usuario, correo y contrasena 33,33
c) Cedulay contrasefa 0

d) Tipo de Usuario, cedula y contrasefa 66,67
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Tabla 2.10. Resultados de Entrevistas a Dependientes de Farmacia (Parte 3 de 3)

11. Estd usted de acuerdo en visualizar sus datos personales
registrados a través de la aplicacion mévil:

a) Si 66,67
b) No 0
c) Talvez 33,33

12. Esta usted de acuerdo en actualizar sus datos personales,
actualizar su contrasefa, desactivar o eliminar su registro, en
caso de ser necesario:

a) Si 100
b) No 0
c) Talvez 0

13. Para la entrega de los medicamentos de cada receta. Esta usted
de acuerdo en buscar los datos de la atencién médica por:

a) Paciente 66,67
b) Especialidad 33,33
c) Meédico 0

14. Esta usted de acuerdo en verificar la existencia del stock
requerido de cada medicamento de la receta, en el momento de
registrar su entrega:

a) Si 100
b) No 0
c) Talvez 0

15. Esta usted de acuerdo en actualizar la atenciéon médica si se ha
registrado la entrega de todos los medicamentos de la receta a
un estado de finalizado:

a) Si 100
b) No 0
c) Talvez 0

16. Esta usted de acuerdo en visualizar las atenciones médicas que
constan con registro de entrega de todos los medicamentos de

receta:

a) Si 100
b) No 0
c) Talvez 0

2.1.2.4 REQUERIMIENTOS FUNCIONALES

Los requerimientos funcionales describen el funcionamiento del sistema y se obtuvieron
en base a los resultados de las entrevistas realizadas a los tres tipos de usuarios de la
aplicacion mévil: Administrador, Médico y Dependiente de Farmacia, y de acuerdo al
plan de trabajo de titulacién aprobado. En la Tabla 2.11 se describe los requerimientos

funcionales identificados con la nomenclatura RF para cada requerimiento funcional.
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Tabla 2.11. Requerimientos Funcionales

CODIGO RF DESCRIPCION

RFO1 Crear Nuevo Usuario

RF02 Ingresar Credenciales de Usuario

RFO03 Visualizar Datos de Usuario

RF04 Actualizar Datos de Usuario

RF05 Actualizar Contrasefia de Usuario

RFO06 Desactivar Usuario

RFO7 Eliminar Usuario

RFO08 Ingresar Datos de un Medicamento

RF09 Crear Stock de Medicamento

RF10 Visualizar Medicamentos en Stock

RF11 Eliminar Medicamento en Stock

RF12 Seleccionar un Medicamento para Historial

RF13 Escoger Tipo de Historial

RF14 Generar Historial de Medicamento

RF15 Crear Pdf con Historial de Medicamento

RF16 Ingresar Datos de Paciente

RF17 Seleccionar Medicamento de Receta

RF18 Crear Atencién Médica

RF19 Visualizar Atencion Médica Registrada

RF20 (I;\’t?smplazar Medicamento de Receta por

RF21 Eliminar Medicamento de Receta

RF22 Buscar Paciente Registrado

RF23 Visualizar Atencjén Médica Pendiepte de
Entrega de Medicamentos de Paciente

RE24 Sgg(i;gar Entrega de Medicamento de

RF25 Actualizar Atencion Médica

RF26 Visualizar Atencién Médica Finalizada

33




2.1.2.5 REQUERIMIENTOS NO FUNCIONALES

Estos requerimientos describen las cualidades del sistema y no funciones a realizarse.
En la Tabla 2.12 se describen los requerimientos no funcionales, empleando la

nomenclatura RNF para cada requerimiento no funcional.

Tabla 2.12. Requerimientos No Funcionales

cODIGO DESCRIPCION
El diseio de la aplicacion mévil debe permitir su funcionamiento sélo en

RNFO1 dispositivos Android.

Para la utilizacion de la aplicaciéon movil por parte de los usuarios se

RNFO02 . .
requiere una conexioén a Internet.

A medida que aumentan el numero de usuarios de la aplicacion mévil, el
RNF03 | prototipo debe permitir la escalabilidad de los recursos de procesamiento,

almacenamiento y memoria.

RNF04 | El prototipo debe tener una alta disponibilidad de tiempo de usabilidad.

2.1.3 MODULOS DEL PROTOTIPO

En base a los requerimientos descritos se determinaron tres tipos de usuarios de la
aplicacion movil: ADMINISTRADOR, MEDICO y DEPENDIENTE DE FARMACIA, y se
definieron los médulos de tipo comun: utilizados por todos los usuarios, y médulos

especificos: cada usuario tiene acceso a una funcionalidad especifica.

MODULOS COMUNES

e Registro de Usuario: el usuario registra sus datos personales, para ello debe
ingresar cédula, apellidos, nombres, sexo, seleccionar el tipo de usuario entre las
tres opciones: Administrador, Médico o Dependiente de Farmacia, en caso de elegir
Médico, debe seleccionar la especialidad médica. Finalmente, debe ingresar una
contrasefia.

Existe un unico Administrador activo y es el encargado de validar los registros de los

usuarios Medico y Dependiente de Farmacia.

¢ Inicio de Sesion de Usuario: el usuario debe seleccionar el tipo de usuario e
ingresar sus credenciales previamente registradas: cédula y contrasefa, para

acceder al menu principal de acuerdo al tipo de usuario correspondiente.
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Datos Personales de Usuario: se visualizan los datos personales del usuario y
dispone de varias opciones para ser realizadas por el usuario: actualizar datos

personales, actualizar contrasena, desactivar cuenta o eliminar cuenta.

MODULOS DE USUARIO ADMINISTRADOR

Nuevo Stock de Medicamento: el administrador registra un nuevo stock de un
medicamento especifico, para ello debe ingresar un nuevo tipo de medicamento o
seleccionar un tipo registrado. Si ingresa un nuevo tipo, debe ingresar un nuevo
medicamento, para ello debe especificar el nombre y la concentracion. Si selecciona
un tipo registrado, debe ingresar un nuevo medicamento o seleccionar un
medicamento registrado. Finalmente debe ingresar la cantidad en unidades del

medicamento.

Lista de Medicamentos en Stock: el administrador visualiza la lista con los detalles
de cada uno de los medicamentos en stock que previamente ha registrado, y en
caso de existencia de errores en alguno de los registros puede seleccionarlo para

eliminarlo.

Historial Farmacéutico de Medicamento: el administrador genera y visualiza un
historial farmacéutico de un medicamento especifico, en el cual se detallan los datos
de entrada y salida del mismo, para ello debe seleccionar el tipo de medicamento,
el medicamento y escoger el tipo de historial: total, anual o mensual. Ademas, puede

crear un archivo en formato Pdf con dichos datos.

MODULOS DE USUARIO MEDICO

Nueva Atencion Médica: el médico registra la atencién médica que ha realizado en
la que se incluye los datos personales del paciente: apellidos, nombres, cédula y
sexo, en caso de haber sido registrado previamente, se buscan los datos del
paciente en la base de datos. El siguiente paso es afadir uno o varios medicamentos
a la receta y para cada uno primero debe seleccionar el tipo de medicamento, el
medicamento e ingresar el nUmero de unidades requeridas, y se verifica la existencia
de las unidades requeridas del medicamento en stock. Si existe, se agrega el
medicamento a la receta, caso contrario, no se agrega y puede sustituirlo por un
medicamento equivalente. La atencién médica se registra con un estado “Pendiente

Entrega”, es decir, requiere registro de entrega de medicamentos.
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Atenciones Médicas Registradas: el médico visualiza todas las atenciones
médicas que ha registrado, en cada una de ellas consta el nombre del paciente, la
fecha de la atencion médica y el estado en que se encuentra en ese momento:
“Pendiente Entrega”, “Parcialmente Entregado” o “Entregado Completo”. Al
seleccionar una atencién médica se detalla la lista de medicamentos de la receta.

Cuando una atenciéon médica tiene estado “Pendiente Entrega” o “Parcialmente
Entregado”, el médico puede actualizar o eliminar uno o varios medicamentos de
dicha receta. Cuando una atencion médica tiene estado “Entregado Completo”, el

médico no puede modificar ningun medicamento de la receta.

MODULOS DE USUARIO DEPENDIENTE DE FARMACIA

Atenciones Médicas Por Entregar Medicamentos: el dependiente de farmacia
debe ingresar la cédula de un paciente para visualizar las atenciones médicas
recibidas por dicho paciente y que consten con estado “Pendiente Entrega” o
“Parcialmente Entregado”. Cada atencion médica contiene la fecha de atencion
médica, los datos del paciente, médico y la lista de medicamentos de la receta.

El dependiente debe registrar la entrega de cada medicamento de la receta que no

tenga registro de entrega, para ello verifica la existencia de la cantidad de unidades

requeridas del medicamento en stock. En caso de existir, el sistema registra la fecha
de entrega, caso contrario, no se registra la entrega de dicho medicamento.

Una vez realizado este proceso, el estado de la atencion médica se actualiza a

“‘Entregado Completo”, “Parcialmente Entregado” o “Pendiente Entrega”.

Estados de la atencion médica:

» Entregado Completo: El dependiente ha registrado la entrega de todos los
medicamentos de la receta.

» Parcialmente Entregado: El dependiente ha registrado parcialmente la entrega
de los medicamentos de la receta por falta de stock de uno o varios
medicamentos.

» Pendiente Entrega: El dependiente no ha registrado la entrega de ninguno de los

medicamentos de la receta, es decir, mantiene el estado inicial.

Atenciones Médicas Finalizadas: el dependiente de farmacia visualiza la lista de
atenciones médicas que ya constan con estado “Entregado Completo”, es decir, se
ha registrado la entrega de todos los medicamentos de la receta. Cada atencién
médica contiene los datos del paciente, médico y la lista de medicamentos de la

receta con la fecha de entrega en cada medicamento.
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En la Tabla 2.13 se presenta el requerimiento funcional para el médulo Registro de
Usuario y el tiempo estimado de ejecucion.

Tabla 2.13. Estimacion RF Moédulo Registro de Usuario

A REQUERIMENTO
MODULO FUNCIONAL HORAS ESTIMADAS
Registro de Usuario RFO1 25
TOTAL 25

En la Tabla 2.14 se presenta el requerimiento funcional para el médulo Inicio de Sesion

de Usuario y el tiempo estimado de ejecucion.

Tabla 2.14. Estimacion RF Médulo Inicio de Sesién de Usuario

P REQUERIMENTO
MODULO FUNCIONAL HORAS ESTIMADAS
Inicio de Se_sic')n de REO2 20
Usuario
TOTAL 20

En la Tabla 2.15 se presentan los requerimientos funcionales para el médulo Datos

Personales de Usuario y el tiempo estimado de ejecucion.

Tabla 2.15. Estimacion RF Médulo Datos Personales de Usuario

MODULO R ORAL | HORAS ESTIMADAS
RF03 10
RF04 10
Datos E(:Lsaorriwjles de RFO5 5
RF06 5
RFO7 5
TOTAL 35
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En la Tabla 2.16 se presentan los requerimientos funcionales para el médulo Nuevo

Stock de Medicamento y el tiempo estimado de ejecucion.

Tabla 2.16. Estimacion RF Mdédulo Nuevo Stock de Medicamento

P REQUERIMENTO
MODULO FUNCIONAL HORAS ESTIMADAS
Nuevo Stock de RF08 15
Medicamento RF09 20
TOTAL 35

En la Tabla 2.17 se presentan los requerimientos funcionales para el médulo Lista de

Medicamentos en Stock y el tiempo estimado de ejecucion.

Tabla 2.17. Estimacion RF Médulo Lista de Medicamentos en Stock

p REQUERIMENTO
MODULO FUNCIONAL HORAS ESTIMADAS
Lista de RF10 15
Medicamentos en
Stock RF11 5
TOTAL 20

En la Tabla 2.18 se presentan los requerimientos funcionales para el médulo Historial

Farmacéutico de Medicamento y el tiempo estimado de ejecucion.

Tabla 2.18. Estimacion RF Médulo Historial Farmacéutico de Medicamento

P REQUERIMENTO
MODULO FUNCIONAL HORAS ESTIMADAS
RF12 10
Historial RF13 10
Farmacéutico de
Medicamento RF14 10
RF15 20
TOTAL 50
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En la Tabla 2.19 se presentan los requerimientos funcionales para el médulo Nueva

Atencion Médica y el tiempo estimado de ejecucion.

Tabla 2.19. Estimacion RF Mdédulo Nueva Atencion Médica

P REQUERIMENTO
MODULO FUNCIONAL HORAS ESTIMADAS
RF16 15
Nueva’A’Fencién RF17 15
Médica
RF18 15
TOTAL 45

En la Tabla 2.20 se presentan los requerimientos funcionales para el mdédulo Atenciones

Médicas Registradas y el tiempo estimado de ejecucion.

Tabla 2.20. Estimacion RF Mdodulo Atenciones Médicas Registradas

p REQUERIMENTO
MODULO FUNCIONAL HORAS ESTIMADAS
RF19 10
Atencioqes Médicas RF20 10
Registradas
RF21 5
TOTAL 25

Enla Tabla 2.21 se presentan los requerimientos funcionales para el médulo Atenciones

Médicas Por Entregar Medicamentos y el tiempo estimado de ejecucién.

Tabla 2.21. Estimacion RF Médulo Atenciones Médicas Por Entregar Medicamentos

p REQUERIMENTO
MODULO FUNCIONAL HORAS ESTIMADAS
RF22 10
Atenciones Médicas RF23 10
Por Entregar
Medicamentos RF24 15
RF25 15
TOTAL 50
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En la Tabla 2.22 se presenta el requerimiento funcional para el médulo Atenciones

Médicas Finalizadas y el tiempo estimado de ejecucion.

Tabla 2.22. Estimacion RF Moédulo Atenciones Médicas Finalizadas

P REQUERIMENTO
MODULO FUNCIONAL HORAS ESTIMADAS
Atenc!ongs Médicas RF26 10
Finalizadas
TOTAL 10

2.1.4 ARQUITECTURA DEL PROTOTIPO

La arquitectura (Figura 2.1) esta basada en tres capas: capa de presentacién, capa de
negocio y capa de datos. La capa de presentacién esta conformada por la interfaz
grafica de la aplicacion movil en Android y es utilizada por el usuario final para realizar
peticiones y recibir respuestas en formato JSON desde el servicio web. La capa de
negocio se encarga de enlazar la capa de presentacion con la capa de datos, esta
conformada por el servicio web REST codificado en JavaScript, y cada vez que recibe
una peticién del usuario final, se encarga de hacer las consultas SQL en la base de
datos y una vez recibe los datos requeridos, envia la respuesta al usuario final. La capa
de datos es donde residen los datos y esta conformada por la base de datos codificada

en MySQL y se encarga de procesar las consultas SQL del servicio web.

2.1.5 DISENO DE CAPA DE DATOS

La capa de datos esta representada por el modelo relacional.

2.1.5.1 DIAGRAMA RELACIONAL

El diagrama relacional (Figura 2.2) permite modelar la base de datos, esta compuesto
por tablas donde se almacena la informacion y la relacion existente entre dichas tablas

[44], en este caso se han identificado diez tablas para la base de datos.
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| tbl_Administrador v

] tbl_Medicamento_Stock v
id_Adm inistrador INT{11)

id_Medicam ento_Stock INT{11)
» apellidos_Administrador ¥V ARCHAR(50)

# total_Unidades_Ingreso_Medicamento_Stock INT({11)
»nombres_Administrador V ARCHAR(50)

+ saldo_Unidades_Medicam ento_Stock INT(11)
» cedula_Administrador V ARCHAR{10) - - ——— —1

 fecha_Ingreso_Medicamento_Stock DATE
» sexo_Administrador VARCHAR(10)

¥ id_Medicamento INT{11)
* contrasenia_Adm inistrador VARCHAR(30)

@ id_Administrador INT(11)
» estado_Administradeor VARCHAR(10)

>
>
T
+
:| tbl_Medicamento ¥
_ thl_Tipo_Medicamento v id_Medicam ento INT(11)
id_Tipo_Medicam ento INT{11) > nombre_Medicamento V ARCHAR(50)
————————— —
#nombre_Tipo_Medicamento ¥ ARCHAR(30) # concentracion_Medicamento VARCHAR (50)
> @ id_Tipo_Medicam ento INT{11)
2
€
T
L
M
. . :l tbl_Medicamento_Receta v
"] tbl_Atencion_Medica v
id_Medicam ento_Receta INT(11)
id_Atencion_Medica INT(11)
#unidades_Medicamento_Receta INT{11)
 fecha_Atencion_Medica DATE
fecha_Entrega_Medicamento_Receta DATE
»estado_atencion_Medica VARCHAR(2S) [ — — — — — — — — — —}
@ id_Atencion_Medica INT(11)
¥ id_Pariente INT{11)
@ id_Medicam ento INT{11)
@ id_Medico INT{11)
= “#id_Dependiente_Farmacia INT(11)
2
¥ ¥
r————1 _____ 1 ¥
F T I
_| tbl_Paciente A ] tbl_Medico v B
id_Paciente INT(11) id_Medico INT(11) _| tbl_Dependiente_Farmacia v
> apellidos_Paciente W ARCHAR(50) 2 apellidos_Medico VARCHAR(50) id_Dependiente_Farm acia INT{11)
> nombres_Paciente VARCHAR(50) » nombres_Medico W ARCHAR(50) > apellidos_Dependients_Farmacia VARCHAR(S0)
# cedula_Paciente VARCHAR(10) 4 cedula_Medico VARCHAR(10) > nombres_Dependients Farmacia VARCHAR(S0)
» sexp_Paciente YARCHAR{1D) > sexo_Medico VARCHAR{10) > cedula_Dependients_Farmacia YARCHAR( 10)
o + contrasenia_Medico W ARCHAR(30) > sexo_Dependiente_Farmacia VARCHAR{10)
+ estado_Medico VARCHAR{10) > rontrasenia_Dependiente_Farm acia VARCHAR(30)
¥ id_Fspecialidad_Medica INT(11) > estado_Dependiente_Farmacia VARCHAR({10)
» -
T
*
_| tbl_Espedialidad_Medica v

id_Fspecialidad_Medica INT(11)
»nombre_Especididad_Medica VARCHAR(50)
>

Figura 2.2. Diagrama Relacional

Tabla tbl_Administrador: contiene los datos del usuario Administrador, el campo
id_ Administrador es la llave primaria.

Tabla tbl_Medicamento_Stock: contiene los datos de cada stock de medicamentos

registrado por el administrador, el campo id_Medicamento_Stock es la llave primaria
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y los campos id_Administrador e id_Medicamento son las llaves foraneas, para
establecer la relacion con las tablas tbl_Administrador y tbl_Medicamento.

Tabla tbl_Medicamento: contiene los datos de cada medicamento, el campo
id_Medicamento es la llave primaria y el campo id_Tipo_Medicamento es la llave
foranea, para establecer la relacién con la tabla tbl_Tipo_Medicamento.

Tabla tbl_Tipo_Medicamento: contiene los datos de cada tipo de medicamento, el
campo id_Tipo_Medicamento es la llave primaria.

Tabla tbl_Medicamento_Receta: contiene los datos de los medicamentos de cada
atencion médica, el campo id_Medicamento_Receta es la llave primaria y los
campos id_Atencion_Medica, id _Medicamento e id_Dependiente Farmacia son las
llaves foraneas, para establecer la relacién con las tablas tbl_Atencion_Medica,
tbl_Medicamento y tbl_Dependiente_Farmacia.

Tabla tbl_Dependiente_Farmacia: contiene los datos de cada usuario
Dependiente de Farmacia, el campo id_Dependiente_Farmacia es la llave primaria.
Tabla tbl_Atencion_Medica: contiene los datos de cada atencion médica, el campo
id_Atencion_Medica es la llave primaria y los campos id_Medico e id_Paciente son
las llaves foraneas, para establecer la relacion con las tablas tbl_Medico y
tbl_Paciente.

Tabla tbl_Medico: contiene los datos de cada usuario Médico, el campo id_Medico
es la llave primaria y el campo id_Especialidad_Medica es la llave foranea, para
establecer la relacion con la tabla tbl_Especialidad_Medica.

Tabla tbl_Especialidad_Medica: contiene los datos de cada especialidad médica,
el campo id_Especialidad_Medica es la llave primaria.

Tabla tbl_Paciente: contiene los datos de cada paciente, el campo id_Paciente es

la llave primaria.

2.1.6 DISENO DE CAPA DE NEGOCIO

En esta capa se encuentra la légica de los procesos que deben cumplirse para la

implementacién del prototipo y estd compuesta por los diagramas de casos de uso, los

diagramas de actividades y el diagrama de clases.

2.1.6.1 DIAGRAMA DE CASOS DE USO

El diagrama de casos de uso permite especificar la comunicacién y el comportamiento

de un sistema mediante su interaccion con los usuarios, es decir, muestra la relacion

entre los actores y los casos de uso en un sistema [45].
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Para la elaboracién de los diagramas de casos de uso, se han identificado los casos de
uso acorde a cada uno de los requerimientos funcionales especificados en el apartado
2.1.2.4. En la Tabla 2.23 se presentan los casos de uso definidos para los médulos mas

representativos, es decir, los médulos especificos de cada usuario y se identifican con

el codigo CU.
Tabla 2.23. Casos de Uso de Cada Médulo
P CODIGO CASO DE P
MODULO RF USO DESCRIPCION
Nuevo Stock RFO08 Ccuo01 Ingresar Datos de un Medicamento
de
Medicamento RF09 Cuo02 Crear Stock de Medicamento
Lista de RF10 Cuo03 Visualizar Medicamentos en Stock
Medicamentos
en Stock RF11 cuo4 Eliminar Medicamento en Stock
RE12 cuo5 S_elecc_:ionar un Medicamento para
o Historial
Historial . . :
Farmacéutico RF13 CU06 Escoger Tipo de Historial
. de RF14 Ccuo7 Generar Historial de Medicamento
Medicamento S
RE15 cuo8 Crea_r Pdf con Historial de
Medicamento
RF16 Cu09 Ingresar Datos de Paciente
Nueva
Atencién RF17 Cu10 Seleccionar Medicamento de Receta
Médi
edica RF18 CU11 | Crear Atencién Médica
RF19 CU12 Vlsu.allzar Atencion Médica
. Registrada
Atenciones R | Medi o de Recet
Médicas RF20 cuU13 eengp azar Medicamento de Receta
Registradas por otro
RF21 Cu14 Eliminar Medicamento de Receta
RF22 Cu15 Buscar Paciente Registrado
) Visualizar Atencién Médica Pendiente
Atenciones RF23 CuU16 de Entrega de Medicamentos de
McIaEdltcas Por Paciente
ntregar X ;
Medicamentos RE24 CU17 Eeglstrar Entrega de Medicamento de
eceta
RF25 cu18 Actualizar Atencion Médica
Atenciones
Médicas RF26 CuU19 Visualizar Atencion Médica Finalizada
Finalizadas

44




ADMINISTRADOR:
e Nuevo Stock de Medicamento:

En este modulo el administrador ingresa los datos de un medicamento y crea el stock

de dicho medicamento (Figura 2.3).

<<incluirs> Ingresar
----------- Datos de un

Medicamento

Crear Stock
de Medicamento

Ccuo2 CLUD1

ADMINISTRADOR

Figura 2.3. Diagrama de Casos de Uso: Nuevo Stock de Medicamento

e Lista de Medicamentos en Stock:

En este médulo el administrador visualiza todos los medicamentos en stocks

registrados previamente y puede eliminar alguno si lo requiere (Figura 2.4).

Visualizar
Medicamentos
en Stock

Eliminar
Medicamento
en Stock

<<incluir==

CuU04 CuD3

ADMINISTRADOR

Figura 2.4. Diagrama de Casos de Uso: Lista de Medicamentos en Stock

o Historial Farmacéutico de Medicamento:
En este mddulo el administrador selecciona un medicamento para el historial,
escoge el tipo de historial, genera el historial de medicamento y crea el Pdf con el

historial del medicamento (Figura 2.5).

Generar <<incluirs> [/ ESCOQET \ ceineluirs> / SEleccionar un
--------- Tipode f----—-----»{Medicamento para

Crear Pdf con <<incluirs>
Historial de S
Medicamento
cuos cuar CcuUDg CUo5

Historial de
Historial Historial
ADMINISTRADOR

Medicamento

Figura 2.5. Diagrama de Casos de Uso: Historial Farmacéutico de Medicamento
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MEDICO:

Nueva Atencion Médica:

En este mdodulo el médico ingresa los datos de un paciente, selecciona cada

medicamento de la receta y crea la atencién médica (Figura 2.6).

Seleccionar
Medicamento de
Receta

Crear
Atencion
Médica

Ingresar
Datos de
Paciente

<<incluir>>

<<incluir==

cui cup Cuoo

MEDICO

Figura 2.6. Diagrama de Casos de Uso: Nueva Atencién Médica

Atenciones Médicas Registradas:
En este mddulo el médico visualiza todas las atenciones médicas que ha registrado
previamente, de una atencibn médica especifica, puede reemplazar un

medicamento de la receta por otro o eliminar uno o varios medicamentos de la receta
si lo requiere (Figura 2.7).

Reemplazar
Medicamenio
de Receta por

<<incluir=>

] otro
— Visualizar
e Atencion Médica
™~ Registrada
: Eliminar i cu12
MEDICO Medicamento f---=======n======nz--!

de Receta

Cu14

Figura 2.7. Diagrama de Casos de Uso: Atenciones Médicas Registradas

DEPENDIENTE DE FARMACIA:

Atenciones Médicas Por Entregar Medicamentos:

En este médulo el dependiente de farmacia realiza la busqueda de un paciente y
visualiza las atenciones médicas recibidas por dicho paciente con entrega pendiente
de medicamentos. A continuacion, registra la entrega de cada medicamento de la

receta y actualiza la atencién médica (Figura 2.8).
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Visualizar
Atencion Medica
Pendients de Entrega
de Medicamentos
de Paciente

Registrar
Entrega de
Medicamento de
Receta

Buscar
Paciente
Registrado

Actualizar
Atencion
Médica

<<incluirs>

<<incluir>=

<<incluirs>

<Lk cu17
DEPENDIENTE cue
DE FARMACIA

Figura 2.8. Diagrama de Casos de Uso: Atenciones Médicas Por Entregar
Medicamentos

e Atenciones Médicas Finalizadas:
En este modulo el dependiente de farmacia visualiza todas las atenciones médicas

finalizadas (Figura 2.9).

Visualizar Atencion
IMédica Finalizada

DEPENDIENTE
DE FARMACIA

Figura 2.9. Diagrama de Casos de Uso: Atenciones Médicas Finalizadas

2.1.6.2 DIAGRAMA DE ACTIVIDADES

Los diagramas de actividades permiten establecer la secuencia de accion del sistema
desde un punto inicial hasta un punto final, es decir, los pasos involucrados en la
ejecucion de un caso de uso [46]. A continuacién, se describen los diagramas de

actividades de los casos de uso anteriores:

¢ Nuevo Stock de Medicamento:

Para iniciar el proceso, el administrador tiene dos opciones a escoger: ingresar un
nuevo tipo de medicamento o seleccionar un tipo de medicamento registrado. Si
escoge la primera opcién, debe ingresar los datos de un nuevo medicamento, y en
la segunda opcién, debe seleccionar un medicamento registrado o ingresar los datos
de un nuevo medicamento. A continuacion, debe ingresar las unidades totales de
dicho medicamento y crear el stock de medicamento. El sistema se encarga de
validar los datos ingresados del medicamento. En caso de existir algun error de

escritura, no continta el proceso, caso contrario, verifica que el medicamento este
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registrado, si es asi, en la base de datos almacena el stock de dicho medicamento,
caso contrario, primero almacena los datos del medicamento y luego del stock del

medicamento (Figura 2.10).

ADMINISTRADOR SISTEMA
@ - \

o
-~ ¥
" "
-

E:H_{Jpnianﬁ_:::’:
fI/ngresarNueva\ . f’f Selectionar\.

Tipo de | | Tipo de
\Jﬂedica mento {/“ H\tﬂedica mentg/’

\Vj_

o
- "

= ",
o~ "
.-'—‘:.E:Dpnmnﬁ_#.
|"r ", -
. o~
e -

K
ra Y ra . ™,
Ingresar Nuevo '| |' Seleccionar '|
\ Medicamento ; \ Medicamento |

R 2

| Ingresar Unidades "l
de Medicamento |

.
- o,
R 2 AN
| Crear Stock de | _~¢\aldar Datos N
|- Medicamento | > Ingresados de

“Medicamento2,  NO

N
}5(
A

/‘f \'\.

- -
ﬁl‘u‘ledinan'-enm\:
No \Efﬂigtradt?// s
x‘\v vy

/7 Almacenar
| Informacion de |
| Medicamento en |
" Base de Datos
[ A

v

ra - - ,
[ Almacenar informacion de |

\ Stock en Base de Datos J

Figura 2.10. Diagrama de Actividades: Nuevo Stock de Medicamento
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Lista de Medicamentos en Stock:

El sistema inicia el proceso realizando la busqueda de los medicamentos registrados
en stock por el administrador y, en caso de no existir registros, el administrador
visualiza un mensaje y finaliza el proceso, caso contrario, visualiza una lista de
medicamentos en stock registrados y tiene dos opciones a escoger: finalizar todo el
proceso o en caso de detectar algun error en la cantidad de unidades registradas,
seleccionar uno de los stocks de la lista para su eliminacion. Para ello, el sistema
verifica si se ha registrado la entrega de parte del stock de medicamento, si existe
registro, el administrador visualiza un mensaje, caso contrario, el sistema elimina el
stock de la base de datos y el administrador visualiza un mensaje. Finalmente, el
administrador visualiza la lista de stocks actualizada y puede repetir el proceso para

otro stock de la lista o dar por finalizado todo el proceso (Figura 2.11).

ADMINISTRADOR SISTEMA

®
o

Buscar
| Medicamentos |
Registrados en
Stock

| Visualizar Mensaje | = ? >
Si
/l
L

A

.

% .

“Visualizar Lista de ™
~—> Medicamentos en |
Stock

-

J cOpc. :Jr"

/. " Seleccionar un
S/ | Medicamento dela |
Lista

%

i

NO e (Verificar Entrega del’
Gk ‘—'H Medicamento en
Stock

| Eliminar _
“—{ Visualizar Mensaje | | Informacion de |

', Stock en Base de |
Datos )

Figura 2.11. Diagrama de Actividades: Lista de Medicamentos en Stock
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Historial Farmacéutico de Medicamento:

Para iniciar el proceso, el administrador debe seleccionar un tipo de medicamento,
luego seleccionar un medicamento, escoger el tipo de historial farmacéutico y
generar dicho historial. El sistema valida dichos datos ingresados, en caso de existir
algun error de escritura, no continta el proceso, caso contrario, busca la informacion
(entrada y salida) referente al medicamento. Si no existe la informacion, el
administrador visualiza un mensaje, caso contrario, visualiza la informacién del
medicamento. Finalmente, el administrador crea el documento Pdf con el historial

del medicamento y el sistema se encarga de descargar dicho Pdf (Figura 2.12).
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Medicamento

v

| Seleccionar |
Medicamento

b

/Escoger el Tipo de
Historial [
Farmacéutico

( Generar Historial | - “;‘:'_':_a'
Farmacéutico | - =

ngresados?

{Buscar Informacion de’,
Medicamentos
' Entrantes y Salientes /

1 Visualizar Mensaje < < 4Existe? =

- - =1
/Visualizar Informacion de ™, J

| Medicamentos Entrantes (<
ylo Salientes f

/" CrearPdfcon | —_——
e Historial de f > Descargar Pdf |
. Medicamento / ~ ~

Figura 2.12. Diagrama de Actividades: Historial Farmacéutico de Medicamento
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Nueva Atencion Médica:

Para iniciar el proceso, el médico debe ingresar la cédula de un paciente y buscar
su registro. El sistema valida la cédula ingresada, en caso de existir algun error de
escritura, no continda con el proceso, caso contrario, obtiene los datos del paciente.
En caso de existir el registro, el médico anade la receta, caso contrario, debe
ingresar los datos personales del paciente: apellidos, nombres y sexo, y el sistema
se encarga de validar dichos datos ingresados. En caso de existir algun error de
escritura en los datos, no continua el proceso, caso contrario, el médico ahade la
receta. Para la receta, debe seleccionar un medicamento y el sistema se encarga
de validar los datos del medicamento, en caso de existir algun error de escritura o
falta de stock del medicamento, no continlia el proceso, caso contrario, el médico
visualiza el medicamento en la receta y tiene la opcidn de repetir este proceso para
anadir mas medicamentos a la receta. Al crear la atencidon médica, el sistema en la
base de datos almacena los datos del paciente en caso de no estar registrado y, a
continuacion, almacena los datos de la atenciéon médica y los medicamentos de la

receta (Figura 2.13).

Atenciones Médicas Registradas:

El sistema inicia el proceso realizando la busqueda de las atenciones médicas
registradas por el médico, en caso de no existir registros, el médico visualiza un
mensaje y finaliza el proceso, caso contrario, el médico visualiza una lista de
atenciones médicas y al seleccionar una de estas, el sistema busca los detalles y
los visualiza, estos son: paciente y medicamentos de la receta. El médico puede
finalizar el proceso o seleccionar un medicamento de la receta para actualizarlo o
eliminarlo. Para actualizar, reemplaza el medicamento de la receta por otro
medicamento y el sistema se encarga de validar los datos del medicamento, en caso
de existir algun error de escritura en los datos o falta de stock de dicho medicamento,
el médico visualiza un mensaje, caso contrario, el sistema actualiza el medicamento
de la receta en la base de datos, el médico visualiza un mensaje y la lista de
medicamentos actualizada. Para eliminar, el sistema verifica la fecha de entrega del
mismo, si existe el registro, el médico visualiza un mensaje, caso contrario, el
sistema elimina el medicamento de la receta en la base de datos y el medico

visualiza un mensaje y la lista de medicamentos actualizados (Figura 2.14).

51



MEDICO SISTEMA

@-
v

i : o
| Ingresar Cédula de |
k Paciente J
" = s
- s
P 2, Y
I ¥
' Buscar Paciente - s
| Regisrage | N
o > “Ingresada?~ Mo
Qeeaisy
S0
/ Obtener Datos de\'l
Paciente
si f"E’ T‘?‘H
H ;’?
- 5 E,HXIS E L
No ﬁj{
KLK //_/\\\ No
¢ Ingresar Datos 2 \Validar
Personales de | >< Dalos de
b FPaciente J Paciente?
—_ \\ //
b
\ e

E =0
Seleccionar -\\
Medicamento de {

Receta 3"
ol -4 3
s
/"/ iMalidar
[ < Diatos de
Mo edi to?
\I'li\ m-amen//
B d
= ) _ B
¢ visuglizar ) 5/
| Medicamento en la I{ Si
b Feceta J
- "

—

-~ \‘-.
,-’/ -
m@
~
N .

o i =9 - .

[ Crear Atencion | . " jiPaciente ™-

< Médica J - ‘H\Begishad?‘?ﬂ/’ -
o

4

,fﬁimacenar Informacion’,
de Paciente en Base |
b de Datos S
/Almacenar Informacion B
| de Atencion Médica Ié”
\_en Base de Dalos o
- S,
{ Almacenar Infermacion
de Medicamenios de .
'\Receta en Base de Datos /

Figura 2.13. Diagrama de Actividades: Nueva Atencion Médica
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Atenciones Médicas Por Entregar Medicamentos:

Para iniciar el proceso, el dependiente de farmacia debe ingresar la cédula de un
paciente y buscar su registro. El sistema valida la cédula ingresada, en caso de
existir algun error de escritura, no contintia con el proceso, caso contrario, obtiene
los datos del paciente y las atenciones médicas que registra dicho paciente, en caso
de no existir los datos, el dependiente visualiza un mensaje vy finaliza el proceso,
caso contrario, visualiza los datos del paciente y las atenciones médicas que
requieren entrega de medicamentos. Al seleccionar una atenciéon médica el sistema
busca sus detalles: médico y medicamentos de receta, y el dependiente los

visualiza.

A continuacién, el dependiente selecciona un medicamento de la receta para
registrar su entrega y el sistema verifica la existencia de stock del medicamento. En
caso de no existir, el dependiente visualiza un mensaje de no existencia de stock,
caso contrario, el sistema almacena la fecha de entrega del medicamento en la base
de datos y el dependiente visualiza un mensaje de registro exitoso. Debe repetir este
proceso para cada medicamento de la receta. Al finalizar, el dependiente actualiza

la atencion médica y el sistema cambia su estado en la base de datos (Figura 2.15).

Atenciones Médicas Finalizadas:

El sistema inicia el proceso realizando la busqueda de las atenciones médicas
finalizadas, es decir, en las que se ha registrado la entrega de todos los
medicamentos de la receta. En caso de no existir registros, el dependiente de
farmacia visualiza un mensaje y finaliza el proceso, caso contrario, visualiza una lista
de atenciones médicas y al seleccionar una de ellas, el sistema busca los detalles y
el dependiente los visualiza, estos son: médico, paciente y medicamentos de la

receta (Figura 2.16).
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Figura 2.15. Diagrama de Actividades: Atenciones Médicas Por Entregar

Medicamentos

55




DEPENDIENTE DE FARMACIA SISTEMA

®
T

|" Buscar Atenciones |
. Medicas Finalizadas |
M -

« _ _ No_—~— "=
| Visualizar Mensaje |< _¢Existe? >

e, -

~

o

3

[ Visualizar Atenciones |

| Médicas Finalizadas |
-~ "\f g 25—
|" Seleccionar | .| Buscar Detalles de "l

| Atencidn Médica | <\ Atencion Médica

Fisualizar Detalles de’ . ]

Atencion Médica [

Figura 2.16. Diagrama de Actividades: Atenciones Médicas Finalizadas

2.1.6.3 DIAGRAMA DE CLASES
El diagrama de clases (Figura 2.17) representa la estructura y el comportamiento de

cada uno de los objetos del sistema y sus relaciones con los demas objetos. Las clases

contienen atributos y métodos [47].
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Paciente

- idPaciente: int

- apellidosPaciente: String
- nombresPaciente: String
- cedulaPaciente: String

- sexoPaciente: String

+ toString(): String
1

1.*

DependienteFarmacia

- idDependienteFarmacia: int

- apellidosDependienteFarmacia: String

- nombresDependienteFarmacia: String

- cedulaDependienteFarmacia: String

- sexoDependienteFarmacia: String

- contraseniaDependienteFarmacia: String

- estadoDependienteFarmacia: String

AtencionMedica

1

1.7

MedicamentoReceta

- idAtencionMedica: int

- fechaAtencionMedica: Date

- estadoAtencionMedica: Siring
- idPaciente: int

- idMedico: int

- idMedicamentoReceta: int

- unidadesMedicamentoReceta: int

- fechaEntregalMedicamentoReceta: Date

1
Medico

- idMedico: int

- apellidosMedico: String

- nombresMedico: String

- cedulaMedico: String

- sexoMedico: String

- contraseniaMedico: String
- estadoMedico: String

- idEspecialidadMedico: int

+ toString(): String
1.#

1

- idAtencionMedica: int

- idMedicamento: int

EspecialidadMedica

- idEspecialidad: int

- nombreEspecialidad: String

+ toString(): String

2.1.7 DISENO DE CAPA DE PRESENTACION

La capa de presentacion es la interfaz grafica de la aplicacion mévil, con la cual el

- idDependienteFarmacia: int

1.7

;

Administrador

- idAdministrador: int

- apellidosAdministrador; String

- nombresAdministrador. String

- cedulaAdministrador: Siring

- sexoAdministrador: String

- contraseniaAdministrador: String

- estadoAdministrador: String
1

1.#

Medicamento

MedicamentoStock

- idMedicamento: int
- nombreMedicamento: String
- concentracionMedicamento: String

- idTipoMedicamento: int

+ toString(): String

1

- idMedicamentoStock: int

- totalUnidadesingresoMedicamentoStock: int

- saldoUnidadesMedicamentoStock: int

- fechalngresoMedicamentoStock: Date
- idMedicamento: int

- idAdministrader: int

TipoMedicamento

- idTipoMedicamento: int

- nombreTipoMedicamento: String

+ toString(): String

Figura 2.17. Diagrama de Clases

usuario final interactua, por lo que debe ser de facil entendimiento y disefio amigable.

Para el presente proyecto, la aplicacién mévil esta compuesta por multiples sketches
graficos, las cuales estan disefiadas de acuerdo a los requerimientos para permitir la

correcta funcionalidad del prototipo. A continuacion, se presenta el disefio de cada

sketch:
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Médulo Registro de Usuario:

Este modulo (Figura 2.18) permite al usuario registrar sus datos personales y consta
de ocho campos: los tres primeros campos son para ingresar: apellidos, nombres y
cédula, el cuarto campo es para seleccionar el sexo, el quinto campo es para
seleccionar el tipo de usuario: Administrador, Médico o Dependiente de Farmacia,
el sexto campo es para seleccionar la especialidad si el tipo de usuario es Médico,
el séptimo campo es para ingresar una contrasefa y el ocatvo campo es para
confirmar la contrasefia. Finalmente, cuenta con un botdn “Registrarse” para
almacenar la informacién en la base de datos. Existe un so6lo Administrador

registrado activo.

Registro de Usuario

| Apeliidos |

|Nombres |

|cédula |

Sexo: O Femenino
O Masculino

| Tipo de Usuario |

|Especialidad |

| Contrasefia

]Eonfirmar Contrasefia

£/

= ———
\ J/

Figura 2.18. Sketch Registro de Usuario

El usuario Administrador una vez registrado en la aplicacion movil, es responsable
de comprobar los usuarios registrados de tipo Médico y Dependiente de Farmacia,
y activar sélo a aquellos que han sido facultados para acceder a las funcionalidades
de la aplicacion movil o, por el contrario, desactivarlos o eliminarlos. Para ello, la
interfaz (Figura 2.19) dispone de un campo de texto para seleccionar el tipo de
usuario: Médico o Dependiente de Farmacia. Ademas, cuenta con una lista donde
se despliegan los usuarios registrados de acuerdo al tipo de usuario. La seleccién
de un usuario permite realizar el proceso de activacion, desactivacion o eliminacion

de dicho usuario.
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Usuarios Registrados

Tipo de Usuario

Usuario 1
Usuario 2
Usuario 3
Usuario 4

\_

/

Figura 2.19. Sketch Usuarios Registrados

Modulo Inicio de Sesion de Usuario:

Este médulo (Figura 2.20) permite al usuario registrado previamente, ingresar a las
funcionalidades correspondientes, consta de tres campos: el
seleccionar el tipo de usuario y los dos siguientes para ingresar la cédula y
contrasefa. Finalmente, dispone de dos botones: el primero “Iniciar” para acceder

al menu de usuario correspondiente y el segundo “Registrarse” para acceder al

modulo de Registro de Usuario.

r

0o —————

\

Inicio de Sesién

Tipo de Usuario
Cédula

Registrarse

\

J/

Figura 2.20. Sketch Inicio de Sesion de Usuario
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Menu Administrador
El usuario administrador dispone de una interfaz principal (Figura 2.21), que esta
conformada por cinco botones y cada uno permite acceder al moddulo

correspondiente.

(. )
ADMINISTRADOR
Ve T
[ S
Ve T
[ _
Ve T
- _
[ ———
\ J/

Figura 2.21. Sketch Menu Administrador

Modulo Nuevo Stock de Medicamento:

Este médulo (Figura 2.22) permite al usuario administrador registrar un nuevo stock
de un medicamento especifico (Parte a), consta de cuatro campos: tipo de
medicamento, medicamento, concentracion y cantidad de wunidades del
medicamento. Ademas, cuenta con un botén “Guardar” para registrar la informacién

en la base de datos.

El botén circular &) ubicado a la derecha del campo Tipo de Medicamento,
despliega un cuadro de dialogo (Parte b), que esta conformado por un campo para
ingresar un nuevo tipo de medicamento. Dicha informacion se registra en la base de

datos.

El botén circular @ ubicado a la derecha del campo Medicamento, despliega un
cuadro de dialogo (Parte c¢) para ingresar los datos de un nuevo medicamento, esta
conformado por dos campos, el primero para ingresar el nombre de un nuevo
medicamento y en el segundo su concentracion. Dicha informacion se registra en la

base de datos.
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Nuevo Stock de Medicamento

ITipo de Medicamento l@

®

| Medicamento

I Concentracién

Ingresar Nuevo Tipo de Medicamento:

I Tipo de Medicamento I

Cancelar  Aceptar
| Total de Unidades |
[ —— L ———
J/ \
(a) (b)
(. A

Ingresar Nuevo Medicamento:

I Medicamento

I Concentracién

Cancelar  Aceptar

(c)

Figura 2.22. Sketch Nuevo Stock de Medicamento
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Modulo Lista de Medicamentos en Stock:

Este modulo (Figura 2.23) muestra la lista de medicamentos en stock que han sido
registrados por el usuario administrador, y al seleccionar un medicamento de la lista
puede eliminarlo, pero sblo en caso de no haberse registrado ninguna entrega de

dicho medicamento.

[+ J —
Lista de Medicamentos
en Stock

Médicamento en Stock 1
Médicomento en Stock 2
Médicamento en Stock 3
Médicamento en Stock 4

| ——

\ /

Figura 2.23. Sketch Lista de Medicamentos en Stock

Modulo Historial Farmacéutico de Medicamento:

El modulo (Figura 2.24) permite al administrador generar el historial farmaceéutico de
un medicamento con tres opciones posibles: Total, Anual y Mensual. Este médulo
esta conformado por dos interfaces graficas. La primera interfaz (Parte a) consta de
cinco campos: el primero para seleccionar el tipo de medicamento, el segundo para
seleccionar el medicamento, el trecero para seleccionar el tipo de historial del
medicamento, donde se puede elegir entre tres opciones: Total, Anual o Mensual, el
cuarto campo para ingresar el afo, si el tipo de historial es Anual o Mensual y el
quinto campo para seleccionar el mes, si el tipo de historial es Mensual. En la parte
inferior cuenta con un botén “Generar Historial”, que permite acceder a la segunda
interfaz. La segunda interfaz (Parte b) permite visualizar el resultado del historial
generado, para ello, cuenta con cinco campos para visualizar los datos del
medicamento y el tipo de historial, dos tablas que se generan con los datos obtenidos
de la base de datos correspondientes a los medicamentos entrantes y salientes, y
dos campos que correspondes al saldo de unidades del medicamento entrante y

saliente. Ademas, dispone en la parte inferior de un boton “Generar PDF” para crear
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el documento en formafo PDF con la informacién correspondiente al historal

farmacéutico del medicamento.

o 0 0
Historial Farmacéutico Historial Farmacéutico
de Medicamento Medicamento:
Concentracion:
TIpO de Medicamento:
| Tipo de Medicamento | Totat
Affo
- Mes:
|Medicamento | ENTRANTE
Tipo de Historial:
O Total
O Anual
O Mensual
: Total Unidades Entrante:
[Afo ) SALIENTE
e )
: Total Unidades Saliente:
—_—— f ———
\ S/ . y,
(a) (b)

Figura 2.24. Sketch Historial Farmacéutico de Medicamento

e Menu Médico:

El usuario médico dispone de una interfaz principal (Figura 2.25), que esta

conformada por tres botones y cada uno permite acceder al médulo correspondiente.

(. }

MEDICO

=
e

®

\ J/

Figura 2.25. Sketch Menu Médico
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Modulo Nueva Atencion Médica:

Este modulo (Figura 2.26) permite al médico registrar una atencién médica realizada

a un paciente y esta conformado por dos interfaces graficas para dicho proceso.

La primera interfaz (Parte a) es para ingresar los datos de un paciente, cuenta con
cuatro campos: los tres primeros son para la cédula, apellidos y nombres del
paciente y en el cuarto se debe seleccionar el sexo. Ademas, dispone de un botdn
“Siguiente” que permite acceder a la segunda interfaz. La segunda interfaz (Parte b)
es para agregar medicamentos a la receta, por lo que en la parte superior consta de
tres campos: el primero para seleccionar el tipo de medicamento, el segundo para
seleccionar el medicamento, en el tercer campo se debe ingresar la cantidad de
unidades del medicamento. Tambien cuenta con un botén “Agregar’, que permite
agregar dicho medicamento a la receta y puede repetir el proceso para afadir mas
medicamentos a dicha receta. A continuacion, dispone de una lista para visualizar
los medicamentos agregados a la receta y en la parte inferior consta de un botén

“Finalizar Receta” para registrar los datos del paciente y la atencion médica.

( o 0 \ ( 0o 0 N
Datos Paciente Receta

| Tipo de Medicamento ]

Cédul
[ceau | | Medicamento |
|Apeliidos | |Unidades |
o ] | Agregar |
Medicamentos Seleccionados:

Sexo: O Femenino Medicamento 1

O Masculino Medicamento 2
Medicamento 3

e [ ————

(a) (b)
Figura 2.26. Sketch Nueva Atencién Médica

Médulo Atenciones Médicas Registradas:

Este médulo (Figura 2.27) permite visualizar todas las atenciones médicas que han

sido registradas por el médico y esta conformado por dos interfaces graficas.
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En la primera interfaz (Parte a) el médico visualiza la lista de atenciones médicas
registradas y al seleccionar una atencién médica se accede a la segunda interfaz

para visualizar los detalles de dicha atencién médica.

En la segunda interfaz (Parte b) se despliega la informacién sobre la atencién
médica, en la que se puede visualizar la fecha de la atencion médica, los datos
personales del paciente, el nombre del médico, especialidad y la lista de
medicamentos de la receta. Al seleccionar un medicamento de la lista se puede
eliminar o actualizar dicho medicamento por otro. Para el proceso de actualizacién
se despliega una seccion en la parte inferior que consta de tres campos, el primero
para seleccionar el tipo de medicamento, el segundo para seleccionar el nuevo
medicamento, en el tercer campo debe ingresar la cantidad de unidades del
medicamento. Ademas, esta seccién consta de dos botones “Actualizar’ vy
“Cancelar”, el primero permite actualizar el medicamento de la receta y el segundo

para cancelar dicha accion.

( A ( A

0 0o —————

Lista de Atenci Atencibén Médica
Ista de Atenciones Registrada
Médicas Registradas o
Fecha de Atencién Médica:
Atencién Medica 1 PACIENTE
Atencion Médica 2 Cédula:
Atenciébn Medica 3 Nombre:
Atencibn Médica 4 Sexo:

Medicamentos Receta:
Medicamento 1
Medicamento 2
Medicamento 3

| Tipo de Medicamento

[Medicamento

| Unidades

l
l
l
| Actuaiizar [ Cancelar |

f— | ———

(a) (b)
Figura 2.27. Sketch Atenciones Médicas Registradas

Menu Dependiente de Farmacia:

El usuario dependiente de farmacia dispone de una interfaz principal (Figura 2.28),

que esta conformada por tres botones para acceder al médulo correspondiente.
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DEPENDIENTE
DE FARMACIA

==
=

®

. Y,

Figura 2.28. Sketch Menu Dependiente de Farmacia

Médulo Atenciones Médicas Por Entregar Medicamentos:

Este modulo (Figura 2.29) permite al dependiente de farmacia visualizar las
atenciones médicas que no tienen registrado la entrega de medicamentos de la

receta, para registrar dicha entrega y esta conformado por dos interfaces graficas.

La primera interfaz (Parte a) contiene un campo para ingresar la cédula del paciente,
a la derecha dispone de un botén circular para realizar la busqueda del paciente y
las atenciones médicas recibidas por dicho paciente. Seguidamente, consta de un
campo para visualizar los datos del paciente: apellidos y nombres. Finalmente,
dispone de una lista donde se despliegan las atenciones médicas que tienen
medicamentos por entregar. La seleccion de una atencion médica permite acceder

a la segunda interfaz.

En la segunda interfaz (Parte b) se despliega la informacion sobre la atencion
médica, en la que se puede visualizar los datos personales del paciente, el nombre
del médico, especialidad y la lista de medicamentos de la receta. Al seleccionar un
medicamento se puede registrar la entrega del mismo, en caso de no existencia en
stock, no se registra la entrega de dicho medicamento. Ademas, consta de un botén

“Finalizar Entrega” en la parte inferior para finalizar el proceso.
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0o —————o 0o 0 j
Lista de Atenciones Atencién Médica Por
Médicas Por Entregar Entregar Medicamentos
Medicamentos PACIENTE
Cédula:
[cédula Paciente | @ Nombre:
Sexo:
Paciente:
MEDICO
Atenciones Médicas Registradas: Nombre:
Especialidad:
Atencién Médica 1
Atencibn Médica 2 Medicamentos Receta:
Atencibn Médica 3 Medicamento 1
Atencibn Médica 4 Medicamento 2
Medicamento 3
Medicamento 4
| ——— | ———
G J/ . J/

(a) (b)

Figura 2.29. Sketch Atenciones Médicas Por Entregar Medicamentos

Moédulo Atenciones Médicas Finalizadas:

Este médulo (Figura 2.30) permite al dependiente de farmacia visualizar las
atenciones médicas que tienen registrado la entrega de todos los medicamentos de

la receta y esta conformado por dos interfaces graficas.

La primera interfaz (Parte a) permite visualizar la lista de todas las atenciones
médicas en las que se ha registrado la entrega de todos los medicamentos de receta.

Al seleccionar una de estas atenciones médicas se accede a la segunda interfaz.

En la segunda interfaz (Parte b) se despliega la informacién sobre la atencién
médica, en la que se puede visualizar los datos personales del paciente, el nombre
del médico, especialidad y la lista de medicamentos de la receta que registran una

fecha de entrega.
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Lista de Atenciones Atenc_;iér? Médica
Médicas Finalizadas Finalizada
Atencibn Médica 1 PACIENTE
Atencibn Médica 2 Cédula:
Atencién Médica 3 Nombre:
Atencibn Médica 4 Sexo:

MEDICO

Nombre:

Especialidad:

Medicamentos Receta:

Medicamento 1
Medicamento 2
Medicamento 3
Medicamento 4

— | —

(a) (b)

Figura 2.30. Sketch Atenciones Médicas Finalizadas

Modulo Datos Personales de Usuario:

Este médulo (Figura 2.31) esta conformado por tres interfaces graficas. La primera
interfaz (Parte a) permite visualizar los datos personales de usuario: apellidos,
nombres, especialidad, cédula y sexo, y un menu de opciones para realizar los
procesos de: actualizar datos personales, actualizar contrasefia, desactivar cuenta

y eliminar cuenta.

La segunda interfaz (Parte b) consta de dos campos para ingresar: apellidos y
nombres, un campo para seleccionar el sexo y un botén “Actualizar” para actualizar

los datos del usuario.

La tercera interfaz (Parte c) consta de tres campos para ingresar: contrasefia actual,
contrasefia nueva y confirmar contrasefia, y un botén “Actualizar” para actualizar la

contrasefa del usuario.
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Datos Personales

Apellidos:
Nombres:
Especialidad:
Cédula:
Sexo:

Actualizar Datos Personales

Actualizar Contrasefia

Desactivar Cuenta

Eliminar Cuenta

Actualizar Datos

Personales
| Apeliidos
| Nombres
Sexo: O Femenino
O Masculino

1

(a)

(b)

Actualizar
Contrasefia

IConlroseﬁa Actual

]Conlraseha Nueva

IConlirmur Contrasefia

1

(c)

Figura 2.31. Sketch Datos Personales de Usuario
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2.2 IMPLEMENTACION

En esta seccion primero se realiza la actualizacién del tablero Kanban y a continuacion,
para la implementacion del prototipo se realiza la configuracién de AWS para acceder a

los servicios en la nube y empleando las herramientas de software necesarias se realiza

la codificacion de las tres capas: datos, negocio y presentacion.

2.2.1 ACTUALIZACION DEL TABLERO KANBAN

En la primera actualizacion de actividades del tablero Kanban (Tabla 2.24), las tareas
que se encontraban en proceso de desarrollo han sido culminadas, por lo que ahora se
encuentran en la columna de tareas realizadas y las tareas que estaban pendientes,
ahora se encuentran en proceso de desarrollo, a excepcion de las pruebas de
funcionamiento del prototipo y las encuestas de validacion del funcionamiento a usuarios

que todavia se encuentran pendientes de desarrollo.

Tabla 2.24. Primera Actualizacion de Tablero Kanban

Tareas

Tareas en Proceso

Tareas Realizadas

Pendientes

Pruebas de
funcionamiento del
prototipo

Encuestas de
validacion de
funcionamiento a
usuarios

Creacion de una instancia
de EC2 con Windows
Server

Creacioén de una instancia
de RDS con MySq|l

Instalacion de Node.js y
Visual Studio Code en
Windows Server

Instalacion de Android
Studio

Codificacion de Capa de
Datos

Codificacion de Capa de
Negocio

Codificacion de Capa de
Presentacion
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Definicion de conceptos
tedricos

Entrevistas a administrador,
personal médico y
dependiente de farmacia del
centro de salud

Identificacién de
Requerimientos Funcionales

Identificacion de
Requerimientos No
Funcionales

Definicion de modulos de la
aplicacion movil

Diseno de Capa de Datos

Disefio de Capa de Negocio

Diseno de Capa de
Presentacion



2.2.2 CONFIGURACION DE AWS

Para acceder a los servicios en la nube requeridos para el proyecto, en la plataforma de
Amazon Web Services se crearon dos tipos de instancias: EC2 y RDS, las cuales

permiten el alojamiento del servicio web y la base de datos en la nube.

Instancia EC2:

e Se selecciond una instancia de Windows Server (Figura 2.32) para alojar el servicio

web.

b Microsoft Windows Server 2016 Base - ami-0b96117beSb70f713 m

Windows Microsoft Windows 2016 Datacenter edition. [English]

640t (x50

Root device type: ebs Virtualization type: hvm ENA Enabled: Yes

Figura 2.32. Instancia de EC2 Seleccionada

¢ Elvolumen de almacenamiento de la instancia es de 30GB (Figura 2.33), establecido

por defecto en un servicio Free tier.

Delete on
Termination Encryption (i
i

Throughput

Volume Type (i Device (i Snapshot (i Size (GiB) (i Velume Type (i IOPS (i (MBIS) (i

Root dev/sdat $nap-0aa60953bdbs50p230 30 | [General Purpose SSD (gp2) ~] 100/3000 NA -

Add New Volume

Figura 2.33. Volumen de Instancia EC2

e Unavez creada la instancia (Figura 2.34), esta se encuentra inicializada y consta de

una direccion publica para poder acceder al servidor.

@ Hame Instance ID ~ Instance Type Availability Zone Instance State Status Checks Alarm Status  Public DNS (IPv4) IPv4 Public IP

a i-029debdbd... t2.micro sa-east-1a @ rnnin & 2/2 check.. None b ec2-18-230-116-131.sa-eas...  18.230.116.131
'g &

Figura 2.34. Instancia de EC2 Creada

Instancia RDS:

e Se selecciond una instancia de MySQL con su respectiva version (Figura 2.35) para

alojar la base de datos.
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Amazon Aurora © MysoL MariaDB

+ g
@
PostgreSQL Oracle Microsoft SQL Server

@ ORACLE p SO server

Edition
© MySQL Community

Version Info

| MysqL5.7.26 v

Figura 2.35. Instancia de RDS Seleccionada

Se selecciono el tipo de instancia Free Tier (Figura 2.36), para tener acceso libre

de pago por un ano.

Production Dev/Test O Freetier

Use defaults for high availability This instance is intended for Use RDS Free Tier to develop

and fast, consistent development use outside of a new applications, test existing

performance. production environment. applications, or gain hands-on
experience with Amazon RDS.
Info

Figura 2.36. Modelo Free Tier de Instancia RDS

Se asigné el nombre de la instancia, asi como las credenciales: usuario y contrasefia
(Figura 2.37).

DB instance identifier Info
Type a name for your DB instance. The name must be unique across all DB instances owned by your AWS account in the current AWS
Region.

db-bz-app
The DB instance identifier is case-insensitive, but is stored as all lowercase (as in "mydbinstance”). Constraints: 1 to 60 alphanumeric

characters or hyphens (1 to 15 for SQL Server). First character must be a letter. Can't contain two consecutive hyphens. Can't end
with a hyphen.

¥ Credentials Settings

Master username Info
Type a login ID for the master user of your DB instance.

admin

1 to 16 alphanumeric characters. First character must be a letter

Auto generate a password
Amazon RDS can generate a password for you, or you can specify your own password

Master password Info
00008000000

Constraints: At least 8 printable ASCIl characters. Can't contain any of the following: / (slash), ‘(single quote), "(double quote) and @
(at sign).

Confirm password Info

Figura 2.37. Identificacion de Instancia RDS
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El volumen de almacenamiento de la instancia es de 20GB (Figura 2.38), establecido

[}
por defecto en un servicio Free tier y es autoescalable.
Storage type Info
General Purpose (SSD) v
Allocated storage
20 o GiB
(Minimum: 20 GiB, Maximum: 16384 GiB) Higher allocated storage may improve |IOPS performance.
Storage autoscaling info
Provides dynamic scaling support for your database’s storage based on your application's needs.
Enable storage autoscaling
Enabling this feature will allow the storage to increase once the specified threshold is
exceeded.
Figura 2.38. Volumen de Instancia RDS
e Una vez creada la instancia (Figura 2.39), esta se encuentra disponible para la

creacion de la base de datos y almacenar la informacién en la misma.

DB identifier r'y Role ¥ Engine v Class v

db-bz-app Instance MySQL Community db.t2.micro

Figura 2.39. Instancia de RDS Creada

2.2.3 CODIFICACION

2.2.3.1 CODIFICACION DE CAPA DE DATOS

Status v

© Available

El proceso de codificacién de la capa de datos se realizé de forma local antes de migrar

al Cloud Computing de AWS. En MySQL Workbench se establecié una conexién local

para la creacion de la base de datos (Figura 2.40).

Connection Name: |C0nexion Local

Connection  Remote Management  System Profile

Caonnection Method: | Standard (TCP/TP) ™~ | Method to use to connect to the RDBMS

Parameters S5 Advanced

Hostname: ‘ 127.0.0.1 | Port: ‘3305 | _Ir'fgg}elpor IPtaddress of the server host - and
port.

MName of the user to connect with.

Username: |th

Password: Store in Vault ... Clear
not set.

Figura 2.40. Conexion Local de Base de Datos
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Para la codificaciéon de esta capa se emple6 un script para la creacion de la base de
datos y sus tablas relacionadas. En el Cédigo 2.1, en la linea 1 se crea la base de datos

db_app_ciec y en lalinea 2 se designa la base de datos a utilizarse.

1 create database db_app_ciec;
2 use db_app_ciec;

Cddigo 2.1. Creacién de Base de Datos

Una vez creada la base de datos, se crean las tablas que contiene la base de datos. En
el Cddigo 2.2 se presenta la creacion de la tabla tbl_Tipo_Medicamento, en las lineas
2y 3 se especifican los campos que contiene la tabla y en la linea 4 se designa al campo

que se identifica como la llave primaria.

1 create table tbl _Tipo Medicamento(

2 id_Tipo_Medicamento int not null auto_increment,

3 nombre Tipo Medicamento varchar(30) not null,

4 primary key id Tipo Medicamento (id_Tipo_ Medicamento)
5

)5

Caddigo 2.2. Creacién de Tabla tbl_Tipo_Medicamento

En el Codigo 2.3 se presenta la creacion de la tabla tb1l_Medicamento, entre las lineas
2y 5 se especifican los campos que contiene la tabla, en la linea 6 se designa al campo
que se identifica como la llave primaria, en la linea 7 se designa al campo que se
identifica como la llave foranea estableciendo la referencia a la tabla
tbl_Tipo_Medicamento (Cddigo 2.2) con la cual esta relacionada, demostrandose que
la base de datos es relacional. En el ANEXO B se encuentra la codificacion restante de

la base de datos.

1 create table tbl Medicamento(

2 id_Medicamento int not null auto_increment,

3 nombre_Medicamento varchar(50) not null,

4 concentracion_Medicamento varchar(50) not null,

5 id Tipo Medicamento int not null,

6 primary key id_Medicamento (id_Medicamento),

7 constraint fk_id_Tipo_Medicamento_tbl_Tipo_Medicamento foreign key
(id_Tipo_Medicamento) references
tbl_Tipo_Medicamento(id_Tipo_Medicamento) on DELETE CASCADE on
UPDATE CASCADE

Caddigo 2.3. Creacién de Tabla tbl_Medicamento
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2.2.3.2 CODIFICACION DE CAPA DE NEGOCIO

Para la implementacion de esta capa se realiza la codificacion del servicio web y en
Android Studio la codificacion de las clases, el cliente Retrofit y la declaracién de los

métodos con las operaciones HTTP.

Servicio Web:

La codificacion del servicio web se realiz6 de forma local antes de migrar al Cloud
Computing de AWS y se empled Node.js y el editor de cadigo Visual Studio Code. En el
editor de codigo se instalo el paquete package.json (Figura 2.41), el cual contiene la
configuracién e incluye los paquetes de los que depende el proyecto, versiones,
dependencias, autor, licencia, etc.
' SERVICIO-WEB-REST_APP-CIEC
> aplicacion
» node_modules

package-lock.json

package,json

Figura 2.41. Archivo package.json

En el Codigo 2.4 se presenta el contenido del archivo package.json, el cual consta del

nombre del proyecto, version, descripcion, autor y en la seccion de dependencias se

encuentran los tres modulos instalados: express, mysql y morgan.

1 A

2 "name": "servicio-web-rest_app-ciec”,

3 "version": "1.0.0",

4 "description”: "Servicio Web Rest - CIEC",
5 "main": "app.js",

6 "scripts": {

7 "test": "echo \"Error: no test specified\" && exit 1"
8 ¥

9 "author": "Andrés Marcelo Parra Acosta",
10 "license": "ISC",

11 "dependencies": {

12 "express": "74,17.1",

13 "morgan”: "71.9.1",

14 "mysql": "~2.17.1"

15 }

16 }

Caodigo 2.4. Configuracion del package.json
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El script principal (Cédigo 2.5) se encarga de ejecutar el servidor y esta codificado de la
siguiente manera: en las lineas 1 y 2 se importa el médulo Express utilizando la
funcion require() y se emplea la funcién para crear la aplicacion Express, en las lineas
4 y 5 se importa el médulo Morgan y se establece el uso del registro de solicitudes y
errores en la consola, en la linea 6 se especifica el puerto de escucha del servidor, en
la linea 7 se emplea el método incorporado en express para reconocer el objeto de
solicitud entrante como un objeto JSON, en la linea 9 se importa el script donde se
encuentran definidas todas las rutas del servicio web y entre las lineas 11 y 13 se abre

el puerto de escucha del servidor para las peticiones realizadas desde la aplicacién

movil.

1 const express = require('express');

2 const app = express();

3

4 const morgan = require('morgan');

5 app.use(morgan('dev'));

6 app.set('puerto’, 8080 );

7 app.use(express.json());

8

9 require('../rutas/rutas_acceso')(app);
10

11 app.listen(app.get('puerto'), () => {
12 console.log('Servidor en el puerto:', app.get('puerto') );
13 });

Cddigo 2.5. Configuracién del Servidor

El script (Codigo 2.6) contiene las rutas del servicio REST y emplea los métodos GET,
POST, PUT Y DELETE de HTTP. Esta codificado de la siguiente manera: en la linea 1
se importa el script donde se encuentran definidas todas las consultas SQL de la base
de datos, en la linea 3 se define la funcién que se exporta para ser utilizada por el script
principal, en la linea 4 se define una ruta empleando uno de los métodos de HTTP, en
este caso GET, en la linea 5 se emplea una funcion definida para la conexién con la
base de datos, en la linea 6 se emplea un condicional if y en caso de obtener los datos,
en la linea 7 el servidor los envia en formato Json, caso contrario, en las lineas 9y 10
envia un cédigo de error y un mensaje en formato Json. Las demas rutas del servicio se

encuentran definidas en el ANEXO C.
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1 const miConexion = require('../conexion_base datos/conexion_sql');
2

3 module.exports = function(app){

4 app.get('/obtenerEspecialidadesMedicas', (req, res) =>{

5 miConexion.obtenerEspecialidadesMedicas((error, datos) =>{
6 if(datos){

7 res.json(datos);

8 } else {

9 res.status(404).json({

10 mensaje: 'Error al obtener Especialidades Médicas'
11 })s

12 }

13 })s

14 1)

15 }

Cddigo 2.6. Ruta de Servicio obtenerEspecialidadesMedicas

El script (Codigo 2.7) contiene la conexion a la base de datos y las consultas SQL. Esta
codificado de la siguiente manera: en la linea 1 se importa el médulo Mysql utilizando la
funcién require(), entre las lineas 3 y 8 se establece una conexion a la base de datos,
para lo cual se define el host donde se encuentra la base de datos, el nombre de usuario,
la contrasena y el nombre de la base de datos. A continuacién, en la linea 10 se define
un objeto, en la linea 11 se define una propiedad de dicho objeto que contiene la funcién
callback como parametro, en la linea 12 se establece un condicional if para determinar
la conexion con la base de datos, en la linea 13 se define la sentencia SQL que se
ejecuta en la base de datos si se establecié conexion con la misma, en la linea 14 se
establece un condicional if para determinar un error al obtener la respuesta de la base
de datos, en la linea 16 se lanza una excepcion en caso de error, caso contrario, en la
linea 18 la funcion callback obtiene las filas de la tabla con los datos de las
especialidades médicas registradas, en la linea 23 se muestra un mensaje por consola
en caso de haberse establecido un error en la conexién con la base de datos y en la
linea 26 se exporta el objeto para que sea utilizado por el script que contiene las rutas

del servicio. Las demas consultas SQL se encuentran definidas en el ANEXO C.
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const mysql = require('mysql');

const sglConexion = mysql.createPool({
host: 'localhost’,
user: 'root',
password: ' 12u6Tsql’,
database: 'db_app_ciec’

1)

10 let usuario = {};
11 usuario.obtenerEspecialidadesMedicas = (callback) => {

VoOoONOOTUVTS, WNPR

12 if(sqlConexion){

13 sqlConexion.query('SELECT * FROM tbl_Especialidad_Medica', (er
ror, filas) =>{

14 if (error)

15 {

16 throw error;

17 }else{

18 callback(null, filas);

19 }

20 })s

21 }

22 else{

23 console.log('No se ha podidio extablecer conexién con la base
de datos');

24 }

25 }

26 module.exports = usuario;

Caodigo 2.7. Conexion Base de Datos y consulta SQL obtenerEspecialidadesMedicas

Clases:

La clase Medico definida en el Cédigo 2.8 contiene ocho atributos que representan los
datos de un médico: id, apellidos, nombres, cedula, sexo, contrasefa, estado e id de
especialidad y corresponden a la tabla en la base de datos, estos atributos tienen la
anotacion @SerializedName que permite serializar y deserializar los objetos java de la
aplicacién movil y json del servicio web. A continuacioén, se define un constructor con el
nombre de la clase que tiene parametros de entrada y que se emplea cuando se declara
un objeto de la clase, se establece los getters y finalmente se sobrescribe el método
toString que devuelve una cadena que incluye nombres y apellidos. Las clases restantes

se encuentran definidas en el ANEXO D.
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30
31
32
33
34
35
36
37
38
39
40
41
42
43
44
45
46
47
48
49
50
51
52
53
54
55
56
57
58
59
60
61
62
63
64
65

import com.google.gson.annotations.SerializedName;

public class Medico {

cedulaMedico, String sexoMedico, String contraseniaMedico,

@SerializedName ("id_Medico")
private int idMedico;

@SerializedName ("apellidos_Medico")
private String apellidosMedico;

@SerializedName ("nombres Medico")
private String nombresMedico;

@SerializedName ("cedula Medico")
private String cedulaMedico;

@SerializedName ("sexo Medico")
private String sexoMedico;

@SerializedName ("contrasenia Medico")
private String contraseniaMedico;

@SerializedName ("estado Medico")
private String estadoMedico;

@SerializedName ("id_Especialidad Medica")
private int idEspecialidadMedico;

public Medico (String apellidosMedico, String nombresMedico, String

int idEspecialidadMedico) {

}

this.apellidosMedico = apellidosMedico;
this.nombresMedico = nombresMedico;
this.cedulaMedico = cedulaMedico;
this.sexoMedico = sexoMedico;
this.contraseniaMedico = contraseniaMedico;
this.estadoMedico = estadoMedico;

this.idEspecialidadMedico = idEspecialidadMedico;

}

public int getIdMedico () {
return idMedico;

}

public String getApellidosMedico () {
return apellidosMedico;

}

public String getNombresMedico () {
return nombresMedico;

}

public String getCedulaMedico() {
return cedulaMedico;

}

public String getSexoMedico () {
return sexoMedico;

}

public String getContraseniaMedico () {
return contraseniaMedico;

}

public String getEstadoMedico() {
return estadoMedico;

}

public int getIdEspecialidadMedico () {
return idEspecialidadMedico;

}

@Override

public String toString() {

return nombresMedico + " " + apellidosMedico;

}

String estadoMedico,

Caodigo 2.8. Clase Medico
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Cliente Retrofit:

En el Gradle (Cddigo 2.9) de Android Studio se afiadieron las librerias necesarias para

crear un cliente HTTP para Android y emplear un convertidor en formato JSON.

1 implementation 'com.squareup.retrofit2:retrofit:2.6.2"'
2 implementation 'com.squareup.retrofit2:converter-gson:2.6.2"

Cddigo 2.9. Librerias afiadidas a Gradle (Parte 1 de 2)

En el Cdodigo 2.10 se define una clase ConexionServicioWeb, la cual contiene un objeto
de tipo Retrofit, la url base que contiene la direccién publica y el puerto de escucha del
servicio, y un método que crea un cliente Retrofit, el cual incluye la url base y el tipo de

convertidor, permitiendo al cliente acceder y consumir el servicio web.

1 import retrofit2.Retrofit;

2 import retrofit2.converter.gson.GsonConverterFactory;

3

4 public class ConexionServicioWeb ({

5 private static Retrofit retrofit = null;

6 private static final String urlBase = "http://ec2-18-230-116-
131.sa-east-1.compute.amazonaws.com:8080";

7 public static Retrofit conexionUrl () {

8 if (retrofit == null) {

9 retrofit = new Retrofit.Builder ()

10 .baseUrl (urlBase)

11 .addConverterFactory (GsonConverterFactory.create())

12 .build() ;

13 }

14 return retrofit;

15 }

16 }

Cddigo 2.10. Creacién de Cliente Retrofit

Métodos con Operaciones HTTP:

Se define una interfaz MetodoServicioWeb en la cual se declara los métodos y cada uno
tiene una anotacion Retrofit que representa a cada método de HTTP: @GET, @POST,
@PUT, @DELETE y para cada anotacion se especifica el endpoint de la url referente al
servicio web. Los métodos declarados deben devolver los datos que se esperan del
servidor dentro de un Call<> y estos métodos pueden tener parametros, para ello se
emplea @Path y con POST se emplea @Body. En el Cédigo 2.11 se presentan cuatro
métodos: el primero emplea @GET para obtener una lista de especialidades médicas y

no tiene parametros, el segundo emplea @POST para registrar un médico y tiene un
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parametro @Body con los datos del médico, el tercero emplea @PUT para actualizar el
estado de una atenciéon médica y tiene dos parametros @Path con el estado e id de la
atencién médica y el cuarto emplea @DELETE para eliminar el registro de un médico y
tiene un parametro @Path con la cédula del médico. La interfaz MetodoServicioWeb

completa se encuentra en el ANEXO D.

@GET ("obtenerEspecialidadesMedicas")
Call<ArraylList<EspecialidadMedica>> obtenerEspecialidadesMedicas/();

@POST ("crearMedico")
Call<RespuestaCreacion> crearMedico (@Body Medico medico);

~N o Ul w N

@PUT("actualizarEstadoEntregaAtencionMedica/{estado_Atencion_Medica}/{i
d Atencion Medica}l")

8 Call<RespuestaActualizacion>
actualizacionEstadoEntregaAtencionMedica (€Path ("estado Atencion Medica"
) String estadoAtencionMedica, (@Path("id Atencion_Medica") int
idAtencionMedica) ;

10 @DELETE ("eliminarMedico/{cedula Medico}")
11 Call<RespuestaEliminacion> eliminarMedico (€Path ("cedula Medico") String
cedulaMedico) ;

Cdédigo 2.11. Declaracion de Métodos con las Operaciones HTTP

2.2.3.3 CONECTIVIDAD LOCAL

Antes de emigrar los servicios a la nube, se verifico de forma local la correcta conexion
entre la base de datos y el servicio web. Primero, se ejecuté el servidor local (Figura

2.42) en el puerto definido para escuchar las peticiones del cliente.

Ps C:UsershAdministrator\Desktophservicio-web-rest_app-ciec» Aaplicacionprincipallapp. js
Servidor en el puerto: 2028

Figura 2.42. Servidor Local Ejecutado en el Puerto 8080

A continuacion, a través de un navegador web (Figura 2.43), se ingreso6 la direccion
compuesta por el localhost, el puerto de escucha y la ruta de servicio, la cual permite
acceder a los recursos y se obtuvo las especialidades médicas registradas en la base

de datos local.

81




<« c @ O localhost:8080/0btenerEspecialidadesMedicas e g v in@o & =

JSON Raw Data Headers

Save Copy Collapse All Expand All 7

Figura 2.43. Obtencién de Especialidades Médicas Registradas en Base de Datos
Local a través de un Navegador Web

2.2.3.4 MIGRACION DE SERVICIOS A AWS

Una vez verificada la correcta conectividad local, se realizé la migraciéon de la base de
datos al servicio RDS de AWS y del servicio web al servicio EC2 de AWS.

Migracion de Base de Datos a AWS:

Para migrar la base de datos al servicio RDS de AWS, en MySQL Workbench se ingresé
el hostname asignado por AWS vy las credenciales: nombre de usuario y contrasefia
(Figura 2.44), estableciendo una conexién remota con el servicio de base de datos de

la nube y se realizo la codificacion similar a la Seccién 2.2.3.1.

Connection Mame: |.-'-\WS -BaseDatos_Bz

Connection  Remote Management  System Profile

Connection Method: | Standard (TCP/TF) * | Method to use to connect to the RDBMS

Parameters 55| Advanced

Hostname: |db-bz-app.cfcadzaamd&.sa—| Port: |33|35 | Mame or IP address of the server host - and
TCP/IP port.

Username: |adrnin Name of the user to connect with.

Password: Store in Vault ... T The user's password. Will be requested later if it's
not set.
The schema to use as default schema. Leave

Default Schema: |

blank to select it later,

Figura 2.44. Credenciales de Acceso a Servicio de Base de Datos RDS
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Migracion de Servicio Web a AWS:

Para migrar el servicio web al servicio EC2 de AWS, primero se establecié la conexion

con el escritorio remoto asignado por AWS (Figura 2.45).

Figura 2.45. Escritorio Remoto Asignado por AWS

A continuacion, se realizd el proceso de codificacion similar a la Seccion 2.2.3.2., con

una variante en la conexién con la base de datos, que ahora se encuentra alojada en la

nube de AWS. Para este proceso se especificd el host asignado por el servicio RDS de

base de datos, el nombre de usuario, la contrasefia y el nombre de la base de datos
(Cédigo 2.12).

oOoNOOUVTA WN R

const mysql = require('mysql');

const sgqlConexion = mysql.createPool({
host: 'db-bz-app.cfcadzaamdfz.sa-east-1.rds.amazonaws.com’,
user: 'admin',
password: ' 293wejsde8TSA',
database: 'db_app_ciec’

1)

Caddigo 2.12. Establecimiento de Conexion con la Base de Datos RDS de AWS

2.2.3.5 CONECTIVIDAD EN LA NUBE

Para verificar la conectividad en la nube entre la base de datos y el servicio web alojados

en AWS, se ejecuto el servidor y a través de un navegador web (Figura 2.46), se ingreso

la direccién compuesta por una ip publica asignada por AWS, el puerto de escucha y la
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ruta de servicio, la cual permite acceder a los recursos y se obtuvo las especialidades

médicas registradas en la base de datos alojada en la nube.

£c2-18-230-116-131.5a-east-1.com; X + - x
& c @ £ ec2-18-230-116-131.5a-east-1.compute.amazonaws.com:8080/obtenerEspecialidadeshedicas +d ' no e e =

JSON  Datos sin procesar  Cabeceras

Guardar Copiar Contracrtodo Expandirtodo W Filtrar )50
veo:

d_Especi, 1

bre_Esp "DERMATOLOG

w1

1d_Especialidad_Medica:

nombre_Especislidad_Medica: — "GINECOLOGEA"
va:

1d_Especialida 3

nonbre_Esp "EL FAMILTAR

id_especialidad Medica:

nombre_Especialidad Medica:  "cDONTOLOGIA®

1d_Especialidad_Medica

nombre_Especialidad_Medica:  "PEDIATRIA"

1d_Especialida

nombre_especia "PSICOLOGEA
-7

id_especialidad Medica: s

nembre_Especialidad Medica:  "TRAUMATOLOGIA™

Figura 2.46. Obtenciéon de Especialidades Médicas Registradas en Base de Datos de
AWS a través de un Navegador Web

2.2.3.6 CODIFICACION DE CAPA DE PRESENTACION

Para la implementacién de esta capa y en base al disefio realizado se codifica la interfaz

grafica de la aplicacion moévil en Android Studio.

Para la creacion de cada Activity en Android Studio se eligié la plantilla “Empty Activity”
(Figura 2.47), es decir, que se encuentre vacia y permita implementar desde cero cada

maodulo de la aplicacién movil.
Create Mew Project x
Choose your project

Phone and Tablet Wear 05 v Android Auto Android Things

Add No Activity

Basic Activity Empty Activity Bottom Mavigation Activity

o

’

Empty Activity

Creates a new empty activity

Figura 2.47. Plantillas para la creacién de una Activity
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La version de Android desde la cual esta disponible la aplicacion moévil es Lollipop - 5.0

(Figura 2.48), para ello se ha verificado el porcentaje de dispositivos con Android (Figura

2.49) que soportan y son compatibles con esta version. Ademas, el lenguaje de

programacion empleado es Java.

i Create New Project

Configure your project

Empty Activity

Creates a new empty activity

Narne

AppCIEC

Package name

com.ciec.appciec

Save location

I ChUsers\Usuaric\AndroidStudioProj ects\Tesis\AppCIEd

Language

Java

Minimum APl level | API21: Android 5.0 (Lollipop)

@ Your app will run on approximately 94,1% of devices.
Help me choose

|| This preject will suppert instant apps

D Use androidx.” artifacts

Figura 2.48. Configuracién de Proyecto en Android Studio

ANDROID PLATFORM
VERSION

4.0 15
Jelly Bean

API LEVEL

Jelly Bean

Jelly Bean

KitKat
Lollipop
Lollipop

Marshmallow

Android 10

CUMULATIVE
DISTRIBUTION

Lollipop
User Interface

WMaterial design support
Concurrent documents and activities in the
recents screen

WebView updates

Screen capturing and sharing

Notificati
Lock screen notifications
Notifications metadata
Graphics

Support for OpenGL E5 3.1
Android Extension Pack
Media

Camera AP| for advanced camera capabilities
Audio playback

Media playback control

Media browsing

Storage

Directory selection

Wireless & Connectivity

Multiple network connections
Bluetooth Low Energy

NFC enhancements

Battery - Project Volta

Scheduling jobs
Developer tools for battery usage

https://devel android.

Android in the Workplace and in Education
Managed provisioning

Device owner

Screen pinning

Printing Framework

Render PDF as bitmap

System

App usage statistics

Testing & Accessibility

Testing and accessibility improvements
IME

Easier switching between input languages
Manifest Declarations

Declarable required features

User permissions

dreid-5.0.html

Figura 2.49. Versiones de Android

En el Gradle (Cédigo 2.13) del proyecto se afiadieron las librerias necesarias para el

desarrollo de la aplicaciéon y cada una tiene una funcionalidad distinta: la primera para
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mostrar la informacion dentro de un disefio de tarjetas, la segunda para mostrar lista de
datos, la tercera permite incluir componentes y patrones de disefio adicionales y la

cuarta para crear un documento en Pdf.

implementation 'com.android.support:cardview-v7:28.0.0'

implementation 'com.android.support:recyclerview-v7:28.0.0'

implementation 'com.android.support:design:28.0.0"
implementation 'com.itextpdf:itextg:5.5.10"'

A wWN PR

Cddigo 2.13. Librerias afiadidas a Gradle (Parte 2 de 2)

En el AndroidManifest del proyecto se incluyen los permisos de usuario necesarios para
el funcionamiento de la aplicacion, ya que, si no dispone de estos, algunas funciones de
la aplicacién no se pueden realizar. En el Cédigo 2.14 se presentan dichos permisos, el
primero permite acceder a Internet para consumir los servicios en la nube de AWS, el
segundo y tercero permiten un almacenamiento externo de lectura y escritura a la

aplicacién, es decir, permiten leer y escribir en la memoria interna del dispositivo mévil.

1 <uses-permission android:name="android.permission.INTERNET"/>
2 <uses-permission android:name="android.permission.READ_EXTERNAL_STORAGE"/>
3 <uses-permission android:name="android.permission.WRITE_EXTERNAL_STORAGE"/>

Caddigo 2.14. Permisos de Usuario en el AndroidManifest

A continuacion de los permisos, en el AndroidManifest se incluyen todas las Activities
que contiene la aplicacién, en el Codigo 2.15 se presentan dos, la orientacién de ambas
es vertical, la primera esta definida entre las lineas 1 y 8, y es la Activity principal, es
decir, la que se presenta al iniciar la aplicacion y la segunda esta definida entre las lineas
9y 12, y contiene una propiedad para que el teclado nunca oscurezca el foco actual y
los usuarios siempre puedan ver lo que estan escribiendo. EL AndroidManifest completo

se encuentra en el ANEXO D.

1 <activity

2 android:name=".PortadaActivity"

3 android:screenOrientation="portrait">

4 <intent-filter>

5 <action android:name="android.intent.action.MAIN"/>
6 <category android:name="android.intent.category.LAUNCHER"/>
7 </intent-filter>

8 </activity>

9 <activity

10 android:name=".InicioDeSesionActivity"

11 android:screenOrientation="portrait"

12 android:windowSoftInputMode="adjustPan"/>

Cdédigo 2.15. Activity en el AndroidManifest
86




La codificacion del Activity se ha dividido en dos partes: grafica y logica.

Parte Grafica:

Enlos Cdodigos 2.16 y 2.17 se presenta parte de laimplementacién del Layout del Activity
de Inicio de Sesiodn, es decir, la parte grafica. Se ha especificado que sea LinearLayout
para ordenar cada elemento de forma vertical y dos de los elementos que componen la
interfaz son: el primer elemento definido entre las lineas 13 y 34 es para ingresar y
modificar texto y dispone de diversas propiedades como: dimensiones de alto y ancho,
margen, mensaje de error, tamano de letra, fondo, etc., y el segundo elemento definido
entre las lineas 37 y 49 es un boton que también dispone de diversas propiedades
similares al anterior elemento y la propiedad onClick para ejecutar una accion definida

en un método en la parte l6gica del Activity.

1 <Linearlayout

2 xmlns:android=http://schemas.android.com/apk/res/android
3 xmlns:app=http://schemas.android.com/apk/res-auto

4 xmlns: tools=http://schemas.android.com/tools

5 android:layout width="match parent"

6 android:layout height="match parent"

7 android:orientation="vertical"

8 android:background="@drawable/fondo inicio_de sesion"

9 tools:context=".InicioDeSesionActivity">

10

11

12

13 <android.support.design.widget.TextInputLayout

14 android:id="@+id/txtInicioSesionCedulaUsuario"
15 android:layout width="280dp"

16 android:layout height="wrap content”

17 android:layout marginTop="20dp"

18 android:layout gravity="center horizontal"

19 app:errorEnabled="true"

20 app:errorTextAppearance="(@style/ErrorTexto">
21

22 <android.support.design.widget.TextInputEditText
23 android:layout width="match parent"

24 android:layout height="45dp"

25 android:hint="@string/txt cedula"

26 android: textSize="19sp"

27 android:inputType="number"

28 android:maxLength="10"

29 android:longClickable="false"

30 android:paddingStart="10dp"

31 android:paddingEnd="10dp"

32 android:background="@drawable/diseno_edit text"/>
33

34 </android. support.design.widget.TextInputLayout>

Cddigo 2.16. Implementacion de Parte Grafica de Activity Inicio de Sesion (Parte 1 de
2)
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35

36

37 <Button

38 android:id="@+id/btnIniciarSesionUsuario"
39 android:layout width="175dp"

40 android:layout height="50dp"

41 android: text="@string/btn_iniciar"

42 android: textSize="24sp"

43 android: textColor="@color/colorAzul"

44 android: fontFamily="Q@font/gabriela"

45 android: textAllCaps="false"

46 android:layout marginTop="25dp"

47 android:layout gravity="center horizontal"
48 android:background="(@drawable/diseno_boton principal"
49 android:onClick="btnIniciarSesionUsuario" />
50

51

52 </LinearLayout>

Cdédigo 2.17. Implementacion de Parte Grafica de Activity Inicio de Sesion (Parte 2 de
2)

En la Figura 2.50 se presenta el resultado de la implementacion del Layout Inicio de
Sesioén completo, en el que se incluyen todos los elementos que componen la interfaz
grafica: el primero para mostrar el texto “Inicio de Sesién”, los tres siguientes son
editores de texto: Tipo de Usuario, Cédula y Contrasefia, y los dos ultimos son los
botones: “Iniciar” y “Registrarse”. Este proceso se realiza para todas las Activities de

acuerdo a los elementos requeridos en la parte grafica.

e )
Iniciar

Registrarse

Figura 2.50. Interfaz Grafica de Activity Inicio de Sesién
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Parte Logica:

En el Cddigo 2.18 se ha implementado la validacién de la Cédula de Identidad, para ello,
se he definido una clase que contiene un método para dicho proceso, en el cual se
establece que los dos primeros digitos deben estar en el rango de 01 a 24, excluyendo
el 00, debido al numero de provincias. Se define un coeficiente verificador por el que se
debe multiplicar los nueve primeros digitos y el décimo digito es el valor que permite

verificar que la cédula sea valida o no.

1 public class Cedula {

2

3 public boolean validarCedula (String cedula) {

4

5 int primerDigito = Integer.parselnt(cedula.substring(0,1));

6 int segundoDigito = Integer.parselnt(cedula.substring(l,2));

7 int[] coeficienteverificador = { 2, 1, 2, 1, 2, 1, 2, 1, 2 };

8 int verificador = Integer.parselnt(cedula.substring(9,10));

9 int suma = 0;

10 int digito = 0;

11 int resultado = 0;

12

13 if (primerDigito >= 0 && primerDigito <= 2) {

14

15 if (primerDigito == 0 && segundoDigito == 0) {

16 return false;

17 }

18 else if (primerDigito == 2 && segundoDigito > 4) {

19 return false;

20 } else {

21 for (int i = 0; 1 < (cedula.length() - 1); i++) {

22

23 digito = Integer.parselnt(cedula.substring(i, i + 1))*
coeficienteVerificador[i];

24 suma += ((digito % 10) + (digito / 10));

25 }

26 resultado = suma % 10;

27

28 if (resultado == 0 && resultado == verificador) {

29 return true;

30 }

31 else if ((10 - resultado) == verificador) {

32 return true;

33 }

34 else {

35 return false;

36 }

37 }

38 }

39 else/(

40 return false;

41 }

42 }

43 '}

Cadigo 2.18. Validacion de Cédula de Identidad

En el Cddigo 2.19 se define el método que permite realizar el registro de un usuario

meédico consumiendo el servicio web, para ello: se establece la conexién con el servicio
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web invocando al método de la clase ConexionServicioWeb (Cdédigo 2.10) que contiene
dicha conexidn, se instancia un objeto de la clase Medico (Cédigo 2.8) con los datos a
registrarse, se invoca al método definido en la interfaz MetodoServicioWeb (Cédigo
2.11) que envia una solicitud al servidor para obtener una respuesta y se realiza una
llamada asincroénica, la respuesta puede ser exitosa 0 no, o se puede obtener un fallo

en la conexién. En el ANEXO D se encuentra la codificacién de la aplicacion movil.

1 private void registrarUsuarioMedico () {

2 MetodoServicioWeb metodoServicioWeb =
ConexionServicioWeb.conexionUrl () .create (MetodoServicioWeb.class) ;
3 Medico medico = new

Medico (apellidos, nombres, cedula, sexo, contrasenia, "Activo",
idEspecialidad) ;

4

5 Call<RespuestaCreacion> callCrearMedico =
metodoServicioWeb.crearMedico (medico) ;

9 callCrearMedico.enqueue (new Callback<RespuestaCreacion> () {

7 @Override

8 public void onResponse (Call<RespuestaCreacion> call,
Response<RespuestaCreacion> response) {

9

10 if (response.isSuccessful ()) {

11 Toast.makeText (getApplicationContext (), "Médico
Registrado Correctamente", Toast.LENGTH_LONG) .show () ;

12 } elsef

13 switch (response.code()) {

14 case 404:

15 Toast.makeText (getApplicationContext (),
"Error al registrar los datos en el servidor",
Toast.LENGTH_SHORT) .show () ;

16 break;

17 case 500:

18 Toast.makeText (getApplicationContext (), "Se
produjo un error en el servidor", Toast.LENGTH SHORT) .show() ;

19 break;

20 default:

21 Toast.makeText (getApplicationContext (),
"Error desconocido", Toast.LENGTH SHORT) .show () ;

22 break;

23 }

24 }

25 }

26 @Override

27 public void onFailure (Call<RespuestaCreacion> call,
Throwable t) {

28 Toast.makeText (getApplicationContext (), "No se ha podido
conectar con el servidor",Toast.LENGTH_ SHORT) .show () ;

29 }

30 ) ;

31 }

Caodigo 2.19. Método de Registro de Usuario Médico
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3 RESULTADOS Y DISCUSION

En este capitulo primero se realiza la actualizacion del tablero Kanban y a continuacion,

para comprobar el cumplimiento de todos los requerimientos funcionales se presentan

las pruebas de funcionamiento del prototipo y encuestas de validacion de resultados a

los usuarios de la aplicacién movil.

3.1 ACTUALIZACION DEL TABLERO KANBAN

En la actualizacién de actividades del tablero Kanban (Tabla 3.1), las tareas que se

antes se encontraban en proceso de desarrollo han sido culminadas, por lo que ahora

se encuentran incluidas en la columna de tareas realizadas y las tareas que estaban

pendientes, ahora se encuentran en proceso de desarrollo.

Tareas

Pendientes

Tabla 3.1. Segunda Actualizacion de Tablero Kanban

Tareas en
Proceso

Pruebas de
funcionamiento del
prototipo
Encuestas de
validacion de
funcionamiento a
usuarios

Tareas Realizadas

Definicion de conceptos tedricos

Entrevistas a administrador, personal médico y
dependiente de farmacia del centro de salud

Identificacién de Requerimientos Funcionales

Identificacién de Requerimientos No
Funcionales

Definicién de médulos de la aplicacion movil
Disefio de Capa de Datos
Disefio de Capa de Negocio

Disefo de Capa de Presentacion

Creacion de una instancia de EC2 con
Windows Server

Creacion de una instancia de RDS con MySq|l

Instalacion de Node.js y Visual Studio Code en
Windows Server

Instalacion de Android Studio
Codificacion de Capa de Datos
Codificacion de Capa de Negocio

Codificacion de Capa de Presentacion
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3.2 PRUEBAS DE FUNCIONAMIENTO

Las pruebas de funcionamiento del prototipo se han realizado para validar el

cumplimiento de los requerimientos funcionales descritos en el Apartado 2.1.2.4.

3.2.1 PRUEBAS DE VALIDACION DE REQUERIMIENTOS FUNCIONALES:
MODULO REGISTRO DE USUARIO

3.2.1.1 REQUERIMIENTO FUNCIONAL RF01: CREAR NUEVO USUARIO
e Administrador:

El usuario administrador para registrarse ingresa sus datos personales: apellidos,
nombres, cédula, selecciona el sexo, escoge el tipo de usuario, en este caso
Administrador e ingresa una contrasefia y su confirmacion. El botdn “Registrarse” realiza
el proceso de registro en la base de datos (Figura 3.1). Sélo existe un Administrador

Registrado Activo

(Urbina Mena

Nombres

)
(David Felipe )
)

Cédula
6725854754

Sexo: (O Femenino

Gbﬁgxms;lTRADOR )

(:A&%B@ﬁ °)

mar Contrasefa

AUS;B @fr L0
(¢ )

Figura 3.1. Registro de Usuario Administrador

En la tabla tbl_Administrador de la base de datos se verifica el registro del usuario

Administrador con los datos ingresados desde la aplicacion movil (Figura 3.2).

id_Administrador ~ apellidos_Administrador ~ nombres_Administrador  cedula_Administrador  sexo_Administrador  contrasenia_Administrador  estado_Administrador

b1 Urbina Mena David Felipe 1725854754 Masculino AQ7BE Activo
5

Figura 3.2. Nuevo Usuario Administrador Registrado en la Base De Datos
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e Médico:

El usuario médico para registrarse ingresa sus datos personales: apellidos, nombres,
cédula, selecciona el sexo, escoge el tipo de usuario, en este caso Médico, selecciona
la especialidad e ingresa una contrasefa y su confirmacion. El botén “Registrarse”

realiza el proceso de registro en la base de datos (Figura 3.3).

Apellide:
Medina Portilla

Nombre:
Lorena Tatiana

Céduia

Q 400633010

Tino de Usuario

(MEDICO )

Especialidad

(OFTALMULOGIA )
Confragefa

@5Qer$77 e)
Maydsculas, mindsculas, nimeros, @#%$*
Confimar Contragefa

(a5qers77 °)

Figura 3.3. Registro de Usuario Médico

En la tabla tbl_Médico de la base de datos se verifica el registro del usuario Médico con
los datos ingresados desde la aplicacion movil y con el estado “Pendiente” debido a la

espera de la validacién del registro por parte del administrador (Figura 3.4).

id_Medico  apelidos_Medico  nombres_Medico  cedula_Medico  sexo_Medico  contrasenia_Medico  estado_Medico  id_Espedialidad_Medica

P |1 Medina Partilla Lorena Tatiana 1400633010 Femenino 45Qers77 Pendiente 5
.

Figura 3.4. Nuevo Usuario Médico Registrado en la Base De Datos
Para la validacion del registro del médico, el administrador selecciona el tipo de usuario,

en este caso Médico y se despliega una lista con el usuario registrado que tiene un
estado “Pendiente” (Figura 3.5).
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s o _
(MEDICD )

Nombre: Lorena Tatiana Medina Portilla
Cedula: 1400633010

Sexo: Femenino

Especialidad: OFTALMOLOGIA

Estado: Pendiente

Figura 3.5. Usuario Médico Registrado Pendiente de Validacion

A continuacion, el Administrador selecciona al médico y se despliega un cuadro de

dialogo que contiene varias opciones y elige la opcion “Activar” (Figura 3.6).

Seleccionar Estado:

Activar

Desactivar

Eliminar

CANCELAR

Figura 3.6. Cuadro de Dialogo de Activacion de Usuario Médico
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Finalmente, la lista se actualiza y el médico ya tiene un estado de “Activo” y puede

acceder las funcionalidades correspondientes de la aplicacién (Figura 3.7).

Tipo de Usuario

(MEDICO )

Nombre: Lorena Tatiana Medina Portilla
Céedula: 1400633010

Sexo; Femenino

Lspecialidad: OFTALMOLOGIA

Estado: Activo

Estado de Medico Actualizado

Figura 3.7. Usuario Médico Activado

En la tabla tbl_Médico de la base de datos se actualiza el estado del usuario médico a

“Activo” después de la validacion por parte del administrador (Figura 3.8).

id_Medico  apelidos_Medico  nombres_Medico  cedula_Medico  sexo_Medico  contrasenia_Medico  estado_Medico  id_Espedialidad_Medica

|1 Medina Portilla Lorena Tatiana 1400633010 Femenino 45Qers77 Activo 5
"

Figura 3.8. Actualizacion de Estado de Médico a “Activo” en la tabla tbl_Medico en la
Base de Datos

e Dependiente de Farmacia:

El usuario dependiente de farmacia para registrarse ingresa sus datos personales:
apellidos, nombres, cédula, selecciona el sexo, escoge el tipo de usuario, en este caso
Dependiente de Farmacia e ingresa una contrasefa y su confirmacién. El botén

“‘Registrarse” realiza el proceso de registro en la base de datos (Figura 3.9).
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Maria Fernanda

Cedula

(1804025318 )

Sexo: ® Femenino
O Masculino
Tipo de Usuar

@EPENDIENTE DE FARMACI;D

Contrasefs
6’ usb3a# O)

MayUsculas, mintsculas, nimeros, @#%$*

( TusB3a# @)
Registrarse

Figura 3.9. Registro de Usuario Dependiente de Farmacia

En la tabla tbl_Dependiente_Farmacia de la base de datos se verifica el registro del
usuario dependiente de farmacia con los datos ingresados desde la aplicacién mévil y
con el estado “Pendiente” debido a la espera de la validacion del registro por parte del

administrador (Figura 3.10).

|id_Dependienbe_Far apelidos_Dependiente_Farm nombres_Dependients_Farr cedula_Dependiente_Farm sexo_Dependiente_Fa contrasenia_Dependiente_Far estado_Dependiente_Farr

b1 Lara Artiaga Maria Fernanda 1804025313 Femenino Tus63a# Pendiente
.

Figura 3.10. Nuevo Usuario Dependiente de Farmacia Registrado en la Base De Datos

Para la validacion del registro del dependiente de farmacia, el administrador selecciona
el tipo de usuario, en este caso Dependiente de Farmacia y se despliega una lista con

el usuario registrado que tiene un estado de Pendiente de activacion (Figura 3.11)
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( DEPENDIENTE DE FARMACIA !

Nombre: Maria Fernanda Lara Artiaga
Cédula: 1804025318
Sexo: Femenino

Estado: Pendiente

Figura 3.11. Usuario Dependiente de Farmacia Registrado Pendiente de Validacion

A continuacién, el Administrador selecciona al dependiente de farmacia y se despliega
un cuadro de dialogo que contiene varias opciones y elige la opcién “Activar” (Figura
3.12).

Seleccionar Estado:

Activar

Desactivar

Eliminar

CANCELAR

Figura 3.12. Cuadro de Dialogo de Activacion de Usuario Dependiente de Farmacia
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Finalmente, la lista se actualiza y el dependiente de farmacia ya tiene un estado de

“Activo” y puede acceder las funcionalidades correspondientes de la aplicacién (Figura

3.13).

Tino de Usuario

@EPENDIENTE DE FARMACIA)

Nombre: Maria Fernanda Lara Artiaga
Cédula: 1804025318

Sexo: Femenino

Fstado: Activo

Estado de Dependiente de Farmacia
Actualizado

Figura 3.13. Usuario Dependiente de Farmacia Activado

En la tabla tbl_Dependiente_Farmacia de la base de datos se actualiza el estado del
usuario dependiente de farmacia a “Activo” después de la validacién por parte del
administrador (Figura 3.14).

id_Dependiente_Far apelidos_Dependiente_Farm nombres_Dependiente_Farr cedula_Dependiente_Farm sexo_Dependiente_Fa contrasenia_Dependiente_Far estado_Dependiente_Farm

|1 Lara Artiaga Maria Fernanda 1804025318 Femenino Tus63a# Activo
R

Figura 3.14. Actualizacién de Estado de Dependiente de Farmacia a “Activo” en la
tabla tbl_Dependiente_Farmacia en la Base de Datos

3.2.2 PRUEBAS DE VALIDACION DE REQUERIMIENTOS FUNCIONALES:
MODULO INICIO DE SESION DE USUARIO

3.2.2.1 REQUERIMIENTO FUNCIONAL RFO02: INGRESAR CREDENCIALES DE
USUARIO

e Administrador:
El usuario administrador registrado previamente, para iniciar sesion selecciona el tipo
de usuario Administrador e ingresa su cédula y contrasefia, y el botén “Iniciar”’ (Figura

3.15) permite acceder al interfaz principal del usuario.
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Inicio de Sesion

ADMINISTRADOR

1725854754

(aQ7s@fr o)

Figura 3.15. Inicio de Sesién de Usuario Administrador

Una vez realizado el proceso anterior, accede al interfaz principal del usuario

Administrador y en la parte inferior se visualiza el mensaje “Inicio de sesion de

Administrador correcto” (Figura 3.16).

ADMINISTRADOR

Nuevo Stock de
Medicamento

Lista de
Medicamentos en
Stock

Historial
Farmacéutico de
Medicamento

nicio de sesién de Administrador correcto

Figura 3.16. Mensaje de Inicio de Sesion de Usuario Administrador Correcto
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e Médico:
El usuario médico registrado previamente, para iniciar sesion selecciona el tipo de
usuario Médico e ingresa su cédula y contrasefia, y el boton “Iniciar” (Figura 3.17)

permite acceder al interfaz principal del usuario.

Inicio de Sesion

1400633010

MEDICO

(45Qer$77 @

Figura 3.17. Inicio de Sesion de Usuario Médico

Una vez realizado el proceso anterior, accede al interfaz principal del usuario Médico y
en la parte inferior se visualiza el mensaje “Inicio de sesién de Médico correcto” (Figura
3.18).

MEDICO

Nueva Atencion
Médica

Atenciones Medicas

Registradas

Figura 3.18. Mensaje de Inicio de Sesién de Usuario Médico Correcto
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e Dependiente de Farmacia:

El usuario dependiente de farmacia registrado previamente, para iniciar sesion
selecciona el tipo de usuario Dependiente de Farmacia e ingresa su cédula y
contrasena, y el botén “Iniciar’ (Figura 3.19) permite acceder al interfaz principal del

usuario.

Tinede Hapari

( DEPENDIENTE DE
FARMACIA

Gedula

(1804025318

G’usﬁSa# 0)

" Iniciar

Registrarse

Figura 3.19. Inicio de Sesion de Usuario Dependiente de Farmacia

Una vez realizado el proceso anterior, accede al interfaz principal del usuario
Dependiente de Farmacia y en la parte inferior se visualiza el mensaje “Inicio de sesién

de Dependiente de Farmacia correcto” (Figura 3.20).

DEPENDIENTE DE
FARMACIA

Atenciones Médicas
Por Entregar
Medicamentos

Atenciones Médicas
Finalizadas

Figura 3.20. Mensaje de Inicio de Sesion de Usuario Dependiente de Farmacia
Correcto
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3.2.3 PRUEBAS DE VALIDACION DE REQUERIMIENTOS FUNCIONALES:
MODULO DATOS PERSONALES DE USUARIO

3.2.3.1 REQUERIMIENTO FUNCIONAL RFO03: VISUALIZAR DATOS DE USUARIO

Se ha creado un nuevo usuario tipo Médico repitiendo el proceso para RF01. En la base
de datos se verifica al segundo usuario registrado en la tabla tbl_Medico (Figura 3.21).

nombres_Medico  cedula_Medico  sexo_Medico  contrasenia_Medico  estado_Medico  id_Espedalidad_Medica

id_Medico  apellidos_Medico
P |1 Medina Portilla Lorena Tatiana 1400633010 Femenino 450Qers77 Activo 5
2 Alvare Herrera Henry Renato 1718026790 Masculino ‘gen%9107E Activo 8
o [ru ]
Figura 3.21. Segundo Usuario Médico Registrado en la Base De Datos

El usuario médico visualiza sus datos registrados: apellidos, nombres, especialidad,

cédula y sexo (Figura 3.22).

Datos Personales

Apellidos: Alvare Herrera

Nombres: Henry Renato
Especialidad: TRAUMATOLOGIA

Cédula: 1718026790
Sexo: Masculino

Figura 3.22. Médico Visualiza sus Datos Personales

3.2.3.2 REQUERIMIENTO FUNCIONAL RF04: ACTUALIZAR DATOS DE USUARIO

El médico actualiza su primer apellido, registrado previamente con un error ortografico

(Figura 3.23).
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Actualizar Datos
Personales

Alvarez Herrera

Henry Renato

(O Femenino

@ Masculino

Figura 3.23. Médico Actualiza sus Datos Personales

En la base de datos se verifica la actualizacion del primer apellido del usuario en la tabla
tbl_Medico (Figura 3.24).

id_Medico  apellidos_Medico  nombres_Medico  cedula_Medico  sewo_Medico  contrasenia_Medico  estado_Medico  id_Espedalidad_Medica
|1 Medina Portilla Lorena Tatiana 1400633010 Femenino 45Qers77 Activo 5
2 Alvarez Herrera Herry Renato 1718026790 Masculino gcn%%e9107E Activo 8
& FEI!! HuLL | [HuLL ]

Figura 3.24. Actualizacién de Apellido en la tabla tbl_Medico en la Base de Datos

3.2.3.3 REQUERIMIENTO FUNCIONAL RF05: ACTUALIZAR CONTRASENA DE
USUARIO

El médico actualiza su contrasefa, haciéndola mas extensa para incrementar la

seguridad (Figura 3.25).
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Actualizar Contraseiia

(gen%9107E 03

gcn%9107E28d

gcn%9107E28d

Figura 3.25. Médico Actualiza su Contrasefia

En la base de datos se verifica la actualizacion de la contrasefia del usuario en la tabla

tbl_Medico (Figura 3.26).
| id_Medico  apelidos_Medico  nombres_Medico  cedula_Medico  sexo_Medico  contrasenia_Medico  estado_Medico  id_Especialidad_Medica
Lorena Tatiana 1400633010 Femenino 45Qers77 Activo 5

1718025790 Masculino gn%9107E28d Activo 8
[HuLL ]

Alvarez Herrera Henry Renato

1 Medina Portilla
H
Figura 3.26. Actualizacion de Contrasefia en la tabla tbl_Medico en la Base de Datos

3.2.3.4 REQUERIMIENTO FUNCIONAL RF06: DESACTIVAR USUARIO

El usuario médico al desactivar su cuenta, mantiene sus datos registrados, pero ya no

tiene acceso a las funcionalidades de la aplicacion (Figura 3.27).
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Confirmar Desactivacion de
Cuenta

CANCELAR  ACEPTAR

Figura 3.27. Médico Desactiva su Cuenta

En la base de datos se verifica la actualizacion del estado del usuario a “Desactivo” en
la tabla tbl_Medico (Figura 3.28).

| |id_Medico apelidos_Medico  nombres_Medico  cedula_Medico  sexo_Medico  contrasenia_Medico  estado_Medico  id_Espedalidad_Medica

|1 Medina Portila Lorena Tatiana 1400633010 Femenino 450Qers77 Activo 5
2 Alvarez Herrera Henry Renato 1718026790 Masculing a9 107E23d Desactivo 8
- [Huc |

Figura 3.28. Actualizacion de Estado de Usuario a Desactivo en la tabla tbl_Medico en
la Base de Datos

3.2.3.5 REQUERIMIENTO FUNCIONAL RF07: ELIMINAR USUARIO

El usuario médico al eliminar su cuenta, sus datos registrados son borrados de forma

permanente (Figura 3.29).
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Confirmar Eliminacién de Cuenta

CANCELAR  ACEPTAR

Figura 3.29. Médico Elimina su Cuenta

En la base de datos se verifica la eliminacion del usuario en la tabla tbl_Medico (Figura
3.30).

id_Medico  apelidos_Medico  nombres_Medico  cedula_Medico  sexo_Medico  contrasenia_Medico  estado_Medico  id_Espedalidad_Medica

| Medina Portilla Lorena Tatiana 1400633010 Femenino 45Qers77 Activo 5
" o |

Figura 3.30. Eliminacion de Médico en la tabla tbl_Medico en la Base de Datos

3.2.4 PRUEBAS DE VALIDACION DE REQUERIMIENTOS FUNCIONALES:
MODULO NUEVO STOCK DE MEDICAMENTO

3.241 REQUERIMIENTO FUNCIONAL RF08: INGRESAR DATOS DE UN
MEDICAMENTO

Para ingresar los datos de un nuevo medicamento (Figura 3.31), el administrador
primero agrega un nuevo tipo de medicamento. Para este proceso, selecciona el boton
circular ubicado en la parte derecha del campo Tipo de Medicamento (Parte a) y se
despliega un cuadro de dialogo que contiene un campo (Parte b), donde ingresa el

nuevo tipo de medicamento (Parte c).
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Nuevo Stock de Medicamento

Tipo de Medicamento

Medicamento

Concentracion

Ingresar Nuevo Tipo de
Medicamento:

Total de Unidades
COLIRIO|

Guardar CANCELAR  ACEPTAR

(@) (b)
Nuevo Stock de Medicamento

COLIRIO

Medicamento

Concentracion

Total de Unidades

Guardar

(c)

Figura 3.31. Ingreso de Nuevo Tipo de Medicamento
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A continuacion, el administrador selecciona el botdn circular ubicado en la parte derecha
del campo Medicamento (Figura 3.32) y se despliega un cuadro de dialogo que contiene
dos campos (Parte a)., donde ingresa los datos de un nuevo medicamento y su
concentracion (Parte b).

Nuevo Stock de Medicamento

Ingresar Nuevo Medicamento:

GENTEAL

10m|

CANCELAR  ACEPTAR guardur

(a) (b)

Figura 3.32. Ingreso de Nuevo Medicamento y su Concentracion

Finalmente, en el ultimo campo de texto el administrador ingresa la cantidad total de

unidades de dicho medicamento (Figura 3.33).

Nuevo Stock de Medicamento

COLIRIO

GENTEAL

Guardar

Figura 3.33. Ingreso de Unidades de Nuevo Medicamento
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3.2.4.2 REQUERIMIENTO FUNCIONAL RF09: CREAR STOCK DE MEDICAMENTO

El botén “Guardar” permite crear el stock del medicamento y retorna al interfaz principal
del Administrador donde en la parte inferior se visualiza el mensaje “Nuevo Stock

Registrado con Exito” (Figura 3.34).

Nuevo Stack Registrado con Exito

&8

Figura 3.34. Creacion de Stock de Medicamento

En la base de datos se verifica el registro del nuevo tipo de medicamento en la tabla
tbl_Tipo_Medicamento (Figura 3.35).

id_Tipo_Medicamento  nombre_Tipo_Medicamento

4 1 COLIRIO
.

Figura 3.35. Nuevo Tipo de Medicamento Registrado en la Base De Datos

En la base de datos se verifica el registro del nuevo medicamento en la tabla
tbl_Medicamento (Figura 3.36).

id_Medicamento  nombre_Medicamento  concentracion_Medicamento  id_Tipo_Medicamento

b1 GENTEAL 10ml 1
&

Figura 3.36. Nuevo Medicamento Registrado en la Base De Datos

En la base de datos se verifica el registro del nuevo stock de medicamento en la tabla
tbl_Medicamento_Stock (Figura 3.37).
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id_Medicamento_Stock  total_Unidades_Ingreso_Medicamento_Stock  saldo_Unidades_Medicamento_Stock  fecha_Ingreso_Medicamento_Stock  id_Medicamento  id_Administrador

4 1 50 50 2020-10-12 1 1
.

Figura 3.37. Nuevo Stock de Medicamento Registrado en la Base De Datos

Para crear mas stocks de medicamentos, el administrador repite los procesos seguidos

para los requerimientos funcionales RF08 y RF09.

En la base de datos se verifica el registro de los cuatro nuevos tipos de medicamentos

en la tabla tbl_Tipo_Medicamento (Figura 3.38).

id_Tipo_Medicamento  nombre_Tipo_Medicamento
COLIRIO
CREMA
GOTAS
& JARAEE

TABLETA
.

1
2
3
5

Figura 3.38. Cuatro Nuevos Tipos de Medicamentos Registrados en la Base De Datos

En la base de datos se verifica el registro de nueve nuevos medicamentos en la tabla
tbl_Medicamento (Figura 3.39).

id_Medicamento  nombre_Medicamento  concentracion_Medicamento  id_Tipo_Medicamento

P |1 GEMTEAL 10ml 1
2 CANESTEN 20g 2
3 ANTIBIOX 30ml 3
= VAPORAL 120ml =
5 DICLOFENACO 50mg 5
] TACROLIMUS 15 2
7 SYSTAME LLTRA 10ml 1
8 CLARITROMICIMA 50ml =
9 PARACETAMOL 30mg 5
10 OMEPRAZOL 40mg 5

Figura 3.39. Nueve Nuevos Medicamentos Registrados en la Base De Datos

En la base de datos se verifica el registro de nueve nuevos stocks de medicamentos en
la tabla tbl_Medicamento_Stock (Figura 3.40).

id_Medicamento_Stock  total_Unidades_Ingreso_Medicamento_Stock saldo_Unidades_Medicamento_Stock fecha_Ingreso_Medicamento_Stock  id_Medicamento id_Administrador

b1 50 50 2020-10-12 1 1
2 25 25 2020-10-12 2 1
3 20 20 2020-10-12 3 1
4 5 5 2020-10-12 4 1
5 45 45 2020-10-12 5 1
6 10 0 2020-10-12 6 1
7 20 20 2020-10-12 7 1
8 30 30 2020-10-12 8 1
9 &0 &0 2020-10-12 9 1
10 75 75 2020-10-12 10 1

Figura 3.40. Nueve Nuevos Stocks de Medicamentos Registrados en la Base De
Datos
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3.2.5 PRUEBAS DE VALIDACION DE REQUERIMIENTOS FUNCIONALES:
MODULO LISTA DE MEDICAMENTOS EN STOCK

3.2.5.1 REQUERIMIENTO FUNCIONAL RF10: VISUALIZAR MEDICAMENTOS EN
STOCK

El administrador visualiza la lista de stocks de medicamentos que ha registrado

previamente (Figura 3.41).

Lista de Medicamentos en Stock Lista de Medicamentos en Stock

Medicamento: - Medicamento: '
ANTIBIOX TACROLIMUS
Concentracion: 30ml Concentracion: 15g
Tipo de Medicamento: GOTAS Tipo de Medicamento: CREMA
Total Unidades Ingreso: 20 Total Unidades Ingreso: 10
Unidades Saldo: 20 Unidades Saldo: 10
Fecha Ingreso: 2020-10-12 Fecha Ingreso: 2020-10-12
Medicamento: ' Medicamento: -
CANESTEN DICLOFENACO
Concentracion: 20g Concentracion: 50mg
Tipo de Medicamento: CREMA Tipo de Medicamento: TABLETA
Total Unidades Ingreso: 25 Total Unidades Ingreso: 45
Unidades Saldo: 25 Unidades Saldo: 45
Fecha Ingreso: 2020-10-12 || Fecha Ingreso: 2020-10-12
| Medicamento: | Medicamento: i
GENTEAL VAPORAL
Concentracion: 10ml Concentracion: 120ml
Tipo de Medicamento: COLIRIO Tipo de Medicamento: JARABE
Total Unidades Ingreso: 50 Total Unidades Ingreso: 5
Unidades Saldo: 50 Unidades Saldo: 5
Fecha Ingreso: 2020-10-12 Fecha Ingreso: 2020-10-12

() | (b)

Lista de Medicamentos en Stock Lista de Medicamentos en Stock

Medicamento:
Medicamento: ' OMEPRAZOL i
P‘AR%CETA{AOI.. Concentracion; 40mg
Concentracion: 80mg Tipo de Medicamento: TABLETA
Tipo de Medicamento: TABLETA Total Unidades Ingreso: 75
Total Unidades Ingreso: 60 Unidades Saldo: 75 .
Unidades Saldo: 60 Fecha Ingreso: 2020-10-12
Fecha Ingreso: 2020-10-12
Medicamento:
Medicamento: . PARACETAMOL .
CLAR[TRPMICINA Concentracion: 80mg
Eente g B oo Tipo de Medicamento: TABLETA
Tipo de Medicamento: JARABE Total Unidades Ingreso: 60
Total Unidades Ingreso: 30 Unidades Saldo: 60
Unidades Saldo: 30 Fecha Ingreso: 2020-10-12
- Fecha Ingreso: 2020-10-12
P Medicamento:
| Medicamento: i CLARITROMICINA '
SYSTANE UI-TRA Concentracion: 50ml
C.cmcenlrdculm. 10ml Tipo de Medicamento: JARABE
Tipo de Medicamento: COLIRIO Total Unidades Ingreso: 30
Total Unidades Ingreso: 20 Unidades Saldo: 30
Unidades Saldo: 20 Fecha Ingreso: 2020-10-12

Fecha Ingreso: 2020-10-12

(c) (d)

Figura 3.41. Lista de Medicamentos en Stock Registrados
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3.2.5.2 REQUERIMIENTO FUNCIONAL RF11: ELIMINAR MEDICAMENTO EN
STOCK

En caso de error en el registro del total de unidades de uno de los stocks, el
administrador elimina dicho stock de la lista. Para este proceso, selecciona el stock y se

despliega un cuadro de dialogo donde confirma la eliminacién del mismo. (Figura 3.42).

Confirmar Eliminacion

ANTIBIOX
30ml
GOTAS

Unidades Ingreso: 20
Fecha Ingreso: 2020-10-12

CANCELAR  ACEPTAR

Figura 3.42. Confirmacién de Eliminacion de Stock de Medicamento

En la base de datos se verifica la eliminacién del stock de medicamento en la tabla
tbl_Medicamento_Stock (Figura 3.43).

id_Medicamento_Stock  total_Unidades_Ingreso_Medicamento_Stock  saldo_Uinidades_Medicamento_Stock fecha_Ingreso_Medicamento_Stock id_Medicamento id_Administrador
P |1 50 50 2020-10-12 1 1

2 25 25 2020-10-12 2 i

4 5 5 2020-10-12 4 1

L 45 45 2020-10-12 L i

] 10 10 2020-10-12 ] 1

7 20 20 2020-10-12 7 i

g 30 30 2020-10-12 g 1

9 60 &0 2020-10-12 9 i

10 75 75 2020-10-12 10 1

Figura 3.43. Eliminacién de Stock de Medicamento en la tabla tbl_Medicamento_Stock
en la Base de Datos

A continuacion, la lista de stocks de medicamentos se actualiza, sin el stock que ha sido

eliminado. (Figura 3.44)
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Lista de Medicamentos en Stock

Medicamento:

VAPORAL

Concentracion: 120ml

Tipo de Medicamento: JARABE
Total Unidades Ingreso: 5
Unidades Saldo: 5

Fecha Ingreso: 2020-10-12

Medicamento:

CANESTEN

Concentracion: 20g

Tipo de Medicamento: CREMA
Total Unidades Ingreso: 25
Unidades Saldo: 25

Fecha Ingreso: 2020-10-12

Medicamento:

GENTEAL

Concentracion: 10ml

Tipo de Medicamento: COLIRIO
Total Unidades [ngreso: 50
Unidades Saldo: 50

Fecha Ingreso: 2020-10-12

Lista de Medicamentos en Stock

Medicamento:

SYSTANE ULTRA
Concentracion: 10ml

Tipo de Medicamento: COLIRIO
Total Unidades Ingreso: 20
Unidades Saldo: 20

Fecha Ingreso: 2020-10-12

Medicamento:
TACROLIMUS

Concentracion: 15g

Tipo de Medicamento: CREMA
Total Unidades Ingreso: 10
Unidades Saldo: 10

Fecha Ingreso: 2020-10-12

Medicamento:

DICLOFENACO

Concentracion: 50mg

Tipo de Medicamento: TABLETA
Total Unidades Ingreso: 45
Unidades Saldo: 45

Fecha Ingreso: 2020-10-12

(b)

Lista de Medicamentos en Stock

Medicamento:

OMEPRAZOL

Concentracion: 40mg

Tipo de Medicamento: TABLETA
Total Unidades Ingreso: 75
Unidades Saldo: 75

Fecha Ingreso: 2020-10-12

Medicamento:

PARACETAMOL

Concentracion: 80mg

Tipo de Medicamento: TABLETA
Total Unidades Ingreso: 60
Unidades Saldo: 60

Fecha Ingreso: 2020-10-12

Medicamento:
CLARITROMICINA
Concentracion: 50ml

Tipo de Medicamento: JARABE
Total Unidades Ingreso: 30
Unidades Saldo: 30

Fecha Ingreso: 2020-10-12

(c)

Figura 3.44. Lista de Medicamentos en Stock Actualizada
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3.2.6 PRUEBAS DE VALIDACION DE REQUERIMIENTOS FUNCIONALES:
MODULO NUEVA ATENCION MEDICA

3.2.6.1 REQUERIMIENTO FUNCIONAL RF16: INGRESAR DATOS DE PACIENTE

El usuario Médico ingresa la cédula de un paciente y busca si ha sido registrado

previamente (Figura 3.45).

Datos Paciente

1709700239 Q

Figura 3.45. Ingreso de Cédula de Nuevo Paciente

Al no estar registrado, ingresa los datos del paciente: apellidos, nombres y sexo (Figura
3.46).

Datos Paciente

1709700239 Q

Jacome Rosero

Oscar Alexander

(® Masculino

| Siguiente |
N 8

Figura 3.46. Ingreso de Datos Personales de Nuevo Paciente
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3.2.6.2 REQUERIMIENTO FUNCIONAL RF17: SELECCIONAR MEDICAMENTO DE
RECETA

Para agregar un medicamento a la receta (Figura 3.47), el Médico selecciona el tipo de
medicamento, selecciona el medicamento e ingresa las unidades (Parte a). El boton
“Agregar”’ afade el medicamento a la receta y visualiza el mensaje “Medicamento

agregado a la receta, puede agregar otro” (Parte b).

Receta

(coLrio

(T\;,[: de Medicamento

Gmen camento
([Jn‘cades)

Medicamentos Seleccionados:

(GENTEAL 10ml

G )

Medicamentos Seleccionados:

COLIRIO
10ml
Unidades: 1

(a) (b)

Figura 3.47. Medicamento Agregado a la Receta

Para agregar cuatro medicamentos mas a la receta, el médico repite el proceso anterior

(Figura 3.48).

G‘\po de Medicamento

'(Medmamemo

(Um(lades) C

Medicamentos Seleccionados:

TABLETA
50mg
Unidades: 30

. ew

VAPORAL '.
JARABE

120ml

Unidades: 4

TACROLIMUS ]
CREMA
15

Unidades: 2

mento agregado a la Receta, puede
otro
10ml

Unidades: 1 Finalizur Receta

Figura 3.48. Cuatro Medicamentos Mas Agregados a la Receta
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Al repetir de nuevo el proceso (Figura 3.49) para agregar otro medicamento (Parte a) y
este no dispone del stock suficiente, dicho medicamento no se agrega a la receta y el

médico visualiza el mensaje “Saldo insuficiente de medicamento” (Parte b)

Receta

CI' po de Medicamento )
(\"w’-wi amento )

Receta

(Gotas )

(ANTIBIOX 30mI )

TABLETA

50mg
Unidades: 30

VAPORAL | |

TARABE

120ml

Unidades: 4

TACROLIMUS W TACROLIMUS i
CREMA CREMA
15¢ 15g
Unidades: 2 Unidades: 2
SYSTANE ULTRA W

COLIRIO

10ml

Unidades: 1

(a)
Figura 3.49. Medicamento No Agregado a la Receta por Falta de Stock

3.2.6.3 REQUERIMIENTO FUNCIONAL RF18: CREAR ATENCION MEDICA
El boton “Finalizar Receta” (Figura 3.49) crea la atencion médica en la base de datos,
incluyendo al paciente y los medicamentos de receta.

En la base de datos se verifica el registro del paciente en la tabla tbl_Paciente (Figura
3.50).

|id_Pacier1te apelidos_Paciente  nombres_Paciente  cedula_Padente  sexo_Padente

P o1 Jacome Rosero COscar Alexander 1709700239 Masculing
.

Figura 3.50. Paciente Nuevo Registrado en la Base De Datos

En la base de datos se verifica el registro de la atencion médica en la tabla
tbl_Atencion_Medica (Figura 3.51).

| |id_.ﬁ.ter1cinr1_|'~'1edim fecha_atencion_Medica  estado_Atendon_Medica  id_Padente  id_Medico

P (1 2020-10-12 Pendiente Entrega 1 1
-

Figura 3.51. Atencién Médica Nueva Registrada en la Base De Datos
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En la base de datos se verifica el registro de los cinco medicamentos de la receta en la
tabla tbl_Medicamento_Receta (Figura 3.52), las columnas
fecha_Entrega_Medicamento_Receta e id_Dependiente_Farmacia tienen valor NULL,

ya que estas columnas se actualizan al registrar la entrega de los medicamentos.

id_Medicamento_Receta  unidades_Medicamento_Receta  fecha_Entrega_Medicamento_Receta  id_Atendon_Medica  id_Medicamento  id_Dependiente_Farmacia

[k 1 1 1
2 30 1 5
3 2 1 6
4 4 1 4
5 1 1 7

Figura 3.52. Medicamentos de Receta Registrados en la Base de Datos

Para crear una segunda atencién médica, el médico repite los procesos RF16, RF17 y
RF18.

En la base de datos se verifica el registro del segundo paciente en la tabla tbl_Paciente
(Figura 3.53).

id_Paciente  apelidos_Paciente  nombres_Paciente  cedula_Paciente  sexo_Padente

|1 Jacome Rosero Oscar Alexander 1709700239 Masculino
2 Maranjo Ocampo Angela Marcela 1706453477 Femenino

Figura 3.53. Segundo Paciente Registrado en la Base De Datos

En la base de datos se verifica el registro de la segunda atencién médica en la tabla
tbl_Atencion_Medica (Figura 3.54).

id_Atencion_Medica fecha_Atendon_Medica estado_Atencion_Medica id_Padente  id_Medico

b |1 2020-10-12 Pendiente Entrega 1 1
2 2020-10-12 Pendiente Entrega 2 1
& HULL |

Figura 3.54. Segunda Atencién Médica Registrada en la Base De Datos

En la base de datos se verifica el registro de los cinco medicamentos de la segunda

receta en la tabla tbl_Medicamento_Receta (Figura 3.55).

id_Medicamento_Receta  unidades_Medicamento_Receta  fecha_Entrega_Medicamento_Receta  id_Atendon_Medica  id_Medicamento  id_Dependiente_Farmacia

HULL HULL

» |1 1 1 1
2 30 1 5
3 2 1 5
4 4 1 4
5 1 1 7
3 25 ] 3 5 ]
7 30 2 10
7 1 3 2
q 2 N 4
10 z T 7 7
5

Figura 3.55. Medicamentos de Segunda Receta Registrados en la Base de Datos
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3.2.7 PRUEBAS DE VALIDACION DE REQUERIMIENTOS FUNCIONALES:
MODULO ATENCIONES MEDICAS POR ENTREGAR
MEDICAMENTOS

3.2.7.1 REQUERIMIENTO FUNCIONAL RF22: BUSCAR PACIENTE REGISTRADO

El usuario Dependiente de Farmacia ingresa la cédula de un paciente y realiza la

busqueda de sus datos registrados (Figura 3.56).

Lista de Atenciones Médicas Por
Entregar Medicamentos

1709700239 Q

Figura 3.56. Buscar Paciente Registrado por Cédula

El dependiente de farmacia visualiza el nombre del paciente encontrado y la atencion

médica que tiene pendiente entrega de medicamentos (Figura 3.57).

Lista de Atenciones Médicas Por
Entregar Medicamentos

1709700239 Q

Paciente:
Oscar Alexander Jacome Rosero

Atenciones Médicas Registradas:

Fecha Atencion Médica: 2020-10-12
Estado Entrega: Pendiente Entrega

Figura 3.57. Paciente Registrado y Atencién Médica Pendiente
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3.2.7.2 REQUERIMIENTO FUNCIONAL RF23: VISUALIZAR ATENCION MEDICA
PENDIENTE DE ENTREGA DE MEDICAMENTOS DE PACIENTE

Al seleccionar la atencién médica, se despliegan sus detalles: paciente, médico y

medicamentos de receta pendiente de entrega (Figura 3.58).

Atencién Médica Por Entregar
Medicamentos

Atencion Médica Por Entregar
Medicamentos

PACIENTE

Cédula: 1709700239

Nombre: Oscar Alexander Jacome
Rosero

Sexo: Masculino

PACIENTE

Cédula: 1709700239

Nombre: Oscar Alexander Jacome
Rosero

Sexo: Masculino

MEDICO

Dra. Lorena Tatiana Medina Portilla
OFTALMOLOGIA

MEDICO

Dra. Lorena Tatiana Medina Portilla
OFTALMOLOGIA

Medicamentos Receta: Medicamentos Receta:
[ | Medicamento:
v TACROLIMUS
Concentracion: 15g
Tipo de Medicamento: CREMA
Unidades: 2
Fecha Entrega: Pendiente Entrega

Medicamento:

GENTEAL

Concentracion: 10ml

Tipo de Medicamento: COLIRIO
Unidades: 1

Fecha Entrega: Pendiente Entrega

i Medicamento:
o 4

Medicamento:
‘ VAPORAL |
DICLOFENACO Concentracion: 120ml

Concentracion: 50mg = Tibo 46 Medlcamene-dTI . .
Tipo de Medicamento Finalizar Entrega __|_ B

(a) (b)

Atencion Médica Por Entregar
Medicamentos

PACIENTE

Cédula: 1709700239

Nombre: Oscar Alexander Jacome
Rosero

Sexo: Masculino

MEDICO

Dra. Lorena Tatiana Medina Portilla
OFTALMOLOGIA

‘Medicamentos Receta:
oncentracion: 120
Tipo de Medicamento: JARABE
Unidades: 4
Fecha Entrega: Pendiente Entrega

Medicamento: v
SYSTANE ULTRA

Concentracion: 10ml

Tipo de Medicamento: COLIRIO
Unidades: 1

Fecha Entrega: PendicfSpsrmm Entrega
(c)

Figura 3.58. Detalles de Atencion Médica Pendiente de Entrega de Medicamentos
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3.2.7.3 REQUERIMIENTO FUNCIONAL RF24: REGISTRAR ENTREGA DE
MEDICAMENTO DE RECETA

Para registrar la entrega (Figura 3.59), el dependiente de farmacia selecciona un
medicamento de la receta. Si existe el stock requerido de dicho medicamento, visualiza
el mensaje “Si hay disponible la cantidad requerida” y se despliega un cuadro de dialogo

de confirmacion.

Confirmar Entrega

DICLOFENACO
50mg

Unidades: 30

CANCELAR  ACEPTAR

Si hay disponible la cantidad requerida

Figura 3.59. Cuadro de Dialogo de Confirmacion de Entrega de Medicamento

Al confirmar la entrega, se registra la fecha de entrega del medicamento (Figura 3.60).

Atencion Médica Por Entregar

Medicamentos

PACIENTE

Cédula: 1709700239

Nombre: Oscar Alexander Jicome
Rosero

Sexo: Masculino

L <

MEDICO

Dra. Lorena Tatiana Medina Portilla
OFTALMOLOGIA

Medicamento:

DICLOFENACO

Concentracion: 50mg

lipo de Medicamento: TABLETA
Unidades: 30

Fecha Entrega: 2020-10-12

Medicamento:
TACROLIMUS

Concentracion: 15g
Tipo de Medicamento el S

Figura 3.60. Registro de Fecha de Entrega de Medicamento de Receta
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El proceso de entrega se repite para todos los medicamentos de la receta y en cada uno

se visualiza la fecha de entrega (Figura 3.61).

Atencion Médica Por Entregar
Medicamentos

PACIENTE

Cédula: 1709700239
Nombre: Omander Jacome

Rosero
Sexo: Masculino

MEDICO

Dra. Lorena Tatiana Medina Portilla
OFTALMOLOGIA

Medicamentos Receta:

Medicamento:

GENTEAL

Concentracion: 10ml

Tipo de Medicamento: COLIRIO
Unidades: 1

Fecha Entrega: 2020-10-12

Atencion Médica Por Entregar

Medicamentos

PACIENTE

Cédula: 1709700239

Nombre: Oscar Alexander Jacome
Rosero

Sexo: Masculino

MEDICO

Dra. Lorena Tatiana Medina Portilla
OFTALMOLOGIA

Medicamentos Receta:

Medicamento:

DICLOFENACO

Concentracion: 50mg

Tipo de Medicamento: TABLETA
Unidades: 30

Fecha Entrega: 2020-10-12

Atencioén Médica Por Entregar
Medicamentos

PACIENTE

Cédula: 1709700239

Nombre: Oscar Alexander Jicome
Rosero

‘Sexo: Masculino

MEDICO

Dra. Lorena Tatiana Medina Portilla
OFTALMOLOGIA

Medicamentos Receta:

Medicamento:
' TACROLIMUS
Concentracion: 15g
Tipo de Medicamento: CREMA
Unidades: 2
Fecha Entrega: 2020-10-12

Medicamento:
DICLOFENACO

Medicamento:

TACROLIMUS

Medicamento:
VAPORAL

Concentracion: 50mg | Concentracion: 15g — ) Concentracion: 120ml — |
o e Medie mento) Finalizar Entrega Tipo de Medicamento{(REUrE @Sie =g Ting de Medicamemo
(@) (b) ()

Atencion Médica Por Entregar
Medicamentos

PACIENTE

Cédula: 1709700239

Nombre: Oscar Alexander Jaicome
Rosero

Sexo: Masculino

MEDICO

Dra. Lorena Tatiana Medina Portilla
OFTALMOLOGIA

Medicamentos Receta:

Medicamento:

VAPORAL

Concentracion; 120ml

Tipo de Medicamento: JARABE
Unidades: 4

Fecha Entrega: 2020-10-12

Medicamento:

SYSTANE ULTRA |

Concentracion; 10ml
Tipo de Medicamento it
(d)

Atencion Médica Por Entregar
Medicamentos

PACIENTE

Cédula: 1709700239

Nombre: Oscar Alexander Jicome
Rosero

‘Sexo: Masculino

MEDICO

Dra. Lorena Tatiana Medina Portilla
OFTALMOLOGIA

Medicamentos Receta:
oncentracion: 120ml
Tipo de Medicamento: JARABE
Unidades: 4
Fecha Entrega: 2020-10-12

Medicamento:

SYSTANE ULTRA
Concentracion: 10ml

Tipo de Medicamento: COLIRIO
Unidades: 1

Fecha Entrega: 2020-GRRRATR v
(e)

Figura 3.61. Fecha de Entrega Registrada en Todos los Medicamentos de Receta



3.2.7.4 REQUERIMIENTO FUNCIONAL RF25: ACTUALIZAR ATENCION MEDICA

Al finalizar el proceso de entrega de todos los medicamentos de la receta, el estado de

la atencion médica se actualiza y en la parte inferior se visualiza el mensaje “Entregado

Completo” (Figura 3.62)

DEPENDIENTE DE
FARMACIA

Atenciones Médicas
Por Entregar
Medicamentos

Atenciones Médicas
Finalizadas

Entregado Completo

Figura 3.62. Mensaje de Entrega Completa de Medicamentos de Receta

En la base de datos se verifica la actualizacién del estado de la primera atencién médica

a “Entregado Completo” (Figura 3.63).

id_Atencion_Medica fecha_Atendon_Medica estado_Atencion_Medica id_Padente  id_Medico
|1 2020-10-12 Entregade Completo 1 1

2 2020-10-12 Pendiente Entrega 2 1
. an

Figura 3.63. Actualizacion del Estado de la Primera Atencién Médica a “Entregado
Completo” en la Base de Datos

En la base de datos se verifica la actualizaciéon de la fecha de entrega de los cinco

medicamentos de receta y el id del Dependiente de Farmacia que registro (Figura 3.64).

| e e g mew e cemenme | e T T e ———

id_Medicamento_Receta  unidades_Medicamento_Receta  fecha_Entrega_Medicamento_Receta  id_Atencion_Medica  id_Medicamento  id_Dependiente_Farmacia
P |1 1 2020-10-12 1 1 1

2 30 2020-10-12 i 5 i

3 2 2020-10-12 1 5 1

4 4 2020-10-12 i 4 i

5 1 2020-10-12 1 7 1

5 25 7 5 HULL

7 30 2 10

3 1 B 3

3 2 2 4

10 B B =

Figura 3.64. Actualizacion de Entrega Total de Medicamentos de la Primera Atencion
Médica en la Base de Datos
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Para registrar la entrega de medicamentos de la segunda atencion médica, el

dependiente de farmacia repite los procesos RF22, RF23, RF24 y RF25.

El dependiente de farmacia registré la entrega de tres medicamentos de la receta 'y en

cada uno se verifica la fecha de entrega (Figura 3.65).

Atencién Médica Por Entregar
Medicamentos

Atencién Médica Por Entregar
Medicamentos

PACIENTE

Cédula: 1706453477
Nombre: Angela Marcela Naranjo

Dra. Lorena Tatiana Medina Portilla Dra. Lorena Tatiana Medina Portilla
OFTALMOLOGIA OFTALMOLOGIA
Medicamentos Receta:

Medicamento: Medicamento:

CLARITROMICINA OMEPRAZOL

Concentracion: 50ml Concentracion: 40mg

Tipo de Medicamento: JARABE Tipo de Medicamento: TABLETA

Unidades: 1 Unidades: 30

Fecha Entrega: 2020-10-12 Fecha Entrega: 2020-10-12

Medicamento: v Medicamento:

VAPORAL s CLARITROMICINA

Concentracion: 120 — Concentracion: 50ml (S =

Tipo de .\»l(‘dicam(‘nt(l Tinn de \Indir-'lmm\lr\
(a) (b)

Atencion Médica Por Entregar
Medicamentos

PACIENTE

Cédula: 1706453477

Nombre: Angela Marcela Naranjo
Ocampo

Sexo: Femenino .

MEDICO
Dra. Lorena Tatiana Medina Portilla
OFTALMOLOGIA

Medicamentos Receta:
Concentracion: 120m
Tipo de Medicamento: JARABE
Unidades: 2
Fecha Entrega: Pendiente Entrega

Medicamento:
CANESTEN
Concentracion: 20g
Tipo de Medicamento: CREMA
Unidades: 2

Fecha Entrega: 2020~

Finalizar Entrega '

(c)

Figura 3.65. Medicamentos Parcialmente Entregados de Segunda Atencion Médica
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El dependiente de farmacia no registré la entrega de dos medicamentos de la segunda
atencién médica por falta de stock de los mismos y en cada uno se visualiza el mensaje

“No hay disponible la cantidad requerida” (Figura 3.66).

Atencién Médica Por Entregar Atencién Médica Por Entregar
Medicamentos Medicamentos

PACIENTE PACIENTE

Cédula: 1706453477 Cédula: 1706453477

Nombre: Angela Marcela Naranjo Nombre: Angela Marcela Naranjo
Ocampo Ocampo

Sexo: Femenino Sexo: Femenino

MEDICO MEDICO

Dra. Lorena Tatiana Medina Portilla Dra. Lorena Tat_iana Medina Portilla
OFTALMOLOGIA OFTALMOLOGIA

Medicamento: 4 Medicamento: v
DICLOFENACO VAPORAL

Concentracion: 50mg Concentracion: 120ml

Tipo de Medicamento: TABLETA Tipo de Medicamento: JARABE
Unidades: 25 Unidades: 2

Fecha Entrega: Pendiente Entrega Fecha Entrega: Pendiente Entrega

Meg
Ov M No hay disponible la cantidad requerida
Concentracion: 40mg sm— Concentracion: 20, S
Tipo de Medicamento: ey Tina de ‘.-.a;.~-mn§m
(@) (b)
Figura 3.66. Medicamentos No Entregados Por Falta de Stock

En la base de datos se verifica la actualizacion del estado de la segunda atencién
médica a “Parcialmente Entregado” (Figura 3.67).

| |id_.ﬁ.tencinn_MediE fecha_atencion_Medica estado_Atencion_Medica id_Padente  id_Medico

|1 2020-10-12 Entregado Completo 1 1
2 2020-10-12 Parcialmente Entreaado s 1
-

Figura 3.67. Actualizacion del Estado de la Segunda Atencion Médica a “Parcialmente
Entregado” en la Base de Datos

En la base de datos se verifica la actualizaciéon de la fecha de entrega de tres de los
cinco medicamentos de receta y el id del Dependiente de Farmacia de la segunda

atencion médica (Figura 3.68).
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id_Medicamento_Receta  unidades_Medicamento_Receta  fecha_Entrega_Medicamento_Receta  id_Atendon_Medica  id_Medicamento  id_Dependiente_Farmada
2020-10-12 1
2020-10-12
2020-10-12
2020-10-12
2020-10-12
2020-10-12
2020-10-12
2020-10-12

[

- T R T W

5
3
4
7
5
1

o

NNH%HH.&N%H

[ e
I—lﬁl—ll—lﬁl—ll—ll—ll—ll—l

8
4
2

=ow oo

0

Figura 3.68. Actualizacion de Entrega Parcial de Medicamentos de la Segunda
Atencién Médica en la Base de Datos

3.2.8 PRUEBAS DE VALIDACION DE REQUERIMIENTOS FUNCIONALES:
MODULO ATENCIONES MEDICAS REGISTRADAS

3.2.8.1 REQUERIMIENTO FUNCIONAL RF19: VISUALIZAR ATENCION MEDICA
REGISTRADA

El médico visualiza la lista de atenciones médicas que ha registrado, la una tiene estado

“Parcialmente Entregado” y la otra “Entregado Completo” (Figura 3.69).

Lista de Atenciones Médicas

Registradas

Paciente:

Naranjo Ocampo Angela Marcela

Fecha: 2020-10-12 I
Estado: Parcialmente Entregado

l Paciente:
Jacome Rosero Oscar Alexander
Fecha: 2020-10-12
Estado: Entregado Completo

Figura 3.69. Lista de Atenciones Médicas Registradas

Al seleccionar una de las atenciones médicas, se despliegan los detalles de la misma,
en este caso la que tiene estado “Parcialmente Entregado”, por lo que se visualizan tres

medicamentos con fecha de entrega y los otros dos no (Figura 3.70).
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Atencion Médica Registrada Atencion Médica Registrada

Fecha Atencion M 2020-10-12 Fecha Atencion Médica: 2020-10-12

Medicamentos Receta: Medicamentos Receta:

Medicamento: i Medicamento:
DICLOFENACO CLARITROMICINA
Concentracion: 50mg ‘ Concentracion: 50ml
Tipo de Medicamento; TABLETA Tipo de Medicamento: JARABE
Unidades: 25 Unidades: 1
Fecha Entrega: Pendiente Entrega Fecha Entrega: 2020-10-12
Medicamento: Medicamento: '
OMEPRAZOL VAPORAL
Concentracion: 40mg Concentracion: 120ml
Tipo de Medicamento: TABLETA Tipo de Medicamento: JARABE
Unidades: 30 Unidades: 2
Fecha Entrega: 2020-10-12 Fecha Entrega: Pendiente Entrega
Medicamento: Medicamento:

(a) (b)

Atencion Médica Registrada

Fecha Atencion Médica; 2020-10-12

Medicamentos Receta:

Fecha Entrega: 2020-10-12

Medicamento: i
VAPORAL

Concentracion: 120ml ‘
Tipo de Medicamento: JARABE
Unidades: 2

Fecha Entrega: Pendiente Entrega

Medicamento:

CANESTEN

Concentracion: 20g

Tipo de Medicamento: CREMA |
Unidades: 2

Fecha Entrega: 2020-10-12

()

Figura 3.70. Detalles de Atencion Médica con Estado “Parcialmente Entregado”

126



3.2.8.2 REQUERIMIENTO FUNCIONAL RF20: REEMPLAZAR MEDICAMENTO DE
RECETA POR OTRO

Para reemplazar un medicamento de la receta que no fue entregado por falta de stock
por otro equivalente, el médico selecciona dicho medicamento y se despliega un cuadro

de dialogo de actualizacion (Figura 3.71).

Desea Actualizar el Medicamento
de Receta

DICLOFENACO 50mg

TABLETA
Unidades: 25

CANCELAR  ACEPTAR

Figura 3.71. Cuadro de Dialogo de Actualizacion de Medicamento de Receta

A continuacion, en la parte inferior el médico ingresa los datos del medicamento

equivalente que va a reemplazar al medicamento con insuficiente stock (Figura 3.72).

Atencion Médica Registrada

Fecha Atencion Médica: 2020-10-12

PACIENTE

Cédula: 1706453477

Nombre: Angela Marcela Naranjo
Ocampo
Sexo: Femenino

Medicamento: '
DICLOFENACO

Concentracion: 50mg o
Tipo de Medicamento: TABLETA
Unidades: 25

Fecha Entrega: Pendiente Entrega

Medicamento:
(TABLETA )
(PARACETAMOL 80mg )

(hctuultzur) ( Cancelar )

Figura 3.72. Ingreso de Datos de Medicamento Equivalente
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Finalmente, la lista de medicamentos de receta se actualiza, en la que ya consta el
medicamento reemplazante y en la parte inferior se visualiza un mensaje “Medicamento

de Receta actualizado correctamente” (Figura 3.73).

Atencion Médica Registrada

Fecha Atencion Médica: 2020-10-12

PACIENTE

Cédula: 1706453477

Nombre: Angela Marcela Naranjo
Ocampo

Sexo: Femenino

Medicamentos Receta:

Medicamento: ' ‘
PARACETAMOL

Concentracion: 80mg o
Tipo de Medicamento: TABLETA |
Unidades: 25 '
Fecha Entrega: Pendiente Entrega

Medicamento:

OMEPRAZOL

Concentracion: 40mg

Tipo de Medicamento: TABLETA

Y Medicamento Receta actualizado
J@ correctamente

Medicamento:

Figura 3.73. Medicamento de Receta de Actualizado por Equivalente

En la base de datos se verifica la actualizacién del medicamento de receta de la segunda

atencion médica en la tabla tbl_Medicaento_Receta (Figura 3.74).

id_Medicamento_Receta  unidades_Medicamento_Receta  fecha_Entrega_Medicamento_Receta  id_Atendon_Medica  id_Medicamento  id_Dependiente_Farmada
2020-10-12 1
2020-10-12 i
2020-10-12 1
2020-10-12 i
2020-10-12 1
2
2
2
2
2

-

2020-10-12
2020-10-12

2020-10-12

.HFHHEHHHHH

2
Em-hmsmq-hcnm»—t

"
‘Esmmwmmammb—t

Figura 3.74. Actualizacion de Medicamento de Receta por Equivalente de Segunda
Atencion Médica en la Base de Datos
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3.2.8.3 REQUERIMIENTO FUNCIONAL RF21: ELIMINAR MEDICAMENTO DE
RECETA

Para eliminar un medicamento de la receta que no fue entregado por falta de stock y no
existe otro medicamento equivalente para reemplazarlo, el médico selecciona dicho

medicamento y se despliega un cuadro de dialogo de eliminacién (Figura 3.75).

Confirmar Eliminacién de
Medicamento Receta

VAPORAL 120ml

JARABE
Unidades: 2

CANCELAR ACEPTAR

Figura 3.75. Cuadro de Dialogo de Eliminacién de Medicamento de Receta

Al confirmar, la lista de medicamentos de receta se actualiza y, el medicamento ha sido
eliminado y en la parte inferior se visualiza un mensaje “Medicamento de Receta

Eliminado Correctamente” (Figura 3.76).

Atencién Médica Registrada

Fecha Atencion Médica: 2020-10-12

PACIENTE

Cédula: 1706453477

Nombre: Angela Marcela Naranjo
Ocampo
Sexo: Femenino

Fecha Entrega: 2020-10-12

Medicamento:
CLARITROMICINA
Concentracion: 50ml

Tipo de Medicamento: JARABE
Unidades: 1

Fecha Entrega: 2020-10-12

Medicamento:

T Medicamente de Receta Eliminado
Correctamente

Ureraeree
Fecha Entrega: 2020-10-12

Figura 3.76. Medicamento de Receta Eliminado
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En la base de datos se verifica la eliminacion del medicamento de receta de la segunda

atencién médica en la tabla tbl_Medicaento_Receta (Figura 3.77).

id_Medicamento_Receta  unidades_Medicamento_Receta  fecha_Entrega_Medicamento_Receta  id_Atencion_Medica  id_Medicamento  id_Dependiente_Farmada
2020-10-12 1
2020-10-12 i
2020-10-12 1 ]
i
1

-

2020-10-12
2020-10-12
B
2020-10-12 2
2020-10-12 2
2020-10-12 2

9

=

1
5
4
7
1
8
2

FNHSE“‘“NS"‘
F._.._.._.F._.._.._.._.._.

oo {11 {%]
EB - [T [T

Figura 3.77. Eliminacion de Medicamento de Receta de Segunda Receta en la Base
de Datos

Para registrar la entrega del medicamento actualizado por el médico tratante de la

segunda atencién médica, el dependiente de farmacia repite los procesos RF22, RF23,

RF24 y RF25.

El dependiente de farmacia registré la entrega del medicamento que habia sido
actualizado por el médico, por lo que ya consta con fecha de entrega y en la parte inferir

se visualiza el mensaje “Registro de Entrega de Medicamento de Receta” (Figura 3.78).

Atencion Médica Por Entregar
Medicamentos

PACIENTE

Cédula: 1706453477

Nombre: Angela Marcela Naranjo
Ocampo

Sexo: Femenino

MEDICO

Dra. Lorena Tatiana Medina Portilla
OFTALMOLOGIA

Medicamento:

PARACETAMOL

Concentracion: 80mg

Tipo de Medicamento: TABLETA
Unidades: 25

Fecha Entrega: 2020-10-12

W\  Registro de Entrega de Medicamento

Receta
O

Concentracion: 40mg Finali E
Tipo de Medicamento? ingliar Enkega

Figura 3.78. Registro de Entrega de Medicamento de Receta Actualizado

En la base de datos se verifica la actualizacion del estado de la segunda atencién

médica a “Entregado Completo” (Figura 3.79).
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|id_.¢\tencion_l'~"|edica fecha_Atencion_Medica  estado_Atencion_Medica id_Padente  id_Medico

b |1 2020-10-12 Entregado Completo 1 1
2 2020-10-12 Entregado Completo 2 1
-

Figura 3.79. Actualizacién del Estado de la Segunda Atencién Médica a “Entregado
Completo” en la Base de Datos

En la base de datos se verifica la actualizaciéon de la fecha de entrega de todos
medicamentos de receta de la segunda atencién médica y el id del Dependiente de

Farmacia (Figura 3.80).

id_Medicamento_Receta  unidades_Medicamento_Receta  fecha_Entrega_Medicamento_Receta  id_Atendon_Medica  id_Medicamento  id_Dependiente_Farmaca
b |1 1 2020-10-12 1 1 1
2 30 2020-10-12 i L i
3 2 2020-10-12 1 ] 1
4 4 2020-10-12 i 4 i
5 1 2020-10-12 1 7 1
] 25 2020-10-12 2 9 i
7 30 2020-10-12 2 10 1
8 i 2020-10-12 2 8 i
10 2 2020-10-12 2 2 1
o O

Figura 3.80. Actualizacion de Entrega Total de Medicamentos de la Segunda Atencion
Médica en la Base de Datos

3.2.9 PRUEBAS DE VALIDACION DE REQUERIMIENTOS FUNCIONALES:
MODULO ATENCIONES MEDICAS FINALIZADAS

3.2.9.1 REQUERIMIENTO FUNCIONAL RF26: VISUALIZAR ATENCION MEDICA
FINALIZADA

El Dependiente de Farmacia visualiza la lista de atenciones médicas cuyo estado de
entrega es “Entregado Completo”, es decir, todos los medicamentos de la receta

constan con fecha de entrega registrada (Figura 3.81).

Lista de Atenciones Médicas
Finalizadas

Fecha Atencion Meédica: 2020-10-12
Lstado Entrega: Entregado Completo

Fecha Atencion Médica: 2020-10-12
Estado Entrega: Entregado Completo

Figura 3.81. Lista de Atenciones Médicas Finalizadas
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Al seleccionar una de las atenciones médicas, se despliegan sus detalles: paciente,

médico y medicamentos de receta con su respectiva fecha de entrega (Figura 3.82).

Atencién Médica Finalizada Atencién Médica Finalizada

PACIENTE PACIENTE

Cédula; 1706453477 Cédula: 1706453477

Nombre: Angela Marcela Naranjo Nombre: Angela Marcela Naranjo
Ocampo Ocampo

Sexo: Femenino Sexo: Femenino

MEDICO MEDICO

Dra. Lorena Tatiana Medina Portilla Dra. Lorena Tatiana Medina Portilla

OFTALMOLOGIA OFTALMOLOGIA

VICT

Medicamento:

PARACETAMOL CLARITROMICINA

Concentracion: 830mg Concentracion: 50ml

Tipo de Medicamento: TABLETA Tipo de Medicamento: JARABE

Unidades: 25 Unidades: 1

Fecha Entrega: 2020-10-12 Fecha Entrega: 2020-10-12

Medicamento: Medicamento:

OMEPRAZOL CANESTEN

Concentracion; 40mg Concentracion: 20g

Tipo de Medicamento: TABLETA Tipo de Medicamento: CREMA

Unidades: 30 Unidades: 2

Tenbn Fetmnnm: 900N 1047 Fecha Entrega: 2020-10-12
(@) (b)

Figura 3.82. Detalles de Atencién Médica Finalizada

3.2.10 PRUEBAS DE VALIDACION DE REQUERIMIENTOS FUNCIONALES:
MODULO HISTORIAL FARMACEUTICO DE MEDICAMENTO

3.2.10.1 REQUERIMIENTO FUNCIONAL RF12: SELECCIONAR UN MEDICAMENTO
PARA HISTORIAL

El usuario Administrador selecciona el tipo de medicamento y el medicamento para el
historial (Figura 3.83).

PARACETAMOL 80mg
Tipo de Historial:
O Total

Figura 3.83. Datos de Medicamento Para Historial Farmacéutico
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3.2.10.2 REQUERIMIENTO FUNCIONAL RF13: ESCOGER TIPO DE HISTORIAL

El usuario Administrador escoge el tipo de historial entre las tres opciones: total, anual
o mensual. Para este ejemplo “Total” (Figura 3.84).

Historial Farmacéutico de
Medicamento

TABLETA
PARACETAMOL 80mg

Generar Historial

Figura 3.84. Seleccion de Tipo de Historial: Total

3.2.10.3 REQUERIMIENTO FUNCIONAL RF14: GENERAR HISTORIAL DE
MEDICAMENTO

Al generar el historial, el administrador visualiza los datos del medicamento, el tipo de
historial, las tablas correspondientes a la entrada y salida del medicamento, y el total de

unidades entrante y saliente (Figura 3.85).

HISTORIAL FARMACEUTICO

Medicamento: PARACETAMOL
Concentracion; 80mg

Tipo de Medicamento: TABLETA
Total

ENTRANTE

60 2020-10-12
Total Unidades Entrante: 60

SALIENTE

25 2020-10-12 OFTALMOLOGI'
Total Unidades Saliente: 25

Generar o
PDF  —

Figura 3.85. Historial Farmacéutico de Medicamento
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3.2.10.4 REQUERIMIENTO FUNCIONAL RF15: CREAR PDF CON HISTORIAL DE
MEDICAMENTO

Al crear el documento Pdf con la informacién correspondiente al historial del
medicamento, el administrador visualiza una notificacion en la parte superior con el
nombre del documento PDF y en la parte inferior visualiza el mensaje con el nombre del

documento PDF vy la ruta de su ubicacién (Figura 3.86).

r ~

* CIEC 1524

Archivo Pdf Creado
HistorialTotal PARACETAMOL80mg_20201013_152413..

Concentracion: 80mg
Tipo de Medicamento; TABLETA
Total

ENTRANTE

60 20201012

Total Unidades Entrante: 60

SALIENTE

25  2020-10-12 OFTALMOLOGI

Total Unidades Saliente: 25

HistorialTotal PARACETAMOL80m
g_20201013_152413.pdf Creado

=

/storage/emulated/0/Historial Total_ PARA
CETAMOL80mg_20201013_152413.pdf

yenerar
! PDF

Figura 3.86. Mensaje de Creacion de PDF

En el almacenamiento interno del dispositivo, el administrador visualiza en la parte
inferior un archivo en Pdf con el nombre del documento creado a través de la aplicacion
(Figura 3.87).
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Almacenamiento interno

R_ing;tonles

R?NfL\‘B

Sam.sur.lg .

sina

Snapseed :
teTmenl
Weib.ointernaTior?al

WhatsApp

‘ - HistorialTotal_PARA..201013_152414.pdf

Figura 3.87. Archivo PDF Creado en el AlImacenamiento del Dispositivo

El abrir el documento PDF, el administrador verifica que contiene la informacion

correspondiente al historial farmacéutico del medicamento (Figura 3.88).

= G B Q <

HistorialTotal_PARACET...omg_ 20201013 152414 PDF

CENTRO INTEGRAL DE ESPECIALIDADES CENTRO
Historial Farmaceiitico de Medicamentos
Medicamento: PARACETAMOL
Concentracion: 80mg

Tipo: TABLETA

Total
ENTRANTE
Total Unidades T Fecha Ingreso
60 2000-10-12
Total Unidades Entrante: 60
SALIENTE
Unidades ‘ Focha | Espocialidad | Madico | Pacionto
| Entrega |
25 2020-10-12 | OFTALMOLO |Medina Portilla Naranjo
Gl orena Obdml.m
Tatiana Angela
Marcela

Total Unidades Saliente: 25

Figura 3.88. Informacion Contenida en el Archivo PDF

135



3.3 RESULTADOS DE ENCUESTAS DE VALIDACION DE
FUNCIONAMIENTO

Para evaluar el correcto funcionamiento del prototipo se dispuso el aplicativo moévil a
doce personas entre administrador, médicos y dependientes de farmacia que laboran
en el centro de salud y a cada uno de ellos se les hizo una encuesta luego de utilizar la
aplicacion. Se establecieron tres tipos de encuestas (ANEXO E) de acuerdo al tipo de
usuario: Administrador, Médico y Dependiente de Farmacia. A continuacién, se presenta

el resultado de dichas encuestas:

Administrador:

Tabla 3.2. Resultado Encuesta de Validacién: Administrador (Parte 1 de 2)

Pregunta Resultado (%)

1. Alrealizar el registro de sus datos personales a través de la
aplicaciéon movil, ¢ cual fue el nivel de dificultad?
a) Muy Facil 100
b) Féacil
c) Dificil
d) Muy Dificil

2. Usted pudo realizar el inicio de sesion y acceder a la interfaz
principal de usuario Administrador
a) Si 100
b) No
c) Aveces

3. La interfaz principal de usuario Administrador disponia de
los botones necesarios para acceder a cada modulo
a) Si 100
b) No
c) Parcialmente

4. En el médulo Nuevo Stock de Medicamento, usted pudo
realizar el registro de un nuevo medicamento y su stock
a) Si 100
b) No

5. En el médulo Lista de Medicamentos en Stock, usted pudo
visualizar los medicamentos registrados en stock
a) Si 100
b) No
c) Parcialmente

6. En el médulo Historial Farmacéutico de Medicamento, usted
pudo generar el registro farmacéutico de cada medicamento
a) Si 100
b) No

7. En caso de haber elegido la opcion a) en la pregunta
anterior, usted pudo generar el archivo PDF
a) Si 100
b) No
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Tabla 3.3. Resultado Encuesta de Validacion: Administrador (Parte 2 de 2)

Si se genero el archivo PDF, dicho documento contenia la
informacion respectiva al historial farmacéutico del
medicamento especificado en la aplicacion movil

a) Si

100

b) No

A su criterio la interfaz grafica de la aplicacion movil que tan
amigable es con el usuario.

a) Muy Amigable

100

b) Amigable

c) Poco Amigable

d) Nada Amigable

10.

Usted considera que las funcionalidades de la aplicacién
son suficientes para cumplir con los requerimientos
planteados

a) Si

100

b) No

c) Parcialmente

En las Tablas 3.2 y 3.3 se presentan los resultados de la encuesta realizada el
Administrador del centro de salud y se pudo verificar que se pudo registrar como usuario
de la aplicacién sin ningun problema, ademas, el inicio de sesion fue exitoso. En la parte
funcional, el usuario pudo acceder a cada médulo a través de la interfaz principal sin
ningun problema y en cada médulo pudo llevar a cabo las tareas determinadas en los
requerimientos de forma correcta. A criterio del usuario, la aplicacién ofrece una interfaz

grafica muy amigable y cumple con todos los requerimientos, facilitando el uso de la

misma.
Médico:
Tabla 3.4. Resultado Encuesta de Validaciéon: Médico (Parte 1 de 2)
Pregunta Resultado (%)

1.

Al realizar el registro de sus datos personales a través de la
aplicaciéon movil, 4 cual fue el nivel de dificultad?

a) Muy Facil

50

b) Facil

50

c) Dificil

d) Muy Dificil

Usted pudo realizar el inicio de sesion y acceder a la interfaz
principal de usuario Médico

a) Si

100

b) No

c) Aveces
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Tabla 3.5. Resultado Encuesta de Validacién: Médico (Parte 2 de 2)

La interfaz principal de usuario Médico disponia de los
botones necesarios para acceder a cada médulo

a) Si

100

b) No

c) Parcialmente

En el médulo Nueva Atencion Médica, usted pudo registrar
los datos del paciente

a) Si

100

b) No

En caso de haber elegido la opcion a) en la pregunta
anterior, usted pudo agregar cada medicamento requerido
a la receta

a) Si

100

b) No

c) Parcialmente

En el médulo Atenciones Médicas Registradas, usted pudo
visualizar las atenciones médicas registradas con
anterioridad

a) Si

100

b) No

c) Parcialmente

En caso de haber elegido la opcion a) en la pregunta
anterior, usted pudo acceder a los detalles de cada atencion
medica

a) Si

100

b) No

En caso de haber elegido la opcion a) en la pregunta
anterior, usted pudo visualizar la lista de medicamentos de
la receta

a) Si

100

b) No

c) Parcialmente

A su criterio la interfaz grafica de la aplicacién movil que tan
amigable es con el usuario

a) Muy Amigable

75

b) Amigable

25

c) Poco Amigable

d) Nada Amigable

10.

Usted considera que las funcionalidades de la aplicacion
son suficiente para cumplir con los requerimientos
planteados

a) Si

75

b) No

c) Parcialmente

25
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En las Tablas 3.4 y 3.5 se presentan los resultados de la encuesta realizada a ocho
médicos del centro de salud y se pudo verificar que pudieron realizar su registro sin
dificultad, ya que la mitad respondié “Muy Facil” y la otra mitad “Facil’, ademas, todos

los usuarios pudieron realizar el inicio de sesion de manera exitosa. En la parte




funcional, los usuarios accedieron a cada modulo a través de la interfaz principal sin
ningun problema y en cada modulo pudieron llevar a cabo las tareas determinadas en
los requerimientos de forma correcta. En su gran mayoria los usuarios determinaron que
la interfaz grafica de la aplicacion es muy amigable y facilita su uso, siete usuarios
estuvieron de acuerdo con la funcionalidad propuesta y uno indico que parcialmente las

cumple.

Dependiente de Farmacia:

Tabla 3.6. Resultado Encuesta de Validacién: Dependiente de Farmacia (Parte 1 de 2)

Pregunta Resultado (%)
1. Alrealizar el registro de sus datos personales a través de la
aplicacion movil, 4cual fue el nivel de dificultad?

a) Muy Facil 66,67
b) Féacil 33,33
c) Dificil

d) Muy Dificil

2. Usted pudo realizar el inicio de sesion y acceder a la interfaz
principal de usuario Dependiente de Farmacia
a) Si 100
b) No
c) Aveces

3. La interfaz principal de usuario Dependiente de Farmacia
disponia de los botones necesarios para acceder a cada
modulo
a) Si 100
b) No
c) Parcialmente

4. En el mddulo Atenciones Médicas Por Entregar
Medicamentos, al ingresar la cédula de un paciente pudo
visualizar sus datos y las atenciones médicas recibidas por
dicho paciente
a) Si 100
b) No

5. En caso de haber elegido la opcion a) en la pregunta
anterior, usted pudo acceder a los detalles de cada atencion
médica, es decir, datos de médico y los medicamentos de
la receta
a) Si 100
b) No
c) Parcialmente

6. En caso de haber elegido la opcion a) en la pregunta
anterior, usted pudo registrar la entrega de cada
medicamento de la receta
a) Si 100
b) No
c) Parcialmente
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Tabla 3.7. Resultado Encuesta de Validacion: Dependiente de Farmacia (Parte 2 de 2)

7. En el médulo Atenciones Médicas Finalizadas, usted pudo
visualizar las atenciones médicas finalizadas
a) Si 100
b) No
c) Parcialmente

8. En caso de haber elegido la opcién a) en la pregunta
anterior, al acceder a los detalles de cada atencién médica
pudo constatar que cada medicamento constaba con la
fecha de entrega
a) Si 100
b) No
c) Parcialmente

9. A su criterio la interfaz grafica de la aplicacion mévil que tan
amigable es con el usuario
a) Muy Amigable 66,67
b) Amigable 33,33
c) Poco Amigable
d) Nada Amigable

10. Usted considera que las funcionalidades de la aplicacion
son suficientes para cumplir con los requerimientos
planteados
a) Si 100
b) No
c) Parcialmente

En las Tablas 3.6 y 3.7 se presentan los resultados de la encuesta realizada a tres
dependientes de farmacia del centro de salud y se pudo verificar que pudieron realizar
su registro sin dificultad, ya que dos respondieron “Muy Facil” y uno respondio “Facil”,
ademas, todos los usuarios pudieron realizar el inicio de sesidon de manera exitosa. En
la parte funcional, los usuarios accedieron a cada médulo a través de la interfaz principal
de forma correcta y en cada médulo pudieron llevar a cabo las tareas determinadas en
los requerimientos con éxito. En su gran mayoria los usuarios determinaron que la
interfaz grafica de la aplicacion es muy amigable y los tres estuvieron de acuerdo con la

funcionalidad propuesta.

3.4 TABLERO KANBAN FINAL

En la Tabla 3.8 se presenta el tablero Kanban en el cual se especifica que las columnas
de Tares Pendientes y Tareas en Proceso se encuentran vacias, es decir, ya no hay
tareas por realizarse o realizandose, y la columna de Tareas Realizadas contiene todas
las tareas definidas en el desarrollo del proyecto, lo que indica que se ha cumplido con

cada una de ellas.
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Tabla 3.8. Tablero Kanban Final

Tareas Pendientes Tareas en Proceso

141

Tareas Realizadas

Definicion de conceptos
tedricos

Entrevistas a administrador,
personal médico y
dependiente de farmacia del
centro de salud

Identificacion de
Requerimientos Funcionales

Identificacién de
Requerimientos No
Funcionales

Definicion de mdédulos de la
aplicacion movil
Disefio de Capa de Datos

Disefio de Capa de Negocio

Diseno de Capa de
Presentacion

Creacion de una instancia de
EC2 con Windows Server

Creacion de una instancia de
RDS con MySq|

Instalacion de Node.js y
Visual Studio Code en
Windows Server

Instalacion de Android Studio

Coadificacion de Capa de
Datos

Codificacion de Capa de
Negocio

Codificacion de Capa de
Presentacion

Pruebas de funcionamiento
del prototipo

Encuestas de validacion de
funcionamiento a usuarios



4 CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

4.1 CONCLUSIONES

¢ La metodologia empleada para el desarrollo de este proyecto fue Kanban, para ello
se empled un tablero Kanban. Permitiendo organizar las actividades que se
requieren para el desarrollo de |la base de datos, el servicio web REST y la aplicaciéon
movil. El tablero Kanban se actualizé en cada etapa, lo que posibilitdé el cumplimiento
de todos los requerimientos del prototipo.

e Las consultas SQL establecidas en el servicio web permitieron realizar los procesos
de creacién, obtencién, actualizacién y eliminacién de informacion en la base de
datos y de esta forma a través de Retrofit (cliente Http), los usuarios desde la
aplicacion accedieron a la informacion de la base de datos.

¢ Lautilizaciéon de Cloud Computing eliminé la necesidad de adquirir e instalar equipos
informaticos fisicos, permitiendo que la administracion y gestién del servidor de la
base de datos y el servidor del servicio web se pudieron realizar de manera agil y
desde cualquier sitio.

e La aplicacién movil fue disefiada e implementada en médulos permitiendo cumplir
con todos los requerimientos. Para ello, se determinaron las funcionalidades del
prototipo identificando y diferenciando las actividades a realizarse en general por
todos los usuarios y las especificas de cada tipo de usuario: administrador, médico
y dependiente de farmacia.

e Para que una persona se registre como un usuario de la aplicacién movil, entre los
datos necesarios consta la Cédula de Identidad, cuya finalidad es que una persona
se registre una sola vez con un tipo de usuario y acceda a las funcionalidades
especificas para ese tipo de usuario. Evitando acceder a funcionalidades que no le
corresponde registrandose con otros tipos de usuario.

e La aplicacién permiti6 a cada usuario registrar, buscar, actualizar, visualizar y
eliminar informacién de forma agil y rapida, es decir, crear stocks de medicamentos.
En base a ello, registrar atenciones médicas incluyendo los datos del paciente y los
medicamentos de receta, registrar la entrega de dichos medicamentos de receta. Y
finalmente, generar el historial con la informacién sobre el stock de cada
medicamento del centro de salud.

e El documento generado desde la aplicacion es muy util porque permite visualizar la
informacion correspondiente a las tablas de entrada y salida de un medicamento
especifico y puede ser empleado para conocer si la disposicion del medicamento es

escasa 0 no.
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La utilizacion del cliente Retrofit en la aplicacién movil permitié serializar los datos
en Java para que las peticiones y respuestas sean en formato JSON. Permitiendo
consumir el servicio web REST y obtener los datos requeridos por el usuario de la
aplicacion.

Para el cumplimiento de los requerimientos del prototipo, se implementd la
arquitectura en base a tres capas: capa de presentacion, capa de negocios y capa
de datos. De esta forma los componentes: base de datos, servicio web REST y
aplicacién movil se encuentran ubicados en la capa correspondiente, lo que permitié
realizar la programacién de forma ordenada.

La programacion de la aplicacion moévil en Android Studio permitié incluir las librerias
necesarias para el disefo de los componentes de las interfaces graficas, la creacion
del documento con el historial farmacéutico y la creacién del cliente HTTP para
consumir el servicio web.

En el AndroidManifest de Android Studio se establecieron los permisos necesarios
para el acceso a Internet y el almacenamiento en la memoria interna del dispositivo.
Lo que permitié que el usuario al usar la aplicacién movil pueda acceder a Internet
para obtener los datos requeridos y al momento de crear el documento con el
historial farmacéutico, este sea almacenado en la memoria interna del dispositivo.
La elaboracion de los mockups permitié que el disefio y la estructuracion de los
componentes: editores de texto, botones, lista de datos, etc., de cada interfaz grafica
de la aplicacion movil sea realizada de acuerdo a la funcionalidad requerida.
Facilitando la implementacion de las interfaces graficas en Android Studio.

Las pruebas de funcionamiento del prototipo permitieron verificar el cumplimiento de
todos los requerimientos establecidos, ya que los tres tipos de usuario:
administrador, médico y dependiente de farmacia, pudieron acceder a las
funcionalidades correspondientes para cada uno dentro de la aplicacién mavil.

Los resultados de las encuestas realizadas a los usuarios después de utilizar la
aplicacion movil, determinaron un alto nivel de aceptacion de la misma, ya que es

amigable con el usuario y cumple con las funcionalidades correspondientes.

4.2 RECOMENDACIONES

El Cloud Computing de AWS dispone de una gran cantidad de servicios para el
usuario, por lo que es necesario realizar un analisis previo de los requerimientos
para evitar la utilizacion de servicios innecesarios, que pueden recaer en costos

adicionales.
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Para la implementacion de la aplicacién movil se sugiere identificar de forma unica
cada componente de las interfaces graficas, caso contrario, puede producir errores
en la codificacion de la parte logica y presentar fallos durante el proceso de
compilacién del aplicativo mévil.

Se recomienda comprobar de forma local la correcta conexion entre la base de datos
y el servicio web, antes de migrar a los servicios en la nube, caso contrario puede
generar resultados erréneos a los usuarios finales que estan utilizando la aplicacion
movil.

Para aumentar la escalabilidad de la aplicacién, en una nueva version a futuro se
puede afhadir un nuevo tipo de usuario: Paciente, anadiendo nuevas funcionalidades
para dicho usuario, como visualizacion de receta médica, agendar proxima atencion
médica, consultar su historial médico, etc.

El prototipo se puede utilizar como punto de partida para una versién en el sistema
operativo iOS, permitiendo incrementar el nUmero de usuarios de la misma.

Para futuras versiones se podria implementar el servicio Firebase de la nube de
Google, que permite emplear bases de datos en tiempo real que generan

actualizaciones automaticamente con los datos mas recientes.
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6 ANEXOS
Los anexos se incluyen en el CD adjunto al presente documento.

ANEXO A. ENTREVISTAS PARA OBTENCION DE REQUERIMIENTOS
ANEXO B. CODIGO BASE DE DATOS

ANEXO C. CODIGO SERVICIO WEB REST

ANEXO D. CODIGO ANDROID STUDIO

ANEXO E. ENCUESTAS DE VALIDACION DE FUNCIONAMIENTO
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