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RESUMEN

El presente trabajo tuvo como objetivo principal proponer un plan de manejo de residuos
sélidos para un edificio comercial ubicado al sur de la ciudad de Quito. Para el desarrollo del
proyecto se utilizd técnicas cualitativas y cuantitativas. Se inicié con el diagndstico con el fin de
determinar la situacion actual de manejo de residuos solidos mediante la aplicacion de
entrevista a la Administracién General del edificio, observacion directa y encuesta a duefios y

trabajadores de los comercios.

Posteriormente, se efectud la caracterizacion durante ocho dias consecutivos, la cual se inici6
el lunes 23 de noviembre y culminé el lunes 30 de noviembre de 2020. Se obtuvo una
generaciéon del 74% de residuos comunes y aprovechables y un 26% correspondiente a la

generacién de residuos peligrosos y especiales.

Finalmente, se elabord la propuesta de un plan de manejo de residuos sélidos aprovechables,
peligrosos y especiales con la informacién obtenida mediante el diagndstico y caracterizacion,
asi como también con de la revisién bibliografica de manuales, guias de manejo de residuos

solidos y cuerpos legales.

Este documento contiene cinco capitulos: el primer capitulo se presenta los objetivos vy
fundamentos tedricos referentes al tema de estudio; en el capitulo dos se desarrolla la
metodologia que se aplicd para el cumplimiento de cada objetivo especifico formulado; en el
capitulo tres se detalla los resultados obtenidos por cada objetivo; el capitulo cuatro se
resumen las conclusiones y recomendaciones mas relevantes del proyecto y finalmente en el

capitulo cinco se presenta la bibliografia consultada y anexos.

Palabras Clave: plan de manejo, caracterizacion, residuos sélidos, edificio comercial.



ABSTRACT

The main objective of this work was to propose a solid waste management plan for a
commercial building located in south of Quito. Qualitative and quantitative techniques were used
for development the project. It began with the diagnosis in order to determine the current
situation of solid waste management through the application of an interview to building’s

General Administration, direct observation and survey of owners and workers of the shops.

Subsequently, the characterization was carried out for eight consecutive days, which began on
Monday, November 23 and ended on Monday, November 30, 2020. A generation of 74% of
common and usable waste was obtained and 26% corresponding to the generation of

hazardous and special waste.

Finally, a proposal for a management plan for usable, hazardous and special solid waste was
made with the information obtained through diagnosis and characterization as well as the

bibliographic review on manuals, solid waste management guides and legal bodies.

This document contains five chapters: the first chapter presents the objectives and theorical
foundations regarding the subjects of study; un chapter two the methodology that was applied to
fulfill each specific objectives formulated is developed; in chapter three the results obtained by
each specific objective; chapter four summarizes the most relevant conclusions and

recommendation of the project and finally chapter five presents the bibliography and annexes.

Keywords: management plan, characterization, solid waste, commercial building.



1. INTRODUCCION

El manejo integral de residuos solidos es un proceso relacionado con el ciclo de vida de un
residuo, desde su generacién hasta su disposicion final. En Quito, la Empresa Publica
Metropolitana de Aseo (EMASEO) y la Empresa Publica Metropolitana de Gestién de Residuos
Sdlidos (EMGIRS), son las encargadas de la recoleccion y gestion de residuos. Segun datos de
estas empresas en la ciudad de Quito se recogen entre 2.000 y 2.200 toneladas de basura al
dia, cifras que se han incrementado en un 40% desde el inicio de la emergencia sanitaria (Lara
& Lescano, 2020).

De acuerdo a la EMGIRS (2019), el 62% de residuos provienen de los hogares seguidos de los
comercios y los mercados con el 16% y 13% respectivamente. El comercio es uno de los
sectores mas fuertes, diversos y dinamicos de la economia ecuatoriana, registra el 23% del
total de empresas del pais, sus actividades principales son los supermercados y distribuidores,
tiendas de productos tecnolégicos, comercializacion de electrodomésticos y venta de productos

farmacéuticos (Ekos, 2019).

En la actualidad, el manejo de residuos soélidos en los pequefios comercios es deficiente, tanto
la produccién diaria de desechos por persona como los residuos no aprovechables estan en
aumento, situacién que agrava el saneamiento basico y degrada los recursos naturales
(Hernandez & Reyes, 2008).

El presente trabajo se efectué en un edificio comercial ubicado al sur de Quito, el cual alberga
tres locales comerciales externos, siete oficinas en la planta baja, segundo y tercer piso de 250
m? y cuarto piso de 100 m?2, comercios en los cuales se realizan diferentes actividades
economicas, como: venta de productos de salud, servicios médicos, venta de productos
tecnoldgicos y servicios administrativos. Las actividades de prestacion de servicios y areas
comunes del edificio comercial generan residuos sélidos aprovechables como peligrosos y
especiales, que no cuentan con ningun tratamiento y se los elimina directamente en los
contenedores municipales. Por tal razén, todo tipo de residuos que se generen en estos
establecimientos deben ser correctamente separados y almacenados en el lugar de generacion

hasta su disposicion final.
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La elaboracion de un plan de manejo de residuos sdlidos en un edificio comercial tiene el
propésito de ofrecer una herramienta sencilla y basica, que oriente a propietarios, trabajadores
y usuarios del edificio en el correcto manejo y disposicion de los residuos soélidos, asi como de
promover politicas organizativas en el edificio. La ejecucion del plan, favorecera a que gran
parte de los residuos sélidos generados sean aprovechados y aquellos residuos peligrosos y
especiales sean gestionados correctamente, acorde a las politicas y normativas vigentes en el
Ecuador y en contribucién al aumento de la calidad de vida y a la disminucién de los riesgos

sanitarios y ambientales (Escobar & Patifo, 2011).

1.1. Objetivo general

o Proponer un plan de manejo de residuos sélidos aprovechables, peligrosos y especiales

generados en un edificio comercial

1.2. Objetivos especificos
e Realizar un diagnéstico del manejo de residuos sélidos en un edificio comercial.
o Caracterizar los residuos sélidos que se generan en un edificio comercial.

e Socializar la propuesta de un plan de manejo de residuos soélidos en un edificio comercial.

1.3. Fundamentos teodricos

El apartado que se desarrolla a continuacién, permite conocer los conceptos basicos y
complementarios necesarios para el entendimiento del presente proyecto, asi como la

normativa ambiental vigente en el Ecuador referente al tema de estudio.

1.3.1. Residuo sélido: es cualquier objeto o elemento sodlido, desechado
después de su vida util. Proceden de actividades domésticas, industriales,
comerciales, institucionales o de servicios. Estos residuos en su mayoria
son susceptibles de aprovechamiento y transformaciéon en un nuevo bien
con un valor econdmico o sujeto a disposicién final (NTE INEN 2841,
2014).

12



1.3.2.

1.3.3.

1.3.4.

Clasificacion de los residuos soélidos: de acuerdo a La Norma NTE
INEN 2841 (2014), los residuos sélidos se los puede clasificar de forma

general o especifica, como se indica en el Anexo 1.

De acuerdo al Cédigo Municipal para el Distrito Metropolitano de Quito (2019),
los residuos se pueden clasificar por efectos de separacion (sélidos organicos
compostables, soélidos inorganicos secos reciclables y sélidos inorganicos no
aprovechables) y por su origen (domésticos, comerciales, Vviales,
institucionales, industriales, escombros, hospitalarios y peligrosos), como se

muestra en el Anexo 2.

Gestion Integral de Residuos Sélidos: engloba de manera arménica y
estratégica a todas las actividades relacionadas con los residuos desde su
generacién hasta su disposicion final. Requiere la participacion de la
comunidad, empresas, organizaciones y gobierno para lograr objetivos
comunes, viables y sostenibles, encaminados a solucionar la problematica

ambiental, econdmica y social causada por los residuos (Rojas, 2018).

Etapas de la Gestion Integral de Residuos Sdélidos. Comprende las

etapas que se presentan en la Figura 1.

e L
a2 B
FI.-J!kAtIEIH umr:,;w;m"‘-u-

& \
J Gestion Tntegral

o O
Residuas Solidos E:mﬂm"
EASPOSICEO R TiNAL ¥ TRANSPORTE
5 3
§ i
A ’
W &
/ TRATAMIENTD
Y RICITLAM
4

Figura 1 Etapas de la gestion de residuos sélidos.

Fuente: Hernandez & Reyes (2008).
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e Generacién: su cantidad y calidad va relacionado directamente con las
actividades que realizan las personas, el crecimiento poblacional, el nivel de
consumo, el aumento de la actividad comercial e industrial y la cultura ambiental
(Saez, Urdaneta, & Joheni, 2014).

e Separacion en la fuente y almacenamiento: se refiere a la clasificacion de los
residuos en la fuente de generacién, de acuerdo a su tipo o naturaleza. El
almacenamiento consiste en acumular o depositar los residuos sélidos generados
temporalmente en lugares o recipientes (Figueroa, 2008).

« Recoleccidén y transporte: esta etapa consiste en recolectar los residuos solidos
de los diferentes lugares de generacion y transportarlos hacia las estaciones de
transferencia y/o disposicion final (Figueroa, 2008).

« Tratamiento: es una alternativa frente a la disposicion final, en la cual se
aprovecha un porcentaje de residuos solidos, mismos que pueden ser
transformados fisica, quimica o biolégicamente, con el fin de mejorar la eficacia
de las operaciones, reducir costos y optimizar el espacio disponible de
disposicion final (Lemos & Mafla, 2013).

¢ Disposicion final: es la ultima etapa, en la cual los residuos que no han podido
ser aprovechados y aquellos resultantes de tratamientos y procesos fisicos,
quimicos y bioldgicos, son colocados en sitios para su disposicion final (Saez,
Urdaneta, & Joheni, 2014).

1.3.5. Jerarquizacion de la gestion integral de residuos sélidos.

El principio de jerarquizacion, conforme al Cdédigo Organico del Ambiente (2017), establece un
orden de prioridad de manejo de residuos sélidos, que inicia con las estrategias mas deseables
hasta las menos favorables para el ambiente, mismas que se muestran en la Figura 2. El
propésito de este principio, es concientizar a las personas en la necesidad de reducir la

cantidad de residuos solidos que van a la disposicion final.
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| Prevencion
g
|. Minimizacion

B

-

{ Aprovechamiento

Eliminacion

Disposicion Final

Figura 2 Etapas del Principio de Jerarquizacion.

Fuente: Cddigo Organico del Ambiente (2017).

La Autoridad Ambiental Nacional, asi como los Gobiernos Auténomos Descentralizados

(GAD’s) Municipales o Metropolitanos, son las entidades encargadas de fomentar y promover

en la ciudadania la clasificacion, reciclaje y de manera general la gestién adecuada de residuos

sélidos bajo el principio de jerarquizacion. A continuacion, se detalla las etapas del principio de

jerarquizacion:

Prevencion: son el conjunto de medidas adoptadas desde la concepcién de un
producto hasta su consumo. La finalidad de esta fase, es reducir la cantidad de
residuos sélidos generados, los impactos nocivos para la salud y el medio
ambiente, asi como disminuir la cantidad de sustancias contaminantes
contenidas en materiales y/o productos (Ministerio para la Transicién Ecoldgica y
el Reto Demograficoicono barra herramientas, 2019).

Minimizacion: son las acciones encaminadas a evitar la generacién y disminuir
la produccién de residuos solidos; a través de estrategias, como: rechazar,
reducir, reciclar y revalorizar (Briganti, Diaz, & Vergara, 2003).
Aprovechamiento: es el proceso mediante el cual los materiales aprovechables
son reincorporados al ciclo econdmico, por medio de la reutilizacion, el reciclaje,
compostaje o cualquier otro método de aprovechamiento y generacion de energia
(Jaramillo & Zapata, 2008).
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o Eliminacién: es el procedimiento encaminado al almacenamiento definitivo o
destruccién controlada de los residuos soélidos que carecen de utilidad, por
meétodos amigables con el ambiente y con la salud humana (Jaramillo & Zapata,
2008).

¢ Disposiciéon Final: es el ultimo nivel de jerarquia y el menos deseable. Los
residuos que ya no tienen ningun valor y utilidad son descartados en rellenos

sanitarios o en botaderos (Saez, Urdaneta, & Joheni, 2014).

1.3.6. Plan de manejo de residuos sélidos.

El plan de manejo integral de residuos sodlidos (PMIRS) es una herramienta de gestion
ambiental, que engloba todas las medidas de prevencidén, minimizacién, separacion,
almacenamiento, transporte, tratamiento, valorizacién, y disposicion final de los residuos
peligrosos, no peligrosos y especiales. La finalidad de este es prevenir y disminuir los impactos
al medio ambiente y dafios a la salud, que puede ocasionar la mala gestion de los residuos
solidos (Builes, 2017).

De acuerdo a Builes (2017), el PMIRS comprende el conjunto de conocimientos de la situacién
actual y futura del manejo de residuos sélidos, en un tiempo determinado; con objetivos, metas
y lineas de accién definidas y con responsabilidades especificas. Esta integrada por programas
que comprenden un conjunto de proyectos y acciones definidas, para lo cual es necesario

establecer un presupuesto y un cronograma de ejecucion.

1.3.7. Acuerdos internacionales sobre la gestion integral de residuos

solidos.

A nivel global, la tematica ambiental se ha convertido en uno de los principales ejes de
proteccion, debido al deterioro acelerado de los recursos naturales por causas antropogénicas.
Es por ello, que la Organizacion de las Naciones Unidas (ONU), a través del Programa de las
Naciones Unidas para el Medio Ambiente (PNUMA), promueve el uso racional y el desarrollo

sostenible del medio ambiente mundial (ONU, 2019).

Bajo la tutela del PNUMA se han suscrito varios acuerdos y tratados internacionales en relacién
a la proteccién del medio ambiente; entre ellos la Conferencia de Rio de Janeiro (1992); en la
cual se propone La Agenda 21 como plan de accién, la cual aborda el tema de gestién racional

de residuos solidos, misma que se describe brevemente en el Anexo 3. Finalmente, en el afio
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2015, los paises miembros de la ONU, en la Agenda de Desarrollo Sostenible, establecen 17
Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS). Los ODS 12 y 15, buscan el uso del medio ambiente
natural y los recursos naturales de una manera sostenible, las caracteristicas de estos objetivos

se muestran en el Anexo 4.

1.3.8. Normativa sobre la gestion integral de residuos soélidos en el

Ecuador.

En el Ecuador, existen normativas legales que regulan las actividades y responsabilidades que
se deben cumplir en establecimientos comerciales, especialmente en aquellos dedicados a la
salud, con respecto al manejo de residuos sdlidos que generan. En el Anexo 5, se describen
los articulos del Cddigo Organico Ambiental (COA), Acuerdo Ministerial 028, Acuerdo
Ministerial 5186, Norma Técnica Ecuatoriana NTE INEN 2841 y el Cédigo Municipal para el
Distrito Metropolitano de Quito; referentes a la gestion de residuos comunes, peligrosos y

especiales que corresponden a las actividades econdmicas de este proyecto.
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2. METODOLOGIA.

2.1. Diagnoéstico de residuos sélidos en el edificio comercial.

Para el diagnéstico se tomé como guia al Manual de Residuos Sdélidos de la Universidad
Bolivariana (2008). Por tal manera, primero se realizé la observacion directa que consistio en
observar atentamente el objeto de estudio, para recolectar la mayor cantidad de datos e
informacion para su posterior analisis (Diaz, 2011). Esta técnica se apoyd con registros
fotograficos, anotaciones de datos importantes y una lista de chequeo de las actividades a

observar, la cual se muestra en el Anexo 6.

La lista de chequeo, esta basada en el Cédigo Organico Ambiental (2017), Cédigo Municipal
del Distrito Metropolitano de Quito (2019) y a la Guia de Buenas Practicas Ambientales del
Ministerio del Ambiente Ecuador (2013). Con ayuda de esta lista, se identificé las actividades
comerciales que se realizan en el edificio, las jornadas laborales de cada local, el numero de

personas que labora en cada comercio y las fuentes de generacion de residuos sélidos.

En segundo lugar, se realizd6 una entrevista semiestructurada al Administrador General del
edificio, la cual se presenta en el Anexo 7; misma que consistid en una conversacion abierta,
con una guia de preguntas agrupadas por temas, la cual fue grabada con autorizacién del
entrevistado. Con esta técnica se obtuvo informacion general de las actividades, manejo de
residuos solidos, reglamento o politicas del edificio y la predisposicién de la administracion en

la ejecucion del proyecto.

Finalmente, se realizé una encuesta en forma masiva a dueinos y trabajadores de los distintos
comercios, la cual se muestra en el Anexo 8. Con esta técnica se levantdé datos de forma
estandarizada para todos los actores involucrados mediante un cuestionario. Lo cual permitio
explorar, describir, predecir y explicar varias caracteristicas del tema de estudio (Casas,
Repullo, & Donado, 2003).

Con la aplicacion de la entrevista, encuesta y observacion directa, se verifico si se realiza o no
la separacion en la fuente de residuos sdlidos, tomando como guia el cédigo de colores para la
clasificaciéon de los residuos de la Norma INEN 2841 (2014). Para conocer sobre el
almacenamiento temporal, se tomdé como referencia el Libro VI, Anexo 6 del TULSMA en el
apartado 4.4.4, con lo cual se observé el cumplimiento de lo indicado para un almacenamiento

adecuado.
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Finalmente, se obtuvo un registro fotografico del almacenamiento temporal con el que cuenta
cada comercio u oficina, como se muestra en la Figura 3. De igual manera, se obtuvo
informacion sobre el tipo de recoleccion que se realiza en cada local y en el edificio en general,
si se realiza algun tipo de practica o tratamiento a los residuos sélidos y donde son retirados

para su disposicién final.

Figura 3 Almacenamiento temporal de residuos sdlidos.

2.2. Caracterizacion de los residuos solidos en el edificio
comercial.

Una vez obtenidos los datos del diagnéstico del manejo de residuos solidos, se realizé la
caracterizacion de los residuos sélidos generados como técnica cuantitativa. Para el efecto, se
utilizé la Guia para la Caracterizaciéon de Residuos Soélidos Municipales del Ministerio del
Ambiente de Peru (2019). La clasificaciéon de los residuos para su caracterizacion, se realizé de

acuerdo a la caracterizacion de residuos solidos urbanos de Quito.

2.2.1. Identificaciéon de los generadores comerciales.

El Edificio comercial se encuentra ubicado al sur del DMQ. Cuenta con cuatro pisos,
conformado por tres locales comerciales, siete consultorios médicos, tercer piso dedicado a
actividades educativas, cuarto piso ocupado por un gimnasio y quinto piso dedicado a

actividades administrativas.
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2.2.2. Tamano de la muestra de establecimientos comerciales.

De acuerdo a la Guia para la Caracterizacion de Residuos Sélidos Municipales del Ministerio
del Ambiente de Peru (2019), existen varios métodos estadisticos para establecer el numero
minimo de muestras en este tipo de estudios, los cuales principalmente se basan en: tamano

de la poblacién, variabilidad y distorsiones del muestreo.

Es recomendable, que en estudios donde la cantidad de generadores comerciales no supere
los 50, se desarrolle un registro, que asegure contar con toda la informaciéon necesaria para
eliminar las distorsiones que se puedan generar. En el Anexo 9, se presenta los rangos de
tamafos de muestra que se debe considerar de acuerdo a la cantidad de generadores
comerciales, de modo que no se genere distorsiones.

En el diagnéstico de este proyecto, se obtuvo como resultado un total de 11 generadores
comerciales, de acuerdo al Anexo 9, se tendria una muestra de contingencia de 0 y un total de

11 muestras; por tanto, la caracterizacion se realizé en los 11 comercios.

2.2.3. Materiales, insumos y equipos.

En la tabla 1, se detallan los materiales, insumos y equipos utilizados en la realizacién del
presente proyecto.

Tabla 1 Materiales, insumos y equipos

Materiales Cantidad
Fundas negras de 58 cm x 71cm 88
Fundas rojas de 58 cm x 71cm 64
Recipientes HDPE 4 It 48
Balanza de gancho de capacidad 50 kg 1
Balanza digital de capacidad de 3kg 1
Tablero A4 1
Hojas de registro de pesos 88
Guantes de nitrilo 32
Mascarilla KN95 16
Protector facial 2
Traje de bioseguridad 2
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2.2.4. Lugar de caracterizacion de residuos sélidos.

La caracterizacion de residuos solidos, se realizé en la bodega del local 2, para lo cual se

colocé plastico negro de 3 m x 3 m en el piso del area destinada para la caracterizacion diaria.
2.2.5. Formato de registro de pesos y etiquetado.

Para la elaboracion del formato de registro de pesos, se utilizd la clasificacién de residuos
solidos descrita en la caracterizaciéon de residuos sdlidos urbanos de Quito. Posteriormente se
realizé la revision bibliografica referente a los distintos tipos de residuos sélidos con detalle de
cada uno, como se indica en el Anexo 10. El formato consta de la siguiente informacion:
informacion del punto de recoleccién, fecha, peso total en kg, datos del cuarteo, tipo de

residuos solidos al detalle y peso en kg de cada uno.

Para la identificacion de las fundas se elabord etiquetas con el siguiente formato: dia de
caracterizacion, cédigo asignado para cada comercio y fecha de muestreo, como se muestra
en la Figura 4. EIl cdédigo que se asigno a cada comercio corresponde a la misma asignacion

que tiene en el edificio, la cual se detalla en el Anexo 11.

Figura 4 Etiqueta.

2.2.6. Ejecucion de la caracterizacion de residuos sélidos.

Para la caracterizacién de residuos solidos no peligrosos y aprovechables se procedié a
entregar a cada local una bolsa negra codificada. Para los residuos sdlidos peligrosos y
especiales, se tomé como guia a la Norma NTE INEN 2266 en su apartado 54.3 y
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recomendaciones de Villa (2020). Por lo cual, se entregd a los locales que generen residuos
peligrosos y especiales, envases plasticos HDPE de cuatro litros de capacidad, asi como

también fundas rojas debidamente etiquetados, como se indica en la Figura 5.

Figura 5 Envases y fundas etiquetadas.

Se recolecto los residuos soélidos durante 8 dias consecutivos, tomando en cuenta los horarios
y dias de atencién de cada comercio. A la hora fijada con los encargados de cada
establecimiento, se pasé recolectando las fundas y se las llevé al lugar de trabajo para su
pesaje, tomando en cuenta las fuentes de generacién y el cédigo asignado. Los valores del
pesaje se registraron en el formato previamente definido. Los residuos sodlidos peligrosos y

especiales no se los saco del envase, debido al peligro que representan.

Una vez pesadas las fundas como se muestra en la Figura 6, se abri6 las fundas negras y se
vertio los residuos de cada bolsa formando una pila para homogenizar la muestra. Se trozoé los
residuos mas grandes hasta conseguir un tamafio manejable. Debido a que ninguna funda
superé los 50 kg, no fue necesario realizar el método del cuarteo. Se segregaron los residuos

sélidos, de acuerdo al formato de registro de pesos definido.
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Figura 6 Pesaje de fundas.

Finalmente, se pes6é como se indica en la Figura 7 y se realiz6 el andlisis de datos para obtener

la caracterizacion de residuos solidos generados en el edificio comercial.

Figura 7 Pesaje de residuos solidos.
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2.3. Socializacion de la propuesta del plan de manejo de

residuos solidos.

Debido a la situacion actual que vive el mundo y gracias al avance de las tecnologias de la
informacion y la comunicacion (TIC’s), cada vez aumentan las posibilidades y espacios para
socializar y divulgar proyectos o experiencias pedagégicas (Hernandez, Hernandez, Moreno,
Anaya, & Benavides, 2011). En este sentido, la actividad comercial es muy dinamica y variada.
Por tal razén, fue necesario reconocer sus caracteristicas y propésitos particulares para asignar

los recursos necesarios y la estrategia mas apropiada de divulgacion.

En algunos casos, fue necesario la elaboracion de un documento o un resumen; en otros, una
presentacion oral, un péster, un cartel u otro tipo de material informativo o en algunos casos
una mezcla de ellos; cada uno con una forma ordenada de presentar la informacion y con
requisitos flexibles, para generar el efecto esperado en las otras personas y cumplir con la

expectativa deseada, (Hernandez, Hernandez, Moreno, Anaya, & Benavides, 2011).

A continuacion, se presenta las estrategias de socializacion que se aplicaron en el presente

proyecto.

e De acuerdo, al contexto del COVID-19, se coordind una reunién via zoom con la
mayoria propietarios o trabajadores de los distintos comercios, en la cual se realizé una
exposicion con diapositivas. Las cuales contenian informacion relevante de todas las
actividades que se realizaron en la etapa de diagndstico y caracterizacion de residuos
sélidos.

o Por cuestiones de horarios, actividades y disponibilidad, se hizo necesario enviar la
presentacion por correo electronico o por mensaje instantdneo via internet para
asegurar que todos los ocupantes del edificio conozcan sobre el tema, como se muestra
en la Figura 8.

e Para finalizar con esta actividad, se realizé infografias sobre manejo de los diferentes
tipos de residuos, su correcta separacion y almacenamiento, teniendo en cuenta la

actividad comercial que realizan, como se presenta en el Anexo 14.
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Figura 8 Envio por correo de PMRS.
2.3.1. Elaboracién del plan de manejo de residuos sélidos.

Con la informacion obtenida, mediante el diagndstico y caracterizacion, se procedié a la
revision bibliografica de la estructura, tipos de medidas e indicadores, en manuales, guias de
manejo de residuos solidos y cuerpos legales. Con esta informacién se identificaron falencias
en el manejo de residuos solidos tanto en los locales comerciales como en el edificio en

general.

A través de la Guia de Buenas Practicas del Ministerio del Ambiente y Agua, la Norma INEN
NTE 2841, la Guia para el Manejo Integral de Residuos Sdlidos de la Universidad Bolivariana y
al Plan de Gestién de Desechos Sanitario del Ministerio de Salud Publica (2017), se adoptaron
lineamientos basicos que aportaron de manera significativa a la elaboracion de un plan de
manejo de residuos soélidos aprovechables, peligrosos y especiales para el edificio comercial, el

cual se presenta en el Anexo 17.

Adicionalmente, se incluyeron infografias con los pasos para el correcto manejo de residuos
sélidos, asi como también afiches de tipo de residuos y su colocacién en el recipiente de

acuerdo a la clasificacion de colores.
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3. RESULTADOS Y DISCUSION

Esta seccion, abarca la presentacion de resultados obtenidos y el analisis correspondiente de
la aplicacion de: entrevista al Administrador General del edificio, observacién directa del manejo
de residuos sélidos en el edificio como en los comercios que lo integran, encuesta a duefios y
trabajadores de los diferentes comercios, caracterizacion de los residuos solidos que se genera

en el edificio comercial y la socializacion relacionada con la propuesta del presente proyecto.

3.1. Resultados del diagnéstico de residuos sélidos en el

edificio comercial.

Este apartado comprende los resultados mas relevantes de: la entrevista al Administrador
General del edificio, encuesta y observacion directa a duefos y trabajadores de los distintos

comercios en relacion al manejo de residuos sélidos.

3.1.1. Resultados de la entrevista al Administrador General del
Edificio.
A continuacién, se describe el manejo general de residuos sélidos en el edificio comercial.

Generacion y almacenamiento de residuos sélidos:

¢ Actualmente, el edificio no cuenta con un plan de manejo de residuos sélidos.

o El edificio no posee recipientes en areas comunes, por tanto, no se realiza ningun tipo
de manejo de residuos sélidos.

e Segun la Administracion General, en el edificio se realizan actividades comerciales con
respecto a la salud, consultorios médicos y servicio técnico de computadoras.

e Cada local u oficina gestiona los residuos sdlidos que genera.

e Existe un cuarto de almacenamiento de residuos sélidos, sin embargo, este se

encuentra deshabilitado hace cinco afios, como se muestra en la Figura 9.
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Figura 9 Cuarto de almacenamiento.

Recoleccioén y transporte:

El personal de cada establecimiento se encarga de la recoleccion y transporte interno
de residuos sdlidos.

La frecuencia con que se saca los residuos depende de la logistica de cada comercio, la
administracion no interviene en este proceso.

Al estar deshabilitado el cuarto de almacenamiento, no se cuenta con una persona
encargada de la recolecciéon de residuos desde las oficinas hacia el cuarto de
almacenamiento.

Los ocupantes del edificio no pagan una cuota o alicuota para la limpieza y recoleccién
de residuos solidos.

En el piso dos, los duefios de las oficinas pagan a una persona para que realice la
limpieza, desinfeccion y recoleccion de los residuos de las areas comunes del piso una

vez por semana.

Tratamiento y reciclaje:

La administracién no realiza tratamiento ni reciclaje de residuos sdlidos.
Los locales y oficinas de acuerdo a sus politicas y reglamentos internos realizan

tratamiento y valorizacion de residuos solidos, lo cual la administracion desconoce.
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¢ EI Administrador no conoce a ningun reciclador de base por la zona, pero esta seguro
gue existen varias personas de escasos recursos que buscan residuos reciclables en

los contenedores municipales.
Politicas o reglamento interno:

¢ El edificio no cuenta con un reglamento o politica interna sobre residuos solidos.

o Anos atras en el edificio se realizaban campafas sobre el correcto manejo de residuos
solidos, lo cual se espera retomar.

e Se tiene la predisposicion de establecer acuerdos o compromisos con los ocupantes del
edificio para incorporar actividades que permitan el correcto manejo de residuos sélidos

que se generan.

3.1.2. Resultados de la observacion directa y encuesta a duenos y

trabajadores de los diferentes comercios.

A continuacion, se presenta los resultados del manejo de residuos sdlidos en cada comercio y

oficina del edificio comercial.
3.1.2.1. Fuentes de generacion:

El edificio comercial cuenta con cuatro pisos, conformado por tres locales comerciales, siete
consultorios médicos, un piso dedicado a actividades educativas, un piso ocupado por un
gimnasio y un piso dedicado a actividades administrativas. En la tabla 2, se describe los

horarios de atencién y numero de trabajadores de cada establecimiento.
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Tabla 2 Descripcion de Fuentes de Generacion.

CODIGO DE DIAS DE SRR NUMERO DE
COMERCIO ATENCION TRABAJADORES

L1 Lunes a Sabado |9:30a17:30 3

L2 Lunes a Domingo |7:00 a 20:30 5

L3 Lunes a Sabado 9:00 a 18:00 6

Of 1 Lunes a Viernes 9:00 a 16:00 1

Of 2 Lunes a Sabado 13:00 a 19:00 1

Of 3 Lunes a Sabado |9:00 a 17:00 3

of 4 Lunes a Sabado 10:00 a 16:00 2

Of 5 Lunes a Viernes 9:00a 17:00 2

P1 Lunes a Viernes 9:00a 17:00 7

P3 Lunes a Sabado 07:30 a 20:00 3

P4 Lunes a Viernes 9:00 a 16:00 5

3.1.2.2. Residuos solidos generados en los establecimientos

comerciales.

Todas las personas entrevistadas contestaron que no conocen si el edificio cuenta con un plan
de manejo de residuos solidos. El 55% de los ocupantes del edificio manifestaron que, si
cuentan con una zona determinada para la separacién de residuos sélidos, por ende, separan y

conocen como clasificar los residuos sélidos que se generan en su lugar de trabajo.
Residuos sélidos comunes y aprovechables.

Como se muestra en la Figura 10, los encuestados indicaron que los residuos sélidos
aprovechables que mas se generan, son: el papel con el 26%, seguido del PET con el 19% vy el

plastico de baja densidad con el 14%.

29



26%

19%
14%
12%
10%
7% 7%
I I "
PET

Plastico Carton Plastico Otros Vidrio Orgdnicos
LDPE HDPE plasticos

Papel

Figura 10 Residuos comunes y aprovechables que mas se generan.

Residuos soélidos peligrosos y especiales.

En el 73% de los comercios, es decir, en 8 de los 11 locales y oficinas contestaron que generan
residuos sélidos peligrosos y especiales. Los encuestados manifestaron que los residuos
peligrosos que mas se generan, son: guantes, mascarillas y material con sangre con el 19%

cada uno; seguido de material corto punzante con el 16%, como se indica en la Figura 11.
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Figura 11 Residuos peligrosos que generan los comercios.
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Los residuos especiales de mayor generacién segun indicaron los ocupantes del edificio, son:
pilas con el 26%; seguido de baterias, cables y focos con el 16% respectivamente, como se

muestra en la Figura 12.
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Figura 12 Residuos especiales que se generan en los comercios.

3.1.2.3. Almacenamiento temporal de residuos soélidos.

Residuos sélidos comunes y aprovechables.

Con respecto a la encuesta realizada el 55% de los comercios manifestaron que cuentan con
recipientes diferenciados por colores de acuerdo al tipo de residuos. El 45% de los locales y
oficinas indicaron tener rotulados los recipientes segun al tipo de residuos al que corresponden.
Por otro lado, el 36% de los encuestados manifestaron que colocan bolsas plasticas del color
correspondiente al tipo de residuo. El 82% de los locales y oficinas sefalaron que no lavan ni
desinfectan los recipientes y tan solo el 18%, es decir, 2 locales indicaron que realizan el

lavado y desinfeccion de los recipientes una vez al mes.
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El 100% de los trabajadores y duefios de los locales y oficinas manifestaron que el edificio no
cuenta con recipientes para residuos solidos en pasillos y pisos para los usuarios.
Adicionalmente, este porcentaje de encuestados indicaron que no conocen que en el edificio

cuente con un area techada para almacenamiento de residuos solidos.

Residuos peligrosos y especiales.

Los ocupantes en su totalidad sefalaron que en el edificio no existe un lugar de
almacenamiento para residuos peligrosos, bioldgicos o especiales. El 63% de los locales que
generan este tipo de residuos mencionaron que no cuentan con recipientes adecuados para el

almacenamiento de residuos peligrosos y especiales.

Segun las respuestas a la encuesta realizada a los ocupantes de los distintos comercios, el
13%, es decir, un local indicé que cuenta con recipientes diferenciados e identificados para
residuos especiales; el 63% respondié que no cuentan con recipientes diferenciados y el 24%,
es decir, dos comercios manifestaron que no generan residuos especiales, como se indica en

la Figura 13.

ESi mNo HENogenera

63%

24%

13%

Figura 13 Recipientes diferenciados e identificados para residuos especiales.

El 75% de locales y oficinas que generan material corto punzante indicaron que cuentan con
recipientes identificados, rigidos, a prueba de perforaciones y exclusivos para dicho material,
mientras que el 25% indicaron que no generan este tipo de residuos.
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3.1.2.4. Recoleccién internay transporte.
Residuos soélidos comunes y aprovechables.

Como se muestra en la Figura14, el 36% de encuestados manifestaron que los duefios son los
delegados de la recoleccién y traslado de residuos sélidos mientras que el 64% indicaron que

los trabajadores realizan esta labor.

m Duefios  ® Trabajadores Personal de limpieza

64%

36%

0%

Figura 14 Delegado para la recoleccién y traslado de residuos solidos.

El 45% de los encuestados indicaron que la persona encargada de la recoleccion y traslado de
residuos sélidos si cuenta con el equipo de proteccidén personal necesario para la manipulacion
de residuos solidos. Todos los ocupantes respondieron que no se cuenta con una ruta interna
de recoleccion de residuos solidos y por tanto que, al no contar con ello, no se dispone de carro

transportador de residuos sélidos.

En relacion a la frecuencia de traslado de residuos solidos desde la fuente de generacién hacia
el contenedor, el 36% manifestdé que lo realiza una vez a la semana y cada quince dias
respectivamente, el 28% restante lo hace tres veces por semana, como se muestra en la Figura
15. Con respecto a la aplicacién de un protocolo de limpieza y desinfeccion, el 55% de los

comercios senalaron que si lo aplican.

33



W Una vez por semana M Tres veces por semana [ Diariamente M Cada quince dias

36% 36%

28%

0%

Figura 15 Frecuencia de traslado de residuos solidos desde la fuente de generacion hacia el
contenedor.

Residuos peligrosos y especiales.

El 50% de los encuestados manifestaron que si recolectan los residuos sélidos de manera
diferenciada. El 100% de locales y oficinas que generan residuos peligrosos y especiales,
indicaron que no cuentan con una persona asignada para la gestion interna de este tipo de
residuos. Solamente el 37% de los encuestados contestaron que desinfectan las fundas y lavan

los recipientes de residuos peligrosos y especiales.
3.1.2.5. Tratamiento y valoracién.
Residuos soélidos aprovechables.

Segun las respuestas de los encuestados, el 48% contesté que no practica ninguna forma de
aprovechamiento de residuos; el 26% menciond que aplica la reutilizacion; la reduccion en la

fuente y el reciclaje se emplea en un 13% respectivamente, como se muestra en la Figura 16.
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B Reduccion en la fuente  ® Reutilizacion M Reciclaje

Compostaje W Ninguna de las anteriores

48%

26%

13% 13%

Figura 16 Formas de aprovechamiento de residuos aprovechables.

El 82% de los encuestados respondieron que no entregan a ninguna persona los residuos
aprovechables que generan; el 9% mencion6 que entrega a un reciclador de base de la zona y
el 9% restante indicd que entrega sus residuos aprovechables a una empresa recicladora,

como se muestra en la Figura 17.

B Reciclador de base M Empresa recicladora B Ninguna de las anteriores

82%

9% 9%

Figura 17 Entrega de residuos aprovechables

Residuos peligrosos y especiales.

El 100% de los locales y oficinas que generan residuos peligrosos y especiales indicaron que
no realizan el pesaje y registro en un formato especifico de los mencionados residuos. El 37%
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de los locales y oficinas, es decir, tres oficinas manifestaron que entregan los residuos
peligrosos y especiales a un gestor autorizado. Con respecto a la utilizacion de procesos de
inactivacion, se tiene que, el 24% mencionaron que poseen autoclave (Ver Figura 25); el 13%,
es decir, una oficina indicd que utiliza esterilizador (Ver Figura 24) y el 63% restante respondio
gue no cuentan con ningun proceso para inactivacioén de residuos peligrosos, como se muestra

en la Figura 18.

B Autoclave  m Esterilizador B Ninguna de los anteriores

63%

24%

13%

Figura 18 Proceso de inactivaciéon de residuos peligrosos — biolégico infecciosos.

3.2. Resultados de la caracterizacion de residuos solidos en el

edificio comercial.

El presente apartado engloba los resultados de la caracterizacién de residuos sélidos
aprovechables, peligrosos y especiales generados por los distintos comercios del edificio
comercial. La caracterizacion se llevo a cabo durante 8 dias consecutivos, desde del lunes 23

de noviembre hasta el lunes 30 de noviembre del 2020, en horario de 10:00 a 12:30.
3.2.1. Generaciéon y composicion total de residuos soélidos.

Mediante la caracterizacion de residuos sélidos, se determiné la generacion y composicion de
residuos de los distintos comercios del edificio comercial, lo cual se describe en el Anexo 11.
De acuerdo a la caracterizacion, los residuos que mas se generaron durante los ocho dias
fueron los residuos no peligrosos con un total de 49,01 kg, lo que representa el 74% del total;

en cuanto a los residuos peligrosos se obtuvo un peso total de 17,56 kg, lo que representa un
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26% del total de residuos sélidos generados en el edificio comercial, como se muestra en la

Figura 19.

B Residuos No Peligrosos M Residuos Peligrosos

74%

26%

Residuos No Peligrosos  Residuos Peligrosos

Figura 19 Generacion y composicion total de residuos sélidos.

3.2.2. Composicion de residuos sélidos.

Residuos comunes y aprovechables.

En el Anexo 13, se presenta los resultados de la caracterizacion de residuos comunes vy
aprovechables de los distintos comercios, en la cual se obtuvo una generacién total de 49,01

kg/ semana.

Los residuos que mas se generaron fueron los plasticos con un peso de 13,04 kg/semana, lo
que representd el 27% de la generacion total, especialmente se encontré botellas PET, botellas
HDPE vy plastico LDPE; en segundo lugar, se ubicé el cartéon con un peso de 9,94 kg/semana,
es decir, el 21%; en tercer lugar, se registré 8,80 kg/semana de residuos organicos con el 18%,
seguido del papel con 6,99 kg/semana y rechazos con 5,67 kg/semana lo que significo el 14% y

12% respectivamente.

Los residuos que se generaron en porcentajes menores al 10% fueron el vidrio, textiles y
electrénicos. Para el caso de metales, inertes, compuestos, madera, menor a 1 cm y otros, se

generaron en valores despreciables que no superan el 1%, como se muestra en la Figura 20.
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Figura 20 Composicion total de residuos comunes y aprovechables.

Residuos peligrosos y especiales.

En Anexo 13, se presenta los resultados de la caracterizacién de residuos peligrosos y
especiales de los ocho locales y oficinas que generan este tipo de residuos, en la cual se

obtuvo una generacion total de 17,56 kg/ semana.

Se registré un peso de 15,45 kg/semana de residuos hospitalarios y medicamentos, lo que
representdé el 88% del total de residuos peligrosos, categoria en la cual se encontrd
principalmente mascarillas descartables, guantes de manejo y material corto punzante. Los
residuos peligrosos integrados por: pilas, baterias, cartuchos de tinta, téner y focos; obtuvieron
un pesaje total de 2,11 kg/semana, lo que significé el 12% del total de residuos peligrosos,

como se presenta en la Figura 21.
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Figura 21 Composicion total peligrosos y especiales.

3.2.3. Generacion y composicion de residuos sélidos por comercio.

En la Figura 22, se presenta la composicion y generacion de residuos sélidos por comercio. El
cédigo de comercio con mayor generaciéon de residuos comunes y aprovechables es L2
correspondiente a la Farmacia con en 17%; seguido de P2, cddigo asignado al gimnasio con el
14%. Por otro lado, se evidenci6 que la Of 1 correspondiente a ginecologia, generd la menor

cantidad de residuos comunes y aprovechables con el 2%.

En cuanto a residuos peligrosos y especiales, los codigos Of 5, Of 2, Of 6 y Of 4 con el 27%;
19%; 16% y 15% respectivamente, son las oficinas que generaron mayor cantidad de este tipo
de residuos, porcentajes que se justifican debido a que estas oficinas prestan servicios de
salud. Por el contrario, los comercios con cadigo P1, P2 y P3 no generaron residuos peligrosos
y especiales, ya que sus actividades son académicas, recreativas y administrativas (Ver Anexo
12).
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B Total residuos no peligrosos B Total residuos peligrosos y especiales
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Figura 22 Composicién y generacion de residuos sélidos peligrosos y no peligrosos por

comercio

3.3. Resultados de la socializacién de la propuesta de un plan

de manejo de residuos soélidos en un edificio comercial.

En esta seccion, se presenta los resultados de la socializacion del proyecto, asi como también
la propuesta de plan de manejo de residuos solidos aprovechables, peligrosos y especiales

para el edificio comercial, basado en los resultados del diagnéstico y caracterizacion.

Socializacion

Debido a las restricciones emitidas por el COE Nacional en el contexto de COVID-19, se realizé
una videoconferencia el 27 de diciembre de 2020 con duefios y/o trabajadores de los distintos
comercios, asi como también con un representante de la Administracion General del edificio,
como se muestra en la Figura 23. Esta reunion tuvo el propésito de exponer las falencias que
se presentan en cuanto al manejo de residuos comunes, peligrosos y especiales dentro del

edificio comercial.
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Figura 23 Reunién via zoom.

Durante la videoconferencia los participantes compartieron sus puntos de vista acerca de las

falencias en el manejo de residuos sélidos, lo cual se presenta un resumen en la Tabla 3.

Tabla 3 Falencias en el manejo de residuos sélidos.

Etapas de manejo de residuos Falencias

Generacion de residuos solidos con caracteristicas especiales
y peligrosas.

Carencia de zona de separacién de residuos sdlidos.

Desconocimiento acerca de la manera adecuada de

Generacion separacion de residuos en la fuente.

Héabitos de consumo en las fuentes de generacion.

Aumento de la cantidad de residuos sélidos desechables y de
proteccion personal.

Carencia de recipientes diferenciados para la separaciéon de
residuos solidos.

Recipientes con caracteristicas inadecuadas para el
almacenamiento de residuos de acuerdo a su clasificacion.

Almacenamiento —
Recipientes no rotulados.

Uso de recipientes de volumen inadecuado con respecto a la
cantidad de residuos solidos que se genera en cada
establecimiento.
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Falta de recipientes en areas comunes.

Almacenamiento inadecuado de residuos peligrosos y
especiales.

Largo periodo de almacenamiento temporal de residuos
solidos.

Cuarto de almacenamiento deshabilitado.

No existe una ruta de recoleccion interna de residuos soélidos.

Carencia de equipo de proteccién personal adecuado para la
manipulacion de residuos sélidos.

Falta de conocimiento sobre la manipulacion de residuos

Recoleccion interna sélidos especiales y peligrosos.

No contar con las herramientas adecuadas para la recoleccion
de residuos sdlidos.

Recoleccion no diferenciada de residuos sélidos.

Desconocimiento de que materiales o residuos se pueden
aprovechar.

Desechar todos los residuos soélidos.

No conocer un reciclador de base o empresa recicladora.

Falta de concientizacion y capacitacion en temas ambientales,
especialmente en residuos solidos.

Tratamiento y valorizacion  I"e515"qe tiempo para la practica de reciclaje, reutilizacion,
entrega de material aprovechable.

Desconocimiento de la normativa ambiental nacional vigente
acerca de la gestion de residuos peligrosos y especiales en
establecimientos.

Carencia de equipos para la inactivacion de residuos
peligrosos de origen bioldgico e infeccioso.

Finalmente, se presentaron las propuestas para el almacenamiento temporal, tratamiento de
residuos solidos en el edificio y sensibilizacion ambiental, de acuerdo al tipo de residuos sélidos
que se generan. Para lo cual los asistentes realizaron la retroalimentacién respectiva,
expresando sus sugerencias, acotaciones e ideas para el manejo adecuado de los residuos

solidos que se genera a diario, informacion que se presenta en la Tabla 4.
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Tabla 4 Sugerencias para el manejo de residuos sélidos

Etapas de Manejo de Residuos

Sugerencias

Generacion

Implementar una zona determinada para |la separacion de residuos
solidos.

Capacitar a los usuarios del edificio incluyendo a la Administracién
General en |a clasificacidn de residuos.

Almacenamiento

Adquirr recipientes diferenciados de tamafio adecuado respecto a la
cantidad de residuos sdlidos gque se generan en cada comercio.

Incorporar recipientes diferenciados para dreas comunes del edificio.

Rotular los recipientes para residuos sdlidos de acuerdo a la normativa.

Incoporar recipientes adecuados para residuos peligrosos y material
corto punzante.

Habilitar el cuarto de almacenamiento bajo normativa técnica.

Recoleccion Interna

Mombrar a un delegado para 1a manipulacidn de residuos salidos.

Dotar del equipo de proteccion personal adecuado para la manipulacian
de residuos sdlidos.

Implementar un carrito recolector para |la recoleccidn interna de residuos
sdlidos.

Establecer un itinerario de recoleccidn diferenciada de residuos sélidos.

Tratamiento y valorizacion

Practicar técnicas de reutilizacian y reciclaje de residuos
aprovechables.

Contactar a un reciclador de base o empresa recicladora.

Incarporar un formato especifico para el registro de la generacidn de
residuos sdlidos peligrosos.

Contactar a un gestor autorizado de residuos peligrosos.

Sensibilizacion ambiental

Realizar campafias de concientizacidn ambiental.

Incarparar un reglamento o politica ambiental en el edificio.

Aplicar un plan de manejo de residuos sdlidos.

Se evidencié un mayor interés por parte de los locales y oficinas que generan residuos

peligrosos y especiales, asi como también la falta de conocimiento de la normativa ambiental

referente al correcto manejo y disposicién de residuos peligrosos. Al presentar los resultados

de la caracterizacién de residuos sélidos comunes y aprovechables que se generan, los

participantes indicaron que seria de mucha utilidad contar con una lista de contactos de

gestores ambientales tanto de residuos aprovechables como de residuos peligrosos, con el fin

de solicitar sus servicios.

Con la informacion obtenida mediante retroalimentacién, sugerencias e ideas se procedio a

elaborar un plan de manejo de residuos sélidos acorde a las necesidades de los comercios del

edificio comercial.
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3.4. Discusion de Resultados.

El propésito principal de este proyecto fue proponer un plan de manejo de residuos sélidos en
base al diagnéstico y caracterizacion de residuos solidos que se generan por parte de los
establecimientos que integran el edificio comercial. Por lo cual, fue fundamental determinar las
fuentes de generacién, las actividades que realizan y el tipo de residuos sélidos que se

generan.
Generacion y almacenamiento.

Los resultados de la caracterizacion indicaron que 6 de los 11 locales, es decir, el 55% de los
comercios realizan la separacion de residuos sélidos, sin embargo, se evidencidé mediante
observacion directa que tan solo se clasifica en residuos comunes, peligrosos y material corto

punzante en el caso que se genere este tipo de residuos.

Segun las respuestas de los encuestados, los residuos de mayor generacion eran los comunes
y aprovechables, especialmente en locales que prestan atencion al publico en horario
extendido y tienen alto flujo de clientes, lo cual se corroboré mediante caracterizacion. El
plastico y el cartdén son los residuos solidos que presentaron mayor porcentaje de generacion;
mismos que son desechados junto a los residuos comunes debido a la falta de conocimiento e
implementacién de técnicas de aprovechamiento y valorizacién por parte de quienes los

generan.

De acuerdo a la observacion directa y encuesta realizada, se obtuvo que la mayoria de
establecimientos se dedican a la prestacion de servicios de salud y venta de productos
farmacéuticos, Por tanto, se obtuvo que el 73% de los locales y oficinas, es decir, 8 de los 11
comercios generan residuos sélidos peligrosos y especiales. Adicionalmente, se evidencié que
los generadores de este tipo de residuos desconocen de la normativa de manejo de residuos

peligrosos y especiales.

Con respecto al almacenamiento temporal, el 55% de los comercios no utilizan recipientes
rotulados y del color correspondiente al tipo de residuos sdlidos como lo especifica la Norma

INEN NTE 2841, ya que no conocen sobre dicha normativa.
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Recoleccién y transporte.

La recoleccién de los residuos solidos es realizada por duefios y trabajadores bajo protocolos
internos de cada local, informacién que se obtuvo mediante observacion directa y encuesta a
duefios y trabajadores de establecimientos; lo cual se debe a que no generan gran cantidad de

residuos sdlidos al dia y evitar gastos en pagos de servicios de recoleccion y transporte.

Con el inicio de la pandemia las entidades de regulacion propusieron protocolos de limpieza y
desinfeccion, especialmente para aquellos locales de productos de uso y consumo humano. De
acuerdo a los resultados 5 de los 11 comercios, es decir, el 45% de los locales y oficinas
aplican un protocolo propio de limpieza y desinfeccidon, protocolos que se deberian

reestructurar acorde a los lineamientos la Agencia de Regulacion y Control Sanitario (ARCSA).
Tratamiento y valorizacion.

Con respecto al tratamiento y valorizacién de residuos aprovechables, 1 de los 11 comercios
separa en la fuente y entrega el cartén, papel y plastico a recicladores de base o a una
empresa recicladora, dependiendo la disponibilidad y cantidad de residuos generados. En la
socializacion se evidencié que el 90% de ocupantes del edificio, asi como la Administracién
General desconocen sobre la existencia de recicladores de base en la zona y de empresas que

reciban material reciclable.

En relacion al tratamiento de residuos peligrosos y especiales, 2 de los 8 locales y oficinas que
generan este tipo de residuos cuentan con una autoclave y 1 de los 8 cuenta con un
esterilizador para la desactivacion de residuos bioldgico — infecciosos; ademas 3 de los 8
generadores entregan los residuos peligrosos al EMGIRS bajo contrato, lo cual se documenté
en observacién directa y encuesta. El resto de comercios que generan este tipo de residuos
desconocen el proceso para registrarse como generador de residuos peligrosos, de la
existencia de gestores ambientales autorizados en Quito para el tratamiento y manejo de este
tipo de residuos y los costos que esto conlleva. En este punto, uno de los hallazgos mas
relevantes que se obtuvo, fue que ningun local y oficina generadora de residuos peligrosos

conocia sobre el registro de generacién de este tipo de residuos.
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Manejo de residuos soélidos en el edificio.

En cuanto al manejo de residuos sélidos en el edificio, el administrador respondié que las areas
comunes no cuentan con recipientes diferenciados para la disposicion de residuos debido a
que los usuarios los dafian y no colocan correctamente los residuos segun el tipo.
Adicionalmente, manifestd que la responsabilidad del manejo de residuos soélidos es propia de
cada local con el fin de evitar cobros de alicuotas o cuotas mensuales adicionales que conlleva
contratar personal para la limpieza, recoleccion y transporte de residuos. Finalmente, se puede
destacar que el edificio cuenta con un cuarto de almacenamiento de residuos solidos, el cual se
encuentra deshabilitado a causa de deterioro, falta de uso y adecuaciéon bajo lineamientos

técnicos vigentes.
Plan de Manejo de Residuos Sélidos (PMRS).

El PMRS es el resultado de la realizacién de la observacién directa, encuesta a duefios vy
trabajadores de los establecimientos que conforman el edificio, entrevista al administrador
general, asi como también de la caracterizacién de residuos sélidos y de la retroalimentacion

realizada por los ocupantes del edificio.

Este documento fue elaborado con el fin de contribuir con una herramienta basica, sencilla, de
facil aplicacién y como referente para otros edificios con caracteristicas similares. Cuenta con
cuatro subplanes, los cuales abarcan el manejo de residuos solidos aprovechables, peligrosos
y especiales desde su generacion hasta su valorizacion y tratamiento, con el fin de aumentar la

concientizacion ambiental y buenas practicas ambientales en establecimientos comerciales.

3.5. Plan de manejo de residuos sélidos aprovechables,

peligrosos y especiales en un edificio comercial.

El producto final demostrable del presente proyecto es un plan de manejo de residuos solidos
aprovechables, peligrosos y especiales acorde a las caracteristicas y necesidades de los
distintos establecimientos del edificio comercial, basado en los resultados obtenidos mediante

diagnéstico, caracterizacion y socializacién, el cual se presenta en el Anexo 17.

El PMRS esta constituido por: cuatro subplanes, que son:

1. Fortalecimiento de la gestion ambiental en el edificio de prestacién de servicios y

actividades conexas.
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2. Prevencion y control en el manejo de residuos solidos.
3. Capacitacién y concientizacién ambiental.

4. Monitoreo y seguimiento de la ejecucion del PMRS.

Los subplanes antes mencionados cuentan con sus respectivas actividades, medidas de
prevencién, control y correcciéon que para facilitar su aplicacién se describen responsables,
indicadores de cumplimiento y frecuencia segun el caso de las actividades propuestas, ademas

de un presupuesto referencial.

Adicional, se realizé infografias con informaciéon relevante sobre el manejo de residuos
aprovechables y residuos peligrosos y especiales, como método didactico para la
implementacién del plan de manejo por parte de los duefios y trabajadores de los distintos
comercios, las cuales se presentan en el Anexo 14. Se sugiere la impresion y colocacién de las
infografias en la zona determinada para la segregacion y almacenamiento de residuos sélidos
en cada local, oficina y pisos. Finalmente, se elabor6 un afiche (Ver Anexo 15), indicando la
correcta disposicion de residuos solidos para los usuarios, el cual se sugiere colocar en las
zonas donde se determine ubicar los recipientes diferenciados en las zonas comunes del

edificio comercial.

4. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

En este capitulo, en conformidad con los objetivos formulados, se resume las principales

conclusiones y se emite recomendaciones para el desarrollo de futuras investigaciones.

4.1. Conclusiones

e El diagnéstico proporciond informacion sobre el manejo de residuos solidos peligrosos
como no peligrosos en el edificio comercial, desde su generacion hasta su tratamiento y
valorizacion.

¢ Mediante observacién directa, entrevista al Administrador General y encuesta aplicada
al personal que labora en los diferentes comercios, se obtuvo informacién sobre: el
tipo de recoleccion que se realiza en cada local y en el edificio en general, si se realiza
algun tipo de practica o tratamiento a los residuos sélidos y donde son retirados para

su disposicion final.
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El manejo de residuos sélidos, asi como la limpieza y desinfeccion es responsabilidad
de los representantes de cada establecimiento.

Por medio de la observacion directa y lista de chequeo, se obtuvo un total de once
generadores de residuos no peligrosos y ocho de ellos generadores también de
residuos peligrosos y especiales.

Se concluyd que la mayor actividad econémica del edificio corresponde a la venta de
productos farmaceéuticos y servicios de salud, es por ello que 8 de los 11
establecimientos se dedica a esta actividad econdémica y son quienes generan los
residuos peligrosos y especiales.

Cabe concluir que no existen recipientes de almacenamiento temporal en zonas
comunes del edificio para uso de los usuarios.

El edificio cuenta con un cuarto de almacenamiento de residuos soélidos deshabilitado
debido a la falta de uso y adecuaciones técnicas.

El 48% de los comercios no practica ninguna forma de aprovechamiento y valorizacion
de residuos aprovechables.

Con respecto al tratamiento de residuos peligrosos y especiales, tan solo tres de ocho
locales que generan este tipo de residuos aplica un método de desactivacion y entregan
sus residuos peligrosos y especiales a un gestor ambiental autorizado.

Los resultados de la caracterizacion indicaron que el 74% de los residuos que se
generan en los locales y oficinas corresponde a residuos comunes y aprovechables,
mientras que el 26% pertenece a residuos peligrosos y especiales.

La generacién del tipo residuos sdélidos depende de la actividad que realice cada local u
oficina, afluencia de clientes y horario de atencion.

Mediante la socializaciéon los integrantes de la Administracién General, duefios y
trabajadores de los distintos establecimientos conocieron sobre las falencias que se
tienen en el manejo actual de residuos sélidos.

Como resultado del diagndstico, caracterizacion y socializacion del presente proyecto,
se elabord un plan de manejo de residuos sdlidos, el cual constituye una herramienta
basica y metodoldgica que orientara a duenos y trabajadores de los distintos comercios
en el correcto manejo de residuos, con el cual gran parte de residuos aprovechables
seran reciclados y los residuos peligrosos y especiales seran gestionados

correctamente acorde a la normativa vigente.
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4.2. Recomendaciones

e Se recomienda revisar la normativa y especificaciones técnicas para cuartos de
almacenamiento de residuos soélidos con el propdsito de habilitar el cuarto existente en
el edificio.

o Establecer una politica o reglamento de manejo de residuos soélidos en el edificio
comercial.

o Crear un comité o grupo de gestién ambiental integrado por los ocupantes del edificio y
la Administracion General.

e Realizar la evaluacion y seguimiento del cumplimiento del plan de manejo cada seis
meses.

e Actualizar el plan de manejo de residuos sélidos cada dos afos acorde a las
necesidades actuales y normativa vigente.

e Capacitar de manera peridédica a los ocupantes del edificio comercial en temas de

sensibilizacién ambiental y manejo de residuos sélidos.
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ANEXO 1: CLASIFICACION GENERAL Y ESPECIFICA DE
RESIDUOS SOLIDOS POR CODIGO DE COLORES.

Tabla 5 Clasificacion General de residuos sélidos por cédigo de colores.

Tipo de residuo | Color del recipiente |Descripcién del residuo
. Vidrio, plastico, papel, cartén,
Reciclable Azul
entre otros
_ No presentan riesgo para la
No reciclable, no )
_ Negro salud humana y el medio
peligroso .
ambiente.
Origen Bioldgico, restos de
comida, cascaras de fruta,
Organico Verde _
verduras, hojas, pasto, entre
otros
Presenta una o \varias
Peligroso Rojo caracteristicas del
C.R.E.T.I.B.
Con caracteristicas de
volumen,
Especial cantidad y peso que ameritan
un manejo especial. No
peligrosos.

Fuente: (NTE INEN 2841, 2014)



Tabla 6 Clasificacion Especifica de residuos solidos por codigo de colores.

Tipo de residuo | Color del recipiente |Descripcién del residuo
Origen Bioldgico, restos de
comida, cascaras de fruta,
verduras, hojas, pasto, entre
otros.

Panales, toallas sanitarias,
servilletas usadas, papel
adhesivo, papel higiénico,
Papel carbon desechos con
aceite, entre otros. Envases
plasticos de aceites
comestibles, envases con
restos de comida.

Envases multicapa, botellas
PET. Botellas vacias y limpias
de plastico de: agua, yogurt,
jugos, gaseosas, etc. Fundas
Plasticas, fundas de leche,
limpias. Recipientes de
champu o productos de
limpieza vacios y limpios.
Botellas de vidrio, Frascos de
aluminio, latas de atun,
sardina, conservas, bebidas.
Vacios, limpios y secos.
Revistas, folletos publicitarios,
cajas y envases de cartén y
papel. Papel
Papel, cartén. Gris periodico, propaganda, bolsas
de papel, hojas
de papel, cajas, empaques de
huevo, envolturas

Escombros y asimilables a
Especiales. escombros, neumaticos,
muebles, electrénicos.

Organico Verde

No aprovechable Negro

Plastico,
envases Azul
multicapa.

Vidrio, metales. Blanco

Fuente: (NTE INEN 2841, 2014)



ANEXO 2: CLASIFICACION DE RESIDUOS SOLIDOS PARA
EFECTOS DE SEPARACION Y POR SU ORIGEN.

Tabla 7 Clasificacion de residuos sélidos para efectos de separacion.

Tipo de residuo Descripcion del residuo

Restos de comida, de jardineria, hojas,
Residuos sodlidos organicos
madera, frutos y verduras, exceptuando
compostables )
lacteos y carnes

Papel, cartén, plastico PET, HDPE,

LDPE, polipropileno y similares; botella

Residuos sélidos inorganicos
. de vidrio (transparente, ambar y verde);
secos reciclables
latas de acero, aluminio y metales

ferrosos.

Pafales, toallas sanitarias, papel
Residuos sdlidos inorganicos | higiénico, residuos sanitarios,
no aprovechables algodones usados, tetra empaques,

entre otros.

Fuente: (Cédigo Municipal para el Distrito Metropolitano de Quito, 2019)

Tabla 8 Clasificacion de los residuos sélidos por su origen.

Tipo de residuo Descripcion del residuo

Son aquellos que se generan en casas 0
residencias.

Son residuos resultantes de las diferentes
industrias, no afectan a la salud de las
personas ni presentan caracteristicas de
residuos peligrosos

Son los residuos que se generan por la
actividad propia del comercio, como: hoteles,
Residuos comerciales |restaurantes, cafeterias, almacenes,
depdsitos, mercados y demas locales de
productos y servicios

Residuos domésticos

Residuos industriales




Residuos institucionales

Son los que se generan en instituciones
publicas, privadas, militares, religiosas,
instituciones educativas, aeropuertos,
terminales terrestres, oficinas, entre otros

Escombros

Residuos que son producto de demoliciones,
construcciones y obras civiles; chatarra que
no proviene de industrias, llantas, ceniza
volcanica, material generada por deslaves u
otros eventos naturales; arena, tierra de
excavacion y similares, madera, vidrio y
material ferroso.

Residuos viales

Son aquellos residuos que se generan en la
via publica, avenidas, calles, plaza, parques y
demas lugares de acceso publico.

Residuos hospitalarios

Son aquellos que se generan en
establecimientos de primer nivel de atencion
(puesto de salud, consultorio, centros de
salud A,B,C), segundo nivel de atencion
(hospitales generales, centros ambulatorios),
tercer nivel de atencidon (hospitales
especializados) y cuarto nivel de atencion
(centros de experimentacion clinica) (Acuerdo
Ministerial 5212, 2015) y otros
establecimientos que realizan: curaciones,
analisis de laboratorio, intervenciones
quirargicas y residuos asimilables a los
domésticos similares a los anteriores; este
tipo de residuos pueden ser comunes,
infecciosos y especiales.

Residuos peligrosos

Son residuos que por sus caracteristicas son
peligrosos de manejar y disponer, son
dafinos para la salud y el ambiente. Pueden
ser toxicos, patogenos, venenosos, corto
punzantes, reactivos, explosivos, radioactivos
o volatiles, corrosivos e inflamables;
pertenecen a este grupo los lodos industriales
y volcanicos, cenizas y similares y embalajes
que hayan estado en contacto con ellos.

Fuente: (Codigo Municipal para el Distrito Metropolitano de Quito, 2019)




ANEXO 3: AGENDA 21.

Tabla 9 Agenda 21: articulos referentes al tema del proyecto.

Gestion ecolégicamente Racional de los Desechos Sélidos

Los desechos sélidos constituyen: domésticos, no peligrosos, comerciales, institucionales,
escombros de la calle y de construccion.

La gestidén ecolégicamente racional va mas alla de la eliminacion comun y de tratamientos
convencionales. Esta gestiéon comprende la aplicacién de gestion integrada del ciclo de vida
del residuo.

El marco de accién debe basarse en el principio de jerarquia y basarse en cuatro areas
principales.

Integracion de las cuatro areas.

Area de Programas

1. Reduccion al minimo de desechos.

2. Aumento de reaprovechamiento en niveles maximos y aplicacion de reciclado
ecoloégicamente racional.

3. Incentivo al tratamiento y eliminacién racionalmente ecoldgica de los desechos.

4. Aumento del alcance de los servicios dedicados a los desechos.

Fortalecimiento del papel del comercio y la industria.

Politicas estables estimulan al comercio y la industria a desarrollarse y funcionar de manera
eficiente, responsable y a largo plazo.

La forma de reducir al minimo la cantidad de desechos que se generan en industrias y
comercios, se basa en mejorar la eficacia de los procesos de produccion, tecnologias y
procedimientos limpios a lo largo de la vida del producto y estrategias preventivas.

La ordenacién del medio ambiente debe constituirse como principal prioridad del comercio y
la industria.

Fuente: (ONU, 2000)




ANEXO 4: OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE 12
Y 15.

Tabla 10 ODS 12y 15

ODS 12. Produccién y consumo responsable.

Este objetivo va encaminado a hacer mas usando menos.

Desvincular el desarrollo econémico con la degradacion ambiental.

Aumentar la eficiencia en el uso de los recursos.

Promover estilos de vida sostenibles.

El consumo y produccion sostenibles pueden contribuir con la transicion hacia economias
verdes.

Con respecto al COVID-19, este objetivo indica que la crisis es una oportunidad para
realizar un cambio profundo y sistémico en una economia circular sostenible.

ODS 15. Vida de ecosistemas terrestres.

Los principales propésitos de este objetivo, son: prevenir, detener y revertir la degradacion
de los ecosistemas de todo el mundo.

En relacién con este objetivo, el PNUMA se ocupa de cuatro areas frente a la COVID-19:
ayudar a gestionar los desechos médicos de la COVID-19 en todas las naciones; producir
un cambio transformativo para las personas y la naturaleza; trabajar para garantizar que
los paquetes de recuperacién econdmica creen resiliencia para crisis futuras; modernizar la
gobernanza ambiental a nivel mundial.

Fuente: (ONU, 2015)
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ANEXO 5: NORMATIVA ECUATORIANA.

e Cdbdigo Organico Ambiental.

Tabla 11 Cédigo Organico Ambiental.

DE LOS DERECHOS, DEBERES Y PRINCIPIOS AMBIENTALES.

Art. 9 Principios Ambientales: Responsabilidad Integral: La persona que realice una actividad
que puede generar un impacto ambiental, por utilizar: sustancias, residuos, desechos o
materiales toxicos o peligrosos; debe responsabilizarse desde la generacion hasta la disposicién
final de dichos residuos o desechos.

DE LAS FACULTADES EN MATERIA AMBIENTAL DE LA AUTORIDAD AMBIENTAL
NACIONAL.

Art. 27 Facultades de los Gobiernos Auténomos Descentralizados Metropolitanos y Municipales
en materia ambiental: Son las entidades encargadas de la elaboracion de: planes, programas y
proyectos para los sistemas de recoleccién, transporte, tratamiento y disposicion final de
residuos o desechos sélidos; asi como de la generacion de: normas y procedimientos para la
gestion integral de los residuos sélidos.

GESTION INTEGRAL DE RESIDUOS Y DESECHOS.

Art. 226. Principio de jerarquizacién: EI MAE y los GAD’s Municipales o Metropolitanos,
fomentaran la gestion de residuos sdlidos, y solamente se enviaran a disposicion final aquellos
residuos que no se puedan tratar, valorizar, aprovechar o eliminar de forma adecuada.

Fuente: (Cédigo Organico del Ambiente, 2017)

o Cddigo Municipal para el Distrito Metropolitano de Quito. Registro Oficial Edicién
Especial 902 de 07-may.-2019.

Tabla 12 Cddigo Municipal para el Distrito Metropolitano de Quito

DEL SISTEMA DE GESTION INTEGRAL DE RESIDUOS SOLIDOS

Art. IV.3.4. Componentes del sistema del manejo integral de residuos sélidos. Los componentes
del manejo de residuos sdlidos, para aplicacion de esta normativa, son: 1. Barrido y limpieza de
area publicas y vias; 2. Recoleccion y transporte; 3. Almacenamiento y transferencia; 4.
Valorizacion y tratamiento; 5. Disposicion final.

DE LA PREVENCION.

Art. IV. 3.9. Politicas de prevencién: El Municipio del DMQ, promovera acciones con tendencia a:
reducir la cantidad de residuos sélidos que se generan en la ciudad; el uso de métodos de
separacion de residuos en los lugares de generacién; incentivar a la reutilizacion y reciclaje de
residuos; auspiciar programas de reciclaje; incentivar a la reduccion del uso de envases y
empaques no retornables; promover la capacitacion ambiental para el manejo integral de
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residuos solidos.

RECOLECCION ESPECIAL DE RESIDUOS SOLIDOS PELIGROSOS

Art. 1IV. 3.31. Recoleccion especial: Debido a sus caracteristicas los residuos peligrosos se
recogeran fuera del horario ordinario o mediante aseo contratado.

Art. IV. 3.32. Diferenciacion en la fuente. El generador establecera un manejo diferenciado entre
residuos peligrosos y no peligrosos.

Art. IV. 3.34. Recoleccién especial: Los residuos hospitalarios se acogeran al horario de recogida
especial.

Art. IV. 3.36. Separacion de residuos: Los residuos hospitalarios, seran separados de acuerdo al
Reglamento de Manejo de Desechos Sélidos en los Establecimientos de Salud del Ecuador.

Art. 1V. 3.37. Recoleccion especial y diferenciada. EI municipio tiene la responsabilidad de
brindar en forma directa o por delegacion el servicio de recoleccién especial diferenciada dentro
del ambito de su jurisdiccion.

REDUCCION, APROVECHAMIENTO Y TRATAMIENTO DE RESIDUOS SOLIDOS NO
PELIGROSOS.

Art. IV. 3.49. Procesos de reduccién. Los procesos de reduccion de residuos, seran:
aprovechamiento, reutilizacién y reciclaje.

DE LA REUTILIZACION Y RECICLAJE

Art. IV. 3.51. Reutilizacion y reciclaje: Los residuos que pueden ser reutilizados y reciclados, son:
aluminio, papel, carton, plasticos y vidrio.

Fuente: (Cdédigo Municipal para el Distrito Metropolitano de Quito, 2019)

e Acuerdo Ministerial 028. Edicion Especial. Aio Il — N 270. Quito, viernes 13 de
febrero de 2015.

Tabla 13 Acuerdo Ministerial 028.

GESTION INTEGRAL DE RESIDUOS Y/O DESECHOS SOLIDOS NO PELIGROSOS.

Art. 64 Del Generador: Todo generador de este tipo de residuos, debe: manejar correctamente
los residuos no peligrosos hasta la entrega o depésito en los puntos de recoleccion; reducir la
cantidad de residuos que se genera; almacenar temporalmente los residuos de manera correcta;
colocar los recipientes en el lugar de recoleccion en horarios establecidos.

Art 66. Los generadores de residuos no peligrosos estan en la obligacién de realizar la
separacion en la fuente.

Art. 67 Del almacenamiento temporal urbano: Los residuos no peligrosos se deberan disponer de
manera temporal en recipientes con: tapa, correctamente identificados, clasificados y con funda
plastica en su interior; deben estar cubiertos y bien ubicados; capacidad adecuada; de material
resistente; el almacenamiento se lo debe realizar de acuerdo a la norma INEN.
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Art. 68 De las actividades comerciales y/o industriales: las instalaciones de almacenamiento
deben: contar con instalaciones fisicas de facil limpieza y no permita la proliferacién de vectores;
espacio amplio; deben estar ubicados lejos de oficinas o areas de produccion; realizar limpieza,
desinfeccién y fumigacion de manera periddica; contar con iluminacion y ventilacién adecuada;
contar con condiciones que permitan la facil disposicion temporal, recoleccion y traslado de
residuos; acceso restringido, solamente para personal autorizado; tiempo de almacenamiento
minimo de acuerdo con las normas INEN.

Art. 77 Del aprovechamiento: Las empresas publicas y privadas estan en la obligacion de
establecer e impulsar programas de aprovechamiento, mediante los cuales los residuos
aprovechables sean reincorporados en el ciclo econémico y productivo en forma eficiente; por
medio de: el reciclaje, reutilizacidon, compostaje e incineracion con fines de generacion de
energia.

GESTION INTEGRAL DE DESECHOS PELIGROSOS Y/O ESPECIALES.

Art. 83 Desechos peligrosos: Son aquellos residuos: sélidos, pastosos, liquidos o gaseosos;
resultado de un proceso de: produccion, extraccion, transformacién, reciclaje, utilizacién o
consumo, que contengan alguna sustancia que tengan caracteristicas C.R.E.T.I.B, asi como
también aquellos que se encuentren en el listado nacional de desechos peligrosos.

Art. 84 Desechos especiales: Son aquellos desechos que no son peligrosos, pero que por su
naturaleza pueden causar impactos ambientales o a la salud. Debido a su volumen de
generacion y dificil degradacién es necesario la implementacion de un sistema de recuperacion,
reuso Yy/o reciclaje con el fin de reducir la cantidad de desechos generados; también pertenecen
a este grupo aquellos desechos, cuyo contenido de sustancias tengan caracteristicas
C.R.E.T.I.B, las cuales no superen los limites de concentracion establecidos en la normativa
ambiental nacional, y finalmente pertenecen a este grupo aquellos desechos que se encuentren
en el listado nacional de residuos especiales.

Art. 96 Del almacenaje de los desechos peligrosos y/o especiales: Los desechos peligrosos y
especiales, debido al riesgo que representan, deben permanecer: envasados, almacenados y
etiquetados, de acuerdo a las normas técnicas pertinentes; Se debe utilizar envases adecuados,
tomando en cuenta las caracteristicas de peligrosidad y de incompatibilidad de los desechos
peligrosos y/o especiales con ciertos materiales.

Art. 97 Del periodo del almacenamiento: no podra superar los doce (12) meses contados a partir
de la fecha de la correspondiente autorizacion administrativa ambiental.

Art. 98 y 99 De los lugares para el almacenamiento de desechos peligrosos y especiales: Los
lugares deben ser suficientemente amplios; estar separados de las areas de produccion y
oficinas; contar con equipo de emergencia; las instalaciones deben ser techadas y de superficies
faciles de limpiar y contar con sefalizacion adecuada; contar con cierre perimetral; contar con
pisos y paredes lisas para facilitar su limpieza y desinfeccion.

Art. 100 Del etiquetado: Durante el almacenamiento temporal de desechos peligrosos y/o
especiales, todo envase debe contar la identificacion correspondiente de acuerdo a las normas
ambientales ecuatorianas y a las Normas INEN vigentes en el pais.

Fuente: (Acuerdo Ministerial 028, 2015)




e Acuerdo Ministerial 5186. REGLAMENTO INTERMINISTERIAL DE GESTION DE
DESECHOS SANITARIOS. Registro Oficial 379 de 20-nov.-2014.

Tabla 14 Acuerdo Ministerial 5186.

DE LOS ESTABLECIMIENTOS Y DE SU PERSONAL

Art 6. Son responsabilidades de los establecimientos y de su personal: cumplir y exigir el
cumplimiento en todas las fases de la gestién de residuos sélidos peligrosos; elaborar un plan de
gestion integral de desechos sanitarios conforme a lo descrito en la Norma; disponer de la
infraestructura y materiales necesarios que permitan la correcta gestion de este tipo de
desechos; registrarse como generadores de desechos sanitarios; contar con personal capacitado
para la gestion interna de desechos sanitarios.

DE LAS FASES DE GESTION.

Art 7. La gestidn integral de desechos sanitarios tiene las siguientes fases: Gestion interna,
comprende las siguientes fases: 1. Generacion, acondicionamiento, etiquetado, separacion en la
fuente y almacenamiento primario; 2. Almacenamiento intermedio o temporal; 3. Recoleccién y
transporte interno; 4. Tratamiento interno; 5. Aimacenamiento final.

DE LA GESTION INTERNA.

Art 8. Todos aquellos establecimientos que generen residuos sanitarios, deberan regirse a la
Normativa Sanitaria Ambiental vigente, en cuanto a la gestion interna de este tipo de residuos.

Art. 9 Los residuos sanitarios peligrosos deben disponerse en fundas y recipientes de color rojo;
y los comunes en recipientes y fundas negras. El tamafo de las fundas y recipientes, dependera
de: volumen de generacion, espacio fisico y frecuencia de recoleccion.

Art. 11 Todos aquellos establecimientos que generen residuos sanitarios, incorporaran
programas para su recoleccion y transporte interno.

Art. 12 Las areas designadas para almacenamiento temporal y final de desechos sanitarios,
seran utilizados solamente para este propdsito; estaran aislados de otras areas; estaran
correctamente sefializados y su capacidad sera de acuerdo a la cantidad de residuos que se
genere. La limpieza de esta area se realizara después de evacuar los desechos. Los
establecimientos que superen los 65 kg/dia de desechos sanitarios, deben contar con
almacenamiento temporal.

Art 13. Los desechos sanitarios infecciosos permaneceran en almacenamiento final por 24
horas.

DE LOS DESECHOS INFECCIOSOS

Art 15. Los desechos bioldgicos infecciosos que se generen, deben ser separados en la fuente y
almacenados en fundas y recipientes resistentes, etiquetados claramente de acuerdo a los
lineamientos de la Norma Técnica Vigente.

Art 17. Los desechos biologicos infecciosos, correctamente etiquetados e identificados, seran
transportados en recipientes cerrados con tapas hacia el almacenamiento temporal hasta su
recoleccién externa o tratamiento.

Art. 20 Los desechos corto punzantes deberan depositarse en recipientes resistente a
perforaciones e impactos, rotulado e identificados correctamente, mismos que deben ser
cerrados herméticamente y permanecer asi durante todas las etapas de gestion interna.




DE LOS DESECHOS QUIMICOS, FARMACEUTICOS Y DISPOSITIVOS MEDICOS

Art. 24. Los medicamentos parcialmente consumidos, sus empaques y presentaciones, seran
recolectados en cartones resistentes, identificados, almacenados y transportados hasta el
almacenamiento final del establecimiento para ser entregado a un gestor autorizado. Los
medicamentos caducados, deberan ser devueltos a la empresa
distribuidora o proveedora; en el caso de ser imposible la devolucién, el
establecimiento sera el responsable de su gestién integral, de acuerdo a las normas vigentes.

DE LOS DESECHOS Y/O RESIDUOS NO PELIGROSOS

Art 29. Los desechos no reciclables se segregaran en la fuente, se recolectara en fundas negras
rotuladas y separadas de los residuos peligrosos para su recoleccidn, transporte vy
almacenamiento final en el establecimiento.

Art 30. Los residuos reciclables se recolectaran en recipientes plasticos con fundas negras.

Art 31. Los residuos biodegradables seran segregados en la fuente y se recolectaran de forma
diferenciada de los residuos peligrosos, en fundas y recipientes de color verde.

BIOSEGURIDAD CAPITULO | DE LA BIOSEGURIDAD.

Art 68. Todos los establecimientos que generen desechos sanitarios, deberan cumplir con las
disposiciones laborales para precautelar y garantizar la salud y seguridad de sus trabajadores.

Art 69. Toda persona que manipule desechos sanitarios, debera: utilizar las medidas de
proteccién adecuadas. Se utilizara: bata, guantes, mascarilla, gorros, zapatos exclusivos para el
trabajo; de acuerdo a la Norma Técnica vigente.

Fuente: (Acuerdo Ministerial 5186, 2014)

e Norma Técnica Ecuatoriana NTE INEN 2841 — 2014-03. GESTION AMBIENTAL.
ESTANDARIZACION DE COLORES PARA RECIPIENTES DE DEPOSITO Y
ALMACENAMIENTO TEMPORAL DE RESIDUOS SOLIDOS. REQUISITOS.

Tabla 15 Norma Técnica Ecuatoriana NTE INEN 2841 — 2014-03

REQUISITOS.

5.2 Recipientes: Los recipientes diferenciados por colores, deben cumplir con los requisitos
dependiendo de su ubicacién y tipo de residuos a almacenar.

5.3 Centros de almacenamiento temporal y acopio: Los residuos se deben separar en la fuente
de generacion. Seran ubicados en un area concurrida o publica donde las personas tengan
acceso; 0 un area interna donde solo se permita el ingreso a personal autorizado. Centros
comerciales: Deberan contar con recipientes de colores en areas concurridas y diferenciados de
al menos reciclables, no reciclables y organicos.

5.4 Rotulado: Se rotularan los recipientes en un area visible con letras claras y faciles de
comprender. El nombre de los residuos con su logotipo respectivo y la distancia de observacion
segun la norma NTE INEN ISO 3864-1.

CODIGO DE COLORES.

6.1 Clasificacion General: Se utilizara unicamente los colores detallados para la clasificacion.
Azul: reciclables; Negro: no peligrosos; Verde: organicos; Rojo: peligrosos; Anaranjado:

Xi




especiales.

6.2 Clasificacion Especifica: La identificacion especifica por colores de los recipientes de
almacenamiento temporal de los residuos sélidos, se especifica de la siguiente forma: Verde:
organicos; Negros: materiales no aprovechables; Azul: plastico, multicapa; Blanco: vidrios/
metales; Gris: papel, cartdn; Anaranjado: especiales.

Fuente: (NTE INEN 2841, 2014)
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ANEXO 6: LISTA DE CHEQUEO.

Lista de chequeo

Manejo de Residuos Sélidos

Fecha:

Tipo de area:

Area de inspeccién:

Condicion a verificar

Cumple

Si | No

Observaciones

1. Generacion de residuos.

1.1 En su local u oficina existe una zona determinada para la separacion
de residuos sélidos.

1.2 Se clasifican los residuos sélidos.

1.3 Se conoce como clasificar los residuos sdlidos.

2. Almacenamiento.

2.1 El local o consultorio cuenta con recipientes diferenciados por
colores para cada tipo de residuos sélidos.

2.2 Los recipientes se encuentran rotulados segun al tipo de residuos al
que corresponden.

2.3 Los recipientes cuentan con bolsas plasticas de colores de acuerdo al
tipo de residuos.

2.4 Se realiza el lavado y desinfeccion de los recipientes de residuos
solidos periédicamente.

2.5 Para los residuos corto punzante (jeringas, agujas, catéter, lanceta,
equipos de venoclisis) se cuenta con recipientes rigidos y exclusivos para
ello.

2.6 Para residuos peligrosos y bioldgicos (guantes, mascarillas, gorros
descartables, material con sangre, material con fluidos corporales,
medicina caducada o en mal estado), se cuenta con recipientes
adecuados para su almacenamiento.

2.7 Para residuos especiales (pilas, baterias, focos, cables, aparatos
electronicos, cartuchos de tintas, termdémetros), se cuenta con
recipientes adecuados para su almacenamiento.

2.8 Existe un cuarto de almacenamiento de residuos sdlidos.

2.9 El cuarto de almacenamiento cuenta con espacio que permita el
ingreso y movilidad de contenedores de residuos sélidos.

2.10 El cuarto de almacenamiento estd sefializado de acuerdo al tipo de
residuos.

2.11 El cuarto de almacenamiento cuenta con la ventilacion e
iluminacion.

2.12 El material de las paredes y pisos del cuarto de almacenamiento
facilitan el proceso de lavado y desinfeccion.

3. Recoleccidn interna.
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3.1 Se cuenta con personal de limpieza o delegado para la recoleccién y
traslado de residuos sélidos.

3.2 Los residuos sélidos comunes son recogidos diariamente por el
personal de limpieza y son trasladados al cuarto de almacenamiento.

3.3. Cuenta con un horario establecido para la recolecciéon de residuos
solidos en los locales y oficinas.

3.4 Para la ruta interna de recoleccidn de residuos se dispone de carros
transportadores del color correspondiente al tipo de residuo.

3.5 Aplica un procedimiento o protocolo de limpieza y desinfeccién

3.6 Las personas que transportan residuos sélidos utilizan el equipo de
proteccion (guantes, mascarilla, ropa de trabajo), de acuerdo al tipo de
residuos que manipulan.

3.7. La recoleccion de residuos sélidos comunes se diferencia de la
recoleccion de residuos peligrosos, bioldgicos y especiales (pilas,
baterias, focos, cables, aparatos electrénicos, cartuchos de tintas,
guantes, mascarillas, material con sangre, material con fluidos
corporales, medicina).

3.8 Los residuos peligrosos y especiales son recogidos por una persona
asignada, quién los retira de cada oficina o local, etiqueta, amarra y
entrega al personal responsable de la ruta de recoleccidn interna.

3.9 En el caso de generar residuos peligrosos, bioldgicos y especiales
(pilas, baterias, focos, cables, aparatos electrdnicos, cartuchos de tintas,
guantes, mascarillas, material con sangre, material con fluidos
corporales, medicina). Los recipientes y fundas de este tipo de residuos
son lavados y desinfectados.

4. Tratamiento y Valoracion.

4.1 Gestiona de alguna manera los residuos sélidos que se generan en su
lugar de trabajo.

4.2 Los residuos aprovechables (papel, cartén, vidrio, plastico, metales),
son entregados a una persona especifica.

4.3 Las fundas que contienen residuos peligrosos, bioldgicos vy
especiales (pilas, baterias, focos, cables, aparatos electrdénicos,
cartuchos de tintas, guantes, mascarillas, material con sangre, material
con fluidos corporales, medicina), son pesados y registrados diariamente
en un formato especifico.

4.4 los desechos peligrosos, bioldgicos y especiales (pilas, baterias,
focos, cables, aparatos electrénicos, cartuchos de tintas, guantes,
mascarillas, material con sangre, material con fluidos corporales,
medicina) son entregados a gestores calificados para ello.

4.5 Cerca de su local u oficina existen contenedores diferenciados del
Municipio.

4.6 Se cuenta con algun proceso para la inactivacion de desechos
peligrosos bioldgico - infecciosos (corto punzantes, material con sangre,
material con fluidos corporales, patolégicos).

Xiv




ANEXO 7: ENTREVISTA.

& X
i

-

Fecha:
Cargo:

ESCUELA POLITECNICA NACIONAL B2
ESCUELA DE FORMACION DE TECNOLOGOS g

ENTREVISTA SOBRE RESIDUOS SOLIDOS

.Cual es su rol y que funciones tiene usted dentro del edificio?

,Qué tipo de actividades (comerciales y de servicios) conoce que se realizan en el
edificio?

Actualmente en el edificio, (conoce como se maneja la recoleccion, y
almacenamiento de residuos solidos?

(El edificio cuenta con recipientes en espacios comunes para los usuarios del
mismo?

Si la pregunta anterior es positiva, ;Los recipientes son diferenciados y estan

rotulados adecuadamente de acuerdo a la Norma INEN 2841(2014)i?

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

.Se cuenta con una persona encargada para la recoleccion de residuos solidos desde

las oficinas hacia el contenedor o cuarto de almacenaje?
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10.

1.

12.

13.

14.

15.

JLos ocupantes del edificio pagan alguna cuota o alicuota para la limpieza y
recoleccion de residuos solidos desde las oficinas hacia el contenedor o cuarto de
almacenaje?

.Con que frecuencia se saca los residuos solidos del contenedor o cuarto de
almacenaje del edificio?

.Se realiza algun tipo de tratamiento de residuos sdlidos (reutilizacion, reciclaje,

compostaje o se cuenta con algun gestor de acuerdo al tipo de residuo)?

.Conoce si los ocupantes de los locales y oficinas, tendrian la predisposicion de
incorporar actividades que permitan el correcto manejo de residuos sélidos que se
generan en el edificio?

,Conoce usted, si en el sector existen recicladores de base (personas que compren,
reciban residuos aprovechables o busquen entre los desechos)?

.Se han realizado campaiias sobre el correcto manejo de residuos solidos?

(El edificio cuenta con algun reglamento o politicas internas, en el cual se pueda

incorporar responsabilidades sobre el manejo de residuos solidos?

00 0000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000

(Estaria de acuerdo con establecer una politica (acuerdo o compromiso) sobre

manejo de residuos solidos en el edificio?

€0 0000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000
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ANEXO 8: ENCUESTA.

ESCUELA POLITECNICA NACIONAL

, ) el
- ESCUELA DE FORMACION DE TECNOLOGOS g
et @

ENCUESTA SOBRE RESIDUOS SOLIDOS
Datos.

Nombre y apellido:
Area o tipo de local/oficina:

Preguntas:

Generacion de residuos.

1. ¢Conoce si el edificio cuenta con un plan de manejo de residuos solidos?
SI NO

2. ¢En su lugar de trabajo existe una zona determinada para la separacion de residuos

solidos?
SI NO
3. ¢Separa o clasifica por tipo de residuo sélido generado?
SI NO
4. ¢Conoce como clasificar los residuos solidos?
SI NO
5. ¢Qué tipo de residuos solidos, son los que mas se generan en su lugar de trabajo?
i. Papel
ii. Carton.

iii. Botellas PET (botellas de agua, cola).
iv. Plastico HDPE (envase de detergentes, botellas de leche, garrafas).
v. Plastico LDPE (envoltura de alimentos, fundas, plastico de embalaje,
laminas adhesivas).
vi. PS (cajas blancas para alimentos).
vii. Otros plasticos y materiales compuestos (biberones, CD’s, DVD’s,
plastico biodegradable).
viii. Vidrio.

ix. Metales.
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10.

11.

12.

13.

14.

x. Organico.
Xi. Otro(covvviniiiiiiiii, )

Almacenamiento.
En su lugar de trabajo, ¢cuenta con recipientes de depdsito temporal de residuos
sélidos?
SI NO
Los recipientes de su lugar de trabajo, ¢ cuentan con fundas de colores de acuerdo al
tipo de residuo solido?
SI NO
El edificio, ¢Cuenta con recipientes para residuos solidos en pasillos y pisos para los
usuarios?
SI NO
¢ Conoce usted si en el edificio existe un area techada de almacenamiento de residuos
solidos?
SI NO
Recoleccion interna
En su lugar de trabajo, ¢Hay una persona especifica que se encarga de la limpieza y
recoleccién de residuos sélidos?
SI NO
Si la pregunta anterior es positiva, ¢La persona cuenta con el equipo de proteccion
personal necesario para la manipulacién de residuos sélidos?
SI NO
¢, Con que frecuencia saca los residuos solidos de su local/oficina?
i. Unavez ala semana.
ii. Tres veces por semana.
iii. Diariamente.
iv. Cada quince dias.
¢, Conoce o aplica un procedimiento o protocolo de limpieza y desinfeccion?
SI NO
Tratamiento y valoracion
¢ Se practica alguna forma de aprovechamiento de residuos sélidos en su lugar de

trabajo?
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i. Reduccion en la fuente (buenas practicas de operacién, cambios de
tecnologia, cambio de materia prima o productos).
ii. Reutilizacion.
iii. Reciclaje.
iv. Transforma los residuos organicos en abono (Compostaje).
v. Ninguna de las anteriores.
15. ¢ Ha recibido algun tipo de capacitacion sobre manejo de residuos sélidos (separacion,
almacenamiento, recoleccion, tratamiento)?
Sl NO
Residuos peligrosos y especiales.
16. ¢ Qué tipo de residuos peligrosos se generan en su lugar de trabajo?
i. Guantes.
ii. Mascarillas.
iii. Gorros quirargicos.
iv. Batas.
v. Muestras (sangre, heces, orina).
vi. Elementos corto punzantes (jeringas, agujas, bisturi, venoclisis).
vii. Material con sangre.
viii. Medicinas caducadas.
ix. Medicinas en mal estado.
x. Ninguno,
17. ¢ Qué tipo de residuos especiales se generan en su lugar de trabajo?
i. Aparatos electrénicos (celulares, computadoras, impresoras).

ii. Cartuchos de tinta y toner.

iii. Pilas.

iv. Baterias.

v. Focos.

vi. Cables.
vii. Termometros.
viii. Ninguno.

18. ¢ En el edificio existe un lugar de almacenamiento para residuos peligrosos, biolégicos o

especiales?



19.

20.

21

22.

23.

24.

En su lugar de trabajo, ¢cuenta con recipientes diferenciados e identificados para
residuos peligrosos y especiales (pilas, baterias, focos, cables, aparatos electrénicos,
cartuchos de tintas, guantes, mascarillas, material con sangre, material con fluidos
corporales, medicina caducada o en mal estado)?

Sl NO
¢Cuentan con recipientes identificados y rigidos a prueba de perforaciones para
residuos corto punzantes (agujas, jeringuillas usadas, catéter, equipos de venoclisis)?

SI NO

. ¢,3e lleva un registro diario de la generacion de residuos peligrosos y especiales?

SI NO
En su lugar de trabajo, ;Cémo gestiona internamente los residuos peligrosos y
especiales?
i. Gestidn interna (operaciones de clasificacion, manipulacion, envasado,
etiquetado, entrega).
ii. Inventario y registro periédico.
iii. Se entrega a un gestor calificado.
iv. Autoclave o algun método de inactivacién.
v. Contenedores diferenciados del Municipio.
vi. Ninguna de los anteriores
En el edificio, ¢La gestion de residuos peligrosos y especiales es la misma que en su
lugar de trabajo?
SI NO
¢ Estaria dispuesto a incorporar en su lugar de trabajo un manual para la gestién de
residuos del edificio con lineamientos especificos para cada local u oficina?
SI NO
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ANEXO 9: TAMANO

DE

LA

ESTABLECIMIENTOS COMERCIALES.

MUESTRA

Tabla 16 Rangos de tamaros de muestra para generadores no domiciliarios

Rango total de fuentes
de generacion no
domiciliarios en el

Tamaiio de la
muestra (n)

Muestras de
contingencia

Total de
muestras no
domiciliarias

distrito (N)
Menor a 50 generadores n<50 0 Esigualan
Mas de 50 y hasta 100 50 10 60
Mas de 100 y hasta 250 70 14 84
Mas de 250 y hasta 500 81 16 97
Mas de 500 y hasta 1000 88 18 106
Mas de 1000 88 22 110

Fuente: (Ministerio del Ambiente de Pert, 2019)

XXi

EN



ANEXO 10: FORMATO DE REGISTRO DE PESOS.

Escuela Politécnica Nacional

Escuela de Formaciéon de Tecnélogos

Tecnologia en Agua y Saneamiento Ambiental

Responsable:

Jennifer Yépez

Fecha de caracterizacion:

|[Numero de dia de caracterizacién:

Total Madera:

[Lugar de procedencia: |cédigo: |
Peso total de la funda
Observaciones:
(kg):
Se realiza cuarteo: Si No [NGmero de veces de cuarteo:
TIPO DE RESIDUOS DESCRIPCION PESO | omservacionEs
sSOLIDOS (kg)
Papel blanco (limpio)
Papel blanco (manchado / sucio)
PAPEL Papel mixto (reuwstas, libros, hojas de
cuaderno, papel de regalo)
Penddico
Total papel:
Cartén (limpio)
CARTON Carndn (sucio)
Total Carton:
Jardin
ORGANICO Cocina
Total Organico:
Juguetes, antefactos, tetrapack
COMPUESTOS Total Compuestos:
Botellas, rascos, lentes, ampollas.
VIDRIO Total Vidrio:
Feroso (hierro, acero)
METALES No ferroso (cobre, aluminio, Zinc, estano)
Total Metales:
Empaques de snacks, sendlletas, papel
RECHAZOS higiénico, toallas, pafiales.
Total Rechazos:
PET (1) Batellas de bebidas, agua
HDPE (2): Envases de leche, yogurt, alcohol,
shampoo, jabon liquido
LDPE (4): Bdsas plasticas, envolturas
PLASTICO plasticas, baja densidad.
PP (5) Tarinas plasticas
PS (6) Cajas de cd, espuma flex, esferos,
envases de comida, cublertos desechables
Total Plastico:
Losa, ceramica, herra
INERTES Total Inertes:
Aparatos electrénicos, cables
ELECTRONICOS Total Bectronicos:
Ropa, telas, trapos.
TN Total Textiles:
MADERA Pedazos de madera, paletas de helado

MENOR A1CM

Residuos con tamafio menora 1 cm

Total Menora 1 cm:

OTROS

No especificados en este formato

Total Otros:

PELIGROSOS

Pilas, baterias, focos, cartuchos de tinta

Total Peligrosos:

HOSPITALARIOS Y
MEDICAMENTOS

Guantes, mascarillas, gomos quirirgic os,
emases de muestras, elementos
cortopunzantes, material con sangre o restos

Medicinas caducadas o en mal estado.

Total Hospitalarios y medicamentos:

Total Peligrosos y hospitalarios:

Total todo tipo de residuos:
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ANEXO 11: CODIGO DE ASIGNACION
COMERCIO.
Tabla 17 Cédigo asignado a cada local.
Local Comercial Caédigo
Optica L1
Farmacia L2
Tecnologia y mantenimiento de L3
impresoras.
Ginecologia Of 1
Odontologia Of 2
Conoterapia Of 4
Cardiologia Of 5
Fisioterapia Of 6
Nivelacion Académica P1
Servicios Administrativos P2
Gimnasio P3
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ANEXO 13: PESO TOTAL Y PORCENTAJE DE GENERACION

POR TIPO DE RESIDUOS SOLIDOS.

Tabla 19 Generacion total de residuos solidos aprovechables.

Tipo de residuos sélidos el e VELE] en_
kg/semana | porcentaje
Plastico 13,04 27%
Cartdn 9,94 21%
Organico 8,80 18%
Papel 6,99 14%
Rechazos 5,67 12%
Vidrio 3,06 7%
Textiles 0,25 1%
Electrénicos 0,33 1%
Metales 0,11 0%
Inertes 0,05 0%
Compuestos 0,10 0%
Madera 0,07 0%
Menoralcm 0,04 0%
Otros 0,00 0%
Total residuos no peligrosos 49,01 100%

Tabla 20 Generacion total de residuos peligrosos y especiales.

Tipo de residuos sélidos UeiEl e il en.
kg/semana | porcentaje
Peligrosos 2,11 12%
Hospitalarios y medicamentos 15,45 88%
Total residuos peligrosos 17,56 100%
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ANEXO 14: INFOGRAFIA
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ANEXO 15: AFICHE
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PLAN DE MANEJO

DE RESIDUOS SOLIDOS APROVECHABLES, PELIGROSOS Y ESPECIALES
GENERADOS EN UN EDIFICIO COMERCIAL

INTRODUCCION

En un edificio con actividades comerciales y de senvicios ubicado en un area urbana del Distrito
Metropolitano de Cuito, se realizd un levantamiento de informacion, en la cual s& obtuvo gue el manejo
de residuos solidos es responsabilidad de cada uno de los representantes de los locales y oficinas que
lo integran. La prestacion de servicios de salud y venta de productos farmaceéuticos, son la mayor
actividad que se realiza en el edificio, es por ello gue el 73% de comercios gensran residucs peligrosos
y especiales. Segun la caracterizacion realizada en el mes de noviembre de 2020, se obtuvo como
resultado que &l 74% de residuos solidos generados son comunes y aprovechables v el restante 26%
corresponde a residuos peligrosos v especiales. Para el comecto mansjo de residuos sdlidos se
planted el presente Plan de Manejo como herramienta de gestion gue podria ser de utilidad para otras
edificaciones gque presenten caracteristicas similares. Este documento confiene medidas de
prevencion y control ante impactos ambientales adaptados a las necesidades v caracteristicas de las
actividades comerciales y de semnvicios que se prestan en el edificio, con el fin de asegurar la salud

plblica, calidad ambiental y calidad de vida.

OBJETIVO

Proponer medidas de prevencion y control ambiental mediante el adecuado manejo de residuos
solidos peligrosos v no peligrosos al interior de las actividades de prestacion de servicios y areas

comunes en un edificio localizado en un area urbana del DM,
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ALCANCE

El presente plan de mangjo de residucs solidos (PMRS), es aplicable para residuos sdlidos
aprovechables, peligrosos v especiales, el cual tiene un periodo de aplicacion de un ano y podria servir
de referente para futuros anos.
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1. PRESENTACION DEL CASO.

Cabe citar gue el presente caso comprende un edificio comercial y prestador de servicios, gue ssgdn
la Universidad Pontificia Bolivariana (2008), son lugares dedicados al comercio de productos v a la
prestacion de senvicios, mediante el alquiler de locales. Una caracterizstica de estos lugares, es que =2
encuentran divididos en locales de diversas dimensiones, predominando los de pequefo tamario. La
mayor actividad de este edificio es la prestacion de senvicios de salud v actividades conexas, locales v
oficinas que en su mayoria generan desechos peligrosos propio de sus actividades. Cabe mencionar
que en esta edificacion el 74% de residuos sdlidos gue se generan =on no peligrosos, en los gue
predominan el carton v el papel, lo cual va ligado con los horarios de atencion, naomero de clientes y

actividade= que =& realizan.

2. POLITICAS DE MANEJO DE RESIDUOS SOLIDOS.

El presente PMRS tiene las siguientes politicas, sobre la baze de la legislacion ambiental:

. Aplicacion del principio de jerarguizacion en las etapas de manejo de residuos solidos.
. Entrega de residuos aprovechables a recicladores de base y gestores ambientales

autorizados.

. Entrega de residucs peligrosos y especiales a gestores ambientales autorizados.

El principio de jerarguizacion de los residucs solidos comunes tiene coma referente al Codigo Organico
del Ambiente (C04), el cual establece un orden de prioridad de mansjo de residuos sdlidos, que inicia
con las estrategias mas deseables hasta las menos favorables para el ambiente [Rojas, 2018). El
propasito de esta es de concientizar a las personas en la necesidad de reducir la cantidad de residuos

sdlidos que van a la disposicion final.

3. PLAN DE MANEJO DE RESIDUOS SOLIDOS.

EL presente PMRS esta constituido por subplanes con actividades, medidas de prevencion, confrol y
correccion que para facilitar su aplicacion se describen responsables, indicadores de cumplimiento v

frecuencia seqin el caso de las actividades propuestas, ademas de un presupuesto referencial.
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31. Subplanes.
El PMRS esta constituido por los siguientes subplanes:

1. Fortalecimiento de la gestion ambiental en el edificio de prestacion de servicios
y actividades conexas.

2 Prevencion y control en el manejo de residuos solidos.

3. Capacitacion vy concientizacion ambiental.

4. Monitoreo v seguimiento de la ejecucion del PMRS.

311, Fortalecimiento de la gestion ambiental en el edificio de
prestacion de servicios y actividades conexas.

Para la implementacion y ejecucion del plan de mansjo de residucs sdlidos se debe conformar un
grupo de Gestion Ambiental integrado de al menos dos personas gue laboren en el edificio v que
cuenten con motivacion e interés por ejecutar el presente plan. Este grupo realizara la implementacion,
seqguimiento y control del plan de manejo de residuos sdlidos en todas sus etapas.

<+ Objetivo: Intemalizar la gestion ambiental en el edificio de prestacion de servicios de salud y

actividades conexas.

Este subplan pretende fortalecer las capacidades existentes en la gestion de residuos solidos en el
edificio, ademas de motivar la comunicacion v responsabilidad desde la generacion de los residucs. En
la Tabla 1, s2 describen las actividades de este subplan con su respectivo indicador, medio de

verificacion y meta.
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TABLA 1 ACTIVIDADES DEL SUBPLAN FORTALECIMIENTO DE LA GESTION AMBIENTAL

Actividades del subplan Fortalecimiento de la Gestion Ambiental.

Ss S : Medios de
Objetivo Actividades Indicador Hcacion Meta

Conformar el Grupo | Creacion del | Acta de | Conformar un grupo de

de Gestion Ambiental. | grupo de Gestion | conformacion del | Gestion Ambiental de al
Ambiental. grupa. menos dos integrantes.

Formular gl | Creacian del | Compromisa Creacion del compromiso

COMPIMiss COMpromiso esonto y | institucional y reglamento

imstitucional institucicnal. notariado. intemo.

Asignar Mlmers de | Registro Asignar

responsabilidades responsabilidades | documentado de | responsabilidades  para
asignadas. responsabifidades | cumplimiento del plan de

asignadas. mmanej.

Estructurar =l manejo | Porcentaje de | Auditoria interna. | Implementacion de

imtegral de residuos | cumplimientc del manejo  de  residuos

dal edificio. mansjo de solides en los locales y
residuos solidos aficinas del edificio.

Fortalecimiento de la gestidn ambiental en el edificio de prestacidn de servicios y actividades conexas.

en los locales y

sjecucion del Manejo
Integral de Residuos.

plan.

oficinas del

edificio.
‘Verificar que el | Nimero de | Registro de | Exisiencia de permisas
edificioc  posea los | permiscs v | permizas yo | ywo licencias ambientales
permisos y licencias | licencias licencias en todas las coficinas y
ambientales para el | ambientales ambi=niales lpcales gue imtegran el
desamolle de  sus | exstentes. edificio comercial.
actividades
Establecer reuniones | Nimero de | Registro de | Realizar al menos ftres
periodicas con el fin | reunicnes al ano. | asistencia. reuniones al afio.
de evaluar la
ejecucion del Mansjo
Integral de Residuos
Tomar las medidas | Nimero de | Registro de | Cumplir al 100% con la
cuando se detecten | acciones ACCIONSs normativa ambiental y el
imcumplimisntos al | comectivas COfmectivas plan de mansjo.
plan de manejo o a la | realizadas.
legislacion ambiental.
Gestonar el | Monte de dinero | Facturas Presupuesto definido
presupuesto del | asignado para =l anualmenie.
Manejo Imtegral de | afio.
Residucs
Realizar supervision v | Grado de | Registro Plan desammcllado en su
acompanamiento a la | cumplimiente del | documental. totalidad.
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3.2, Prevencion y control en el manejo de residuos sdlidos.

En este subplan =& planea como se llevara a cabo el manejo de residuos solidos dentro del PMRS, el
cual comprende las siguientes medidas o actividades de prevencién y reduccion en la fuente, en el
almacenamiento, recoleccion y transporte, tratamiento y valorzacion.

<+ Objetivos:
* Disminuir la generacion de desechos peligrosos.
* Fomentar la valorizacion de los residuos solidos no peligrosos.

* Gestionar los residues solidos segin la normativa ambiental.

La reduccion de la cantidad de residuos sdlidos generados abarca el establecer acciones en cuanto a
la disposicion adecuada de los residuos, el establecimiento de acuerdos con proveedores sobre la
devolucion de elementos vencidos, deteriorados o remanentes. Con metas que podran ser de corto,
mediano vy largo plazo de acuerdo con las caracteristicas de cada comercio y con los procesos que

cada una de ellaz emprenda.

Por otro lado, la separacion en el origen es base fundamental de la apropiada gestion de residucs v
consiste principalmente en la separacion selectiva de los residuos solidos no peligrosos de los
peligrozocs procedentes de cada uno de los generadores; lo cual da inicio a una cadena de actividades

y teécnicas, cuya efectividad depende de la correcta clasificacion de los residuos.

En las tablas 2, 3 y 4, se describen las actividades para el subplan de prevencion v control en el

manejo de residuos sdlidos, gue se recomienda aplicar en los distintos establecimientos.
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TABLA 2 ACTIVIDADES DE OBJETIVO 1, SUBPLAN 2.

Subplan 2. Prevencion y control en el manejo de residuos salidos.

Ohjetivos Actividades Indicador iFcacio Meta
Swscribir un contrato con un | Cantidad de | Datos del | Entregar los desechos peligrosas
gestor autorizado de | desachos gestor generados por oficinas y locales
desechos peligrosaos. peligrosos ambiental a un gesior autonzado.
entregados | autorizado.
al gestor.
Registro de generacion de | Cantidad de | Formato de |Llevar un registro periodico de
desechos pelignosos. desechos generacion |los residuos solidos generados
peligrosos de desechos | en cada local y oficina.
registrados | peligrosaos.
2 Etigquetar lo= residucs | Cantidad de | Etigquetas. Etiquetar las fundas gue
§ solidos  peligrosos  (Ver | fundas confienen  residucs  solidos,
=3 Figura 1) etiguetadas. previa & la enirega al gestor
i autorizado.
2 Adopcion de protocolo de | Cantidad de| Documento | Aplicacion  de  protocolo  de
'§ limpieza y desinfeccion de |recipientes y| con limpieza y desinfeccion de
g re-nipien:es_ gue contienen |lavados  y|descripcion |manera  estandarizada  bajo
residuos solidos. desinfectiado | de protocolo | normativa ambiental.
3 E. de limpieza
3 Y _
E desinfeccion
E Adopoion de protccolo de | Recoleccion | Documento | Aplicacion de  protocolo  de
recoleccion  de  residuos | adecuada con recoleccion  de  residuos  bajo
f solidos peligrosos. de residucs | descripoion | normativa ambiental.
-] pelignrosos. | de protocolo
'E de limpieza
¥
8 desinfeccion
Incorporar tratamientos | Adquisicion | Facturas. El 50% de locales y oficinas
termicos a wawes  de | de auoclave cuente con  autoclave o
esterlizadores o | o estenlizador.
autoclaves. (Ver Anexc 4). | estenlizador.
Realizar convenios con | Cantidad de| Acta de |Contar com al menos fres
clinicas, consuliorios, | desachos COnVEenic. convenios con ofras instituciones
laboratorics u otros | pelignosos de salud.
establecimisnios gque | gestionados
cusnten con fratamientos de | a fraves del
decactivacion de residucs | convenio
peligrosos. SUSCrito.
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FIGURA 1 MODELO DE ETIQUETA DE RESIDUQS PELIGROS0OS.
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51 desea conocer los Gestores Ambientales de Residuwos Peligrosos Autorizados por el Ministerio de Ambisnts y

agua, 3 continuacicn z= adjunta el firvk: htrps./ /wens amblente sob ec/wp-

contentfuploads/downioads/2014/06/Base-Datos-Gestores.pdf

Si no dizspone de registro de residucs peligrosos, en el Anexo 3 encontrara un modelo de formata, el
cual o puede adaptar de acuerdo a sus necesidades.

FIGURA 2 MODELO DE CARRO RECOLECTOR DE RESIDUQS SOLIDOS

Fuente: (CJS CANECAS, 2016)
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TABLA 3 ACTVIDADES DE OBIETIVO 2, SUBPLAN 2.

Ohjetivo o ) Medios de
7 Actividades Indicador ificacion Meta
Utilizacion de  una | Disminucia | Fotos, Envio de pedidos sin
menor cantidad de|m de la|soliciud a|envolturas con plastico LOPE.
empagues, solicitando | cantidad provesdores
al proveedor la entrega | de
de SMpagues
productos sin envolturas |y
innecesanas envolturas.
Reciclaje Zona de| Folos, Contar con participacion de al
acopic de | recipientes  |menos tres recicladores de
g matenal de base wo tres empresas
g reciclable. | almacenami |recicladoras.
o emnto de
'i material
2 aprovechabl
=
.§ Imcentivar 3 la | Cantidad | Foios y [Disminuir la cantidad de
= reutilizacion de |da artesanias |material aprovechable  del
L diferentes matenales artesanias |realizadas. [total generado de residuocs
§ y  figuras solidos que va a disposicion
% realizadas. final.
g Programa de incentivos | Mombrar 3l | Entrega de [Incentivar a los usuanos del
.S por entrega de residuos |vecino del| premias v [edificio en la practica de
& aprovechables. mes. foitos. diferentes tecnicas de
= valorizacion de residucs.
3 Incorporar un camo | Compra de | Factura Uso de camo recclector de
E recolecior de residuos | camo residucs en la nita intema de
T solidos (Ver Figura 2). | recolector recoleccion.
= ds
= residuos
= solidos.
g Adecuacion del euarto | Colocacion | Facturas, Habilitar & cuarto de
-~ de almacenamisnic de |de fotos. almacenamiento del edificio.
ug. residuos  solidos  del | sefialética,
edificio bajo | recipientes
rd lineamientos técnicos. | . extintor.
Programar un ifineraro | Recoleccid | Winerario. Incorporacion de ruta intema
para recoleccion | n de recoleccion diferenciada
diferenciada de | diferenciad de residucs solidos.
residuos solidos. a de
residucs
solidos
peligrosos
W no
peligrosos
por dias.

10
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TABLA & ACTIVIDADES OBIETIVOG 3, SUBPLAN 2.

Indicar la correcta | Realizacio | Registro  de | Capacitacion del 100% de
separacion  de residucs|n de  al| asistencias, los ocupantes del edificic en
solidos de acuerdo a la|mencs 2 |folos, materal [la correcta separacion de
Momma NTE INEM 2841. capacitaci | didactico. los residuos solidos.
anes al
:ﬁ; afia.
5 Implementar una zona de|Colocacion | Fotos. Implementar = pumnto
E segregacion de  residuos, |de  punto ecologico en la enfrada del
con tachos diferenciados vy |ecologico edificio y una =zona de
2 rowlados de acuerdo al tipo | en el separacion, con al menaos
de residuos a desechar (Ver | edificic v fres fipos de  tachos
Figura 3 y 4. colocacian diferenciades en cada local
c de y oficina.
= recipientes
5 diferenciad
!' as en
-1 pasillos.
- Contactar a un reciclador de | Datos  del | Fotos
§ base para la entrega de|reciclador.
§ material aprovechable. Esfilnigia . e
i Contactar 3 una empresa|Datos  de | Acta de e T
recicladora © gestor de(la empresa| entrega a|de base o empresas
[ : epe recicladoras.
= residuos solidos no o gestor| gestores
% peligrosos ambisntal. | ambientales.
E Almacenar los  residuos | Cantidad | Acta de
salidos no  peligrosos por | de entrega a
o maxima 7 dias recipienies | gestores o )
GEHE R P ey Drismimuir .el tiempa de
almacenamisnto de
Almacenar los  residucs | Cantidad | Acta de |residuos sdlidos en el lugar
salidos  peligrosos por|de entrega a | de generacion.
maximao 42 horas. recipienies | gestores
Vacios. ambientales.

Para conocer € listado de gestores ambientales de residuos aprovechables regisirados en el Municipio
de Quito, lo pueds hacer ingresando al siguisnte link:
hitpihwww. quitpambiente.qob.ec/ambientefimagesiSecretana Amikente/senvicios/gesiores residuosili

sta gestor requia sa vigente 15dic2015.pdf
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& confinuacion, en la Figura 3 se muestra un ejemplo de punto ecologico para el drea de enfrada del
edificio v en la Figura 4 un ejemplo de recipientes diferenciados para areas comunes del edificio gue
tambien podrian ser usados por los establecimientos.

FIGURA 3 MODELO DE PUNTO ECOLOGICO

Fuente: (CJS CANECAS, 2018)

FIGURA 4 MODELD DE RECIPIENTES DIFERENCIADOS.

*“ Hisiowos
| aw IINERALE

."n't[l L |

LB O

Fuente: (De Trujille.com, 2018)
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Para conocer mas acerca de la mormativa ambiental vigente en Ecuador sobre manejo de residuos
comunes, aprovechables, peligrosos v especiales, en el Anexo 2, =& adjunta una tabla con nombre de

la normativa, descripcion y su respectivo link.

En este subplan, los encargados de la implementacion de actividades especificas en los
establecimientos, seran los duefios wo administradores. En el caso de la aplicacion de actividades en
areas comunes los encargados seran los integrantes de la administracion general. En cualguier caso,
contaréan con el apoyo del Grupo de Gestion Ambiental, e cual se encargara de verificar la comecta
implementacion y orientara en caso de ser necesario.

3.13. Capacitacion y concientizacion ambiental.

Los actores importantes dentro de la realizacion del presente PMRS, son: la administracion general,
duefios, trabajadores de los distintos establecimientos v los usuarios del mismo. Debido a gque es qguien
genera los residuos v por tal razdn debe conocer gue es un residuo v cudl es su comecta manipulacion
desde su generacion hasta su disposicion final. Con la capacitacion y concientizacion ambiental el plan

llegara a tener el &xito dessado

<+ Objetivos:
* Capacitar a los administradores del edificio, duefios v trabajadores de los distintos
establecimientos sobre el manejo de residuos sdlidos.

* Concientizar a los clientes y proveedores sobre la gestion de residuos solidos que se

llevara a cabo en los establecimientos del edificio.

En la tabla 5, se describen las actividades para el subplan de capacitacion v concientizacion ambiental,

que se recomienda aplicar en los distintos establecimientos.
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TABLA § ACTIVIDADES SUBPLAN CAPACTTACION ¥ CONCIENTIZACION AMBIENTAL

Subplan 3. Capacitacion y concientizacion ambiental.

Indicador

ambiental

las actvidades del plan

ﬂhjl!ﬁun Actividades EaEIo Meta
Charlas o videoconferencias | Realizacion Regrstno de | Capacitar al 100% al
E a T sobre manejo de residuos |de 4 charlas o | asistencia. persanal de la
E W W salidos videoconferen | grabacion. administracién general y
£ _E E' cias al ana. ocupantes de los
'E E o ¥ establecimientos del
s = g g edificio.
= = & g |Proporcionar altemativas de Mumero de | Matznal Implementacion del uso
E-E"E _3 aprovechamisnio wo | establecimien | didactico, fotos. |de las 3R's  (reducir,
o =] 'E 'E iratamiento da residuos | tos que reutflizar y reciclar] en
8 B - sdlidos adaptaron cada establecimiento.
e g - | 4 practicas de
P 8§ 2 valorizacion y
= = 8 E tratamients
E_ _g 'g E d? residuos
8 & @ solidos.
e
8 Realizar camparas de | Pancartas. Registro Realizar al menos 3
B = difusion sobre manejo de | tripticos, fotografics. campanas de difusion.
- residuns salidos vy atemativas | dipticos.
ﬁ _g de tratamiento y valorizacion
3 de residuos.
1P
3
E 2 & [Creacion de video didaciicos | NUmero  de| Videos Crear al menos 5 videos
Ei-" T |con tematicas de  residuos |veces gue se al ano sobre temas de
B & |sdlidos, sus impactos sobre 13 | ha compartido maneins  de  residuos
E g_E salud y =l ambiente, ocpoiones | o enviado e =olidos.
= de fratamiento y valorizacion | video.
§%5
o3 E |Realizacion de cursos | Mumero  de| Regisiro de | Realizar cursos . gratuitos
E B E gratuitos con temas de | personas asistencia, de manera pericdica.
m B B |concientizacicn ambizntal | inscritas. fotos.
E i £ higada al manejo de residuos
= 1 ¥ | alidos.
E _E Realizacon de actvidades |Nimern  de| Entrega de | Atrasr 1z mayor cantidad
E = con incentivos gque | ganadores de | premios, folos, | de UELIATIoS ¥
L] g promusvan la concientizacion | inceniivos. provesdores gue aplican
~N g
o

de mansejo.

Este subplan sera llevado a cabo por & Grupo de Gestion Ambiental con apoyo de los duefios de los

eatablacimientos y administracion general.
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Los temas a tratar, pusden ser:
»  Qué es un residuo v su clasificacion.
» Gestion Integral de Residuos Solidos.
»  Mormativa ecuatoriana sobre manejo de residuos sdlidos.
» iComo implementar el manejo de residucs sdlidos gue se generan em mi lugar de
trabajo?
« Impactos a la salud y al meadio ambiente.
» [Formas de aprovechamiento y valorizacion de residuos solidos.

« Marketing en temas ambientales.

3.1.4. Monitoreo v seguimiento de la ejecucion del PMRS.

En la etapa de implementacion del presente PMRS, e3 necesario realizar &l monitoreo y seguimiento

de su ejecucion bajo la nomativa ambiental vigente.

<+ Objetivo: Establecer y ejecutar un plan de monitoreo y seguimiento para el control de la

gjecucion del PMRS.

Este subplan pretende efectuar el monitoreo y seguimiento de la ejecucion del plan de manejo bajo la
normativa ambiental vigente. En la Tabla 6, se describen las actividades de este subplan con su
regpectivo indicador, medio de verificacion y meta.

En los Anexos 5, 6, 7 v 9, se presenta el cronograma valorado de las actividades de los cuatro

subplanes planteados, con sus respectivos presupuestos estimados.
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TABLA 6 ACTIVIDADES SUBPLAN MONITOREO Y SEGUIMIENTO DE LA EJECUCION DEL PMRS.

Actividades del subplan Monitoreo y seguimiento de la ejecucion del PMRS.

Medio de

implementacion del PMRS.

subplanses
gjecutados.

mensuales de
cumplimisnto
de

Ohbjetivo Actividades Indicador TR Meta
] Creacion de formato de | Formato guia | Formato Formato estandanizado
: recoleccion de informacion | de  recoleccion | impreso. para la recoleccion de
a de monitoren y seguimients. | de informacion. informacion.
E Creacion de formato de | Formato  guia | Formato Formato ectandarizado
E presentacion de informes de | de  avance vy | impresc. para la realizacion de
3 . | avance y cumplimiento. cumplimiento supervision de avance y
E‘ = de cumplimiento de la
- implementacion ejecucion del PMRS.
2 2 de PMRS.
E % Inspecciones a las | Himero de | Regisiro Realizar imspecciones de
= 5 instalacicnes del edificio. INSpecCionses fotografice, cumplimients  de  cada
E 0 realizadas, acta de | subplan.
E ﬁ nimer de | registro  de
s T acciones inspeccion.
T cormectivas
'—;_ E ejeculadas.
= Infformes  de avance y [ Numero de | Actas de
E B cumplimi=nto {auditoria | informes cumnplirni=nto
5 = imterma). realizados. ¥ AVance,
3 § Implementacion del 100%
i:_ del PMRS &n los
g: _ establecimisntos del
% Supervision de la | Cantidad de | Informes edificio comercial
=
2
Lid

actvidades.
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ANEXOS

Anexo 1. Glosario de terminos.

Autoclave: Es un dispositivo cerrado, en el cual se introduce vapor de agua a alta presion y
temperatura que actla como agente esterilizador.

Concientizacion ambiental: acciones encaminadas a crear conciencia ante los problemas del

ambiente para evitaros, combatiros y mitigarios.

Desecho: agquel material u objeto que carece de utiidad v no tiene caracteristicas para ser
aprovechado.

Desecho peligroso: todo agquel material que tenga caracteristicas commosivas, reactivas, explosivas,
towicas, inflamables y bioldgico — infecciosas y aguellos que se encuentren en los listados nacionales

de residuos peligrosos.

Desecho especial: aguellos desechos que sin ser peligrosos pero por su naturaleza pusden causar
dafio &l ambiente o a la =salud por su volumen wo dificil degradacion. Aguellos cuyo contenido de
sustancias tengan caracteristicas commosivas, reactivas, toxicas, inflamables, biclogico-infecciozas o
radicactivas, no superen los limites de concentracion establecidos en la normativa ambiental nacional
o en au defecto la nomativa intermacional aplicable. ¥ aquellos que a2 encuentran determinados en el

listado nacional de desechos especiales.

Prevencion: significa evitar la generacion de residuns.

Reciclaje: es una forma de aprovechamiento y recuperacion de residuos solidos, gue por alguna razdn
han sido desechados; los cuales pueden ser usados como materia prima para la elaboracion de
nuevos bienes y que mediante transformaciones fisicas o artesanales pueden volver a tener un valor.

Reduccion en la fuente: generar menor cantidad de residuos mediante la aplicacion de las 3R's.

Residuo: material u objeto gue yva no tiene un valor econdmico para quien lo poses, pero el cual
mediante transformacion puede volver a tener utilidad.

Residuos aprovechables: aquellos materiales u objetos que pueden ser reincorporados en procesos

productivos.
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Residuo Bioldgico — infeccioso: material u objeto que confiene restos de sangre o elementos

organicos provenientes de humanos y animales.

Reutilizar: =& refiere a ufilizar nuevaments un mismo material, pero para ofro fin, para ello dichos

materiales estan sujetos a transformaciones fisicas.

Tratamiento: eliminacion total o parcial de los residuos, para disminuir o eliminar su peligrosidad, por

medio de procesos fisico, guimicos o bioldgicos.

Valorizar: significa dare un valor a un residuo.
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Anexo 2. Normativa ambiental ecuatoriana sobre residuos solidos

aprovechables, peligrosos y especiales.

Cédige Organbco Ambiental

Regsiro Oficial |P.*imipiﬂs Ambieniales hitos!/fvaww ambiente_sob.ec/wp-

Suplemento 983 de 12-

Faculizdes en materia ambienta

content/updoads/downl nadsy 2018/03/

g -2017

Principio de jerarquzacian,

LODG0 CRGANICO AMEIENTE pdf

Codigo Mumnicipal para el
Distrito Metropolitano de
Quitn

Sistema de Gestitn Inlegral de
Raskiuos Shidos para el DG,

Poiticas de prevencian,

Rocokeoosin deo residuns
e e e

Regiziro Oficiel Edizidn
Especial 902 de (07-may.{
2019, Ver labk 6.

Redurcadn, aprovachamiento y
tratamienio de residuos no

pedEosss.

s

Reutlizackin y reciciaje

hitpwww epmrg pab.ecfinmases/ser

wigos Codign Muniopal.pdl

rrE— e

Reduccidn y tratamienio de
residucs peligrosos y
hospilalarios.

Registro Oficial - Viemes

Gestian Integral de residuos yo

13 g febrar da 2018 desechos silidas no peligrosos. !
Mlﬂfﬂﬂ “inmrlal 076, EL LER’D "|'1 I}EL e extwipre Ao, do df.
TEXTO UNFICADO  |Geastion integral de desechos cul5aldE
DE LEGISLACION  |pefigrosos yo especiaks.
SECUNDARLA
De los estabecimenios
mospialarios v su personal.
Fasu_s de gestidn hitgs: 1 corl e samit 2o gad.
Gastidn Interna g
: Desechos nfecciosns,
c . Registre Oficial 379 de 5 coni poads/downl sacds !
il St 20-now. 2014 F':::_"G:ﬁ:;“':f‘ g |RCUERDD MINISTERIAL 5185 REGLAM
:’l s s o ENTO INTERMINISTERIAL GESTIECINO
S o 3N DIESECHOS SAN|TARISpdf
peligrosos.
Haoseguridad
ESTANDARIZACION DE [Requisfios parg recipentas
COLORES PARA  |dierenciados,
Morma Técnica Ecuatoriamal  RECIPIENTES DE hitps:/{www normalizacion gob.eg/bu
NTE INEM 2841 — 2014-03 DEPOSTO Y por BT, o
ALMACENAMENTG | -odige de colores.
TEMPORAL DE
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Anexo 3. Formato de registro de generacion de residuos
especiales/peligrosos.

Registro de residuos solidos especialesipeligrosos

Encargado:
Fuente de Generacion: |Tip|:- de comercio o servicio:
Referencia del local: Contacto:
Fecha [Tipo de Residug| Peso {kg} | Fuente de generacion | Disposicion Observaciones Firma

Mota: En el apartado “observaciones” debe constar manifiestos de transporte; tratamiento; recepcion
del proveedor o gestor ambiental autorizado; destino otorgado; asi como también debe adjuntarse la

copia de los documentos anteriormente mencionados, con el fin de realizar posterior control de la
gestion de residuos sdlidos peligrosos v especiales
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Anexo 4. Descripcion de algunas tecnicas de tratamiento de residuos solidos

peligrosos.

METODO DE :
APROVECHAMIENTD DESCRIPCION
1) Los residucs s= gqueman =n presencia de

axigeno mediante la técnica de incineracion.
2y Leos residuos s someten a altas
Tratamiento Termico temperaturas en awsencia o presencia minima
de oxigeno, de modo que no haya combusticn

directa.

Es un dispositive cemado, en el cual se
introduce vapor de agua a alta presion y
temperatura gue actla como  agente
Butoclave esterilizador. El wvapor de agua aleanza
temperaturas superores 3 100°C, generalments
entre 121 y 140 %C, y 52 mantiens entre 15 y 20

mnimuios.

Es un pequeno dispositivo de apariencia similar
a un microondas, que aseguran la desinfeccicn
de todes los productos que infroducimos dentro
de &l. Actian haciendo uso del poder de la luz
Esterilizador ufiravicleta, gue acaba con el 29% de= las
bacterias y =5 especialmentz eficaz en la
destruccién  del COVID-19. El tiempo de

desinfeccion es de maximo 30 minutos.

Fuente: (Prada, 2018)
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Anexo 8. Incentivos por reciclar y fomentar buenas practicas ambientales.

Actividad Puntos

Contactar a recidador de base 40
Contactar a empresa reccladora 40
Suscribir contrato con Gestor

Ambiental Autorizado 70
Entrega de cartdn y papel (cada kg) 25
Entrega de vidrio (cada 3 kg) 20
Entrega de plastico (cada kg) 35
Referir a un vecino o conoddao 40

Incentivos Puntos
Dispensador de agua fria 1000
Cloro {litra) 250
Alcohol (liro) 1500
el antibacterial (300 mil) 1000
Jabon de manos (litro) 500
Coametiquera 600
Articulos de maquillaje 250
Toma todo 550
Memoria USE 4 GB 1200
Manos libres 2500
Reloj mujer 1000
Papel higignico institucional 250
Medicion de signos vitales (5
sesiones) 350
Incentivos  sorpresa  (esferos,

QuTaS, muestras de
medicamentes vy productos
naturales, publicidad en 150
paginas web, descuento
adicional e locales
participantes.

Por cada actividad descrita en el cuadro s& gana puntos, mismos gue son acumulables v constaran en

una cartilla previamente definida, en la cual se detallara: fecha, actividad y puntos acumulables; con la

cartilla s podra canjear alguno de los incenfivos descritos de acuerdo a la cantidad de puntos

acumulados.
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