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RESUMEN

El presente proyecto de titulacion, presenta el desarrollo de un Sistema Web vy
Aplicacién Mévil que permite a los residentes del conjunto habitacional “El Roble 2” de
la ciudad de Quito, la comunicacién entre los habitantes, notificacién de eventos,
horarios de recoleccién de basura, la reserva de espacios comunes y el registro de
alicuotas y valores a pagar por servicios o multas. Garantizando en todo momento la
disponibilidad de la informacién, asi como una comunicacién eficaz y sencilla,
reduciendo los tiempos de registros en cada una de las tareas de administracién del

conjunto

La metodologia utilizada para el desarrollo del proyecto es Scrum, metodologia agil que
ha permitido la flexibilidad y adaptabilidad en base a las necesitas del cliente, obteniendo

resultados tangibles y evitando retrasos en la entrega.

El presente informe técnico consta de la siguiente estructura: En primer lugar, la
introduccion que describe el contexto del problema, asi como de los objetivos generales
y especificos y el alcance del proyecto. A continuacién, la metodologia empleada, el
diseno de la arquitectura y de las interfaces, asi como de las herramientas de desarrollo.
En tercer lugar, se muestran los resultados obtenidos por cada sprinty, finalmente, las
conclusiones y recomendaciones obtenidas a lo largo del desarrollo del presente

proyecto de titulacion.

PALABRAS CLAVE: administracion, desarrollo web y mévil, Scrum, sprint, conjunto

habitacional.
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ABSTRACT

The present degree project, contains the development of a web and mobile application
that allows residents of “El Roble 2” housing complex of Quito City, communication
between habitants, event notifications, garbage’s collection schedule, reservation of
common spaces and the registration of aliquots and securities to be paid for services or

fines.

The methodology chosen for the development of the web and mobile application was
Scrum, an agile methodology that allows flexibility and adaptability based on the needs
of the client allowing the results to be tangible and avoiding delays in delivery.

This technical report consists of the following structure: First, the introduction describing
the context of the problem, general and specific objectives and scope of the project.
Next, the methodology used, the design of the architecture and interfaces, as well as the
development tools. Third, the results obtained by each Sprint are displayed. Finally, the
conclusions and recommendations obtained throughout the project.

KEYWORDS: administration, web and mobile development, Scrum, sprint
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1 INTRODUCCION

Con el progreso tecnolégico, el mundo ha dado un gran giro ya que no solo se enfoca
en avances de la electrénica, sino que ademas se ha presentado un gran auge en los
programas informaticos ya que estos permiten que tareas de administracién como son
registros o almacenamiento de datos se los realicen de una manera mucho mas rapida
y eficiente, garantizando también la seguridad y la integridad de estos [1]. Cambiando
la forma en la que la gente realiza sus actividades, reduciendo tiempos y garantizando
fiabilidad y seguridad en el tratamiento de la informacion [2].

El conjunto residencial “El Roble 2”, es un conjunto de viviendas con un régimen de
comunidad de propietarios y arrendatarios, duefios de una alicuota, que comparten
bienes de dominio comun. La Ley de Propiedad Horizontal en el articulo 5 define a los
bienes comunes y de inalienable e indivisible para cada uno de los copropietarios del
inmueble, por otro lado, el articulo 20 capitulo V, establece los derechos y obligaciones
de los copropietarios sobre los bienes comunes que determina el uso y la disposicion
segun las limitaciones que impone la ley de propiedad horizontal y el reglamento interno
de la administracion del inmueble, asi también, la Seccién |, habla sobre el
mantenimiento y como este debe ser solventado por los copropietarios a través de
gastos comunes [3]. Por esta razén y en base a lo expuesto, el conjunto residencial “El
Roble 2” emite este tipo de gastos de forma mensual y son calculados y establecidos

bajo el reglamento de la administracion del conjunto.

Los procesos de administracion del conjunto residencial “El Roble 2” actualmente se los
realiza de forma manual con hojas de papel, libretas y emitiendo comprobantes de pago,
provocando problemas como: duplicado o pérdida de informacién, disposicién de la
informacién a los residentes de forma tardia, ralentizacion de procesos vy

desorganizacion de la informacion [4].

Para lo anterior, se ha desarrollado un Sistema Web y una Aplicacion Mévil para
posibilitar la gestion del conjunto residencial "El Roble 2" en tareas de administracién y
monitoreo, centralizando y organizando la informacion, de manera que se pueda

visualizar el estado de cada uno de los procesos a partir de reportes.



1.1 Objetivo general

Desarrollar un Sistema Web y una Aplicacion Mévil para la gestién del conjunto

residencial “El Roble 2" de la ciudad de Quito.

1.2 Objetivos especificos

e Determinar los requisitos del Sistema Web y la Aplicacién Mévil.
e Disenar las interfaces y la arquitectura para el Sistema Web y la Aplicacion Mévil.
e Codificar el Sistema Web y la Aplicacion Movil.

e Probar la funcionalidad del Sistema Web y la Aplicacion Mévil.

1.3 Alcance

La gestion de un condominio no es tarea sencilla ya que requiere de diversas labores,
es por esto que el Sistema Web y la Aplicacion Mévil se enfoca en ciertos puntos clave
que se presentan continuamente en el conjunto habitacional “El Roble 2” como son:
registro de alicuotas, publicacion de horarios de recoleccion de basura, comunicacién
entre los habitantes del conjunto, reserva de espacios comunes y eventos, etc. Teniendo
como alcance la automatizacion de estos procesos que en la actualidad el conjunto lo
lleva realizando de manera rudimentaria mediante el uso de libretas, volantes o
comprobantes de pago que en gran medida los residentes del conjunto no toman en

cuenta o extravian.

Tanto el Sistema Web como la Aplicacién Mévil manejan roles y dependiendo de este
se controla el acceso a las diferentes funcionalidades.

El usuario administrador tiene las siguientes funciones:

e Acceso completo al sistema.

¢ Modificacion del perfil de usuario.

e Visualizacion de eventos, reservas, alicuotas y usuarios.
e Eliminacién, creacién y modificacion de usuarios.

e Eliminacién, creacién y modificacién de eventos.

e Eliminacién, creacién y modificacion de reservas.

e Comunicacion con los demas usuarios del sistema.
El usuario contador tiene las siguientes funciones:

e Modificacion del perfil de usuario.

e Visualizacién de eventos, reservas, alicuotas.

2



e Creacion de reservas de los espacios comunes.

e Comunicacién con los demas usuarios del sistema.

El usuario habitante tiene las siguientes funciones:

e Modificacion del perfil de usuario.
e Visualizaciéon de eventos, reservas, alicuotas.
e Creacion de reservas de los espacios comunes.

e Comunicacién con los demas usuarios del sistema.

Toda la implementacion y funcionalidad esta disefnada para que el usuario pueda
acceder desde la comodidad de su computadora o teléfono movil.



2 METODOLOGIA

La metodologia comprende un conjunto de procesos sistematizados y organizados que
permite alcanzar las metas u objetivos planteados en cualquier proyecto. Al estar
desarrollando aplicaciones complejas y con un gran nimero de colaboradores, ayuda
en gran medida a seguir una estructura para evitar posibles problemas, retrasos, errores

y demas inconvenientes que puedan aparecer [5].

Actualmente, para el desarrollo de software se hace uso mayormente de metodologias
agiles por lo flexibles y adaptables que son, lo que ha permitido obtener resultados
optimos y correccién de errores con mayor facilidad en el desarrollo del presente
proyecto [6].

2.1 Metodologia Agil Scrum

Scrum se ejecuta en ciclos cortos de tiempo y al finalizar cada ciclo se presenta entregas
del producto parciales, siendo ideal para obtener un producto tangible evidenciando el
trabajo en corto tiempo [7].

El uso de esta metodologia en el presente proyecto ha garantizado la comunicacion y
colaboracion entre los integrantes del equipo y el cliente, asi como el correcto desarrollo
de las funcionalidades [8].

2.1.1 Roles

Es necesario establecer roles, para definir las responsabilidades y asegurar el correcto
logro de los objetivos. A continuacién de describen los roles del equipo del presente
proyecto de titulacion:

Product Owner (Dueio del producto): su responsabilidad es definir y priorizar los
objetivos [8]. Este rol es asumido por la presidenta del conjunto habitacion “El Roble”,
siendo quien toma las decisiones, conoce como se maneja la informacion y los procesos

dentro del conjunto.

Scrum Master (Mediador): encargado de verificar que los procesos Scrum funcionan
correctamente y en caso de que exista inconvenientes los elimina actuando como un
mediador entre el cliente y el equipo [8]. Este rol lo toma la Ing. lvonne Maldonado como

directora del proyecto.



Team (Equipo): es el grupo de personas encargadas del desarrollo del proyecto,
asumen responsabilidades y esfuerzo para alcanzar los objetivos [8]. Este rol lo cumple
el Sr. Bryan Guerrero y el Sr. Miguel Pozo.

En la TABLA | se muestran los roles y conformacion del equipo de trabajo del presente

proyecto.

TABLA | Equipo Scrum

ROL NOMBRE
Product Owner Presidente Con. Res. El Roble 2
Scrum Master Ing. Ivonne Maldonado

Sr. Bryan Guerrero
Team

Sr. Miguel Pozo

2.1.2 Artefactos

Los artefactos son todos aquellos productos que se obtienen de la ejecucion de Scrum
[9]. En definitiva, es la documentacidn recopilada durante el proceso de ejecucion de
Scrum, transparentando el trabajo realizado durante el desarrollo y la ejecucién de del

proyecto [10].

Recopilacion de Requerimientos

La recopilaciéon de requisitos es la base para que una persona inicie un proyecto de
desarrollo [10]. Esta recopilacion de informacién se obtuvo a través de una reunién con
el propietario del producto, y es la clave para determinar las necesidades de los clientes
para el desarrollo de sistemas Web y aplicaciones mdviles. La lista de requisitos se
detalla en el apartado Manual Técnico — Seccidén Recopilacion de Requerimientos (pag.

1).

Historias de Usuario

Son la recopilacion de la informacion acerca de una funcionalidad ya sea de la Sistema
Web o mévil desde la perspectiva del usuario final en donde se destaca un lenguaje
general y no técnico [11]. La TABLA Il muestra un ejemplo de una de las historias de
usuario, y las 24 historias de usuarios restantes se han elaborado y detallado en la

seccion Manual Técnico — Seccién Historias de Usuario (pag. 2 - 9).

TABLA Il UHO1 - Crear Usuarios
HISTORIAS DE USUARIO

Numero: UHO1 Usuario: Administrador




Nombre historia: Crear usuarios

Prioridad en negocio: Alto Riesgo en desarrollo: Bajo

Puntos Estimados: 2 Iteracién Asignada: 001

Programador Responsable: Bryan Guerrero — Miguel Pozo

Descripcion:

Quiero poder ingresar usuarios para que nadie ajeno al conjunto entre.

Validacion:
El administrador es el Unico encargado de poder registrar usuarios, no podran

registrarse los usuarios si el no da previo usuario y contrasena.

Product Backlog

En el Product Backlog se enlista todas aquellas funcionalidades y trabajos necesarios
para poder crear un producto. Se obtiene a través de un andlisis y atencién al cliente
por lo que contiene las prioridades del negocio y sus requerimientos [11]. Este artefacto
se detalla en el Manual Técnico — Seccion Product Backlog (pag. 10).

Sprint Backlog

Es la lista en donde se presentan las tareas a realizar, estas tareas son mas sencillas o
simplificadas que permiten ser procesadas y asi poder definir entregables en un tiempo
determinado [11]. Este se encuentra detallado en el Manual Técnico — Seccion Sprint
Backlog (pag. 11 - 12).

2.2 Diseno de interfaces

Para el disefio de las interfaces se han creado mockups, los cuales son bocetos simples
de cdmo van a estar los elementos visuales del Sistema Web y de la Aplicacion Movil.

2.2.1 Herramienta de diseno

El diseno de la interfaz de cada modulo del Sistema Web y Aplicacién Movil se realiza
mediante Ninja Mockup, que es una herramienta que permite la preparacién rapida y
sencilla de bocetos de forma colaborativa en tiempo real [12]. Los siguientes son

ejemplos de disefio de sistemas web y aplicaciones méviles.

2.2.2 Sistema Web

La Fig. 1 representa uno de los 17 mockups utilizados para definir el Sistema Web, los
restantes se encuentran detallados en el Manual Técnico — Seccién Disefo de Interfaces
(pag. 13 -19).
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2.2.3 Aplicacion Movil
los 20 mockups utilizados para la Aplicacién Mévil se encuentran detallados en el
Manual Técnico — Seccién Diseno de Interfaces (pag. 21 — 31). La Fig. 2 representa al
inicio de sesion en movil.

Fig. 2 Inicio de sesion movil

2.3 Diseno de la arquitectura

Después de determinar los roles, artefactos y disefios de interfaces se procede a
concretar un patron de la arquitectura que permite un desarrollo flexible y adaptable que
facilita el intercambio de la informacién entre todos los integrantes del proyecto

estableciendo los principales aspectos del mismo.



2.3.1 Patrén arquitectonico

Se ha implementado para el desarrollo tanto del Sistema Web como de la Aplicacién
Movil el Modelo-Vista-Controlador (MVC), ya que ha permitido separar en varias capas
las funcionalidades para asi tener por un lado el acceso a la informacion, la presentacion
o visualizacion y por ultimo los mecanismos de enlace entre las dos anteriores [13].
Permitiendo tener un cédigo eficiente y reutilizable, generando ahorro de tiempo en la
codificacién ademas de escalabilidad y deteccién oportuna de errores.

2.3.2 Sistema Web

el Sistema Web se define en la Fig. 3 que representa como se ha implementado la
arquitectura MVC para el Sistema Web, dando a conocer todas aquellas herramientas
de desarrollo y aclarando como se manejan las distintas capas y sus funciones desde
que el usuario realiza una peticion hasta cuando se devuelve la visualizacién del

resultado.

Usuario Web
&
" 2e°
Comunicacion g

o Cloud Firestore datos | g NGULAR

Sl

MODELO CONTROLADOR

Fig. 3 Sistema Web - Arquitectura MVC

2.3.3 Aplicacion Movil

La Aplicacion Moévil también tiene su representacion en la Fig. 4 en donde se ha
implementado la arquitectura MVC para conocer las herramientas de desarrollo y
aclarando como se manejan las distintas capas y sus funciones desde que el usuario

realiza una peticion hasta cuando se devuelve la visualizacion del resultado.
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Fig. 4 Arquitectura MVC Sistema Mévil

2.4 Herramientas de desarrollo

Las herramientas de desarrollo se definen como todo aquel programa que se usa para
la administracion de otro programa [14]. En las siguientes tablas se definen las
herramientas que se han utilizado tanto para el Sistema Web y la Aplicacién Movil.

2.4.1 Herramientas del Sistema Web

La TABLA Il presenta las herramientas utilizadas en el desarrollo del Sistema Web
junto con los beneficios que brindan cada una de ellas en el desarrollo del presente

proyecto.
TABLA Il Sistema Web y herramientas
Herramienta Justificacion
Framework que permite el avance de la Sistema Web utilizando
Angular HTML, CSS y JavaScript para que asi sea adaptable y eficiente a

varias plataformas [15].

Una uanica plataforma que se puede utilizar para desarrollar
sistemas web y aplicaciones mdviles, lo que garantiza una variedad
Firebase de funciones como el alojamiento, la autenticacion de usuarios y la
sincronizacion de datos [16].

Firebase, especificamente Cloud Firestore que permite el acceso
Cloud directo desde los SDKs utilizando un servicio de almacenamiento
Firestore NoSQL [17]. Las bases de datos no relacionales almacenan
informacién en forma de documentos.
Es un editor de codigo gratuito y muy flexible con soporte para
muchos lenguajes de programacién y marcado. También admite la
integracién con varios complementos de terceros, como Git para el
control de la versién del proyecto, lo que ahorra tiempo de desarrollo
del proyecto.

Visual Studio
Code




Ha permitido generar el entorno de desarrollo para la capa del
servidor, logrando que se adapte a varias plataformas [18].

2.4.2 Herramientas de la Aplicacion Movil

NodeJS

La TABLA IV presenta las herramientas utilizadas para el desarrollo de la Aplicacion
Mavil junto con los beneficios que brindan cada una de ellas al desarrollo del proyecto.

TABLA IV Herramientas de desarrollo movil

Herramienta Justificacion

Capacitor Permite el acceso a los recursos nativos de un dispositivo sin la
necesidad de utilizar un lenguaje propio. Esto permite el desarrollo
de aplicaciones hibridas de manera sencilla [19].

Firebase Una plataforma que funciona tanto para el desarrollo del Sistema
Web como para la Aplicacibn Movil, garantizando varias
funcionalidades como el almacenamiento, autenticacién de usuarios
y sincronizacién de datos [16].

Cloud Firebase, especificamente Cloud Firestore que permite el acceso
Firestore directo desde los SDKs utilizando un servicio de almacenamiento
NoSQL [17]. Las bases de datos no relacionales almacenan
informacién en forma de documentos.

Visual Studio | Es un editor de cédigo gratuito y muy flexible con soporte para
Code muchos lenguajes de programacion y marcado. También admite la
integracidén con varios complementos de terceros, como Git para el
control de la versién del proyecto, lo que ahorra tiempo de desarrollo
del proyecto.
lonic Framework de desarrollo que permite la creacion de aplicaciones
multiplataforma o hibridas. Permite varias integraciones de terceros
lo cual ha facilitado en gran medida la escalado de la aplicacién [20].

3 RESULTADOS Y DISCUSION

En la siguiente seccion se presenta de manera detallada el desarrollo y los resultados
obtenidos por cada Sprint previamente definidos.

3.1 Sprint 0. Configuracion del ambiente de desarrollo

Siguiendo con la definicién establecida en el Sprint Backlog. El Sprint 0 presenta tareas
necesarias para la configuracién del ambiente de desarrollo, teniendo como tareas las

siguientes:

e Disefary crear la base de datos.
e Roles de usuarios del sistema.
o Estructura del proyecto.

e Requerimientos del sistema.
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3.1.1 Disenar y crear la base de datos

La Fig. 5 muestra las 7 colecciones de la base de datos, el disefio completo se encuentra
detallado en el Manual Técnico — Seccién Disefio de la Base de Datos (pag. 31 - 32). La
creacion y el disefio de la base de datos, comprende una estructura Unica para el
Sistema Web y la Aplicacion Movil.

=% appchatf]

-+ Iniciar coleccién

aliquot >

Fig. 5 Colecciones de la BDD

A continuacién, se muestra como los usuarios pueden acceder a los diferentes mddulos
dentro del Sistema Web y Aplicaciéon Movil dependiendo del rol al que se le haya
asignado.

3.1.1.1 Rol Administrador

Para el usuario administrador se tiene un acceso completo a los médulos excepto por el
de alicuotas ya que este es gestionado por el usuario contador. Todas las acciones que
puede hacer el administrador se presentan en la Fig. 6.

J— -.nd\.._

Ver usuarias

de

Administrador

EWW“’C‘WW ~s=( Inicio de sesion |-~ -meluir-f -~ -

Incluir

NG
: - '

Fig. 6 Casos de uso administrador
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3.1.1.2 Rol Contador

El rol contador se muestra en la Fig. 7, puede crear, editar, eliminar y actualizar las
alicuotas para cada mes ya que estas son cobradas mensualmente para el
mantenimiento y pago de servicios del conjunto. Ademas, pueden acceder sin problema

a visualizar todo el resto de informacion.

Horarios de '
,,,,,,, | recoleccion de }ecuecmeeonononid
basura '
] Crear
] Editar
| Eliminar
' actualizar
Incl Inicio de sesion i [0 S C———— :
incluir

T

/\ .
Contador ' :
v R e ncluir :
Incluir H
7777777 > P - - - - -~ dncluir
Reestablecer
contrasefia ]
ir

¢

l‘

Fig. 7 Casos de uso para contador

3.1.1.3 Rol Vecino

En la Fig. 8 se puede observar las funciones y capacidades ya que existen cierto tipo
de alicuotas a pagar que solo son destinadas para el vecino que basicamente es el
habitante del inmueble dentro del conjunto.

Vecino
Arrendatario

Fig. 8 Casos de uso vecino
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3.1.2 Estructura del proyecto

Es muy importante que se tenga una estructura organizada y sistematizada del proyecto
debido a que existen varios archivos y directorios, para lograr este orden se ha utilizado.
A continuacion, se presenta en la Fig. 9 la organizacién del proyecto del Sistema Web

y en la Fig. 10 la Aplicacion Mévil.

v HomePlexWeb

Vv SIC

? app

> assets

> environments
% favicon.ico

index.html

app.component.ts
app.module.ts

TS rou

v HomePlexApp

> assets

> documentation

2 environments

> theme
global.scss

index.html

Fig. 10 Estructura de la Aplicacion Movil

Como se pude observar la estructura para cada aplicacién no varia debido a que se
quiere brindar la facilidad de acceso al sistema para cualquier usuario en cualquier
dispositivo.

3.1.3 Requerimientos del sistema

Para tener en cuenta las limitaciones y funcionalidades del sistema, a continuacion, se

presentan las acciones dentro del Sistema Web y Aplicacion Movil.
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Gestion de usuarios

La creacion de usuarios es limitada y Unicamente se puede acceder si se es un
administrador, esto debido a que es un conjunto residencial privado y no es accesible
para personas ajenas al mismo. Una vez creado un usuario, este puede modificar la

informacion personal y contrasefa, pero no su rol o casa.

Gestion de reservas
A las reservas se pueden acceder por cualquier usuario y se pueden reservar espacios
publicos comunitarios como lo es la casa comunal o las areas verdes para cualquier

actividad. La aprobacion de la reserva solo se da por el administrador.

Chat entre usuarios

El chat integrado permite tener una comunicacion entre cualquier miembro del conjunto

y a cualquier momento.

Gestion de eventos

Al igual que las reservas, los eventos y sus registros son accesibles para cualquiera de
los usuarios, si estos asi lo desean pueden informar a los demas de que se realiza un
evento en una fecha y hora determinada. La aprobacién del evento solo se da por el

administrador.

Gestion de alicuotas

Las alicuotas las genera unicamente el usuario contador debido a que él es el Unico que
se encarga de la parte financiera del conjunto, este solo registra y verifica que ya se
haya cobrado el monto adeudado, con la opcidn de realizar el cambio del estado de la

alicuota.

Gestion de horarios de basura

Los horarios de recoleccion de basura son importantes debido a que no todos los dias
pasa el recolector por lo que es necesario dar a conocer a los habitantes del conjunto el
diay la hora maxima en la que pueden dejar la basura en el lugar correspondiente. Caso
contrario el sefor guardia cierra el contenedor de basura. Y gracias a camaras se revisa
si alguna persona dejo desperdicios en los alrededores, generando multas adicionales

en las alicuotas.

Recuperacion de contrasefias

En caso de que un usuario haya olvidado su contrasefia, este puede recuperarla
sencillamente desde el inicio de sesion y siempre y cuando este registrado con su correo

electrénico.
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3.2 Sprint 1. Médulos de usuarios (Web)

La planificacién realizada en el Sprint Backlog que se detalla en el Manual Técnico —
Seccidon Sprint Backlog. El Sprint 1 tiene las diferentes interacciones del ingreso del

usuario con rol administrador las cuales son:

¢ Inicio de sesion mediante un Loginy recuperacion de contrasena
o Editar perfil y contrasefa del usuario

e Visualizacion de eventos

e Registro y visualizacién de reservas

e Chat entre usuarios

e Validacion de datos

e Visualizacién de horarios de recoleccion de basura

3.2.1 Inicio de sesion mediante un Login y recuperacion de contrasefa

La Fig. 11 muestra el inicio de sesién para cualquier usuario que quiera ingresar
mediante un navegador web, este no posee registro de usuarios debido a que al ser un

conjunto privado ninguna persona externa tiene acceso al sistema.

Eres nuevo?

No tienes cuenta comunicate con tu presidente mas
cercano y comsigue tu cuenta

Iniciar sesion

°

] Fig. 11 Inicio de sesion web
Unicamente el usuario administrador tiene un usuario ya registrado por el equipo de

desarrollo para que este pueda entrar y empezar a registrar usuarios. Para poder
ingresar se debe colocar el correo y la contrasefa proporcionados como se muestra en
la Fig. 12, seguidamente se entra al inicio del sistema representado en la Fig. 13.
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Eres nuevo?

No tienes cuenta comunicate con tu presidente mas
cercano y consigue tu cuenta

Iniciar sesion

£ bryanguerrerospp@hotmail.com

Olvidate tu Contrasefia?

ENTRAR

Fig. 12 Ingreso de credenciales

[ x o+ e - ©o

&« C & homeplexecweb.app/home smaw @
Windows
s o o 10
prerye—

[ —
Alicuotas.
No hay Cuota de mes Pasado & Cuota del Mes actual

Descripeide: Mes de Mayo
Fecha: Del 2021-05-25 3l 2021-08-30

Contactos RO Horanio de basura

Miercoles

Descripcién: Horario de recolecadn de basura - Miercoles
Descripeiéry 12:41

Fig. 13 Ingreso al home (Web)

La recuperacién de la contrasefa se la realiza desde el Login del sistema en donde se

encuentra la seccién de “Olvidaste la contrasefia” esta se encuentra marcada en la Fig.
14.
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Iniciar sesion

[ 1]
]

[ a]

Olvidate tu Contrasena?

Fig. 14 Seccidn de recuperacién de contrasefa

Para el reseteo de la contrasena se debe ingresar el email como se muestra en la Fig.
15, recibiendo el mensaje de cambio de contrasefia como se representa en la Fig. 16.

. HomePlexWeb X =+

& C & homeplexecweb.app/reset-password

Volver atras Resetear contraseia

Para recuperar tu contrasefia debes introducir el correo electronico con &l que
estas registradeo y se te enviara un link para gue puedas restablecer tu
contrasefia.

Correo electronico

bryanguerrerospp@hotmail.com

Resetear contrasefia

Fig. 15 Reseteo de contrasena

& Cambio de contrasefia
° norenlv@aonchatfirebaseaifirebaseapp.com
Para: bryanguerrerospp@hotmail.com

Hola:
Haz clic en este enlace para cambiar la contrasefia
https://appchatfirebaseai.firebaseapp.com/ /auth/action?

mode=resetPassword&oobCode=NbN XMJ3LIAYtTkNyklZCUbUQ VZQu34p2m2q)ymbQkAAAFSpS5-
DjO&apiKey=AlzaSyCHOrawlLddQ3ATEnPVVy0-41XxYToKaCmY&lang=es

Si no has solicitado este cambio, ignora este correo electrénico.
Gracias,

HomePlex

Responder | Reenviar

Fig. 16 Mensaje de recuperacion en el correo

Al dar clic en el link, se redirige a una nueva pestana en la que se debe colocar la nueva
contrasena, Fig. 17, recibiendo un mensaje de que sea cambiado la contrasefa

exitosamente.



Cambiar la contrasefia

Se ha cambiado la contrasefia
de bryanguerrerospp@hotmail.com
Nueva contrasefia Ya puedes iniciar sesion con la nueva
""" 1 Lo contrasefia

GUARDAR

Fig. 17 Proceso de cambio de contrasefia

3.2.2 Editar perfil y contrasefa del usuario

Para editar la informacién de cualquier usuario se accede dando clic en la seccion

marcada en la Fig. 18 y se despliega un menu (Fig. 19) en el cual se da clic en Perfil.

x 4

C @ homeplexecwed app/home

o - o
~naxx @
Windows
Ry —
v Camchn Seportem.
No hay Cuota de mes Pasado

- Cuota del Mes actual
Descopotn: Mes de Mo
Focha: Del 2

Contactos

Herano de basua

. ﬁA ‘ N/ -

Descrpadn Hoano

Fig. 18 Ubicacion del perfil

uerrerosppEhotmail com .

Perfi

Registrar Usuarios

Cerrar session

Fig. 19 Menu desplegable

La Fig. 20 muestra el perfil del usuario en donde se puede editar la informacion personal.
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B HomePledies x # @ - o x

€« C @ homeplexecweb.app/perfi ~wax @ :
HomePlex B Gikirard tienoberespa oo .
Eventos
Chat

Alicuotas

Reservas

Horarios de 2 ?)

basura

Bryan Guerrero
Correo electronico Telefono

Casa Tipo usuario

Editar contenido

Fig. 20 Perfil de usuario

El formulario de edicién de datos se muestra en la Fig. 21. El funcionamiento detallado
se encuentra en el Manual de Usuario.

Actualizar usuario x

MNombres ¥ apellidos

Bryan Guerrero

Telefono

09953558131

Casa

Casa 11

Fig. 21 Formulario para editar datos de usuario

3.2.3 Visualizacion de eventos

Se accede a la visualizacién de los eventos desde la pestafia Eventos en la parte
izquierda del Sistema Web. La Fig. 22 muestra los eventos creados para un usuario.
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W HomePlexWeb X =+

< G @ homeplexecweb.app/eventos

HomePlex

Eventos
Eventos
Chat Registrar Eventos
. Prueba 2 Estador Lugar. Casa comunal
Alicuotas
0 Facna: 20210527 Hors. - 10 am - 13 pm

Reservas

Horaros e -
basura .

Windows Estado: Aprobado

venca de windows 10 Facha: 2021-05-25

Lugar: Canchas deportivas

Hora :Tam-10am

Fig. 22 Visualizacion de eventos

Perzonas 1- 5 personas

Bersonas: 5 - 10 personas

Para ingresar se da clic en registrar evento y aparece un nuevo botén con el que se

puede registrar un evento nuevo para que pueda ser aprobado. El funcionamiento

detallado se encuentra en el Manual de Usuario.

3.2.4 Registro y visualizacion de reservas

Del mismo modo, se tiene que a la pestana de Reservas. Al hacer clic en dicha pestana,

se ingresa a la visualizacién de las reservas en donde se detallan todas las que ha

ingresado se visibilizan en la Fig. 23.

B romePleven x  +

< C @& homeplexecweb.app/reservas
HomePlex

Eventos

Chat Registrar Reservas

Reservas

Alicuotas

Reservas

Horarios de
basura

Parqueadero numero
1
Venta de windows 10

Prueba

H: souene -

Fig.

Estada: Aprobado

Fachz: 2021.05-26

Estsder Aprobado

Fecha: 2021-05-25

Estader

Facha: 2021-05.25

Lugar: Farqueadero

Hora.: 10am - 13 pm

Lugar: Canchas deportivas

Hora:7am-10am

Lugar: Canchas deportivas

Hora 16 pm - 19 pm

23 Visualizacion de reservas

persanas

La Fig. 24 evidencia la seccidon de registro de reservas en la cual se puede crear una

nueva reserva.
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Reservas

Crear nueva reserva

Estado Descripcion Duracion Fecha Lugar Personas
Aprobado Parqueadero numero 1 10am- 13 p.m 2021-05-26 Parqueadero 1- 5 personas
Aprobado Venta de windows 10 7am-10am 2021-05-25 Canchas deportivas 5 - 10 personas
En espera Prueba 16 p.m - 19 p.m 2021-05-25 Canchas deportivas 1- 5 personas

n 2 siguiente =

Fig. 24 Seccion de registro de reservas

La ventana de reservas aparece como en la Fig. 25 en donde el estado por defecto es
el de “En espera” para que posteriormente el administrador de paso a la aprobacién o
al rechazo de dicha solicitud.

Una vez se haya guardado la reserva automaticamente pasa a estar en la visualizacién

de las reservas hechas por el usuario que la creo.

Crear Reserva
Reserva Estado

En espera
Duracion

10 am - 13 p.m
Descripcion

Reserva 2
Fecha

26/05/2021 m]
Lugar

Canchas deportivas

Personas

5 - 10 personas

Fig. 25 Formulario de registro de reservas

El funcionamiento detallado se encuentra en el Manual de Usuario.

3.2.5 Chat entre usuarios

La Fig. 26 muestra el chat interno y entre los usuarios ya registrados.

El chat interno entre los usuarios (Fig. 27) permite una comunicacion rapida y sencilla
en donde se evita distracciones y ademas brinda mayor seguridad a la hora de mandar
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mensajes entre los usuarios ya que estos mensajes son directos y no pueden ser
eliminado.

Eventos.

Chat

Alicuotas

= MPo
— o
Horarios de . pecios,
basura
‘g} Arrendatario
‘ Angel Jacome
. Miguel Pozo
15 Arturo F
o Escriba un mensaje.
Fig. 26 Chat interno entre usuarios

Pedro hola &
MPozo bn
¥ 0325

vecino

® ¢

Arrendatario

Angel Jacome

© 0 &

Miguel Pozo

X

Arturo F

Fig. 27 Conversacién entre usuarios

3.2.6 Validacion de datos

Es necesario tener ciertos parametros de seguridad y de aviso hacia el usuario, lo que
le permite darse cuenta de que es lo que esta escribiendo o que es lo que esta pasando
en el sistema. La Fig. 28 y la Fig. 29 muestran mensajes de error de validacion de datos.
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Iniciar sesion

ab@mail.com

ssssmsnms

Qlvidate tu Contrasefia?

Cormreo electronico incomecto, pruebe nuevamente

Fig. 28 Email incorrecto

Iniciar sesion

bryanguerrerospp@hotmail.com

Olvidate tu Contrasenia?

Contrasefia incorrecta, pruebe nuevamente

Fig. 29 Contrasefa incorrecta
También se incluye dentro de los formularios ciertas reglas las cuales deben de

cumplirse ya que son requisitos indispensables teniendo mas control sobre los usuarios

del sistema, como se muestran en las Fig. 30 y la Fig. 31.
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Actualizar usuario s Crear Usuario ’
MNombre
Mombres Y apellidos aaquwerTretr4s
Bryan Guerrerol solo letras
solo letras Email
Telefono S
09953581314 Password
Mumero de telefono incarrecto
Casa Campo Obligatorio
Casa 11 Tipo Usario
Contador
| Actuaizar | =5
Fig. 30 Validacién datos - Modificar usuario Fig. 31 Validacién datos — Crear usuario

Si no se cumplen los pardmetros dados los formularios no permiten guardar la
informacién por lo que es importante tener en cuenta los avisos del sistema. El

funcionamiento detallado se encuentra en el Manual de Usuario.

3.2.7 Visualizacion de horarios de recoleccion de basura

Los horarios de recoleccién de basura no tienen una pestafia dedicada, pero si son
interactivos y aparecen en la seccion “Home” y dependiendo del dia aparece una nueva

notificacion con el estado del horario de recoleccion como se observa en la Fig. 32.

Horario de basura Ver todos

Miercoles

Descripcion: Hararo de recolecaidn de basura - Miercoles

Descripcion: 12:41

Fig. 32 Visualizacion de horarios de recoleccién desde home

3.3 Sprint 2. Médulos de usuarios (Movil)

En el Sprint Backlog se detalla en el Manual Técnico — Seccidén Sprint Backlog. El Sprint
2 comprende las mismas interacciones del usuario con rol administrador, pero en este
caso en la Aplicacion Movil, por ello se muestra de manera rapida los resultados
obtenidos. El funcionamiento detallado se encuentra en el Manual de Usuario.

3.3.1 Inicio de sesion mediante un Login y recuperacion de contraseha

La Fig. 33 presenta el ingreso de credenciales para acceder a la Aplicacion Movil.
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Eres nuevo?

No tienes cuenta comunicate con
tu presidente mas cercano y consigue tu cuenta

Bienvenido/a

Correo electrénico

bryanguerrerospp@hotmail.com

Contrasefia

Olvidate tu Contrasefia?

INICIAR SESION

Fig. 33 Ingreso de credenciales en la app Movil

Para el proceso de recuperacion de contrasefa se sigue los mismos pasos realizados
en el Sistema Web. La Fig. 34 muestra la similitud que se tiene con la Fig. 15y Fig. 16
esto para permitir la funcionalidad independientemente del dispositivo que se esté

usando.

Hola:
o Restablecer
contrasena Haz clic en este enlace para cambiar la
contrasefia
Para restablecer tu contrasefa introduce tu
correo Mips /appchatfirebaseal firebaseann.com/_/aut
h/action?

bryanguerrerospp@hotmail com etPassword&oobCodes SXwBENSSOb-

MS3539eaulid Snn 7Kp _KAWKSFIMAAAFSg

IQB2CIMS
RESETEAR CONTRASENA APLDARaRIKe 10rawl GE03ATENPVVYD-

AXxY1oKaCmY&lang=es

Si no has solicitado este cambie, ignora este
correo electrénico

Gracias,

HomePlex

Fig. 34 Ingreso de correo y recepcién de link de reseteo

La Fig. 35 muestra que el proceso de cambio de contrasefna ha sido exitoso.



32 20« 20D o2 G0

O @ atficebasesi firebaseappcom (@ i ) @ sfirebasesi firebaseapp.com (@)

Cambiar la contrasefia Se ha cambiado la contrasena

de bryanguerrerospp@hotmail.com
Ya puedes iniciar sesion con la nueva
contrasena

Fig. 35 Cambio de contrasefia exitoso

3.3.2 Editar perfil y contrasefa del usuario

Para acceder desde la Aplicacion Mévil al perfil de usuario, dar clic en la parte superior
izquierda en donde esta la foto de perfil. Una vez se haya hecho esta accién se ingresa
directamente al perfil del usuario actual en este se encuentra el botdn de editar
informacién representada en la Fig. 36.

Perfil

Editar Perfil

Bryan Guerrero Aa  Bryan Guerrero

bryanguerrerospp@hotmail. com
L, 0995358131

%, 0995358131

CAMBIAR CONTRASERA
A o |
‘k‘ Administrador
EDITAR INFORMACION

Fig. 36 Perfil de usuario y ventana de edicién

Para poder cambiar la contrasena se da clic en el botdn rojo de cambiar contrasena,
entonces se muestra una nueva ventana la cual pide ingresar la antigua contrasefia por
motivos de seguridad y confirmar la nueva contrasefa, una vez hecho esto se genera el

mensaje de éxito, Fig. 37.
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Cambdar de contraseda

Por motieos de segunidad
noresa U comeaseha aciual

Fig. 37 Cambio de contrasefa exitoso

3.3.3 Visualizacion de eventos

Para poder visualizar los eventos Unicamente se debe ingresar en el médulo de
“Eventos” situado en la parte baja de la interfaz, Fig. 38. El funcionamiento detallado se
encuentra en el Manual de Usuario.

Eventos

‘('W

evento de gala

Hora
10am-13pm 2021-05-27

1/2 siguiente »

Fig. 38 Visualizacion de eventos.

3.3.4 Visualizacion de reservas y registro

La Fig. 39 se muestra como se visualizan y registran las reservas en la Aplicacion Mévil.
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(=} Reservas L+

Crear Reserva

e

10 aum - 13 pom

Aa encebollado
nuruxu;:a ma May 27, 2021
(-] Casa comunal
L]

5-10 personas

1/3 sigulente =

L Em - -8 Ll

Fig. 39 Visualizacién de reservas y registro

3.3.5 Chat entre usuarios

En la Fig. 40 se muestra la comunicacion en el chat de la Aplicacion Mévil.

“ MPozo

= .
B} Amendataria

Rad V

@ i
@ ~~

Artweo F

<

Fig. 40 Chat y comunicacion entre usuarios

3.3.6 Validacion de datos

La Fig. 41 muestra las validaciones de las credenciales en el inicio de sesion en la

Aplicacion Movil.

28



Bienvenido/a Bienvenido/a

Correo electrénico

& Beyanguerrercspp@hotmait com

m SESEERThTRY et

Fig. 41 Validacion de credenciales en Login

3.3.7 Visualizacion de horarios de recoleccion de basura

Para los horarios de recoleccién se pueden ver en detalle en la pestafa de horarios tal
y como se muestra en la Fig. 42, estos uUnicamente son modificados por el
administrador.

Horarios de basura

Lunes

Hora maxima de recol

Miercoles

Horario de recoleccion de basura - Miercoles

Viernes

Horario de tirado de basura - Viernes
10:28

Fig. 42 Horarios de recoleccion de basura

3.4 Sprint 3. Médulos especiales para administrador y
contador (Web y Movil)

El Sprint Backlog detalla en el Manual Técnico — Seccion Sprint Backlog. El Sprint 3
contiene las diferentes interacciones del ingreso del usuario con rol administrador las
cuales son:

e Creacion, modificacion y eliminacion de usuarios.
e Creacion, modificacién y eliminacion de alicuotas
e Valores adicionales en alicuotas

e Aprobar reserva y eventos
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e Editar reservas y eventos

3.4.1 Creacion, modificacion y eliminaciéon de usuarios.

Para la creacion de usuarios en el sistema y la aplicacion se debe ir a la seccién del
perfil. La Fig. 43 muestra la vista para acceder desde el Sistema Web mientras que la

Fig. 44 muestra la Aplicacion Movil

Lista de lectura

Dawvid Velasco bryanguerrerospp@hotmail.com .
David Velasco
Perfil
ieba 2 Registrar Usuarios bryanguerrerospp@hotmail.com
RD Cerrar session R, 0995358131
#A Casatl
Fig. 43 Acceso desde el Sistema Web Fig. 44 Acceso desde la aplicacion

Cada uno de los usuarios tienen los botones de modificacion y eliminacion tal y como
se muestran en las Fig. 45 y Fig. 46. Ademas, se tiene los respectivos botones para la

creacion de nuevos usuarios.

HomePlex awid Velasco bryanguerrerospp@hotmail com '

Eventos

Crear nuevo usuario

Chat

Nombre Email Tipo Usuario Opciones
Reservas )
David Velasco bryanguerrerospp@hotmail.com Administrador Editar Borrar
Horarios de
basura MPozo angelmiguel358@gmail.com Administrador Editar Borrar
b b@b.com Administrador
angel angelito@mail.com Administrador Editar  Borrar

Fig. 45 Visualizacién de usuarios — Sistema Web
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(<] Usuarios Q 2
q G O
Telefono Casa g

Correo: q@g.com

Tipo de usuario: Vecino

. David Velasco g

Telefono: 0995358131 Casa: Casa 11
Correo: bryanguerrerospp@hotmail.com

Tipo de usuario: Administrador

MPozo g

Telefono: 0978769711 Casa: Csa 3T 4b
Correo: angelmiguel358@gmail.com

Tipo de usuario: Administrador

Fig. 46 Visualizacién de usuarios — Aplicacién Mévil

Los formularios para la creacién de usuarios son similares en el Sistema Web y la
Aplicacion Movil esto se puede evidenciar en la Fig. 47

Crear Usuario X Nuevo usuario
Nombre Aa Femando Villa
Fernando Villa

fernandovilla@mail.com

Email
fernadovilla@mail.com a
Password
f
.
Tipo Usuario X Vecino ~
Vecino

CANCELAR GUARDAR

Fig. 47 Formularios de creaciéon de usuarios (web y movil)
La modificacion de los usuarios Unicamente permite cambiar el rol o tipo de usuario que

se tiene tal y como se muestra en la Fig. 48. El usuario podrd cambiar su informacién
entrando a su perfil.
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i . Editar usuario
Actualizar usuario %

A

Tipo Usuario
‘i’ Vecino

CANCELAR GUARDAR

Fig. 48 Modificacion de tipo de usuario

La eliminacion de los usuarios también se encuentra integrado en los botones que estan
en la visualizacion de los usuarios. Estos se reconocen por estar en color rojo. Una vez
seleccionado la accion se pide una confirmacién lo cual da paso a la eliminacién del

usuario definitivamente, este proceso se evidencia en la Fig. 49.

Arturo F arturo@mail.com Administrador Editar  Borrar

Arturo F G O

Telefono: Casa casadl

Corres. aruro@mail.com

Tips de wsiario. Administrador

Fig. 49 Eliminacién de usuarios y confirmacion

3.4.2 Creacion, modificacion y eliminacidén de alicuotas

Las Fig. 50 y Fig. 51, muestran el seguimiento general y seguimiento mensual de
alicuotas de todos los integrantes del conjunto residencias estableciendo un total y una
descripcion del gasto. En el Seguimiento general de alicuotas se visualiza unos cuadros
informativos, donde se sitla informacién concreta para todos los usuarios y asi observar

un seguimiento general del dinero recogido durante ese mes.

Seguimiento general de alicuotas

Registrar Seguimiento general de alicuotas

Estado:Pendientes Alicuctai23 Total:299

Fig. 50 Cuadros de seguimiento general de alicuotas — Sistema Web
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Agosto - 2021 G
Agosto - Carnaval
23 299
Julio - 2021 G
Julio - Fiestas Julianas
12 183
171
®

Fig. 51 Cuadros de seguimiento general de alicuotas - Aplicacién Mévil

El contador tiene la posibilidad de crear y editar nuevos seguimientos, lo cual facilita la
creacion de alicuotas para todos los usuarios registrados obteniendo un total que se
refleja en torno a la cuota establecida por el numero de usuarios registrados y la suma
de cuotas extras tal como se muestra en la Fig. 52. Por otro lado, los modales de
creacion y edicién se muestran en la Fig. 53. El funcionamiento detallado se encuentra

en el Manual de Usuario.

Crear seguimiento X Actualizar seguimiento %

Descripcion
Agosto - Carnaval
Valor alicuota Estado de gastos mensuales

Pendientes

| Guardar ‘

| Guardar ‘

Fig. 52 Creacién y actualizacién de seguimiento

Crear seguimiento Actualizar seguimiento
Agosto - 2021
é Pendientes

Aa Agosto - Camaval

& M a

0

Fig. 53 Modales creacién y edicién de seguimiento - Aplicacion Movil
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Para el seguimiento mensual de alicuotas se visualiza unos cuadros informativos, donde
se sitla informacién concreta para cada usuario. Si el usuario es contador se visualiza
dos opciones, la primera “Mis cuotas” donde se muestra las alicuotas del mismo usuario,
mientras que la opcion “Todas” muestra el historial de las alicuotas de todos los usuarios
(Fig. 54 y Fig. 55 ). Estas opciones no se visualizan para el resto de usuario, los cuales

solo visualizan el historial de sus alicuotas como se observa en la Fig. 56

Mis alicuotas

Fig. 54 Cuadros de seguimiento mensual de alicuotas - Sistema Web (Rol Contador)

| S C. B B

Mis cuotas todas. Mis cuotas. todas

Angel Jacome Miguel Pozo I
o - AQOSto - 2021
Angel Jacome PAGADA b ﬂ
abes
Agosto - 202
11 Raul V PaGaDA B
acos
Jalio - 2021
Arrendatario [
1/7 siguiente »
A @ @ B N A @ & B A

Fig. 55 Cuadros de seguimiento mensual de alicuotas - Aplicacion Mévil (Rol Contador)

Miguel Pozo

23 O alicuota extra
Aé;st;—zDzﬂ

Miguel Pozo

1.:2: alicuota 6:

Julio - 2021

Fig. 56 Cuadros de seguimiento mensual de alicuotas - Aplicacion Movil (Rol Vecino)
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Al visualizar el historial de alicuotas se presenta una tabla que refleja las cuotas de todos
los usuarios por mes como se refleja en la Fig. 57 y a su vez editar el valor de cuota
extra si es necesario como se muestra en las Fig. 58 y Fig. 59.

Alicuotas

iones.

;

Fig. 57 Tabla del historial de alicuotas — Sistema Web

Actualizar alicuota x

Nombre

b

Valor alicuota

12
Valor alicuota extra
2
Fecha
julio de 2021
Estado
Pendiente
Descripcion

abcd

‘ Guardar ‘

Fig. 58 Modal de edicién de alicuota — Sistema Web

Actualizar alicuota

Miguel Pozo

&~ a

Pendiente

>
o

Fig. 59 Modal de edicion alicuota - Aplicacion Movil

El funcionamiento detallado se encuentra en el Manual de Usuario.
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3.5 Sprint 4. Pruebas y despliegue de las aplicaciones en el
Sistema Web y Aplicacion Mévil

El Sprint Backlog que se detalla en el Manual Técnico — Seccion Sprint Backlog, define
que el Sprint 4 contiene las diferentes interacciones para las pruebas y el despliegue del
Sistema Web y la Aplicacién Movil, teniendo como resultado:

e Pruebas unitarias
e Pruebas de aceptacién
e Pruebas de estrés

e Despliegue en Google Play Store y Firebase Hosting

3.5.1 Pruebas unitarias

Cuando se habla de pruebas unitarias se refiere a aquellos test que se centran en
analizar el cédigo fuente y sus componentes de una manera individual por lo que se
aisla las funcionalidades [21]. Es asi que son faciles de ejecutar y de bajo costo teniendo

ya programas o codigos especializados en este tipo de pruebas.

Al terminar de comprobar los componentes, abre una ventana del navegador dando un
reporte detallado de las pruebas a cada componente como se puede apreciar en la Fig.
60.

C @ localhost
Karma v5.1.1 - connected

Chrama 90.0.4430.212 (Windows 10} is idle

ilures, randomized with seed 96741

Fig. 60 Informe de pruebas unitarias

Los resultados son satisfactorios al saber que cada componente del Sistema Web ha
sido comprobado y analizado con éxito con un total de 26 pruebas y ninguna falla.
La prueba unitaria correspondiente al movil se encuentra en el Manual Técnico —

Seccion Pruebas Unitarias (pag. 46 - 47).
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3.5.2 Pruebas de aceptacion

Tienen como objetivo el verificar si las necesidades del usuario han sido cubiertas. Estan
estrechamente relacionadas con el usuario y los requisitos del software, garantizando
tanto la entrega como la aceptacién del mismo [22]. A continuacién, en la TABLA V se
pude ver una de las pruebas de aceptacion las restantes 24 se encuentran en El Manual
Técnico — Seccién Pruebas de Aceptacion (pag. 34 - 45).

TABLA V Prueba de aceptacion PAO1 -Creacion de Usuarios
PRUEBA DE ACEPTACION

Identificador (ID): PAO1 Identificador Historia de Usuario: UHO1
Nombre para prueba de aceptacion: Creacion de usuarios

Descripcion: El administrador crea usuarios Unicos con correo electronico y

contrasena.

Pasos de ejecucion:

Login Sistema Web o Movil

Ir al perfil

Dar clic sobre la imagen de usuario o en registrar usuarios
Boton de agregar un nuevo usuario

Llenar datos

Guardar

Resultado deseado:

El Sistema Web y la Aplicacion Mévil permite al administrador del conjunto agregar
usuarios segun él lo necesite y nadie ajeno puede registrarse.
Evaluacion de la prueba:

Resultado aprobado por el cliente 100%

3.5.3 Pruebas de estrés

Las pruebas de estrés consisten en enviar un nimero de peticiones inusual para el
sistema es decir que se envia un gran numero de solicitudes para comprobar hasta qué

punto soporta esta carga [23].

La Fig. 61 muestra un conteo general de las peticiones hechas dando como resultado
0.0% de error. Ademas, muestra cuanto fue el tiempo total y su rendimiento. La
configuracion y realizacién detallada de esta prueba esta en el Manual Técnico —

Seccidn Pruebas de Estrés (pag. 45 - 53).
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lates\Usuariosjmx) - Apache IMeter (54.1 - o x

Fig. 61 Reporte final pruebas de estrés

3.5.4 Despliegue en Google play storey Firebase Hosting
Despliegue del Sistema Web

El procedimiento de despliegue de Firebase Hosting se encuentra en el Manual de
Instalacién — Seccion Despliegue del Sistema Web (pag. 1-6). La Fig. 62 muestra el
Sistema Web una vez desplegado, con acceso en la direccion:
https://homeplexec.web.app

Iniciar sesion

Fig. 62 Aplicacion desplegada

Despliegue de la Aplicacion Mévil

Este procedimiento de despliegue en la tienda Play Store de la Aplicacion Mévil se
encuentra en el Manual de Instalacion — Seccion Despliegue de la Aplicacién Mévil (pag.
6 - 10). La Fig. 63 muestra Aplicacion Movil publicada en la tienda de Google.

21008 ¢ EACHE Jend

<« Q i
homeplex
eeeeeeee

Contacto del programador
= Correo

devplusec@gmail. com

Acerca de esta app >

Comuni

cacion

.

Zms

Fig. 63 Despliegue Play Store
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4 CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

4.1 Conclusiones

La buena planificacién del desarrollo del proyecto junto con la seleccion de la
metodologia Scrum ha ayudado en gran medida a que la implementaciéon del
Sistema Web y la Aplicacién Mévil se haya logrado con éxito y en los tiempos
establecidos. Elaborando poca documentacion, pero clave para la transparencia
del desarrollo sin caer en retrasos o problemas al presentar entregables
secuenciales y utiles.

El haber trabajado conjuntamente con el usuario final ha permitido contar con
bases soélidas respecto a la informacién recopilada y al entendimiento respecto
a sus funcionalidades, asi también ha permitido disefos de interfaces amigables
con el usuario, con lo que evitamos que el usuario no acepte el sistema y peor
que este no funcione correctamente.

La separacion de la I6gica del negocio, los datos y su presentacion por medio de
la arquitectura MVC ha sido fundamental al momento de encontrar errores de
una manera mas sencilla, permitiendo su solucion sin afectar las demas capas y
en tiempos muy pequefos.

lonic ha permitido el desarrollo de la Aplicacibn Movil de manera sencilla y
multiplataforma haciéndola compatible con los sistemas mas usados como lo
Android y iOS. Ademas de haber permitido la reutilizacion del cédigo ahorrando
tiempo en la etapa de codificacion.

Las pruebas realizadas tanto al Sistema Web como a la Aplicacion Movil han
permitido detectar errores a tiempo y antes de que se lancen a produccion
asegurando la calidad del software y sobre todo la satisfaccion de los

requerimientos del usuario.

4.2 Recomendaciones

Se recomienda una buena comunicacién e interpretacion a la hora de realizar
las historias de usuario ya que este puede tener una idea en mente, pero no
saber como transmitirla al equipo de desarrollo.

Se recomienda tener reuniones bien definidas con todo el grupo de trabajo, esto
con la finalidad de corregir errores a tiempo e implementar mejoras sustanciales

al desarrollo del proyecto.
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Se recomienda tener el proyecto en una plataforma de control de versiones como
la de GitHub para que en caso de algun error o falla se pueda tener un respaldo
preciso para recuperar el proyecto y no tener que empezar desde cero.

Se recomienda una constante actualizacion del sistema desarrollado debido a
que muchos de los plugins o componentes integrados estan en constante
evolucion y en otros casos quedan obsoletos.

Se recomienda estar bien capacitado a la hora de utilizar GitHub ya que también
una mala practica podria danar todo el trabajo realizado, por ello es necesario
tener un control sobre los push o merge que se realicen a ramas principales.
Se recomienda en gran medida la reutilizacion de codigo ya que ahorra tiempo

y dinero para nuevas versiones del software desarrollado.
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1. Recopilacién de requerimientos

La recopilacion de requerimientos se ha llevado a cabo mediante reuniones con los
interesados en el proyecto, a continuacién, se presenta los requerimientos mediante la
iError! No se encuentra el origen de la referencia..

TABLA | Recopilacion de Requerimientos

Tipo de ID-RR Tipo de Requerimiento
Aplicacion

1 Los usuarios no pueden registrarse por ellos mismos.

El inicio de sesién es obligatorio con credenciales.

3 El restablecimiento de contrasefia es necesario para

cualquier usuario que lo requiera.

4 El administrador se encarga de aprobar o rechazar

eventos y reservas.

5 Las reservas pueden ser generadas por cualquier

usuario que este registrado en el sistema.

6 Los usuarios del sistema pueden editar su informacién

personal como foto y datos.

7 El administrador se encarga de crear, eliminar o editar a

los usuarios del sistema.

8 Los usuarios del sistema necesitan un chat para
cualquier comunicado entre los habitantes del conjunto

9 Los usuarios pueden ingresar y salir de las aplicaciones

de manera sencilla.

10 Los usuarios pueden cambiar la contrasefa siempre y

cuando lo necesiten.

11 Solo los usuarios con rol contador pueden crear, eliminar

o modificar las alicuotas para cada uno de los usuarios.

Sistema Web y 12 Los horarios de recoleccién de basura deben de ser
Aplicacion Movil vistos por todos los usuarios.

13 Las reservas de espacios comunitarios solo se centran

en casa comunal, canchas deportivas y parqueaderos.

14 Solo un administrador puede editar las reservas que se

presenten por los usuarios.




15 Solo un administrador puede editar los eventos que se

presenten por los usuarios.

16 Se necesita visualizar todos los usuarios en el sistema

por el usuario administrador.

17 Todas las alicuotas tienen que ser visibles por el usuario
contador.

18 Cada uno de los usuarios le corresponde visualizar sus

alicuotas.

19 Cada uno de los usuarios le corresponde visualizar los
eventos que se han registrado.

20 Cada uno de los usuarios le corresponde visualizar las
reservas que se ha hecho.

21 Las alicuotas pueden tener un valor adicional en caso de

que asi se lo requiera.

2. Historias de usuario

Las historias de usuario comprenden los requisitos del usuario descrito en una simple
y sencilla frase. A continuacion de la jError! No se encuentra el origen de la referencia.
a la jError! No se encuentra el origen de la referencia. se muestran todas las historias
de usuario utilizadas para el desarrollo tanto de la Aplicacion Mévil como el Sistema
Web.[IFms1]

TABLA Il Editar Usuarios

HISTORIAS DE USUARIO

Numero: UH02 Usuario: Administrador

Nombre historia: Editar usuarios

Prioridad en negocio: Alto Riesgo en desarrollo: Bajo

Puntos Estimados: 2 Iteracion Asignada: 001

Programador Responsable: Bryan Guerrero — Miguel Pozo

Descripcion:
Quiero poder editar los usuarios en caso de que haya ingresado datos erréneos.

Validacion:

El administrador edita la informacion de cualquier usuario dentro del sistema.

TABLA Illl Cambio de contraseia



HISTORIAS DE USUARIO

Numero: UHO3 Usuario: Administrador, contador,

vecino

Nombre historia: Cambiar contrasena

Prioridad en negocio: Alto Riesgo en desarrollo: Alto

Puntos Estimados: 2 Iteracion Asignada: 001

Programador Responsable: Bryan Guerrero — Miguel Pozo

Descripcion:

Los usuarios pueden cambiar su contrasefa cuando lo necesiten.

Validacion:
Cualquier usuario dentro del sistema puede cambiar su contrasefa sin la necesidad

de pedirselo al administrador ya que este es el que las proporciona.

TABLA IV Recuperacion de contrasefa

HISTORIAS DE USUARIO

Numero: UH04 Usuario: Administrador, contador,

vecino

Nombre historia: Recuperar contrasefnas

Prioridad en negocio: Alto Riesgo en desarrollo: Medio

Puntos Estimados: 3 Iteracion Asignada: 001

Programador Responsable: Bryan Guerrero — Miguel Pozo

Descripcion:

En caso de olvidar mi contrasefa quiero poder recuperarla por mi mismo.

Validacion:

El usuario puede recuperar su contrasefia de manera sencilla mediante su correo

electrénico.
TABLA V Creacioén de eventos
HISTORIAS DE USUARIO
Numero: UH05 Usuario: Administrador, contador,
vecino
Nombre historia: Crear eventos
Prioridad en negocio: Alto Riesgo en desarrollo: Alto
Puntos Estimados: 2 Iteracion Asignada: 001

Programador Responsable: Bryan Guerrero — Miguel Pozo




Descripcion:
Quiero poder crear eventos de los que pueden ser participes los demas habitantes
del conjunto.

Validacion:
El usuario del sistema podra crear eventos sin importar que tipo de rol estos son
publicos para todos aquellos integrantes del conjunto.

TABLA VI Creacion de reservas

HISTORIAS DE USUARIO

Numero: UH06 Usuario: Administrador, contador,

vecino

Nombre historia: Crear reservas

Prioridad en negocio: Alto Riesgo en desarrollo: Alto

Puntos Estimados: 2 Iteracion Asignada: 001

Programador Responsable: Bryan Guerrero — Miguel Pozo

Descripcion:
Quiero poder reservar espacios dentro del conjunto.

Validacion:
Cualquier usuario puede generar una reserva en caso de que la necesite en
cualquiera de los espacios comunitarios como lo son: canchas deportivas, casa

comunal y parqueadero.

TABLA VIl Horarios de recoleccién de basura

HISTORIAS DE USUARIO

Numero: UHO07 Usuario: Administrador

Nombre historia: Generar horarios de recoleccion de basura

Prioridad en negocio: Alto Riesgo en desarrollo: Bajo

Puntos Estimados: 2 Iteracion Asignada: 001

Programador Responsable: Bryan Guerrero — Miguel Pozo

Descripcion:
Quiero generar horarios informativos para la recolecciéon de basura en los dias

lunes, miércoles y viernes.

Validacion:
El administrador puede variar los horarios de recoleccién de basura siempre y
cuando estén en los dias establecidos por el municipio.




TABLA VIl Creacion de alicuotas

HISTORIAS DE USUARIO

Numero: UH08 Usuario: Contador

Nombre historia: Crear alicuotas

Prioridad en negocio: Alto Riesgo en desarrollo: Alto

Puntos Estimados: 4 Iteracién Asignada: 001

Programador Responsable: Bryan Guerrero — Miguel Pozo

Descripcion:

Quiero poder crear valores para alicuotas a cada usuario en un plazo dado.

Validacion:
El contador genera alicuotas para cada uno de los usuarios registrados, estos tienen

una fecha de inicio y de vencimiento.

TABLA IX Valores adicionales en alicuotas

HISTORIAS DE USUARIO

Numero: UH09 Usuario: Contador

Nombre historia: Dar valores adicionales en alicuotas

Prioridad en negocio: Alto Riesgo en desarrollo: Bajo

Puntos Estimados: 2 Iteraciéon Asignada: 001

Programador Responsable: Bryan Guerrero — Miguel Pozo

Descripcion:
Quiero poder dar un valor adicional a una alicuota en caso de que alguno de los

usuarios cometa alguna infraccién dentro del conjunto o por pagos adeudados.

Validacion:
El contador podra afnadir un valor adicional a las alicuotas en caso de que asi lo

requiera.

TABLA X Editar alicuotas

HISTORIAS DE USUARIO

Numero: UH10 Usuario: Contador

Nombre historia: Editar alicuotas

Prioridad en negocio: Alto Riesgo en desarrollo: Medio

Puntos Estimados: 2 Iteracion Asignada: 001

Programador Responsable: Bryan Guerrero — Miguel Pozo




Descripcion:
Quiero poder modificar las alicuotas en caso de que no haya ingresado bien la

informacion.

Validacion:
El contador podra editar cualquier alicuota que necesite.

TABLA Xl Aprobacién de eventos

HISTORIAS DE USUARIO

Numero: UH11 Usuario: Administrador

Nombre historia: Aprobar eventos

Prioridad en negocio: Alto Riesgo en desarrollo: Alto

Puntos Estimados: 4 Iteracion Asignada: 001

Programador Responsable: Bryan Guerrero — Miguel Pozo

Descripcion:
Quiero poder aprobar los eventos que se hayan registrado para tener un control de
que se esta haciendo.

Validacion:
El administrador aprobara o rechazara los eventos que los usuarios hayan
registrado.

TABLA XIlI Editar Eventos

HISTORIAS DE USUARIO

Numero: UH12 Usuario: Administrador

Nombre historia: Editar eventos

Prioridad en negocio: Alto Riesgo en desarrollo: Alto

Puntos Estimados: 4 Iteracion Asignada: 001

Programador Responsable: Bryan Guerrero — Miguel Pozo

Descripcion:
Quiero poder editar los eventos registrados en caso de que alguno no cumpla con

algun parametro.

Validacion:
El administrador es el Unico que edita los eventos siempre y cuando lo necesite,
para evitar la constante edicion, se regira a los parametros de eventos por COVID.




TABLA XIlll Eliminar usuarios

HISTORIAS DE USUARIO
Numero: UH12 Usuario: Administrador
Nombre historia: Eliminar usuarios
Prioridad en negocio: Alto Riesgo en desarrollo: Bajo
Puntos Estimados: 2 Iteracién Asignada: 001

Programador Responsable: Bryan Guerrero — Miguel Pozo

Descripcion:
Quiero poder eliminar los usuarios registrados en caso de que ya no pertenezcan al

conjunto.

Validacion:
El administrador es el Unico encargado de eliminar los usuarios en caso de que lo

requiera.

TABLA XIV Editar perfil de usuario

HISTORIAS DE USUARIO

Numero: UH13 Usuario: Administrador, contador,

vecino

Nombre historia: Editar perfil de usuario

Prioridad en negocio: Alto Riesgo en desarrollo: Bajo

Puntos Estimados: 2 Iteraciéon Asignada: 001

Programador Responsable: Bryan Guerrero — Miguel Pozo

Descripcion:
Los usuarios podran editar ciertos datos personales a su gusto.

Validacion:

Los usuarios editaran su foto de perfil, nombre, casa y numero de teléfono.

TABLA XV Inicio de sesion

HISTORIAS DE USUARIO

Numero: UH14 Usuario: Administrador, contador,

vecino

Nombre historia: Iniciar sesion

Prioridad en negocio: Alto Riesgo en desarrollo: Medio

Puntos Estimados: 3 Iteraciéon Asignada: 001




Programador Responsable: Bryan Guerrero — Miguel Pozo

Descripcion:

Quiero poder ingresar con mi correo electronico y contrasena.

Validacion:

Los usuarios tendran un inicio de sesion sencillo basado en su correo electronico y

contrasena.
TABLA XVI Cierre de sesion
HISTORIAS DE USUARIO
Numero: UH15 Usuario: Administrador, Contador,
vecino
Nombre historia: Cerrar sesién
Prioridad en negocio: Alto Riesgo en desarrollo: Bajo
Puntos Estimados: 2 Iteracion Asignada: 001

Programador Responsable: Bryan Guerrero — Miguel Pozo

Descripcion:
Quiero poder salir de mi cuenta en caso de que necesite.

Validacion:

Los usuarios podran cerrar sesion de manera sencilla y simple cuando lo necesiten.

TABLA XVII Aprobacion de reservas

HISTORIAS DE USUARIO

Numero: UH16 Usuario: Administrador

Nombre historia: Aprobar reservas

Prioridad en negocio: Alto Riesgo en desarrollo: Medio

Puntos Estimados: 4 Iteracion Asignada: 001

Programador Responsable: Bryan Guerrero — Miguel Pozo

Descripcion:
Quiero poder aprobar las reservas para tener un control.

Validacion:
El administrador es el Unico encargado de aprobar las reservas dentro del conjunto.

TABLA XVIII Editar reservas

HISTORIAS DE USUARIO

Numero: UH17 Usuario: Administrador




Nombre historia: Editar reservas

Prioridad en negocio: Alto

Riesgo en desarrollo: Bajo

Puntos Estimados: 2

Iteracién Asignada: 001

Programador Responsable: Bryan Guerrero — Miguel Pozo

Descripcion:

Quiero poder editar las reservas que se generen en caso de algun inconveniente.

Validacion:

El administrador es el Unico encargado de poder registrar usuarios, no podran

registrarse los usuarios si el no da previo usuario y contrasena.

TABLA XIX Chat interno

HISTORIAS DE USUARIO

Numero: UH18

Usuario: Administrador, Contador,

vecino

Nombre historia: Chat interno

Prioridad en negocio: Alto

Riesgo en desarrollo: Alto

Puntos Estimados: 10

Iteraciéon Asignada: 001

Programador Responsable: Bryan Guerrero — Miguel Pozo

Descripcion:

Los usuarios quieren poder comunicarse entre ellos.

Validacion:

Cada uno de los usuarios tendra chat para poder comunicarse entre ellos de

manera simple y sencilla.

TABLA XX Visualizacion de alicuotas

HISTORIAS DE USUARIO

Numero: UH19

Usuario: Administrador, Contador,

vecino

Nombre historia: Visualizar alicuotas

Prioridad en negocio: Alto

Riesgo en desarrollo: Medio

Puntos Estimados: 3

Iteracion Asignada: 001

Programador Responsable: Bryan Guerrero — Miguel Pozo

Descripcion:

Quiero poder ver las alicuotas que tengo para poder cancelarlas y tener un

respaldo.




Validacion:
Los usuarios tendran una pestafa para poder ver las alicuotas que se han
registrado con su nombre.

TABLA XXI Visualizacién de eventos

HISTORIAS DE USUARIO

Numero: UH20 Usuario: Administrador, contador,

vecino

Nombre historia: Visualizacion de eventos

Prioridad en negocio: Alto Riesgo en desarrollo: Bajo

Puntos Estimados: 2 Iteracion Asignada: 001

Programador Responsable: Bryan Guerrero — Miguel Pozo

Descripcion:
Quiero poder ver los eventos que he creado y si han sido aprobados o no.

Validacion:
Los usuarios tendran un mdédulo de eventos en donde se visualizaran con detalle los

que se ha creado.

TABLA XXII Visualizacién de reservas

HISTORIAS DE USUARIO

Numero: UH21 Usuario: Administrador, contador,

vecino

Nombre historia: Visualizacion de reservas

Prioridad en negocio: Alto Riesgo en desarrollo: Bajo

Puntos Estimados: 2 Iteracion Asignada: 001

Programador Responsable: Bryan Guerrero — Miguel Pozo

Descripcion:
Quiero poder ver las reservas que he creado y si han sido aprobadas.

Validacion:
Los usuarios podran ver sus reservas a los espacios publicos en un moédulo

especifico llamado reservas.

TABLA XXIlIl Visualizacién de horarios de recoleccion

HISTORIAS DE USUARIO
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Numero: UH22 Usuario: Administrador, contador,

vecino

Nombre historia: Visualizacion de horarios de recoleccion de basura

Prioridad en negocio: Alto Riesgo en desarrollo: Bajo

Puntos Estimados: 2 Iteracion Asignada: 001

Programador Responsable: Bryan Guerrero — Miguel Pozo

Descripcion:
Quiero poder ver los horarios de recoleccién de basura

Validacion:

Los usuarios podran ver los horarios de recoleccion de basura

TABLA XXIV Acceso al sistema via web

HISTORIAS DE USUARIO

Numero: UH23 Usuario: Administrador, contador,

vecino

Nombre historia: Acceso web

Prioridad en negocio: Alto Riesgo en desarrollo: Alto

Puntos Estimados: 2 Iteraciéon Asignada: 001

Programador Responsable: Bryan Guerrero — Miguel Pozo

Descripcion:
Quiero poder entrar mediante mi computadora de escritorio.

Validacion:
Los usuarios podran acceder al Sistema Web por computadoras de escritorio o

laptops.
TABLA XXV Acceso al sistema via movil
HISTORIAS DE USUARIO
Numero: UH24 Usuario: Administrador, contador,
vecino
Nombre historia: Acceso movil
Prioridad en negocio: Alto Riesgo en desarrollo: Alto
Puntos Estimados: 2 Iteracion Asignada: 001

Programador Responsable: Bryan Guerrero — Miguel Pozo

Descripcion:

Quiero poder tener una aplicacién para mi celular.

11




Validacion:

Los usuarios podréan instalar la aplicacion mediante la Google play store.

3. Product Backlog

El product backlog presenta una tabla enumerando las funcionalidades del Sistema

Web y movil las cuales son obtenidas de las historias de usuario. A continuacién, se
representa en la TABLA XXVI.

TABLA XXVI Product Backlog

ID o Iteracion Estimacion
sy Titulo de la historia Asignada Estado (horas)
UHO01 | Creacién de usuarios 3 Planificado 14
UHO2 | Editar usuarios 3 Planificado 14
UHO03 | Cambio de contrasefa 1-2 Planificado 14
UHO04 | Recuperacién de contrasefna 1-2 Planificado 14
UHO05 | Creacion de eventos 1-2 Planificado 14
UHO06 | Creacion de reservas 1-2 Planificado 14
UHO07 | Horarios de recoleccion de basura 3 Planificado 14
UHO08 | Creacion de alicuotas 3 Planificado 14
UHO09 | Valores adicionales en alicuotas 3 Planificado 14
UH10 | Editar alicuotas 3 Planificado 14
UH11 | Aprobacién de eventos 3 Planificado 14
UH12 | Editar eventos 3 Planificado 14
UH13 | Eliminar usuarios 3 Planificado 14
UH14 | Editar perfil usuario 1-2 Planificado 14
UH15 | Inicio de sesién 1-2 Planificado 14
UH16 | Cierre de sesion 1-2 Planificado 14
UH17 | Aprobacién de reservas 3 Planificado 14
UH18 | Editar reservas 3 Planificado 14
UH19 | Chatinterno 1-2 Planificado 20
UH20 | Visualizacion de alicuotas 1-2 Planificado 14
UH21 | Visualizacion de eventos 1-2 Planificado 14
UH22 | Visualizacion de reservas 1-2 Planificado 14
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Visualizacion de horarios de - 14
UH23 . 1-2 Planificado
recoleccién
UH24 | Acceso al sistema via web 5 Planificado 14
UH25 | Acceso al sistema via movil 5 Planificado 14
4. Sprint Backlog
La TABLA XXVII es el Sprint Backlog en donde se detalla cada una de las
interacciones de desarrollo tanto del Sistema Web como la Aplicacion Movil.
TABLA XXVII Sprint Backlog
ID o _ o Estimacion
_ Nombre Historia de Usuario Tareas Prioridad
Sprint (Horas)
Disefio y creacion
de la BDD
. _ Roles de usuario
Configuracién _
del sistema
0 del ambiente N/A Alta 20
Estructura del
de desarrollo
proyecto
Requerimientos
del sistema
UHO03 - Cambio de Inicio de sesidn
contrasefa mediante un login
UHO04 - Recuperacion de y recuperacion de
contrasefa contrasefia
UHO05 - Creacion de Editar perfil y
eventos contrasena del
UHO6 - Creacién de usuario
Médulos de | reservas Registro y
1 usuarios UH14 - Editar perfil visualizacion de Alta 150
(Web) usuario eventos
UH15 - Inicio de sesién Registro y
UH16 - Cierre de sesién visualizacion de
UH19 - Chat interno reservas
UH20 - Visualizacién de Chat entre
alicuotas usuarios

UH21 - Visualizacién de

eventos

Validacion de
datos
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UH22 - Visualizacién de

reservas

UH23 - Visualizacién de

horarios de recoleccion

Visualizaciéon de
horarios de
recoleccién de

basura

UHO03 - Cambio de

contrasena

UHO04 - Recuperacion de

contrasena

UHO05 - Creacién de

eventos

Inicio de sesion
mediante un login
y recuperacién de
contrasefa

Editar perfil y

contrasena del

UHO06 - Creacién de usuario
reservas Registro y
UH14 - Editar perfil visualizacién de
Modulos de | usuario eventos
usuarios UH15 - Inicio de sesion Registro y Alta 150
(Movil) UH16 - Cierre de sesi6n visualizacién de
UH19 - Chat interno reservas
UH20 - Visualizacion de Chat entre
alicuotas usuarios
UH21 - Visualizacion de Validacion de
eventos datos
UH22 - Visualizacion de Visualizacion de
reservas horarios de
recoleccién de
UH23 - Visualizacién de basura
horarios de recoleccién
UHO1 - Creacién de Creacién,
usuarios modificacion y
UHO02 — Editar usuarios eliminacion de
] UHO7 — Horarios de usuarios.
Modulos recoleccion de basura Creacion,
especiales _ o
UHO08 — Creacioén de modificacion y
bara alicuotas eliminacion de Alta 100

administrador
y contador
(Web y Movil)

UHO09 — Valores

adicionales en alicuotas

UH10 — Editar alicuotas

UH11 — Aprobacién de

eventos

UH12 — Editar eventos

alicuotas

Valores
adicionales en
alicuotas

Aprobar reserva y

eventos
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UH13 — Eliminar usuarios

UH17 — Aprobacion de

reservas

UH18 — Editar reservas

Editar reservas y

eventos

Pruebas y
despliegue
de los

aplicativos

UH24 — Acceso al

sistema via web

UH25 — Acceso al

sistema via movil

Pruebas unitarias
Pruebas de
aceptacion
Pruebas de
estrés
Despliegue en
Google play store
y Firebase
Hosting

Alta

60

5. Diseno de interfaces

Para el desarrollo de las interfaces o prototipados, se ha utilizado NinjaMock, que es

una herramienta gratuita y colaborativa. Se Han separado el Sistema Web desde la Fig.

1 hasta la Fig. 18jError! No se encuentra el origen de la referencia. de las interfaces

de la Aplicacién Mévil que comprenden desde la Fig. 19 hasta la Fig. 39.

5.1.Sistema Web

Chat

Fig. 1 Chat Web
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Fig. 3 Editar eventos
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Vista horarios de basura
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Tabla Reservas

(o]e]e] [\

Qo @ )
homeplex Nombre uswario [Zal
Eventos Retudizar Beserva ¥
o [one T[] oo S

e | o) [P

Mlicuoras L L Serscien =

| ——
Beservas o

B s | ——

Sorarion de ey
basura

i

E—

—

D ——
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Tabla Peservas
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Tabla alicuotas — solo contador

Fig. 14 Modificar alicuotas
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Tabla alicuotas — solo contador
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5.2. Aplicacion Movil

==

Lorew ipsem dolor sit amet,
consectatur adipisicmg elit, sed do
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lwiciar sesion

=/

Fig. 19 Login Aplicacion Movil
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=/

Fig. 20 Edicion de eventos
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Fig. 21 Interfaz de visualizacion de usuarios en chat

Fig. 22 Interfaz de mensajes entre usuarios
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Fig. 23 Interfaz visualizacion de alicuotas
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Fig. 24 Interfaz visualizacién alicuotas contador
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Fig. 30 Interfaz para creacion de reservas - Administrador

Fig. 31 Interfaz para editar reserva

30



Q Eeservas
Descrmpaios
Fersomas
fora
Esvado

Faginacion( ancerios — | — siguience)

Fig. 32 Interfaz con botones para reservas

Nowbre uswario

Correo electronico

Nwmero de celeforo

Casa
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Fig. 35 Interfaz de cambio de contrasefa
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6. Diseno de la Base de Datos

La Fig. 40, Fig. 41, Fig. 42 y Fig. 43 representan la base de datos realizada en Firebase junto con un documento JSON que contiene los

valores necesarios y un ejemplo. Se utiliza bases de datos no relacionales o NoSQL para el desarrollo del proyecto.

aliquot
Anio: "2021"

+~ DatosVecino

Mombre : "Fernando Villa'

id: "rQe7n20mhMZyAZBLWgWL28aMZjk2"

Descripcion:

DescripcionMensual : “abcd septembre”

EstadoCucta: "Pagada"

Fecha: "2021-09-09"

ITdAliquot: "1rkeyvl0xgv"

Mes : "Septiembre"

NumeroMes : "09"
ValorCuota: "2

ValorExtra: O

dSeguimiento: "BAJx4ZASgLtrkicosSiTw”

dUser: "mMe7n90mhMZyAZBLWgWL28aMZjk2"

aliquotBackup >
Anio: "2021"
DatosVecino
Mombre: “Fernando Villa'
id: "rQe7n90mhMZyAZBLWgWL28aMZjk2"
uidUser: "rQe7no0mhMZyAZBLWgWL28aMZjka"
Descripcion:
DescripcionMensual : "abcd septembre”
EstadoCuota: "Pagada"
Fecha: "2021-09-09"
IdAliquot: "Trkcyvl0xgv"
IdSeguimiento: "B4JxAZASqiirktcoSiTw"
Mes : "Septiembre”
NumeroMes : "09"
ValorCuota: "2

ValorExtra: O

Fig. 40 Estructura de la BDD 1
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booking > events >
BookingAN: "En espera’ EventoAN: "Enespera”

v Reserva Img: “https:/firebasestorage.googleapis.com/v0/b/appchatfirebasea

-y . = alt=media&token=abf1b46d-6b9a-429e-861f-ca4d5e28b3c01"
Descripcion: "sdsd

] : "asda”
Duracion: "7a.m-10am’ Nombre

Fecha: "2021-08-12 v Reserva

Lugar: "Casacomunal’ Descripcion: "adsad

1on: "10a.m- m’
Personas: "5-10 personas’ Duraczon: ~10am-13pm

v UserInfo Fecha: "2021-08-12

. : "Casa r
idUserResery: 'mdVT78ZKwGSIES3C2rHX6dUqQ7e2" Hgar SR

. . Personas: "1-5personas”
userNameReserv: "Miguel Pozo P

idBookingBooking: "86j3txoizql’ 1dBookingBooking: "kcspead3tsa”

1dUser: "'mdVT78ZKwGSIES3C2rHX6dUqQ7e2"

Fig. 41 Estructura de la BDD 2
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users » Casa: "Nueve'
Email: "byrontosh08@gmail.com’

Img: “https://us.123rf.com/450wm/thesomeday123/thesomeday123171
icono-de-perfil-de-avatar-predeterminado-para-hombre-marcador-de
ilustrjpg?ver=6"

Name: "BYRON®
Telefono: *
TipoUsuario: "Vecino

Uxd: "4lIEIO3IINAN67DEUCO74UGOWYW1"

chats >
81S1eF1scoMozfxxgJUwb2v.. > DQriwW3CZwevbJoISOzId > + Agregar campo
SvaUK20Bmo6vQOAASwvT
fecha: "24/5/2021"
Z1Xos1hQ1d6GyGA3 1gPW
hora: "04:12p.m.
eD5USTYOCZVEaswvxLbK
msg: "claro le espero’
+ Agregar campo v4pIdQ5iZHn3xrl4evXa

time: 1621890741279
uid: '38HirtSanb8gSSdbE8lellNr91 2"

Fig. 42 Estructura de la BDD 3
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paymentTracking > paymentTrackingBackUp > trash >

Anle; 202 Antidz 208 Descripcion: "Hora maxima de recoleccion de basura - Lunes”
Descripcion: “abcd septembre” Descripcion: "Agosto’ Dia: “Lunes’

Estado: "Pagada Estado: null Hora: “12:30"

Fecha: "2021-09-09721:54:05.363-05:00" Fecha: "2021-08 Titulo: "Basura’

IdUser: "INRoyJZIErhPHTUUF4d5znG2BL32" IdUser: null

Mes: "Septiembre” Mes: "Agosto’

Total: 28 Total: 65

ValorCuota: "2" ValorCuota: S

Fig. 43 Estructura de la BDD 4
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7. Pruebas de aceptacion

Las pruebas de aceptacion van en conjunto con las historias de usuario y tienen como
objetivo el de verificar si se cumple con los requisitos y necesidades puestas por los
usuarios, que en este caso vienen a ser los residentes del conjunto. Desde la TABLA
XXVIII hasta la TABLA LIl se muestran las pruebas de aceptacion.

TABLA XXVIII PAO1 - Creacion de usuarios

PRUEBA DE ACEPTACION

Identificador (ID): PAO1 Identificador Historia de Usuario: UHO1

Nombre para prueba de aceptacion: Creacion de usuarios

Descripcion: El administrador crea usuarios Unicos con correo electronico y

contrasena.

Pasos de ejecucion:

Iniciar sesién en la Aplicacion Web o Mévil

Ir al perfil de usuario

Dar clic sobre el icono de usuario o en la pestafa registrar usuarios
Botdén de agregar un nuevo usuario

Llenar datos

Guardar

Resultado deseado:
El Sistema Web y la Aplicacion Mévil permite al administrador del conjunto agregar

usuarios segun él lo necesite y nadie ajeno puede registrarse.

Evaluacion de la prueba:
Se ha comprobado el resultado
Aprobacion del cliente 100%

TABLA XXIX PAO2 - Editar usuarios

PRUEBA DE ACEPTACION

Identificador (ID): PAO2 Identificador Historia de Usuario: UH02

Nombre para prueba de aceptacion: Editar usuarios

Descripcion: El administrador puede editar la informacion de un usuario si lo

requiere.

Pasos de ejecucion:
Iniciar sesién en la Aplicacion Web o Mévil
Ir al perfil de usuario
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Dar clic sobre el icono de usuario o en la pestana registrar usuarios
Escoger usuario y clic en botdn de editar usuario

Modificar datos requeridos

Guardar

Resultado deseado:
La Aplicacién web y movil permite al administrador modificar datos de los usuarios ya
registrados.

Evaluacion de la prueba:
Se ha comprobado el resultado
Aprobacion del cliente 100%

TABLA XXX PAO3 - Cambio de contrasena

PRUEBA DE ACEPTACION

Identificador (ID): PAO3 Identificador Historia de Usuario: UHO3

Nombre para prueba de aceptacion: Cambio de Contrasena.

Descripcion: Los usuarios pueden cambiar su contrasefia por motivos de seguridad.

Pasos de ejecucion:

Iniciar sesién en la Aplicacion Movil

Ir al perfil de usuario

Dar clic sobre el boton cambiar contrasefa
Ingresar antigua contrasena y la nueva

Guardar

Resultado deseado:
La Aplicacion Movil permite al usuario cambiar la contrasefia correctamente siempre

y cuando sepa la antigua, esto por cuestiones de seguridad.

Evaluacion de la prueba:
Se ha comprobado el resultado
Aprobacion del cliente 100%

TABLA XXXI PAO4 - Recuperacion de contrasefia

PRUEBA DE ACEPTACION

Identificador (ID): PAO4 Identificador Historia de Usuario: UH04

Nombre para prueba de aceptacion: Recuperacion de contrasena

Descripcion: Los usuarios podran restablecer su contrasefa mediante su correo

electrénico.

Pasos de ejecucion:
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Menu de Login en Web y Movil

Clic al link de olvido su contrasefa

Ingresar correo del usuario

En la bandeja del correo electrénico clic en el link

Ingresar nueva contrasefia

Resultado deseado:
La Aplicacion Mévil permite al usuario reestablecer su contrasefia en caso de
olvidarla.

Evaluacion de la prueba:
Se ha comprobado el resultado
Aprobacion del cliente 100%

TABLA XXXII PAO5 - Creacion de eventos

PRUEBA DE ACEPTACION

Identificador (ID): PAO5 Identificador Historia de Usuario: UH05

Nombre para prueba de aceptacion: Creacion de eventos.

Descripcion: Los usuarios pueden crear eventos.

Pasos de ejecucion:

Iniciar sesién en la Aplicacion Web o Mévil

Ir al menu o pestafa eventos

Dar clic en el icono de mas o en registro de eventos
Rellenar formulario

Guardar

Resultado deseado:
La Aplicacion Web y Mévil permite al usuario crear eventos independientemente del

usuario.

Evaluacion de la prueba:
Se ha comprobado el resultado
Aprobacion del cliente 100%

TABLA XXXIIl PA06 - Creaciéon de reservas

PRUEBA DE ACEPTACION

Identificador (ID): PAO6 Identificador Historia de Usuario: UH06

Nombre para prueba de aceptacion: Creacion de reservas

Descripcion: Los usuarios pueden reservar espacios comunitarios

Pasos de ejecucion:
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Iniciar sesién en la Aplicacién Web o Mévil

Ir al menu o pestana reservas

Dar clic en el icono de mas o en registro de reservas
Rellenar formulario

Guardar

Resultado deseado:
La Aplicacion Web y Mévil permite a los usuarios crear reservas de los espacios

comunitarios

Evaluacion de la prueba:
Se ha comprobado el resultado
Aprobacion del cliente 100%

TABLA XXXIV PAQ7 - Horarios de recoleccién de basura

PRUEBA DE ACEPTACION

Identificador (ID): PAQ7 Identificador Historia de Usuario: UHQO7

Nombre para prueba de aceptacion: Horarios de recoleccion de basura.

Descripcion: El administrador puede cambiar los horarios dentro de los dias
establecidos.

Pasos de ejecucion:

Iniciar sesién en la Aplicacion Web o Movil
Ir al menu o pestana horarios de basura
Dar click en el icono de editar

Cambiar horarios o descripcion

Guardar

Resultado deseado:
La Aplicacion Web y Mévil permite al administrador cambiar los horarios en los dias
establecidos.

Evaluacion de la prueba:
Se ha comprobado el resultado
Aprobacion del cliente 100%

TABLA XXXV PAO08 - Creacion de alicuotas

PRUEBA DE ACEPTACION

Identificador (ID): PAO8 Identificador Historia de Usuario: UH08

Nombre para prueba de aceptacion: Creacién de alicuotas.

Descripcion: El contador puede crear alicuotas para un usuario ya registrado.
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Pasos de ejecucion:

Iniciar sesién en la Aplicacion Web o Mévil

Ir al menu o pestana de alicuotas

Dar clic en el icono de mas o registrar alicuota
Rellenar formulario de alicuota

Guardar

Resultado deseado:
La Aplicacion Web y mévil permiten al contador registrar alicuotas para los usuarios
registrados.

Evaluacion de la prueba:
Se ha comprobado el resultado
Aprobacion del cliente 100%

TABLA XXXVI PAQ9 - Valor adicional en alicuotas

PRUEBA DE ACEPTACION

Identificador (ID): PAO9 Identificador Historia de Usuario: UH09

Nombre para prueba de aceptacion: Valor adicional en alicuotas.

Descripcion: El contador puede afadir un valor adicional a una alicuota ya
registrada.

Pasos de ejecucion:

Iniciar sesién en la Aplicacion Web o Movil

Ir al menu o pestana de alicuotas

Dar clic en el icono o botén de editar alicuota seleccionado
Agregar valor adicional de alicuota

Guardar

Resultado deseado:
La Aplicacién Web y Mévil permite al contador afiadir un monto adicional para una
alicuota seleccionada.

Evaluacion de la prueba:
Se ha comprobado el resultado esperado
Aprobacion del cliente 100%

TABLA XXXVII PA10 - Editar alicuotas

PRUEBA DE ACEPTACION

Identificador (ID): PA10 Identificador Historia de Usuario: UH10

Nombre para prueba de aceptacion: Editar Alicuotas
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Descripcion: El contador puede modificar las alicuotas registradas.

Pasos de ejecucion:

Iniciar sesién en la Aplicacién Web o Mévil

Ir al menu o pestana de alicuotas

Dar clic en registro de alicuotas

Escoger una alicuota y clic en el botén de editar
Cambiar informacion

Guardar

Resultado deseado:
La Aplicacién Web y Movil permite al contador modificar una alicuota de los usuarios.

Evaluacion de la prueba:
Se ha comprobado el
Aprobacion del cliente 100%

TABLA XXXVIII PA11 - Aprobacion de eventos

PRUEBA DE ACEPTACION

Identificador (ID): PA11 Identificador Historia de Usuario: UH11

Nombre para prueba de aceptacion: Aprobacién de eventos

Descripcion: El administrador puede aprobar o denegar un evento registrado.

Pasos de ejecucion:

Iniciar sesién en la Aplicacion Web o Mévil

Ir al menu o pestafna de eventos

Dar clic en registro de eventos

Escoger un evento y clic en el boton de editar
Cambiar estado al deseado

Guardar

Resultado deseado:
La Aplicacion Web y Movil permite al administrador aprobar o rechazar eventos de los

usuarios.

Evaluacion de la prueba:
Se ha comprobado el resultado
Aprobacion del cliente 100%
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TABLA XXXIX PA12 - Editar eventos

PRUEBA DE ACEPTACION

Identificador (ID): PA12 Identificador Historia de Usuario: UH12

Nombre para prueba de aceptacion: Editar eventos.

Descripcion: El administrador es el Unico que puede editar los eventos en caso de

que se requiera.

Pasos de ejecucion:

Iniciar sesién en la Aplicacion Web o Movil

Ir al menu o pestana de eventos

Dar clic en registro de eventos

Escoger un evento y clic en el boton de editar
Cambiar informacion del evento deseado

Guardar

Resultado deseado:
La Aplicacién Web y Movil permite al administrador modificar los eventos registrados

en el sistema.

Evaluacion de la prueba:
Se ha comprobado el resultado
Aprobacion del cliente 100%

TABLA XL PA13 - Eliminacién de usuarios

PRUEBA DE ACEPTACION

Identificador (ID): PA13 Identificador Historia de Usuario: UH13

Nombre para prueba de aceptacion: Eliminacion de usuarios.

Descripcion: El duefio puede eliminar promociones que su restaurante ya no ofrece.

Pasos de ejecucion:

Iniciar sesién en la Aplicacion Web o Movil

Ir al perfil de usuario

Dar clic sobre el icono de usuario o en la pestana registrar usuarios

Botdén de eliminar un usuario seleccionado

Resultado deseado:
La Aplicacion Web y Mdévil permite al administrador eliminar usuarios que ya no

pertenezcan al conjunto.

Evaluacion de la prueba:
Se ha comprobado el resultado
Aprobacion del cliente 100%
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TABLA XLI PA14 - Edicion de perfil de usuario

PRUEBA DE ACEPTACION

Identificador (ID): PA14 Identificador Historia de Usuario: UH14

Nombre para prueba de aceptacion: Edicion de perfil de usuario

Descripcion: Los usuarios pueden editar su informacién de perfil.

Pasos de ejecucion:

Iniciar sesién en la Aplicacion Web o Movil

Ir al perfil de usuario

Dar clic sobre el icono de editar o en la pestafa registrar usuarios
Boton de editar

Cambiar informacion

Guardar

Resultado deseado:
La Aplicacion Web y Movil permiten a los usuarios el poder editar su informacién

personal o corregir errores.

Evaluacion de la prueba:
Se ha comprobado el resultado
Aprobacion del cliente 100%

TABLA XLII PA15 Inicio de sesion

PRUEBA DE ACEPTACION

Identificador (ID): PA15 Identificador Historia de Usuario: UH15

Nombre para prueba de aceptacion: Inicio de sesién.

Descripcion: Los usuarios pueden ingresar al sistema a través de un Login.

Pasos de ejecucion:

Iniciar sesién en la Aplicacion Web y Movil
Ingresar correo electronico

Ingresar contrasena

Clic en Ingresar

Resultado deseado:
La Aplicacion Web y Mévil permite a los usuarios ingresar a través de un login al

sistema.

Evaluacion de la prueba:
Se ha comprobado el resultado
Aprobacion del cliente 100%
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TABLA XLIII PA16 - Cierre de sesién

PRUEBA DE ACEPTACION

Identificador (ID): PA16 Identificador Historia de Usuario: UH16

Nombre para prueba de aceptacion: Cierre de sesién.

Descripcion: Los usuarios pueden salir del sistema cuando lo necesiten.

Pasos de ejecucion:
Dentro de la aplicacién Web o Movil
Clic en icono de salida o clic en perfil y cerrar sesion

Resultado deseado:
La Aplicacion Web y Mévil permite a los usuarios salir de manera sencilla del sistema.

Evaluacion de la prueba:
Se ha comprobado el resultado
Aprobacion del cliente 100%

TABLA XLIV PA17 - Aprobacién de reservas

PRUEBA DE ACEPTACION

Identificador (ID): PA17 Identificador Historia de Usuario: UH18

Nombre para prueba de aceptacion: Aprobacién de reservas.

Descripcion: El duefio puede eliminar promociones que su restaurante ya no ofrece.

Pasos de ejecucion:

Iniciar sesién en la Aplicacion Web o Mévil

Ir a la pestana reservas

Escoger una reserva y dar clic en el icono editar
Cambiar el estado de la reserva

Guardar

Resultado deseado:
La Aplicacibn Web y Movil permite al administrador aprobar las reservas ya

registradas en el sistema.

Evaluacion de la prueba:
Se ha comprobado el resultado
Aprobacion del cliente 100%
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TABLA XLV PA18 - Editar reservas

PRUEBA DE ACEPTACION

Identificador (ID): PA18 Identificador Historia de Usuario: UH18

Nombre para prueba de aceptacion: Editar reservas

Descripcion: El administrador puede editar las reservas ya registradas.

Pasos de ejecucion:

Iniciar sesién en la Aplicacion Web o Movil

Ir a la pestafa reservas

Escoger una reserva y dar clic en el icono editar
Cambiar la informacion

Guardar

Resultado deseado:
La Aplicacién Web y Mévil permite al administrador editar las reservas ya registradas

en el sistema.

Evaluacion de la prueba:
Se ha comprobado el resultado
Aprobacion del cliente 100%

TABLA XLVI PA19 - Chat interno

PRUEBA DE ACEPTACION

Identificador (ID): PA19 Identificador Historia de Usuario: UH19

Nombre para prueba de aceptacion: Chat interno.

Descripcion: Los usuarios pueden comunicarse entre ellos.

Pasos de ejecucion:

Iniciar sesién en la Aplicacion Web o Movil
Ir a la pestafa chat

Escoger un usuario

Mandar mensaje

Resultado deseado:

La Aplicacién Web y Movil permite la comunicacion entre los usuarios registrados.

Evaluacion de la prueba:
Se ha comprobado el resultado
Aprobacion del cliente 100%
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TABLA XLVII PA20 - Visualizacion de alicuotas

PRUEBA DE ACEPTACION

Identificador (ID): PA20 Identificador Historia de Usuario: UH20

Nombre para prueba de aceptacion: Visualizacién de alicuotas.

Descripcion: Los usuarios pueden ver los valores de alicuotas asignadas.

Pasos de ejecucion:
Iniciar sesién en la Aplicacion Web o Movil
En el home se encuentran valores actuales

En la pestafa alicuotas se pueden ver todas las alicuotas asignadas

Resultado deseado:
La Aplicacion Web y Mévil permite la visualizacién de las alicuotas para cada usuario.

Evaluacion de la prueba:
Se ha comprobado el resultado
Aprobacion del cliente 100%

TABLA XLVIII PA21 - Visualizacion de eventos

PRUEBA DE ACEPTACION

Identificador (ID): PA21 Identificador Historia de Usuario: UH21

Nombre para prueba de aceptacion: Visualizacion de eventos.

Descripcion: Los usuarios pueden ver los eventos creados por cada uno.

Pasos de ejecucion:
Iniciar sesién en la Aplicacion Web o Movil
En el home se encuentran eventos actuales

En la pestafa eventos se pueden ver todos los eventos asignados

Resultado deseado:
La Aplicacién Web y Mévil permite la visualizacion de las alicuotas para cada usuario
y aquellos que estan en el Home.

Evaluacion de la prueba:
Se ha comprobado el resultado

Aprobacion del cliente 100%
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TABLA XLIX PA2 - Visualizacion de reservas

PRUEBA DE ACEPTACION

Identificador (ID): PA22 Identificador Historia de Usuario: UH22

Nombre para prueba de aceptacion: Visualizacion de reservas.

Descripcion Los usuarios pueden ver sus reservas registradas.

Pasos de ejecucion:
Iniciar sesién en la Aplicacion Web o Movil
En la pestana reservas se pueden ver todas las reservas asignadas

Resultado deseado:
La Aplicacién Web y Movil permite la visualizacion de las reservas para cada usuario.

Evaluacion de la prueba:
Se ha comprobado el resultado
Aprobacion del cliente 100%

TABLA L PA23 - Visualizacion de horarios de recoleccién de basura

PRUEBA DE ACEPTACION

Identificador (ID): PA23 Identificador Historia de Usuario: UH23

Nombre para prueba de aceptacion: Visualizaciéon de horarios de recoleccién de

basura

Descripcion: Los usuarios pueden ver el horario de recoleccion de basura

establecidos.

Pasos de ejecucion:
Iniciar sesién en la Aplicacion Movil

En el home aparece los horarios de recoleccion

Resultado deseado:
La Aplicacion Web y Movil permite la visualizacion de los horarios de recoleccion de

basura.

Evaluacion de la prueba:
Se ha comprobado el resultado

Aprobacion del cliente 100%
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TABLA LI PA24 - Acceso via web

PRUEBA DE ACEPTACION

Identificador (ID): PA24 Identificador Historia de Usuario: UH24

Nombre para prueba de aceptacion: Acceso al sistema via web

Descripcion: Los usuarios pueden ingresar al sistema via web desde cualquier

dispositivo.

Pasos de ejecucion:
Ingresar al link https://homeplexec.web.app/ desde cualquier navegador

Resultado deseado:
La Aplicacién Web es accesible desde cualquier navegador web y desde cualquier
dispositivo.

Evaluacion de la prueba:
Se ha comprobado el resultado
Aprobacion del cliente 100%

TABLA LIl PA25 - Acceso via mévil

PRUEBA DE ACEPTACION

Identificador (ID): PA25 Identificador Historia de Usuario: UH25

Nombre para prueba de aceptacion: Acceso al sistema via mévil.

Descripcion: Los usuarios pueden descargar la aplicacion para celular.

Pasos de ejecucion:
Ir a la Play Store
Buscar HomePlex

Instalar

Resultado deseado:
La Aplicacién Movil se puede instalar desde la play store de Google

Evaluacion de la prueba:
Se ha comprobado el resultado
Aprobacion del cliente 100%
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https://homeplexec.web.app/

8. Pruebas unitarias

A continuacioén, en la hasta la se encuentran las pruebas unitarias realizadas al

sistema y web y a la Aplicacion Movil.

8.1.Sistema Web

Prueba 1

La CLI de Angular permite realizar pruebas unitarias de manera sencilla y rapida
ademas genera reportes en caso de que alguna parte del cédigo no se haya probado

correctamente por lo que se tiene que escribir el comando SISEESEIEREE

bajo-Titulacion-Bt t --CD
arma-coverage. Tests that exceed the coverage thresnold will not fail. This will be fixed in Karma 5.2.

ng browser application bundles (phase: 4 8 67:19:26.497:WARN [karma]: Mo captured browser, open http://localhost:

Fig. 44 Prueba unitaria - Sistema Web
Se abre una pestana en el navegador el cual nos da un informe detallado de cada
componente existente en el Sistema Web y si es que alguno de estos no ha sido

probado nos da un error, en Fig. 455 y Fig. 46 se muestra que todos los componentes

estan correctos.
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Karma v5.1.1 - connected DEBUG

Chrome 90.0.4430.212 (Windows 10) is idle

@ Jasmine

26 specs, 0 failures, randomized with seed 96741

Fig. 45 Informe prueba unitaria 1

Fig. 46 Informe prueba unitaria 2

En caso de errores de ejecuciéon con el comando debemos afiadir en cada archivo

spec.ts de nuestro proyecto tanto importaciones como proveedores.

8.2. Aplicacion Movil

Se procede a ingresar a la raiz del proyecto de la Aplicacién Moévil y a ejecutar el

MismMo comando [sIEREIEESETaIeTo = s, Este comando se lo puede ver de mejor

manera como se ejecuta en la Fig. 47.

C:\Users\migue\Desktop\Proyecto - Tesis\Trabajo-Titulacion-BG-MP\HomePlexApp>ng test --codeCoverage
18% building 1/1 modules @ active24 @5 2021 10:09:46.738:WARN [karma]: No captured browser, open http://localhost:9876/

Karma v5.8.9 server started at http://e.0.0.6:9876/
Launching browsers Chrome with concurrency unlimited
Starting browser Chrome
21% building 98/99 modules 1 active ...esis\Trabajo-Titulacion-BG-MP\HomePlexApp\src\app\pages\profile\edit-profile\edit-profile.component.ts]l

Fig. 47 Prueba unitaria - Aplicacién Mévil

Esperamos el reporte y en la Fig. 48 y la Fig. 49. En la prueba nos muestra como
todos las 31 specs nos demuestran que todas pasan el criterio de prueba.
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X1 apecs, O failures, randosrized with weed 41251

Fig. 48 Reporte unitario mévil 1

@

Fig. 49 Prueba unitaria movil 2

9. Pruebas de estrés

Las pruebas de estrés consisten en enviar un nimero de peticiones inusual para el
sistema es decir que se envia un gran nimero de solicitudes al sistema para

comprobar hasta qué punto soporta esta carga.

9.1.Sistema Web

Utilizaremos Jmeter, por lo cual descargaremos desde su pagina oficial la cual se
muestra en Fig. 50 y Fig. 51:

https://jmeter.apache.org ~ Traducir esta pagina

Apache JMeter - Apache JMeter™

The Apache JMeter™ application is open source software, a 100% pure Java application
designed to load test functional behavior and measure performance.

Download Releases - JMeter Wiki - Of /dist/jmeter - Extending JMeter

Visitaste esta pagina 2 veces. Ultima visita: 24/05/21

Fig. 50 Pagina oficial Jmeter
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# APACHE J jhﬁéter » [t o

Download Apache JMeter -

We recommend you use a miror to downioad our release builds, but you must yer
signatures downloaded from our main distribution directories. Recent releases (48
mirrors.

. of the downloaded files using
y nat yet be available from all the

You are currently using https:l/downloads.apache.orgl. If you encounter a problem with this mirrar, please select another
miror. If all mirrors are failing, there are backup mirors (at the end of the mirrors list) that should be available.

Other mirrors: | ht

#pache oig | [ Change

The KEvs link links to the cads signing keys usad to sign the product. The PGP link downloads the OpenPGP compat
signature from our main site. The SHA-512 link downloads the shab12 checksum from the main site. Please verify 1
the downloaded fila.

For more information concemning Apache JMeter, see the. deter site.

Apache JMeter 5.4.1 (Requires Java 8+)

Binaries

Fig. 51 Descarga oficial

La Fig. 52 muestra como se Inicializa la aplicacién ApacheJMETER.jar que nos abrira

un programa

Este equipo Escritorio apache-jmeter-5.4.1 bin
Nombre Fecha de modificacié ipo Tamafio

| nples 1980 00:00
| port-template =b. 1980 00:00
B templates 1 feb. 1980 00:00
Q ApachelMeter.jar 1 feb. 1980 00:00
N BeanshellAssertion.bshrc 1 feb. 1980 00:00 Archivo BSHRC
I BeanShellFunction.bshrc 1 feb. 1980 00:00 Archivo BSHRC
N BeanShelllisteners.bshrc 1 feb. 1980 00:00
| BeanShellSampler.bshre 1 feb. 1980 00:00 Archivo BSHRC

B create-rmi-keystore.ba 1 feb. 1980 00:00 Archivo por lot

5]

»*
»
»
»*
»*
»
+
»*

1 feb. 1980 00:00 Shell Script
1 1980 00:00 Archiy

B¥ heapdump.cmd 1 feb. 1980 00:00 pt de comand...

Fig. 52 Inicio de Jmeter

Esta es la interfaz de Jmeter la cual se muestra en Fig. 53.
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Fig. 53 Interfaz Jmeter

A continuacion, crearemos un template como en la Fig. 54 de acuerdo a nuestra

necesidad y elegiremos un plan de testeo web

|&] Templates X

B
B
B
B
B
B
B
B
F

Useful links

Fig. 54 Template de testeo

Posterior a esto crearemos un grupo de usuarios siguiendo la Fig. 55 que vendrian a
ser las peticiones estimadas
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£ Apache IMeter (5.4.1)

Archiva Edit

Fig. 55 Grupo de usuarios

Configuraremos nuestro grupo de hilos(usuarios) con la cantidad que deseemos en la
parte que pone numero de hilos o usuarios a entrar tal y como se muestra en Fig. 56

Usuariog

Parar Hilo Parar Test Pa

Planificador

Fig. 56 Configuracion de hilos

La Fig. 57 muestra como de esta manera se crea la peticidon que deseamos ejecutar
en este caso sera http dado que lo realizaremos a la pagina web
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Prueba
Peticion HTTP

Parar Hilo Parar Te]

¢| Same wser «

Jeshabilitar
oggle

Fig. 57 Hilos configurados

En esta parte debemos poner la direccién el tipo de peticidén y la ruta de acceso como
en la Fig. 58.

iIncluir Equals?

Fig. 58 Direccionamiento y tipo de peticion

De esta manera anadiremos los diferentes tipos de graficos o tablas informativas

mostradas desde la Fig. 59 hasta la Fig. 62 para obtener datos sobre las pruebas
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£ Mpache Meter (5.4.1)

i+ M

Suprirnir

Elemento de Ci

Fig. 59 Valores por defecto

/ Apache MMeter (54.1)

Receptor

Ver Resultados en Asbol

Fig. 60 Grafico de arbol
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f Apache Meter (5.4.1)

ETA&AT VEE + -4 N LR B -
A -

Fig. 61 Reporte de resumen

/ Apache MMeter (54.1)

ETA= VigE + -/

Fig. 62 Grafico de resultados

Ya anadidas tablas y tipos de gréaficos, ahora pondremos un numero de hilos para que
realicen las pruebas pertinentes en este caso seran 100 como nimero maximo

existente de vecinos, la configuracion se muestra en la Fig. 633.

/ hpache IMeter (54.1) - 5 x

ETAaY VR + -~ N LI R
- &

Fig. 63 Valor de 100 hilos

La Fig. 64 muestra la puesta en marcha de la simulacion.
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ETAT VR + -~
- A
&

4
&

P
-
>

Fig. 64 Ejecucién de simulacion
La Fig. 65 nos muestra las peticiones realizadas y si salen en verde todas dieron

positivo para el ingreso del sistema, ademas nos presenta un cuadro con informacién

de como se conformaron las peticiones.

Fig. 65 Reporte de simulacién

En la Fig. 66 visualizaremos peticién por peticion, su tiempo, estado y su consumo

/ Desiaop\apache-jmeter-54 1\bir\templates\Usuarios jm) - Apache JMeter (54 1 aJ

Fig. 66 Informe detallado
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Finalmente, en la Fig. 67, se puede visualizar un conteo general de las peticiones
hechas dando como resultado 0.0% de error. Ademas, nos muestra cuanto fue el

tiempo total y su rendimiento.

£ Usuari D Usuariosjmi) - Apache IMeter (5.4.1) a bl

jmx (C\Usershmig jmeter-5.4.1\bin

EEAT VI + -4} @O 8N »BE
.
-Q‘.l j

Fig. 67 Reporte final

9.2.Sistema movil

Omitiremos pruebas de estrés dentro de la Aplicacion Mévil debido a que no tiene
sentido hacer una prueba de estrés para un solo dispositivo ya que la Aplicacién Mévil
se instala directamente en el dispositivo y tiene una conexiéon o una unica peticion de

un usuario.
10. Repositorio del codigo fuente

A continuacién, se muestra donde se almacena el cédigo de toda la aplicacién y de

sus sistemas web y Aplicacién Mévil.

e Repositorio General: https://github.com/AngelMiguelPJ/Trabajo-Titulacion-BG-
MP
e Repositorio Aplicacion Movil: https://github.com/AngelMiguelPJ/Trabajo-

Titulacion-BG-MP/tree/main/ HomePlexApp

¢ Repositorio Sistema Web: https://github.com/AngelMiguelPJ/Trabajo-Titulacion-
BG-MP/tree/main/HomePlexWeb
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1. Despliegue del Sistema Web

A continuacién, se detalla la implementacién del sistema web en Firebase hosting.
Una vez completada la fase de desarrollo del sistema web, se ingresa a la cuenta de

Firebase en uso, ir a la seccion Hosting y hacer clic en el boton Comenzar para proceder
con el despliegue del sistema web, como se muestra en la Fig. 1.

8 Correo: MIGUEL AN.

Hosting

Implementa apps web y para dispositivos

moviles en pocos segundos con una red de
entrega de contenido mundial y segura

Comenzar

SN A 1) H

Mas informacion

g

| o
0 +Como empiczo? ® "Blaelgoesgiosting b ‘ 9 cimparic

i > ¢
A7\ Como funciona Hosting? X < - i

Fig. 1 Seccion Hosting en una cuenta de Firebase

¢ W O

Al iniciar con la configuracion del Hosting, se muestra una pantalla que indica los pasos
a seguir para completar el proceso de manera correcta, como se observa en la Fig. 2.

% Configurar Firebase Hosting

o Instala Firebase CLI

Necesilas Firebase CLI (una herramienta de linea de comandos) para alojar tu sitio con
Firebase Hosting.

Ejecuta el siguiente comando de npm [} para instalar la CLI o actualizar a su version mas
reciente.
npm install -g firebase-tools D
ta la referencia de Firebase CLI(3 tus permisos de npm %

(] Mostrarme también los pasos para agregar el SDK de Firebase JavaScript a mi app web

s
© inicializa el proyecto

o Implementa en Firebase Hosting

Fig. 2 Paso 1 de la guia de configuracién de Firebase Hosting



Prosiguiendo con la guia de configuracion se procede a instalar Firebase CLI, ejecutando
el comando previamente indicado en la aplicacion de Windows 10 llamada Simbolo del

sistema, como se observa en la Fig. 3.

x>npm install -g firebase-tools
- request has been deprecated, see htt ithub.com/request/request/

r supported
ata\Roaming\npm\node_modules\firebase-

+ firebase-too
updated 1 pe

Fig. 3 Instalacién de Firebase CLI

Finalizada la instalacién, se procede a continuar con el siguiente paso de la guia de
configuracién de hosting, como se muestra en la Fig. 4.

Configurar Firebase Hosting

° Instala Firebase CLI

0 Inicializa el proyecto

Abre una ventana de la terminal y navega a un directorio raiz para tu app web (si no tienes uno,
deberas crearlo)

Acceder a Google
firebase login I_[]

Inicia el proyecto
Ejecuta el siguiente comando en el directorio raiz de tu app!

firebase init f_[j

o Implementa en Firebase Hosting
Fig. 4 Paso 2 de la guia de configuracién de Firebase Hosting
Ejecutando el comando en el Simbolo del sistema previamente indicado en la guia, Se

procede a acceder a la cuenta de Google ingresando las credenciales de la cuenta con k
que se inici6 el proceso de configuracién, como se muestra en la Fig. 5.

C:\Users\migue\Desktop\Proyecto - Tesis\homeplex>firebase login

Already logged in as devplusec@gmail.com

Fig. 5 Inicio de sesién de Firebase en el Simbolo del sistema
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Iniciada la sesién satisfactoriamente, se procede a iniciar el proyecto en Firebase, para lo
cual se debe ubicar el Simbolo del sistema en el directorio del proyectoa desplegar o en
un nuevo directorio si asi se desea, al ejecutar el comando respectivo para iniciar el
proyecto, se inicia un proceso donde se deben seleccionar las opciones de acuerdo con

la configuracion deseada para el nuevo proyecto, como se observa en la Fig. 6.

Fig. 6 Inicializacion del proyecto de Firebase



Ahora se procede a compilar el proyecto para lo cual se ejecuta el comando ng build --
prod en el Simbolo del sistema como se observa en la Fig. 7. Dando como resultado
una carpeta llamada dist en el directorio del proyecto.

C:\Users\migue\Desktop\Proyecto - Tesis\Trabajo-Titulacion-BG-MP\HomePlexweb>ng build --prod
Browser application bundle generation complete.
Copying assets complete.
Index html generation complete.

Initial chunk Files Names |
main |
styles |
polyfills |
runtime [

Initial Total | 1.28 MB

Lazy Chunk Files Names | Size

] = I
Build at: 2021-85-22722:47:56.254Z - Hash: 15085e68d3666b4efécl - Time: 21328ms

C:\Users\migue\Desktop\Proyecto - Tesis\Trabajo-Titulacion-BG- l‘ﬂP'\H::xmeP1exL-Jeb>I

Fig. 7 Compilacién del proyecto

Lo siguiente sera copiar los archivos creados dentro de la carpeta dist del proyecto en la
carpeta public del directorio, donde se ubica el proyecto en Firebase en la Fig. 8.

uipo Escritorio Proyecto - Tesis > homeplex public

Nombre Fecha de modificacion Tipo Tamano

W assets
B 3rdpartylicenses.txt

22 may. 2021 17:48
22 may. 2021 17:47

Carpeta de archivos

Documento de tex... 29 KB

B 4.cd588e2c0f64cad3b273js

B favicon.ico

P index.html

E main.1d45c7ff9faa25320960.js

B polyfills.3116b8e9dbb90fead60e.js
B runtime.38da79031dcabbc852bbjs
a styles.4e551b3f6961b6b78994.css

22 may. 2021 17:47
22 ene. 2021 09:37
22 may. 2021 17:47
22 may. 2021 17:47
22 may. 2021 17:47
22 may. 2021 17:47
22 may. 2021 17:47

Archivo JavaScript
Icono

Chrome HTML Do...
Archivo JavaScript
Archivo JavaScript

Archivo JavaScript

Documento de hoj...

Fig. 8 Carpeta public proyecto Firebase

Se continua el proceso con la guia de configuracion la cual indica el siguiente y Gltimo paso
para completar el despliegue del sistema, como lo indica la Fig. 9.

175 KB
1K8B
3KB

1.126 KB
37 KB
3KB

143 KB




% Configurar Firebase Hosting

° Instala Firebase CLI
° Inicializa el proyecto

e Implementa en Firebase Hosting

Cuando estés listo, implementa tu app web

Ubica los archivos estéticos (p. ej., HTML, CSS y JS) en el directorio de implementacién de tu
app (el directorio predeterminado es “public”). Luego, ejecuta este comando desde el directorio
raiz de la app:

S firebase deploy @

¢Necesitas ayuda? Consulta los documentos de Hosting (.

Fig. 9 Paso 3 de la guia de configuracién de Firebase Hosting

Como el ultimo paso se procede a ejecutar el comando previamente sefialado en la guia,
el cual realiza el despliegue del sistema en el Hosting y al finalizar indica la URL en el

cual se almacenara, como se muestra en la Fig. 10.

:\Users\migue\Desktop\Proyecto - Tesis\homeplex>firebase deploy
== Deploying to "homeplexec'...

deploying hosting

hosting[homeplexec]: beginning deploy...

hosting[homeplexec]: found 1833 files in public
file upload complete

hosting[homeplexec]: finalizing version...
version finalized

hosting[homeplexec]: releasing new version...
release complete

Deploy complete!

Project Console: https://console.firebase.google.com/project/homeplexec/overview
osting URL: https://homeplexec.web.app

:\Users\migue\Desktop\Proyecto - Tesis\homeplex>

Fig. 10 Despliegue del sistema en Firebase
Al concluir con el proceso de despliegue satisfactoriamente se procede a acceder a la

URL proporcionada siendo esta: https://homeplexec.web.app mediante un navegador

para comprobar el correcto funcionamiento del sistema, como se muestra en la Fig. 11.



Eres nuevo?
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Fig. 11 Inicio del Sistema Web

2. Despliegue de la Aplicaciéon Movil

A continuacion, se detalla el proceso de compilacion y despliegue de la aplicacién movil.

Ahora se procede a construir la aplicacion ejecutando el comando ionic build como se
muestra en la Fig. 12, una vez finalizado el proceso de construccion exitosamente se
genera un nuevo directorio de archivos llamado www mismo que contiene la aplicacion

en tipo web lista para desplegarse.

PS C:\Users\migue\Documents\Proyecto - Tesis\Trabajo-Titulacion-BG-MP\HomePlexApp> ionic build
>

Generating ESS bundles for differential loading...

ES5 bundle generation complete.

chunk {polyfills} ills 1 1 (polyfills) [initial]

chunk {polyfills-es5) , polyfill
chunk {@} D-e j () 30.4 kB
chunk {@} I3 () 37.8 kB
chunk {3} 3 201 2520 () 6.9 kB

k {3} 3-e S () 8.09 kB [

< {5} ¢

nk {5) )
chunk {7} 1 7-e52015 () 16.2 kB
[

} 7_est 19 3

(polyfills-es kB [initial]

Fig. 12 Integracion de Capacitor

Una completada la fase de desarrollo de la aplicacion, se debe abrir una nueva terminal
integrada en el editor de cddigo Visual Studio Code o en su defecto abrir la aplicacion
Simbolo del sistema ubicada en el directorio del proyecto y ejecutar el comando lonic
capacitor build android agregando la compatibilidad del proyecto con el formato mévil como
se muestra en la Fig. 13, lo cual genera un nuevo directorio de archivos llamado android
mismo que contiene el proyecto listo para despliegue, pero ya con compatibilidad para

dispositivos moviles Android.



C:\Users\migue\Desktop\Proyecto - Tesis\Trabajo-Titulacion-BG-MP\HomePlexApp>ionic capacitor build android
>

Generating ES5 bundles for differential loading...

ES5 bundle generation complete.

« {polyfills} (polyfills) 268 kB [initial]

¢ fpolyfills-ess) (polyfills-es5) 736 kB [initial
1poly L (poly )

¢ f@l () 30.4 kB

Fig. 13 Agregar compatibilidad con Android

Lo cual al finalizar se abrira el proyecto automaticamente en la aplicacion Android Studio
como se muestra en la Fig. 14.

android in 125.88ms
Sync finished in 0.987s

[INFO] Ready for use in your Native IDE!

To continue, build your project using Android Studio!

Opening Android project at C:\Users\migue\Desktop\Proyecto - Tesis\Trabajo-Titulacion-BG-MP\HomePlexApp\android

Fig. 14 Apertura automatica del proyecto en Android Studio

Una vez abierto el proyecto en Android Studio, se procede a generar el paquete de
instalacion, para ello se debe ubicar la pestafa Build y seleccionar la opcién Generate
Signed Bundle/APK como se indica en la Fig. 15.

Fig. 15 Generar Paquete de instalacion firmado



Realizado el paso anterior, se abre una ventana emergente en la que se debe seleccionar

la opcidn Android App Bundle como se muestra en la Fig. 16.

Build a signed APK that y

Fig. 16 Seleccion del formato para el paquete de instalacion

La Fig. 17 muestra el proceso se presenta un formulario en el cual se deberan ingresar
losdatos de la aplicacion y el propietario para generar la firma en el paquete de instalacion

0 APK, mismos que permitiran realizar cambios y actualizaciones futuras en la aplicacion.

keyhomeplex

Fig. 17 Panel de creacién de un nuevo archivo de firma para la aplicacién



Lo siguiente sera seleccionar la variante de despliegue que se desea generar para el
paquete de instalacion ya sea para desarrollo o produccion, al ser esta ultima la variante

requerida se selecciona la opcion release como se muestra en la Fig. 18.

Fig. 18 Seleccion del tipo de despliegue que tendra el paquete de
aplicacioén

Finalizado el proceso se muestra un pequefio mensaje de alerta que indica que la
construccion se culmind satisfactoriamente como se indica en la Fig. 19 y en el cual se
debe dar clic sobre la opcién locate para abrir automaticamente la carpeta que contiene

el archivo generado como se muestra en la Fig. 20.

Generate Signed Bundle

bundle.

Fig. 19 Mensaje de culminacién satisfactoria

D - Tesis * Trabajo-Titulacion-BG-MP HomePlexApp android * app release

B app-release.aab

Fig. 20 Paquete de instalacion en formato.abb



Antes de culminar el proceso de despliegue de la aplicacién mévil es necesario crear y
acceder a una cuenta de desarrollador en Google Play Console, posteriormente se debe
llenar los formularios requeridos con datos especificos de la aplicacién, imagenes
referentes, pais de distribucién, idioma y finalmente esperar a que la publicaciéon sea
aprobada como se muestra en la Fig. 21.

Produccion

Resumen del canal

Oltima versién: 1.0 calso remd
Panel de control de la version Versiones Paises o regiones

Versiones

1.01

Fig. 21 Aplicacién en produccion y playstore

3. Credenciales de acceso

e Sistema Web y Aplicacion movil

Usuario: devplusec@gmail.com
Usuario: pozo@mail.com
Usuario: vecino@mail.com

Usuario: arrendatario@mail.com

Contrasena: 123456

Contrasena: 123456

Contrasena: 123456

Contrasena: 123456
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rol: Administrador

rol: Contador

rol: Vecino

rol: Arrendatario



