ESCUELA POLITECNICA NACIONAL

ESCUELA DE FORMACION DE TECNOLOGOS

DESARROLLO DE UNA APLICACION WEB PARA ARTISTAS DE
LA CASA DE LA CULTURA ECUATORIANA

TRABAJO DE TITULACION PREVIO A LA OBTENCION DEL TiTULO DE
TECNOLOGO EN ANALISIS DE SISTEMAS INFORMATICOS

JOSUE ALEXANDER GARRIDO MARTINEZ

josue.qgarrido@epn.edu.ec

MAURICIO MESIAS RODRIGUEZ PUMISACHO

mauricio.rodriguez01@epn.edu.ec

DIRECTOR: ING. RICHARD RIVERA, PHD.

richard.rivera01@epn.edu.ec

CODIRECTOR: ING. MYRIAM PENAFIEL, PHD.

myriam.penafiel@epn.edu.ec

Quito, octubre 2021



CERTIFICACION

Certificamos que el presente trabajo fue desarrollado por el Sr. Garrido Martinez Josué
Alexander y el Sr. Rodriguez Pumisacho Mauricio Mesias, como requerimiento parcial
a la obtencion del titulo de TECNOLOGO EN ANALISIS DE SISTEMAS
INFORMATICOS, bajo nuestra supervision:

ING. PHD. RICHARD RIVERA. ING. PHD. MYRIAM PENAFIEL.

DIRECTOR DEL PROYECTO CODIRECTORA DEL PROYECTO



DECLARACION DE AUTORIA

A través de la presente declaracion, afirmamos que el trabajo de integracion curricular
aqui descrito, asi como el producto resultante del mismo, son publicos y estaran a
disposiciéon de la comunidad a través del repositorio institucional de la Escuela
Politécnica Nacional; sin embargo, la titularidad de los derechos patrimoniales nos
corresponde a los autores que hemos contribuido en el desarrollo del presente trabajo;
observando para el efecto las disposiciones establecidas por el érgano competente en

propiedad intelectual, la normativa interna y demas normas.

JOSUE ALEXANDER GARRIDO MARTINEZ

MAURICIO MESIAS RODRIGUEZ PUMISACHO



DEDICATORIA

Dedico el presente trabajo de titulacion principalmente a mis padres Jorge y Tatiana, por
su sacrificio, esfuerzo y encaminarme para culminar esta etapa de mi vida con

satisfaccion, brindandome su comprension y carifio en los momentos dificiles.

A mi hijo el cual fue mi fuente de inspiracion y dedicacién a lo largo de mis estudios,
fomentando en mi, las ganas de superacion para darle un futuro mejor, que todo padre

suefia para sus hijos.

A mi enamorada quien me dio fortaleza, animo y carifio para poder continuar en los
buenos y malos momentos, con quien comparti varias experiencias las cuales me

ayudaron a llegar aqui.

JOSUE ALEXANDER GARRIDO MARTINEZ



AGRADECIMIENTO

Agradezco a Dios por mantenerme con bien, agradezco a mis padres por ser mi apoyo
tanto econédmico como emocional, a mi hijo por ser mi motor y mi motivo de apuntar al
éxito y a mi enamorada por darme las energias necesarias para solventar dificultades
que a lo largo de la carrera se presentaron, por darme una palabra de aliento cuando
mas lo necesite, gracias a ellos pude tener una clara visién de mis verdaderos suefios
y metas que en este momento lograré, también quiero agradecer a la vida por la
oportunidad de haber conocido a varias personas a lo largo de la carrera universitaria
como lo son mis profesores , compaferos y amigos los cuales hicieron de mi un hombre

lleno virtudes y cualidades que ayudaron con mi formacion intelectual y profesional.

JOSUE ALEXANDER GARRIDO MARTINEZ



DEDICATORIA

Considero, dedicar todo este merecido merito a mis padres Manuel y Blanca y a mi novia
Lorena Placencio, por el infinito apoyo en la obtencion de este reconocimiento como tal.
Quiero también expresar muy en lo profundo de mi ser un amor infinito en todo lo que
conlleve una ayuda social, porque solo asi lograremos una aceptacion mayoritaria en la
adaptacion de un cierto numero de personas que no logran ser parte de la sociedad por;
tener una capacidad especial, tener escasos recursos, tener una deficiencia mental o
psicologica, tener una ideologia diferente a los demas, tener un criterio alejado al
estandar, quiero con esta dedicatoria hacer un énfasis en crear conciencia a dejar los
prejuicios a un lado y crear un ambito de personas mas unidas como pueblo y como

sociedad.

MAURICIO MESIAS RODRIGUEZ PUMISACHO



AGRADECIMIENTO

Un agradecimiento a Dios por permitirme llegar hasta este punto de mi vida, y por darme

la fuerza necesaria para culminar este proyecto de manera satisfactoria.

Agradezco a mis padres Manuel Rodriguez y Blanca Pumisacho, quienes fueron un pilar
fundamental en la obtencion de este presente logro, admiro mucho la dedicacion y la
perseverancia que dia a dia en mi, fundamentaron como padres, a que yo logre mis
suefos, también agradezco infinitamente a todo mi familia sin discriminacion a nadie, y
a mi entorno social, el cual me permitid ser una persona de bien, agradecer también a
cada uno de ellos que lograron de mi, hacer un hombre de respeto, y no permitir que

estatus, dinero o posicién social pongan en alto mi nombre o mi criterio.

Agradezco a Dios por no ser como todos aquellos que siguen un régimen de socialismo,
discriminacion, ostentacion, perjuicio, falacia, menosprecio, y todo que conlleve a ser
una persona de mal, mantener una aceptacion de pluriculturalidad hace de mi un

entorno social de mejor aceptacién como tal.

MAURICIO MESIAS RODRIGUEZ PUMISACHO

VI



INDICE DE CONTENIDOS

T INEOAUCCION ... e e e e e e e e aanes 13
1.1 Planteamiento del problema ...............oeueiiiiiiiiiiiiieeieeeeeeeeeeeeeee e 13
1.2 ODbJetiVO GENETAL ... ....eiiiiiiii e e 14
1.3 ODbjetivOs €SPECITICOS ......uueiiiiiiiiie e 14
1.4 JUSHFICACION......eiiiiei e 14

A |7 = (o To [o] (o T I = AP PP PUPUPPPRPPPP 16
2.1 Metodologia de DeSsarrollo...........cc.uueiiiiiiiiiiiiiiee e 16

2.1.1 EQUIPO SCIUM ..o 16
212 ArefactOS ... ..o 17
2.2  Analisis y levantamiento de requerimientos...........ccccoviuiiiiriieeeininiiiiieeeeeeen 20
2.3 Disefio de interfaces (MOCKUPS).........cuueiiuueieiiiieiie e 21
2.3.1 Herramienta utilizada para el diS€A0 ..., 22
2.4 Disefiode la arqUiteCtura .............euueeiiiiiiiiiiiiiiieieeieeeeeeeeeeeee e 24
241 Patron arquitectonico MVC ... 24
2.5 Herramientas de desarrollo..........cc.uuuiiiiiiiiiiiiiie e 24
251 Herramienta para el desarrollo del sistema web Frontend (REACT)...... 24
252 Herramienta para el desarrollo del sistema web Backend (LARAVEL).. 25
253  Base de datOS.........oooiiuiiiiiiiiiiii s 25
254 LIDIrerias ..o 26

3 ReSUlad0oS Y DISCUSION .....ccoiiiiiiiiiiiiie et 27

3.1 Sprint 0. Configuracion del ambiente de desarrollo ...............ccccvvvveieeeeeennnns 27
3.11 Creacion de la base de datos en MYSQL..........cccooiiiiiiiiiiienicceeees 27
3.1.2  Creacion del proyecto base en React y su estructura ..............cccoeeveeee. 28
3.1.3 Estructura del proyecto ..o 28
3.1.4 USUBIIOS ...ttt e et e e e e e e 30
3.1.5 Requerimientos para el sistemaweb...............ccoi 30

VI



S T o | A USRS OOURRPRRN 31

3.2.1 INICIO de SeSION ArtiSTa .......coviiiiiiie e 31
3.2.2 Formulario para el registro de artista ..., 32
3.2.3  Listado de registros de artistas.............occvvveiiiiiiiiiniii 32
3.2.4  Actualizacion de informacion del artista...........cooooeeiiiiiiinie, 33

R S o | | 2P SRRPRR 33
3.3.1 Formulario para clientes ... 34
3.3.2  Listado de registro de Clientes ..........ccooviiiiiiiiiiiiiiieeee e 34
3.3.3  Inicio de sesion del cliente ............cooooiiiiiiiiiiii 35

S T o | S PSSO REPRR 35
3.4.1 Creacion del perfil de artista ............oocciiiiiie e 36
3.4.2  Visualizacién de la informacion del artista............ccccoeviiiiiiiie, 36
3.4.3  Creacion del botdn subir productos .............eevveeeiiiiiiiiiiiiee e 37
3.4.4  Visualizacion de los productos disponibles en el perfil artista ................ 37

R S o [ | A USSP 38
3.5.1 Creacion de las categorias de 10s productos. .........cccceeeeeeiiiiiiiieeeeeeenees 38
3.5.2  Visualizacién de la informacién de las categorias. .........cccccovcieeeeiiineenn. 38
3.5.3  Creacion de los botones de las categorias. ..........cccceeiiiieieiiiiiee e, 39
3.5.4  Visualizacion de los productos disponibles en cada categoria............... 40

3.6 Pruebas de funcionalidad..............ccceiiiiiiiiiiii 41
3.6.1 Pruebas de funcionalidad ...............cccooiiiiiiiii e 41
3.6.2  Pruebas de usabilidad ............ccueeeiiiiiiiiii 42

4 Conclusiones y RECOMENdACIONES .........coouuiiiiiiiiiieeiieie e 46
4.1 CONCIUSIONES. .....eiiiiiiiiie ettt e e e e e enbb e e e e e nraeee s 46
4.2  RECOMENUACIONES ...ccoiiiiiiiiiieiee ettt e e e e e e e e e e e e e e e e eeas 47

5 BiblOGrafia .......oooiiieii s 47
B ANEXOS ..ottt e et e e ene e e e ne e e e neeeereeen 50
6.1 ManUAI TECNICO .. ...t e e e e 50
6.2  Manual de USU@IIO ........eeiiiiiiiiiiiiiiiee et 50



Fig.
Fig.
Fig.
Fig.
Fig.
Fig.
Fig.
Fig.
Fig.
Fig.
Fig.
Fig.
Fig.
Fig.
Fig.
Fig.
Fig.
Fig.
Fig.
Fig.
Fig.
Fig.
Fig.
Fig.
Fig.
Fig.

INDICE DE FIGURAS

1 Propuesta del 1090 prinCIpal...........eeeeeeiiieeiiiiiiiieieeeeeeeeeeeeeeeeee ettt 22
2 Prototipo de Inicio de sesién del artista. ... 23
3 Arquitectura del sistema web. ... 24
4 Tablas de la base de datos. ..........ccuuveiiiiiiiiii e 27
5 Instalacion de la dependencia NPM............. e, 28
6 Inicio del proyecto en ReaC. ...........ooeiiiiiiiiiiiii e 28
7 Estructura del proyecto en la parte del Backend. ..............ccooeiiiiiiiie, 29
8 Usuarios del sistema web (Artista)...........cooiuiiiiiiiiii e 30
9 Usuarios del sistema web (Cliente)..........cooouiiiiiiiiiiii e 30
10 Inicio de sesion para artista. ..............eeeeeiiiiiiiiiiiiie e 32
11 Formulario para ArtiStas. ..........eeeeeeiiiiiiieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 32
12 Listado de registro de artistas. ............c.eeeeeiiiiiiiiiiii 33
13 Actualizacion de la informacion del artista. ..., 33
14 Formulario para agregar Clientes. ... 34
15 Listado de ClENTES. ......uiiieieie ettt 35
16 Inicio de sesion usuario cliente. ...........oeeiiiiiiiiiiiieeeee e 35
17 Perfil ArtiSta. ....oooeeeeeee e 36
18 Informacion del artista. ...........oooviiiiiii e 36
19 Carga de ProAUCTOS. ........ciiiiiiiie ittt 37
20 Visualizacion de detalles de productos. ... 38
21 MenU bar de 1as Categorias. ...........uueiiiiiiiiie e 39
22 Boton de la categoria “artes plasticas”............ovevvviiiiiiiiiiiee e 39
23 Marcacion de 1a Categoria. ........oouuuiiiieie e 40
24 categoria ArteS MUSICAIES. ........oiuiiiiiiei e 40
25 Tablero de trabajo Zenhub. ...........c..ooiiiiiiii e 42
26 SeCCION NAVEGACION ....coiiiiiiiiiiiiiie ettt e et e s e e snaeeeeanas 46



INDICE DE TABLAS

TABLA | Asignacion ROIES SCrUM .......ccoiiiiiiiiiii e 17
TABLA 1l Product BacCKIOg ........cceiiiiiiiiiiieieeeee et 18
TABLA lll Historia de Usuario 6 - Ubicar los usuarios segun sea su perfil de comprador
A (SR Y=] 0o (=T o] PP PPUPPPRPRPP 20
TABLA IV Historia de Usuario 16 - Comentarios de comprador hacia el vendedor. ... 21
TABLA V Librerias de REaACK..........coiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeteeee ettt 26
TABLA VI Preguntas Relevantes..............ooooiiiiiiiiiiiieeeiieeee e 42



RESUMEN

En los ultimos tiempos, gracias al avance y desarrollo de las nuevas herramientas
tecnolégicas se ve reflejado en un cambio significativo de la manera en la que las
personas se comunican, esto ha revolucionado la manera de realizar las actividades

cotidianas de cada una de las personas.

Por ello se ha desarrollado un sistema web para la administracion de artistas
ecuatorianos, fomentando el uso de las herramientas tecnologias que existen
actualmente, permitiendo al artista determinar su perfil como tal y la posibilidad de

generar un beneficio monetario con la venta de algun tipo de articulo de su autoria.

El presente informe se enfoca en el desarrollo e implementacion de un sistema web,
utilizando tecnologias de desarrollo Scrum y otras herramientas de desarrollo que se
mencionaran a lo largo del informe, teniendo como resultado que en el sistema web un
usuario, el cual lo denominaremos administrador, pueda administrar a los artistas con
sus respectivos articulos, temas musicales, grupos y demas, permitiendo a los usuarios
ver los mismos y acorde a parametros previamente establecidos poder seleccionarlas
acorde a su perfil como comprador o vendedor. El usuario podra realizar la verificacion
de sus datos, y articulos segun ellos crean conveniente con la ayuda de la base de datos
de MySQL y PHP, por otro lado, el sistema web le permitira al usuario disponer de un
perfil de vendedor satisfaciendo a los espectadores con su récord de ventas,

comentarios.

Palabras clave: Php, React, Scrum, sistema web, verificacion, MySQL.
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ABSTRACT

In recent times, thanks to the advancement and development of new technological tools,
it is reflected in a significant change in the way in which people communicate, this has

revolutionized the way of carrying out the daily activities of each of the people.

For this reason, a web system has been developed for the administration of Ecuadorian
artists, thus promoting the use of the technology tools that currently exist, allowing the
artist to determine their profile as such and obtaining a monetary benefit with the sale of

some type of article of its authorship.

This report focuses on the development and implementation of a web system, using
Scrum development technologies and other development tools that will be mentioned
throughout the report, resulting in a user in the web system, which we will call
administrator , you can manage the artists with their respective articles, musical themes,
groups and others, allowing users to see them and according to previously established
parameters to be able to select them according to their profile as a buyer or seller. The
user will be able to carry out the verification of their data, and articles according to them
they deem appropriate with the help of the MySQL Php database, on the other hand, the
web system will allow the user to have a seller profile satisfying the viewers with your

sales record, comments, and score.

Keywords: Php, React, Scrum, web system, verification, MySQL.
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1 INTRODUCCION

1.1 Planteamiento del problema

A nivel mundial, los medios digitales han revolucionado el mundo, las personas tienen
nuevas formas de comunicarse, de encontrar informacién facilmente y esto influye en
los negocios ya que al estar en internet pueden potenciar su imagen [1], su manera de
posicionarse en el mercado y alcanzar su publico meta. Como menciond Bill Gates en
los 80°s “Si no estas en internet, no existes” [2]. Actualmente podemos ver que es cierto,
todo lo que necesitamos lo tenemos a nuestro alcance en internet y mas a la hora de

adquirir algo.

Tener una tienda virtual reduce costos que, en una tienda fisica, ademas que los clientes
pueden comparar precios y ofertas de los productos en diferentes sitios, hacer compras

mas seguras desde la comodidad de sus hogares y recibirlas en su domicilio.

En el ambito cultural y artistico pasa lo mismo con los gestores que promueven el arte,
siempre buscan nuevas maneras de que los artistas tengan un lugar en el cual todos

participen y de la misma manera sean reconocidos y puedan comercializar sus obras.

A mediados del 2013, la compafia de comercio electronico con mas éxito en ventas
Amazon, anuncia su nuevo sitio Amazon Art, su objetivo es crear un trabajo colectivo
entre las galerias mas importantes de Estados Unidos y a su vez de otros paises,
permitiendo asi, que sus compradores tengan acceso a mas de 40.000 obras. De igual
manera las galerias y artistas que participan estan de acuerdo con la vision de la
compania y estan dispuestos a adaptarse para esta nueva generacion de usuarios [3].
Esta tienda online siempre ha dado mas importancia a sus usuarios antes que la
competencia, por eso este sitio cuenta con varios filtros de busqueda para que sus
compradores se sientan libres de encontrar lo que necesitan con una experiencia similar
al que ofrecen las galerias fisicas y a su vez que las compras de obras de arte se vuelvan

frecuentes.

Esta necesidad de los artistas y galerias por encontrar un espacio en el cual puedan
difundir su trabajo, la compra y venta a través de un portal de internet se ha convertido
en una de las principales razones por las que se funda El Artista Online en Argentina.
Su mision es impulsar y promover el arte latinoamericano y también de todos aquellos
artistas profesionales y/o aficionados que quieran formar parte. Esta tienda virtual se ha
convertido en una herramienta util para que los artistas den a conocer sus creaciones al

mundo, en un espacio abierto para expresarse en cualquier ambito artistico. Entre sus
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categorias encontramos pintura, escultura, dibujo, fotografia, grabado, arte digital,

disefio industrial, grafiti, collage, joyeria artesanal, entre otros.

La Casa de la Cultura Ecuatoriana es una institucion autbnoma que esta establecida en
todo el pais a través de 24 nucleos provinciales, su sede esta ubicada en Quito. Tiene
como objetivo integrar a todas las culturas ya sean urbanas o rurales, asi mismo,

promover, difundir y desarrollar los derechos culturales y artisticos.

Dicha institucion lleva anos funcionando de manera 6ptima en sus distintas areas, pero,
la emergencia sanitaria del COVID-19 impide que todas sus actividades y servicios se
realicen con normalidad. Para retomar sus labores debe digitalizar todos sus servicios
para asi poder intervenir con los artistas que mantienen convenio con la instituciéon y
que han sido afectados, pues las salas, teatros y auditorios donde realizaban, exhibian
y promocionaban sus obras para que el publico pueda verlas y adquirirlas esta cerrado

por un tiempo indefinido [4].
1.2 Objetivo general

Desarrollar un sistema web de una tienda virtual para artistas de la Casa de la cultura

ecuatoriana.

1.3 Objetivos especificos

e Determinar los requerimientos del sistema web.

o Disefiar la arquitectura web, modelo de base de datos y los mockups del
sistema web.

e Codificar el sistema web.

e Probar el funcionamiento del sistema web.

1.4 Justificacion

La emergencia sanitaria por el covid-19 nos afecté a todos de distintas maneras,
provocéd que los lugares con mas afluencia de personas tuvieran que permanecer
inactivos, esto significd que las instituciones culturales como la Casa de la Cultura
Ecuatoriana tuvieran que suspender sus actividades por un lapso indeterminado de
tiempo y ademas que buscaran una manera de continuar a la distancia [5]. Muchos de
los artistas que ejercian su profesion alli haciendo presentaciones musicales, exhibicion
de obras artisticas, presentaciones de libros y entre otras actividades perdieron el

contacto directo con el publico y los escenarios.
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Afortunadamente, los artistas pueden publicar sus contenidos en sus redes sociales o
crear una pagina web, pero no siempre los resultados son los esperados, pues el publico
se limita en considerables cantidades y es dificil administrar cada sitio, muchas veces
se desconoce del uso adecuado de dichas herramientas. Ademas, con el tiempo el
movimiento de la pagina puede ir de caida si se deja de publicar contenidos. No todos
estan al dia con las nuevas tecnologias y saber cémo llegar al publico y/o posibles

compradores se vuelve mas complejo [6].

Por lo tanto, la Casa de la Cultura Ecuatoriana al brindar un espacio digital donde los
artistas puedan comercializar sus obras y la institucion como tal siga fomentando su arte
para que asi los consumidores sigan en contacto con el artista y sus productos, ayudaria
a que ellos tengan mas posibilidades de extenderse en el mercado sin tener que salir

de sus casas.

La tienda virtual permitira que el contacto con los artistas sea mucho mas accesible
ademas que al ser de una institucion cultural tendra mas presencia en redes sociales y

se mantendra activa renovando los productos que estén disponibles.
El sistema permite a los usuarios artistas

e Elregistro del usuario por medio de un formulario.

e Visualizacién de catalogo digital de sus productos.

o Editar su catalogo digital de sus productos.

o Recibir y responder preguntas por parte del cliente.

¢ Percibir las notificaciones acerca de las posibles ventas.

El sistema permite a los usuarios clientes:

o Visualizacion de catalogo digital de los productos de los artistas.
o Valorizar la iteracién de compra y venta.
o Realizar las debidas preguntas a los artistas.

¢ Recibir notificaciones acerca de las posibles compras.
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2 METODOLOGIA

Las metodologias agiles son procedimientos aplicados a la ingenieria de software [7],
para el desarrollo de sistemas en conjunto con el cliente [8]. El enfoque de las
metodologias agiles esta teniendo una amplia efectividad en proyectos donde los
requerimientos son cambiantes, ya que en este tipo de proyectos la comunicacion con
el cliente debe ser fundamental y precisamente ese es uno de los principios basicos de

las metodologias agiles [9].

Los subcapitulos siguientes describen la aplicacion de la metodologia Scrum durante el
desarrollo de software, garantizando la calidad del producto que se ha obtenido y

generando valor para los usuarios finales.

2.1 Metodologia de Desarrollo

La metodologia Scrum se lo puede definir como un framework de trabajo que se debe
utilizar en un conjunto con equipos que realizan proyectos que suelen ser cortos o
extensos, en otras palabras, se trata de una metodologia de trabajo agil, que define una
entrega de avances en periodos cortos de tiempo y dicho esto, se basa en

transparencia, inspeccién y adaptacion.

Esto permite tanto al equipo de trabajo como al duefio del producto insertar el proyecto

al mercado de manera rapida y accesible al publico [10].

2.1.1 Equipo Scrum

El equipo Scrum consiste en un duefio de producto (product owner), el equipo de
desarrollo (development team) y un maestro Scrum (Scrum Master). Los equipos Scrum
son auto organizados y multifuncionales. Para el presente proyecto se conformé el grupo
de trabajo, con una directriz orientada a las condiciones de desarrollo de un proyecto

integrador.

Dueio de producto.

Es el responsable guiar y de maximizar el valor del producto resultante del trabajo del
equipo de desarrollo [11]. En este caso el duefio del producto es el Senor Gabriel
Caicedo el cual ha proporcionado los requerimientos necesarios para la realizacion del
presente proyecto, manteniendo un orden el cual se ha visto reflejado en la orientacion

adecuada a la realizacion satisfactoria.
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Maestro Scrum

Es conocido también como facilitador de proyectos, es la parte principal y por ende figura
como lider del equipo en la gestion agil de proyectos, es el ente mediador para que el
equipo sigas las debidas practicas y valores descritas en el modelo Scrum, por lo tanto,
no solo dirige, es la persona encargada de buscar soluciones a problematicas
encontradas a lo largo del desarrollo. Dado esto es de vital importancia el maestro
Scrum tenga la capacidad para tomar decisiones en cuanto a la eliminacién de cualquier

impedimento con el que se encuentre el equipo para conseguir sus objetivos finales [12].

La persona encargada de este cargo es el Ing. Richard Rivera PhD, quien ha

supervisado y guiado el proyecto.

Equipo de desarrollo

El equipo de desarrollo consiste en un conjunto de profesionales en el area que

desempefan su trabajo con el fin de proporcionar un producto terminado (Sprint) [12].

El equipo de desarrollo lo conforman Mauricio Rodriguez y Josué Garrido. Encargados
del desarrollo del sistema web, implementado todos los conocimientos adquiridos y
necesarios para cumplir con los requerimientos del proyecto. EI Equipo Scrum fue

conformado como se muestra en la TABLA 1.

TABLA | Asignaciéon Roles Scrum

NOMBRE ROL

Casa de la Cultura Ecuatoriana Duefio del producto
“Benjamin Carrion”

Ing. Richard Rivera Maestro Scrum

Mauricio Rodriguez, Josué Garrido | Equipo de desarrollo

2.1.2 Artefactos

Los complementos definidos por Scrum estan disefiados especificamente para
maximizar la transparencia de la informacioén clave, necesaria para asegurar que todos

tengan el mismo entendimiento del complemento [13].

Permitieron organizar el desarrollo del producto en etapas para obtener resultados mas

transparentes y una evolucion rapida.
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Product Backlog

La lista de producto es una lista ordenada de todo lo que se conoce que es necesario

en el producto. Es la Unica fuente de requisitos para cualquier cambio a realizarse en el

producto. Esta a su vez enumera todas las caracteristicas, funcionalidades, requisitos,

mejoras y correcciones que constituyen cambios a realizarse sobre el producto para

entregas futuras.

En el product backlog se listan los requerimientos funcionales del sistema web vy

aplicacion movil, segun la prioridad que tiene en el negocio y la complejidad para el

desarrollo. Como se lo puede observar en la Tabla Il del Manual Técnico en la seccion

de Recopilacion de Requerimientos funcionales. De la misma manera el listado del

producto backlog se muestra en la siguiente TABLA IL.

TABLA Il Product Backlog

Identificador

Historia

Iteracion

Dias
estimados

Prioridad

HU1

Instalacion de React

2

Alta

HU2

Auto aprendizaje de la
Herramienta de React y sus
funcionalidades amplias que
conlleva.

15

Alta

HU3

Instalacion de herramientas
para el backend como
Laravel.

Alta

HU4

Instalar la herramienta de
desarrollo de la parte del
Frontend: React.

Alta

HUS

Instalar la herramienta
Postman para determinacion
de la debida funcionalidad
del backend.

Alta

HU6

Instalar el gestor de base de
datos con su servidor local
XAMPP.

Alta

HU7

Inicializacion del proyecto
con sus respectivas librerias.

Alta
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HUS8 Pagina general de Wasi 2 Media
Wallpay visualizacion de
todos los productos.

HU9 Pagina de Inicio de sesion de 2 Media
Wasi Wallpay.

HU10 Pagina de Registro de Wasi 2 Alta
Wallpay  formulario  de
registro con sus respectivos
datos.

HU11 Perfil del usuario Vendedor 2 Alta
de Wasi Wallpay.

HU12 Preguntas y respuestas de 2 Alta
Wasi Wallpay.

HU13 Pagina para la subida de 3 Alta
obras de cada autor.

HU14 Pagina Nosotros en donde 2 Alta
se describe la finalidad de
Wasi Wallpay.

HU15 Puntuacion de comprador 3 Alta
hacia el vendedor.

HU16 Comentarios de comprador 3 Alta
hacia el vendedor.

HU17 Definicién y aplicacion de la 3 Alta
opcidn a streamming.

HU18 Implementacion de 3 Alta
categorias.

HU19 Botén opcion de cerrar 4 Alta
sesion.

HU20 Definir el Hosting 2 Alta

HU21 Definir el dominio 5 Alta

HU22 Detectar y corregir errores. 15 Alta

HU23 Donde se puede utilizar el 1 Media
sistema web.

HU24 Presentar prueba final. 15 Alta
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Sprint Backlog

La lista de pendientes del Sprint es el conjunto de elementos de la lista de producto
seleccionados para el Sprint, mas un plan para entregar el incremento de producto y

conseguir el objetivo del Sprint [12].

En base al Product Backlog generado anteriormente, se ha elaborado Sprints de
desarrollo: Disefio de base de datos, Configuracién del ambiente de desarrollo, Inicio de
sesion para el sistema web, Se puede apreciar la Lista de pendientes del Sprint en el

Anexo Manual Técnico — Sprint Backlog.

2.2 Analisis y levantamiento de requerimientos

En Scrum y en métodos agiles en general, una lista de producto se conforma por
historias de usuario. Las historias de usuario son utilizadas para la especificacion de
requisitos, son una descripcion breve de una funcionalidad del software y es tal como la

percibe el usuario [13].

El listado de requerimientos tomados para el sistema se puede apreciar en el Anexo

Manual Técnico — Recopilacion de Requerimientos.

Las historias de usuario sirvieron para clasificar los requerimientos del proyecto en
funcionales, no funcionales y del sistema web, y de esta manera comprender los
objetivos del sistema web antes de empezar con su desarrollo. Para este proyecto se

han elaborado 24 historias de usuario.

Las TABLA lll y TABLA IV muestran un ejemplo de las historias de usuario obtenidas

para el desarrollo del sistema web.

TABLA lll Historia de Usuario 6 - Ubicar los usuarios segun sea su perfil de comprador

y de vendedor.

Historia de Usuario

Numero: 4 Usuario: Desarrollador

Nombre historia: Instalar el gestor de base de datos con su
servidor local XAMPP

Prioridad en negocio: Riesgo en desarrollo:
Medio Medio
Puntos estimados: 1 Iteracion asignada: 1
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Descripcion:

El desarrollador instala las debidas funcionalidades del gestor de
base de datos con su servidor local.

Validacion:

El desarrollador mantendra una conexion localmente sin necesidad
de despliegue al internet.

TABLA IV Historia de Usuario 16 - Comentarios de comprador hacia el vendedor.

Historia de Usuario

Numero: 16 Usuario: Cliente

Nombre historia: Comentarios de comprador hacia el vendedor.

Prioridad en negocio: Riesgo en desarrollo:
Medio Medio

Puntos estimados: 1 Iteracion asignada: 3
Descripcion:

El sistema web debe permitir afadir comentarios a los vendedores.

Validacion:

El sistema web nos mostrara la opcion de deje su comentario para
lo cual sera determinado la validez de este por el desarrollador.

El resto de las historias de usuarios se encuentran en el Anexo Manual Técnico -

Historias de Usuario

2.3 Diseino de interfaces (mockups)

Mencionamos la necesidad de interaccion de parte del usuario con la maquina o en este
caso el sistema web, por lo que el disefiador tiene que asegurar que la interfaz se
maneje de una manera facil e intuitiva de tal manera que el usuario quien la manipulara
pueda acceder a la informacion o ejecutar las acciones que desee y darle asi la

interaccion correcta y seguir actuando en todo el sistema web.
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Por la tanto en esta seccidn se presenta la herramienta que se utiliza para generar las
propuestas que se utilizaran a lo largo de todo el proyecto, manteniendo un estilo
adecuado en base a la necesidad el duefio del producto, también observaremos las
plantillas de cdmo debe ser disefiado el sistema web, para mantener una idea mas

realista.

2.3.1 Herramienta utilizada para el diseio

Debido a la definicién de recrear una experiencia mas real a los requerimientos hemos
decidimos realizar el debido planteamiento de la utilizacion de la herramienta de disefio
grafico por cuanto hemos utilizado la misma en ocasiones anteriores en disefios de
proyectos de menor magnitud por lo cual tenemos la vasta experiencia en cuanto al uso

de la herramienta de disefio grafico Photoshop.

2.3.1.1 Photoshop

Para la elaboracion de los Mockups hemos utilizado la herramienta de disefio grafico
Photoshop el cual es un programa de Adobe el cual nos permite una infinidad de
posibilidades en lo que a disefio respecta por otro lado esta herramienta nos ha
permitido definir nuestro proyecto de una manera mas clara y real a lo que el disefio

fisico concierne [14].

La Fig. 1, fue disefiada de la mano con el equipo de desarrollo el cual mantuvo sesiones
con el duefio del producto, en la cual se menciona el analisis de requerimientos para el

mismo como se muestra en el Anexo — Disefio del Logotipo.

La Fig. 2, es una muestra los mockups de ejemplo del sistema web. Los Mockups

restantes se encuentran ilustrados en el Anexo Manual Técnico — Prototipos.

\X/ \X/
£)

WASI WALLPAY WASI WALLPAY

Fig. 1 Propuesta del logo principal.
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VENDER

COMERCIALIZA TUS
PRODUCTOS ARTISTICOS O
ARTESANALES SIN
INTERMEDIARIOS

Vende sin comisiones y sin recargos.

Acuerda con el comprador la entrega y el pago.
Recuerda que tus datos y los del comprador,

se revelardn mutuamente, elevando los niveles

de seguridad y confiabilidad

¢ERES NUEVO EN WASI| WALLPAY?

Para vender a través de Wasi Wallpay crea una cuenta personal de vendedor
sin costo. Llena los campos solicitados en el registro de forma correcta y veridica,
luego espera la confirmacién enviada a tu correo electrénico.

Considera tu grado de reputacién dentro de la plataforma,
serds calificado y comentado por fus compradores en cada
transaccién redlizada

Fig. 2 Prototipo de Inicio de sesién del artista.
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2.4 Diseino de la arquitectura

Se ha definido a la Arquitectura Modelo-Vista-Controlador como el patrén a utilizar para

el desarrollo del sistema web.

2.4.1 Patrén arquitectonico MVC

Modelo-Vista-Controlador es un patrén de disefio de arquitectura de software en donde
se requiere una mejor separacion de conceptos para que el desarrollo este estructurado
de mejor manera, facilitando asi la programacién en diferentes capas de manera

paralela e independiente [15].

Este patron de disefio establecido para el desarrollo del sistema web y la aplicacién
movil permite una mejor organizacion de codigo y la estructura de los archivos del
proyecto optimizando los tiempos de mantenimiento y deteccion de errores, y ademas
favorece la reutilizacion de codigo. Las Fig. 3, se muestra a detalle la arquitectura del

sistema web.

USUARIOS / CLIENTES / MODELO MVC \ BASE DE DATOS
React R
My
""""""""""""""" CcoNTROLADOR | |

e ;
1 \ J / \ Q
S S IS an Ny’

Ve & VISTA MODELO QEe=:

& /

Fig. 3 Arquitectura del sistema web.

2.5 Herramientas de desarrollo

Una vez determinado los requerimientos funcionales y la arquitectura, se define las

herramientas utilizadas para el desarrollo del sistema web y la base de datos.

2.5.1 Herramienta para el desarrollo del sistema web Frontend (REACT)

En cuanto al desarrollo del sistema web se ha utilizado React, una libreria JavaScript
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que proporciona una infinidad de ventajas como menor tiempo y esfuerzo de
programacion, optimizacion a cambios fortuitos, también gracias a la renderizacion de
componentes permite la reutilizacion de codigo y ofrece interfaces de usuario dinamicas

e interactivas [16].

React es una libreria dirigida al desarrollo de interfaces de usuario en el ambito de la
iteracion dinamica, disefia vistas simples para cada estado de la aplicacion. React se
encarga de actualizar y renderizar los datos de manera eficiente dando los correctivos
necesarios a los componentes de estos. Esta basada en la creacién de componentes
encapsulados que manejan su propio estado y los convierte en interfaces de usuario
complejas, ya que la I6gica de estos componentes esta escrita en JavaScript. Los
componentes implementan un método render (), el cual recibe datos de entrada, este
retorna qué mostrar. Utiliza sintaxis JSX, con el cual se puede acceder a los datos de

entrada que se pasan al componente mediante render () a través de props [16].

2.5.2 Herramienta para el desarrollo del sistema web Backend
(LARAVEL)

Laravel es un framework el cual nos permite gestionar la parte del backend de nuestro
sistema web, dandonos la facilidad de librerias la cuales potencian su utilizacién al
momento de brindar correcciones, por lo cual lo hace una herramienta fundamental en

cuanto a desarrollo se habla.

2.5.3 Base de datos

Para la eleccion de una base de datos para el proyecto, se ha tomado en cuenta la
necesidad de una plataforma que funcione de manera eficiente para aplicaciones web.
Por ello se ha escogido a MySQL, MySQL es el sistema de gestion de bases de datos
relacional mas extendido en estos dias por tanto estar basada en codigo abierto.
Desarrollado originalmente por MySQL AB, fue adquirida por Sun MicroSystems en
2008 y esta su vez comprada por Oracle Corporation en 2010, la cual ya era duefia de
un motor propio InnoDB para MySQL. La base de datos usada para el proyecto se ilustra

en el Anexo Manual Técnico — Base de Datos.

MySQL presenta algunas ventajas que lo hacen muy interesante para los
desarrolladores. La mas evidente es que trabaja con bases de datos relacionales, es
decir, utiliza tablas multiples que se interconectan entre si para almacenar la informacion

y organizarla correctamente [17].
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Al ser basada en cdédigo abierto es facilmente accesible y la inmensa mayoria de
programadores que trabajan en desarrollo web han pasado usar MySQL en alguno de
sus proyectos porque al estar ampliamente extendido cuenta ademas con una ingente

comunidad que ofrece soporte a otros usuarios [17].

Descritas las principales caracteristicas de MySQL es facil ver sus ventajas. MySQL es
una opcién razonable para ser usado en ambito empresarial. Al estar basado en codigo
abierto permite a pequefias empresas y desarrolladores disponer de una solucion fiable
y estandarizada para sus aplicaciones. Por ejemplo, si se cuenta con un listado de
clientes, una tienda online con un catalogo de productos o incluso una gran seleccion
de contenidos multimedia disponible, MySQL ayuda a gestionarlo todo debida y

ordenadamente.

2.5.4 Librerias

La TABLA V muestra las librerias utilizadas en el sistema web junto con la descripcion

de cada una.

TABLA V Librerias de React

LIBRERIA DESCRIPCION

et S SS N L ibreria para mostrar graficos estéaticos.

Libreria para mostrar iconos estaticos.

Libreria que permite usar los estilos de
bootstrap de manera eficiente en react.

_ Libreria que permite distribuir de mejor

manera el enrutamiento en el sistema web.
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3 RESULTADOS Y DISCUSION

A continuacién, se detallan los resultados obtenidos de los Sprints de desarrollo,

pruebas del sistema web.

3.1 Sprint 0. Configuracion del ambiente de desarrollo
Este sprint corresponde al levantamiento de entorno de desarrollo y las funcionalidades

del sistema web.

Tareas descritas dentro del Sprint:

e Creacion de base de datos en MySQL.
e Creacion del proyecto base en React y Estructura.
e Usuarios.

¢ Requerimientos especificos para el sistema web.

3.1.1 Creacion de la base de datos en MYSQL

Para la creacion de la base de datos para el sistema web se utiliza MySQL en el cual se

almacenaran mediante tablas: como se muestra en la Fig. 4.

Fig. 4 Tablas de la base de datos.
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3.1.2 Creacidn del proyecto base en React y su estructura

Para la creacién del proyecto del sistema web, se ha utilizado un proyecto base

proporcionado por el Scrum Master, este hace uso de las herramientas de NPM, React.

Primero se procede con la instalacion de NPM, el cual es un gestor de paquetes de
JavaScript, rapido, seguro y confiable de usar [18]. Para empezar a trabajar en el
proyecto se debe abrir una terminal de linea de comandos, y ejecutar el comando “npm
install”, el cual empezara la instalacion de todas las dependencias dentro de package.

json, como se muestra en la Fig. 5.

C:\Users\MAURYPC\PhpstormProjects\demostracion>npm install

up to date, audited 1 package in 264ms

found vulnerabilities

C:\Users\MAURYPC\PhpstormProjects\demostracion>create-react-app mi-primer-app

Creating a new React app in

Fig. 5 Instalacién de la dependencia NPM.

Como se muestra en la Fig. 6, para la ejecucion, se debe ubicar en el directorio
donde se encuentra el proyecto React, se debe abrir una consola e ingresamos
el comando “npm start’, con el cual empezara a ejecutar el sistema web en
modo de desarrollo, para visualizarlo en el navegador se usa la direccidon
“localhost:3000".

C:\Users\MAURYPC\PhpstormProjects\demostracion\mi-primer-app>npm start

ed from C:\Us AURYPC\PhpstormProjects\demostracion\mi-primer-app\public

You can now view mi-primer-app in the browser.

Local:
On Your Network:

Fig. 6 Inicio del proyecto en React.
3.1.3 Estructura del proyecto

En la siguiente Fig. 7 se detalla lo descrito a continuacion.

Los directorios y archivos mas relevantes que comprende el proyecto sondetallados a

continuacion:
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ventasCCE

>
>
>
>
>
>
>
>
>
>

Fig. 7 Estructura del proyecto en la parte del Backend.
config: configuracion de base del proyecto.
database: migraciones y estructuraciéon de la base de datos.
public: datos y multimedia publicos para mostrar.
routes: rutas definidas de nuestro sistema web.
storage: api de almacenamiento web.

.env: son archivos que contienen el entorno para trabajar con Firebase, estos
entornos son de desarrollo, etapa y produccion.

package-lock-json: archivo contenedor de dependencias importantes para
nuestro proyecto.
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3.1.4 Usuarios

En la estructura base del proyecto y tanto de parte de los requerimientos del duefio del
producto fue que exista 2 usuarios tales como son; el artista el cual se detalla en la Fig.
8 y el cliente como se detalla en Fig. 9.

Visualizacion de sus

productos
Usuario Visualizacion de sus
dasboard
Gestion de productos
Inicio de sesion en el
N Edicién de informacion basica
Edicién de sus productos
) Eliminacion de productos
Artista

Venta de productos

Fig. 8 Usuarios del sistema web (Artista).

Visualizacion de sus
productos
. Visualizacion de su dasboard
Usuario
Gestion de productos
= Edicion de informacion basica
I sistema wel
t < Edicién de sus productos
Eliminacién de productos

Cliente Compra de productos

Fig. 9 Usuarios del sistema web (Cliente).
3.1.5 Requerimientos para el sistema web.

Los usuarios del sistema web podran ingresar mediante sus credenciales:

e Correo electronico: se permite Unicamente direcciones electronicas validas,
debe contener el identificador del usuario, seguido del caracter representativo

arroba (@) y el dominio (ejemplo@hotmail.com).
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e Contrasefia: esta debe contener al menos 6 caracteres.

El usuario administrador ingresara al sistema web, con sus respectivas credenciales, las

cuales han sido generadas y proporcionadas por el equipo de desarrollo.

El usuario administrador podra registrar nuevos artistas, clientes, asi como la edicién y
visualizacién de estos, ademas podra visualizar el listado de usuarios del sistema web,

también su informacion proporcionada al momento de cada uno de sus registros.

Los usuarios del sistema web pueden ingresar solamente con su direccion de correo
electronico el cual sera validado que tenga el identificador del usuario, el caracter @ y

el dominio (ejemplo@hotmail.com).

El sistema web validara la direccion y su contrasefia como tal, una vez verificada esta

informacion el usuario podra ingresar a su perfil segun sea el caso.

El sistema web verifica también si el usuario ya esta registrado en el sistema web, si el
usuario no esta debidamente registrado en la base de datos el sistema web enviara un
mensaje en un modal y lo redirige a un formulario para llenar sus datos personales, caso

contrario lo redirige a la pagina principal del sistema web.

3.2 Sprint1

Corresponde a la visualizacion de la pagina de inicio de sesién para el sistema web y el
modulo de Gestion de artistas, en la que incluye el registro, actualizacién, eliminacion y

visualizacién de artistas.

Las tareas definidas para el Sprint son las siguientes:
¢ Inicio de Sesion.
e Formulario para agregar artistas.

o Listado de registros de artistas.

e Actualizacién de registro de artistas.

3.2.1 Inicio de sesion Artista

El inicio de sesion al sistema web comprende un formulario en donde, se debe ingresar

un correo electrénico y una contrasefa correspondiente, como se muestra en la Fig. 10.
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WASI
WALLPAY

VENDER 7

INICIAR SESION
Vende tus obras de arte o

artesanias directamente al comprador.
Acuerda el pago y la entrega

del producto.

Crea tu cuenta sin costo.

Fig. 10 Inicio de sesion para artista.
Al ingresar los datos, estos se validan y al completar la autenticacion con éxito, el
sistema web presenta a los usuarios la pagina de inicio.
3.2.2 Formulario para el registro de artista
El usuario administrador tiene acceso al médulo de gestion de artistas, en el cual puede

crear nuevos registros.

La Fig. 11, muestra el formulario que se debe llenar con la informacién del artista, cada

dato es validado y posteriormente agregado en la base de datos.

WALV S/ NN R

REGISTRO DE ARTISTAS

FORMULARIO DE REGISTRO DE INFORMACION: ARTISTAS

INFORMACION PERSONAL

Fig. 11 Formulario para Artistas.
3.2.3 Listado de registros de artistas

La Fig. 12, muestra mediante una tabla, el listado de artistas registrados con su
respectiva informaciéon como: nombre, apellido, especialidad, afios de experiencia,

trabajo actual y nacionalidad, cada item muestra la opcién de edicién o eliminacién.
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Fig. 12 Listado de registro de artistas.

3.2.4 Actualizacion de informacion del artista
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Al ingresar en la opcion nos permite registrar posibles correcciones en los daros de los

artistas el cual se muestra en la Fig. 13, donde el artista verifica la informacién y se

actualiza en la base de datos.

REGISTRO DE CLIENTES

FORMULARIO DE REGISTRO DE INFORMACION: CLIENTES

INFORMACION PERSONAL

Ceouts o entst: A

INFORMACION DOMKILIARIA

Fig. 13 Actualizacion de la informacion del artista.

3.3 Sprint 2
El sprint corresponde al registro del cliente.

Las tareas definidas para el Sprint son las siguie
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o Formulario para agregar a los clientes.
e Listado de registros de Clientes.

e |nicio de sesion de los clientes.

3.3.1 Formulario para clientes

El médulo de gestion de clientes permite al usuario obtener una cuenta como cliente
mediante un formulario como se ilustra en la Fig. 14, en donde se debe completar todos
los campos requeridos, entre los cuales debera elegir un pais de origen, referencia
domiciliaria, como también la autoidentificacion, Estos datos son validados por sistema

web para ser agregados en la base de datos.

REGISTRO DE CLIENTES

Upload

INFORMACION DOMICILIARIA

Fig. 14 Formulario para agregar clientes.

3.3.2 Listado de registro de clientes

Mediante una tabla el sistema web lista todas las recetas, ademas de ello, cada item
muestra la opcion de edicion o eliminacion de estos como se puede ilustrar en la Fig.
15.
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O Mostrar todo | Nimerode filas: |25 v Filtrar filas: | Buscar en esta tabla Sortby key: | Ninguna

+ Opciones.
il il s i e i b identity _ birthday, phone,___, profile_picture,_ location
O /Edtar 3:Copiar @ Borrar 1 Administrador Jaramilo  admin@prueba.com NULL 1754488524 1996-10-10 00:00:00 993731322 user/ gzxw
O Edfar 3¢Copiar @Borar 2 Holden  Quigley  percys7@gmai.com NuLL 1774604832 996995328 user! Ao
O 7 Edtar ¥ Copiar @ Borrar 3 Dorthy Zboncak  predovic.ayne@hotmailcom  NULL 1723919597 1984-04.08 0000:00 930357813 user Malaysia
O JEditar $Copiar @ Borar 4 Leia Farel  lamont32@moore.com NuLL 1768205951 1996-07-30 00:00:00 934190004 user! Cameroon
O JEdtar 3:Copiar @Bomar 5 Magge  Toy hanna2s@hotmail com nuLL 1772394877 1984-08-25 00:00:00 971057339 user! Guemsey
O /Editar $<Copiar @ Borar 6 Rasheed  Kuhic wintheiser chet@gmailcom  NULL 1725008166 1990-12-26 00:00:00 937352118 user/ -

O Edtar 3:Copr @Bomar 7 Maxne  Fahey  dachmisty@hotmail.com NuLL 1775822957 2006-05-23 00:00:00 941043349 user/ Paraguay

O JEdtar 3Copar @Bomar 8 Cassity  Howe hortense79@hotmail.com NuLL 1751107526 1962-10-27 00:00:00 933301740 user! Korea

O JEdtar §iCopiar @ Bomar 9 Darlene Raynor NULL 1722190791 1979-10-09 00:00:00 969393706 user/ :’i"r::ilm

O JEdiar $éCopar @ Borrar 10 Garth DAmore  darrel bogisich@hotmailcom  NULL 1763266206 1985-11-04 00:0000 966380653 userl Lebanon

O Edtar 3 Copiar @ Bomar 11 Tessie Koelpin  javonte connelly@hotmailcom  NULL 1729925018 1962.03-15 000000 915967058 user/ Cuba

O 7 Editar 3 Copiar @ Borrar 12 Libbie Rogahn  ignacio boyle@gmail.com NULL 1724109180 1962-04-04 00:00:00 977173528 userl o

O pEdtar 3iCopiar @Borar 13 Geovanni  Famell  theatty@iehner.com nuLL 1782659637 2000-09-03 00:00:00 942634775 user/ Ethiopia

O Edfar 3:Copiar @Borrar 14 Vioketie  Johnson linda ueitwitz@¥ihn.net NuLL 1765832593 951801390 user/ Matta
United

O 7 Edtar 3 Copiar @ Borar 15 Donna Lang sporer deshaun@hotmailcom  NULL 1713458067 2002-05-07 00:00:00 921183709 userl :Z':
Islands

O JEditar 3 Copar @ Borar 16 Lizie Stokes NuLL 1764115152 2018.0; 937650706 user/ e

Zoxs Rower 0 Darussatam
¢ P JEdtar  3iCopiar  @Bomar i Exportar

O Mostrartodo | Nimerodefias: |25 v | m,,ﬁwsm,,yw “Ninguna v

3.3.3 Inicio de sesion del cliente

Fig. 15 Listado de clientes.

remember_token _ created_at

NuLL

NULL

NuLL
NULL
NULL

nuLL

NULL
NULL

NuLL

UL
NULL

NULL

NuLL

NULL

NULL

2021.05-132226:39 2

20210513 22:27:00 %

20210513 222721 2
202105-132227:42 2
2021-05-132228:04 %

20210513 222825 2

2021-05-132228:46 %
20210513 22:29:07 2

2021-05-13222928 2

202105-1322:30:49 2
2021-05-132231:10 2

20210513 2231:31 2

2021-05-132231:53 2

202105-1322:32:44 %

2021-05-13 223305 2

202105-1322:33:26 %

En esta parte el sistema web nos presenta un formulario en la cual nos solicita un correo

electrénico y una contrasefia previamente verificada su informacion nos presenta como

la Fig. 16.

INICIAR SESION

3.4 Sprint3

COMPRAR

WASI
WALLPAY

Crea tu cuenta personal

de forma gratuita y contdctate

con los creadores. Acuerda

el pago y la entrega

Fig. 16 Inicio de sesion usuario cliente.

Este sprint corresponde a la administracion de los usuarios del sistema web.

Las tareas se detallan a continuacion:

e Creacion del perfil de usuario artista.

e Visualizacion de la informacion del artista.

e Creacion del botén subir productos.

e Visualizacion de los productos disponibles en el perfil artista.
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3.4.1 Creacién del perfil de artista

El sistema web presenta un dashboard de artista en el cual podremos visualizar tanto la
informacion basica, como sus productos, dado esto podemos comprobar sus datos y
documentos los cuales los subié previamente, por lo tanto, podremos visualizar la
fotografia del artista, sus obras, sus productos, su edad, etc. Como se muestra en la
Fig. 17.

8 vera s Bienvenido a tu cuenta Scarlett

Responde a tus compradores Ventas Métricas de ventas

Publicaciones

Fig. 17 Perfil Artista.

3.4.2 Visualizacion de la informacion del artista

En este punto podremos visualizar la informacion del artista correspondiente a sus datos
los cuales ingreso al momento del registro por ende esta informacion se mostrara de
acuerdo a su preferencia, por otro lado, podemos visualizar datos importantes del artista

como su nombre, correo, etc. Como se muestra en la Fig. 18.

Usuario: Lucio

Lucio Hintz
. kiehn.celia@gmail.com Artista escénico, actor que ha incursionado en la dramaturgia y la
direccién. Amante del cine. Trabajé como periodista y fotégrafo por diez afios en grupo
PROPIETARIO DE LA TIENDA
El Comercio, también pas6 por Revista Q y Radio Piblica del Ecuador. Los temas que

SEGUIR aborda desde el arte tienen que ver con la violencia de género, el racismo, la
discriminacion y los derechos humanos.

B

Fig. 18 Informacion del artista.
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3.4.3 Creacioén del botén subir productos

El sistema web permitira la carga de productos en el perfil del artista dado esto
tendremos un botdn el cual nos facilitara este proceso manteniendo un debido orden de
carga, en cual podremos cargar archivos multimedia, fotografias, audios, pistas y

demas. Como se muestra en la Fig. 19.

Crear Publicacion

Nombre: Producto nuevo
* Descripcion:  bueno bonito y barato xd
Precio: 12
Stock: 2
"Sales: 0

* Upload:

Categoria:  Artes plasticas
* Categoria 2:
Categoria 3: COLLAGE

Pintura

* Categoria 4:
Escultura

Dibujo
Grabado
—
Fig. 19 Carga de productos.

3.4.4 Visualizacién de los productos disponibles en el perfil artista

llustra la informacién y detalles de cada producto los cuales fueron dispuestos por el

artista como se visualiza en la Fig. 20.
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it : Publicaciones

[ Crear Publicacién

@ Configuracién v

Nombre del Producto: Producto nuevo recio: $ 2 et DO

Nombre del Producto: xdd2 ecio: $2 2 Editar O Eliminar

Nombre del Producto: xdd ecio: $2 2 Editar 0 Eliminar

Nombre del Producto: xdddd > 0: § 2 Editar O Eliminar

Fig. 20 Visualizacion de detalles de productos.

3.5 Sprint4

Este sprint corresponde a creacion de categorias del sistema web.
Las tareas se detallan a continuacion:

e Creacion de las categorias de los productos.

e Visualizacién de la informacion de las categorias.

e Creacion de los botones de las categorias.

¢ Visualizacion de los productos disponibles en cada categoria.
3.5.1 Creacidn de las categorias de los productos.

En esta seccion hemos definido las categorias de los diferentes productos en base a los
requerimientos del duefio del producto, por tanto, hemos realizado un analisis de las
obras de varios artistas a lo largo de todo este desarrollo con informacion tomada de
fuentes administrativas las cuales nos facilitaron al momento del inicio de este proyecto.

Implementaremos varias categorias y botones para esta seccion.

3.5.2 Visualizacion de la informacion de las categorias.

Implementacion de la barra de menus con botones los cuales redirigen hacia las paginas
de las categorias, esto nos ha facilitado el acceso a cada una de las categorias como lo
mostramos en la Fig. 21, lo que se puede mostrar es el menu bar el cual al momento de
dar clic sobre cada una de las categorias en la siguiente seccion nos permitira visualizar

de manera clara cada una de las categorias descritas en la siguiente imagen.
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ARTISTAS A S |

ARTES PLASTICAS

ARTES LITERARIAS Y ACADEMICOS

ARTES MUSICALES

ARTES ESCENICAS

ARTES VISUALES

Fig. 21 Menu bar de las categorias.

3.5.3 Creacion de los botones de las categorias.

En el paso anterior realizamos la implementacion del menu bar con sus respectivas
categorias, en este lapso realizamos la implementacion de los botones los cuales
permitiran ir a cada categoria segun demos clic sobre una de ellas como lo mostramos

en la Fig. 22. Que muestra la categoria Artes Plasticas.

ARTES PLASTICAS = WAS|

WALLPAY

Artes plasticas

Pintura

Productos

Escultura
Dibujo

Grabado

name: hessel n: vunruen ) name: hintz name: considine

Precio: $1788.68 Precio: $5815.46 Precio: $621.3 Precio: $4853.57
Stock: 22 Stock: 17 Stock: 13 Stock: 16
Venta: 4 Venta: 4 Venta: 5 Venta: 1

Ubicacién: Ubicacion: Ubicacién: Ubicacién:

| A BT R
PN VRS NS R

Fig. 22 Boton de la categoria “artes plasticas”
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3.5.4 Visualizaciéon de los productos disponibles en cada categoria.

En la Fig. 23, podemos observar la categoria vamos a ingresar a la categoria artes
musicales, para lo cual damos clic sobre la parte resaltada de color azul como se

muestra.

CATEGORIAS ARTISTAS

ARTES PLASTICAS
ARTES LITERARIAS Y ACADEMICOS
ARTES ESCENICAS

ARTES VISUALES

Fig. 23 Marcacion de la categoria.

Luego de ello lo que podemos apreciar es todos los productos los cuales se presentan
de manera ordenada en la pagina de artes musicales como mostramos en la siguiente
Fig. 24.

Artes
musicales

Muisica Tradicional Ecuatoriana

Productos

ca / Etnica

name: schumm name: daugherty name: durgan name: lynch
Wehicnia Precio: $1940.02 Precio: $9323.83 Precio: $4982.61 Precio: $2749.82
Religiosa Stock: 24 Stock: 7 Stock: 9 Stock: 11
Rock y Metal .

Venta: 2 Venta: 1 Venta: 1 Venta: 2

Ubicacion: Ubicacion: Ubicacion: Ubicacion:

name: christiansen name: sporer name: schneider name: bailey

Fig. 24 categoria Artes musicales.
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3.6 Pruebas de funcionalidad

Las pruebas de software para este proyecto garantizan la calidad con que funcionara,
se han tenido en cuenta las revisiones finales de especificaciones, disefio, codificacion
de los componentes del sistema web, asi como también el debido estandar a lo que

concierne las buenas practicas de desarrollo.

3.6.1 Pruebas de funcionalidad

Debido a la aplicacién del método de trabajo Scrum una de las pruebas de aceptacién
es realizadas de manera transversal en todo el ciclo de desarrollo del proyecto. La
presentacion de avances funcionales al duefio del producto permite tener una
retroalimentacion constante para tanto garantizar el correcto entendimiento de los
requerimientos funcionales y establecidos por el cliente, como para garantizar el debido
manejo del sistema web, por ende, es primordial que tanto el creador o los creadores,
asi como también del administrador del sistema web lo mantenga una correcta

actualizacién en lo que respecta a nuevas tendencias en lo que al vender se refiere.

Para evaluar la usabilidad del sistema web se utilizé el método de prototipado rapido,
dicho de tal maneta, en las etapas tempranas del proyecto se realizaron bosquejos de
las funcionalidades del sistema web que fueron de gran ayuda para satisfacer los
requerimientos y establecer un flujo adecuado, el cual permitira perfeccionar la

usabilidad durante el ciclo de desarrollo [24].

Las pruebas de funcionalidad tanto del sistema web, se realizé6 mediante el denominado
Pull Request creadas por el equipo de desarrollo, en donde en cada sprint en su etapa
de revision por el Scrum Master, comprobo el correcto funcionamiento de cada tarea y
aceptd los cambios para realizar un merge al proyecto dev creado. La Fig. 25, ilustran
el tablero y con la ayuda de la herramienta de zenhub se defini6 el orden en el cual se

trabajo.
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ido / ProyectoCCE = |/ ProyectoCCE ¢  eubl DUnwatch ~ 1
Code Issues Pull requests [Z] ZenHub Actions Projects Security Insights Settings
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Reports In Progress Review/QA Closed
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Roadmap
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Workflows

Create... X X ) ProyectoGEE #139
e What the teal urre K ues of evie ses that are ed and read Brandong
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Straming page Artist

‘ Proyecto€EE #137
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i 1)
£ Invite your team See the full picture with ZenHub Insights!

« Josue Garrido
: )

Fig. 25 Tablero de trabajo Zenhub.

3.6.2 Pruebas de usabilidad

Dado que el sistema web estuvo en etapa de culminacion de desarrollo se volvio a
evaluar la usabilidad del sistema web, mediante una retroalimentacion de usuarios
potenciales, en la que se pudo evaluar principalmente la facilidad del cumplimiento de
las funcionalidades y aspectos como: el disefo, correcto entendimiento de mensajes,

iconos, colores, entre otros.

Para determinar la usabilidad del sistema web, se realizé pruebas a los usuarios, en
donde se les pregunta sobre aspectos del sitio, estas se pueden visualizar en Anexo
Pruebas de Usabilidad. Las preguntas relevantes utilizadas para las pruebas de
usabilidad se detallan a continuacion en la TABLA VI.

TABLA VI Preguntas Relevantes.

SECCION PREGUNTAS RELEVANTES

¢ Hacia qué tipo de audiencia cree usted
que esta dirigido este sistema web?
¢ Porqué?

Identidad ¢ Se ofrece informacién de numeros o
direcciones, instalaciones?;Le costd
encontrar esta informacion?
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¢Le parece adecuada la seleccion de
contenidos destacados en la pagina
principal o cree Ud. ;Que debieron incluir
alguna otra informacion?

Contenido

¢ Al ver el inicio del sistema web, pudo
distinguir de una sola mirada cual era el
contenido mas visual que se ofrecia?

¢, Como logro hacer esa distincion?

¢ Es facil distinguir los nuevos contenidos
que presenta el sistema web? ; Por
ejemplo, es posible saber cuando fue la
ultimaactualizaciéon?

¢ Los textos usados en las diferentes
partes de las paginas son
suficientemente descriptivos de lo que
se ofrece en las paginas hacia lascuales
se accede a través de ellos?

¢(En caso de que los contenidos
ofrecieran archivos adjuntos (imagenes,
obras, etc.), fue facil saber su peso o si
eran de un formato diferente al de un
sistema web? ;Le ayudd la informacién
ofrecida por el sitio sobre dichos
archivos? ;O no

recibioé ninguna informacion?

Navegacion

¢, Puede ver en la portada y las demas
paginas, la forma en que se navega por el
sistema web? 4 Se distingue facilmente?

¢ Existen diferenciadores dentro de las
paginas, que permitan saberexactamente
donde se encuentra dentro del sistema
web y como volver atras sin usar los
botones del explorador de internet?

¢ Ve alguna forma de hacerlo, que no sea
presionando el botén del explorador de
internet? ¢ Le

parece claro?

¢ Habitualmente, jcoémo logra acceder

directamente a los contenidos sin tener
que navegar?

¢ Logra distinguir graficamente los
enlaces visitados de aquellos que no ha
visitado aun?

¢ Le ayuda esa diferencia?
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El sistema web tiene varios niveles de
navegacion y Usted ha ingresado y salido
de varios de ellos. ¢ La informacién que se
le ofrece en pantalla le parece adecuada
para entender donde esta ubicado en
cualquier momento? ;Se ha sentido
perdido dentro del sistema web? ;Silo ha
sentido, recuerda en qué area fue? ;Sino
lo ha sentido, qué elemento del
sistema web cree que le ayud6é mas a

orientarse?

Grafica Web

¢Le parecié adecuada la forma en que se
muestran las imagenes en el sistema
web? ¢Son nitidas? Son adecuadas paa
representar el contenido de que trata?

¢Las imagenes grandes se demoraron
mas de un tiempo adecuado para su
carga total? ; Tuvo que seguir navegando
sin que llegaran a  mostrarse
completamente? ;Cree que el sistema
web es lento o tarda en cargar ciertas
partes del?

¢ Se fijo si el sistema web tenia
graficas con animaciones? ;Hay alguna
que le haya llamado la atencion?

¢ Ninguna?

¢ Considera que graficamente el sistema
web esta equilibrado, muy simple o
recargado?

¢(Recuerda si el sistema web tenia
bannerspublicitarios? ¢ Tuvo intencion o
llego a hacer clic sobre alguno? ¢ Por qué
le hizo

clic? ¢ Qué le llamo la atencion?

Busqueda

¢Utiliza normalmente el explorador de
internet para buscar una pagina de
artistas o con alguna similitud?

¢ Distingue si sistema web es parecido a
algun otro que Ud. haya visitado
anteriormente? ;Ddénde esta?

Feedback

¢Encuentra algun dato importante que
debido a este Ud. 4 Se ponga en contacto
con la empresa o institucién, para hacer
sugerencias o comentarios?

(Al mandar datos mediante un

formulario, el sistema web le avisa si
los recibi6é correctamente o no?
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¢ Tras una primera mirada, le queda claro
cual es el objetivo del sistema web? ; Qué
contenidos y servicios ofrece? ¢Los
puede mencionar?

Utilidad
¢ Cree que los contenidos y servicios que

se ofrecen en el sistema web son de
utilidad para su caso exclusivo y
personal?

¢ Qué es lo que mas le llamo la atencién
positivamente o negativamente de la

utilidad que ofrece el sistema web?

Los resultados obtenidos indican que, en la seccion de identidad, en su totalidad los
usuarios entendieron que el sistema web es dirigido a personas que quieren sobre salir
a pesar de la triste realidad que se vive hoy en dia manteniendo un régimen de ventas
por medio de internet asi como el trabajo online, por otra parte, una recomendacién de
parte de los usuarios a tomar en cuenta es que el sistema web deberia agregar la
seccion de soporte técnico, para que asi los usuarios puedan facilmente solventar

dudas, agregar recomendaciones o aportar con ideas para la mejora de este sitio web.

En la seccion de contenido, la mayoria de los usuarios consideran que los enlaces son
lo suficientemente descriptivos, como para entender a donde los dirigira, gracias a las
notificaciones se puede apreciar de mejor manera la creacion de nuevo contenido; sin
embargo, segun los comentarios de los usuarios, les parece importante conocer la forma
mas adecuada para realizar los pagos para asi evitar ser afectados por los
ciberdelincuentes. En caso de la carga de imagenes para la foto del perfil de usuario,
estas no muestran su informacion personal, el sistema web valida, que la imagen tenga
un formato especifico. Respecto con el contenido del sistema web se concluye que es
facil de distinguir las funcionalidades y se presentan de forma ordenada y simple para

los usuarios.

Respecto a la seccion navegacion, como se muestra en la Fig. 26, los usuarios indican
que los elementos existentes permiten identificar en que parte se encuentra el usuario
dentro del sistema web y pueden reconocer facilmente como regresar al inicio de este,
también se indica que es irrelevante que se marquen los productos ya visualizados con
anterioridad y expresan que, si es necesario la busqueda de algun elemento especifico,
usan el buscador propio de la aplicacién o navegan entre el menu hasta encontrarlo. A

la vez, los analisis de las pruebas de esta secciéon muestran que en un 10%, los usuarios
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al ingresar por primera vez al sistema web se encuentran algo indiferentes de seguir en

el sitio.

e VASLWALLEAY

&

Fig. 26 Seccion Navegacion

4 CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

A continuacion, se listan las conclusiones y recomendaciones que se ha obtenido

mediante el desarrollo del proyecto.

4.1 Conclusiones

La correcta recopilacién de los requerimientos ayudo para el desarrollo del sistema web,
al enfocarse en la informacion obtenida por medio de las reuniones con expertos en el

mundo de lo artistico y asi determinar las herramientas necesarias.

Scrum, al ser una forma de trabajo agil, permitié organizar de una mejor manera el
desarrollo del proyecto, al designar tiempos cortos conocidos como Sprints para
presentar avances al duefio del producto y de esta manera cumplir con los objetivos

propuestos desde el inicio.

La arquitectura MVC implementada para el sistema web y aplicacion moévil permite que
ambos sean faciles de mantener y escalar, es decir, se pueden incorporar nuevos
moddulos de manera sencilla sin necesidad de hacer configuraciones adicionales en los

sistemas.

React es una herramienta util para evitar cédigo repetido, ya que se puede reutilizar
gracias a la creacion de componentes, esto facilitd el desarrollo del sistema web y a la

vez ayuddé a disminuir tiempos de desarrollo.

El desarrollo del sistema web permitira tanto al publico en general como aquel que ya
tenga una ocupacion y es para los usuarios los cuales estan muy motivados en cuanto

a la generacion de lo tecnoldgico con lanzamientos de sus proyectos digitalmente.
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4.2 Recomendaciones

Para utilizar el sistema web es necesario contar con una conexién a internet

debidamente comprobada, por otro lado, con el uso de un dispositivo electronico ya sea

un computador, una laptop, una tableta o inclusive en un celular, podran ingresar a este

sistema web digitando www.wasiwallpay.com.ec

Para la utilizacion del sistema web es recomendable usar el navegador Chrome, Firefox,

Opera. Ya que en ocasiones ciertas funciones las cuales fueron implementadas en

distintos exploradores no se las pueden visualizar de manera adecuada.

Se recomienda la implementacién de nuevas funcionalidades a este sistema web,

tratando de dar una mejor experiencia al usuario final, dando una satisfaccion tanto en

la navegacién como la intuicion del sistema web en cuanto a su manipulacion.
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6

ANEXOS

6.1 Manual Técnico
» Recopilacion de Requerimientos.
» Product Backlog.
» Historias de usuario.
» Sprint Backlog.
» Prototipos.
» Descripcion del entorno de Laravel y React.
» Descripcion de compra.
» Flujo de registro artista.
» Flujo de registro cliente.
» Prueba Inicial.
» Manual de instalacion.
» Pruebas de Usabilidad.

» Disefo de logotipo.

6.2 Manual de Usuario

El manual de usuario se describe en el video del siguiente enlace:
https://youtu.be/fLKOBMbXLAO

El codigo fuente del programa se encuentra alojado en el enlace del siguiente

repositorio de GitHub:
https://qgithub.com/JosueGarrido/TESIS Garrido Rodriguez
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