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RESUMEN

El incremento de habitantes ha sido directamente proporcional al aumento de desechos y
contaminacion. El espacio para acumular desperdicios es limitado y estos desembocan
en la contaminacién del medio ambiente. Los barrios de Quito son afectados por los
desechos que se generan a diario, por tanto, es necesario brindar informacion a los
ciudadanos que propicie la mitigacion de problemas de acumulaciéon y contaminacion

debido a la desinformacion.

Dados estos antecedentes, se plantea informar a la comunidad sobre la recoleccion y
manejo de desechos en la ciudad de Quito. En esta seccion nos centramos en el
desarrollo del backend de un sistema con teméatica de reciclaje, horarios y rutas de los
camiones recolectores de basura en Quito. El backend aqui propuesto es la plataforma
de datos de los sistemas web y mévil que proveeran informacién sobre el manejo de
desechos, consejos, noticias, videos y un apartado de comentarios o sugerencias sobre

el servicio de recoleccién de basura o acerca de la aplicacion en uso.

Este documento esta estructurado de la siguiente forma: La primera seccién, contiene los
antecedentes, objetivos y alcance del proyecto. La segunda seccion aborda la
metodologia elegida (Scrum), artefactos de recopilacion de requerimientos, disefio de
interfaces y arquitectura (MVC) aplicada en el proyecto. La tercera seccién contiene el
desarrollo de tareas y resultados acorde a los requerimientos, ademas de pruebas
realizadas. Por ultimo, se encuentran conclusiones y recomendaciones que se obtuvieron

en este proyecto.

PALABRAS CLAVE: Sistema, Mévil, Reciclaje, Scrum, Web, Medio Ambiente.
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ABSTRACT

The increase in inhabitants has been directly proportional to the increase in waste and
pollution. The space to accumulate waste is limited and these lead to environmental
pollution. The neighborhoods of Quito are affected by the waste that is generated daily,
therefore, it is necessary to provide information to citizens that promotes the eradication of

accumulation and pollution problems due to misinformation.

Given this background, it is proposed to inform the community about the collection and
management of waste in the city of Quito. In this section we focus on the development of
the backend of a recycling-themed system, schedules, and routes of garbage trucks in
Quito. The backend proposed here is the data platform of the web and maobile systems
that will provide information about waste management, advice, news, videos and a section
for comments or suggestions about the garbage collection service or about the application

in use.

This document is structured as follows: The first section contains the background,
objectives, and scope of the project. The second section deals with the chosen
methodology (Scrum), requirements gathering artifacts, interface design and architecture
(MVC) applied in the project. The third section contains the development of tasks and
results according to the requirements, as well as tests performed. Finally, conclusions and

recommendations that were obtained in this project are found.

KEYWORDS: System, Mobile, Recycling, Scrum, Web, Environment.
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1 DESCRIPCION DEL COMPONENTE DESARROLLADO

El manejo de desperdicios generados por los hogares en todo el municipio de Quito es
administrado por la entidad publica EMASEO EP (Empresa Puablica Metropolitana de
Aseo de Quito) [1]. Esta empresa brinda servicios como la recoleccién domiciliaria y una

gestién ambiental para tratar la basura.

La generacion de basura ha ido en incremento en el tiempo de pandemia por la compra
de productos a domicilio [2] y con ello las envolturas, fundas y plasticos que son usados
comunmente para preservar los productos, pero esta no es la Unica fuente de creacién de
desechos dado a que las familias compran mas para abastecerse en la cuarentena, a
esto se suma los desechos médicos como mascarillas y guantes quirdrgicos para la
proteccion del COVID-19. Esto solo puede significar que el incremento en la generacion

de residuos es causado por los hogares [2].

Hemos identificado que una problematica presente en la comunidad quitefia esta
relacionada al escaso conocimiento de la poblacién sobre horarios y rutas de recoleccién
de basura, consejos para separar los desechos comunes, ayudas visuales que aporten

conciencia al medio ambiente e informacién de contacto sobre recicladores individuales.

La gestién de los servicios de recoleccién, informacién sobre el trato de residuos es de
suma importancia debido a que la generacion de desperdicios es diaria y los actores
principales somos los residentes de Quito que necesitamos el conocimiento de reciclado

y puntos de recoleccion de basura para un mejor cuidado del ambiente.

Existen varias opciones para comenzar a adquirir conocimientos, en el mercado
encontramos una aplicacion para dispositivos moviles llamada iRecycle de Earth911 que
informa a las personas acerca del proceso de reciclaje, a encontrar sitios de reciclaje en
la zona con su direccion, hora de apertura y namero telefonico. Ademas, ofrece una
seccion de noticias con las dltimas novedades del sector del reciclaje [3]. Sin embargo, al
ser una aplicacién extranjera no se han registrado sitios de reciclado en Ecuador, su

interfaz y articulos estan en el idioma inglés.

Siendo este tipo de aplicaciones parte de una solucion a la falta de conocimiento de
manejo de desechos, es aqui donde la idea de proyecto cobra sentido dado que se desea
brindar una opcién cercana a la comunidad quitefia sobre el tema de reciclado, horarios y
rutas de recogida de basura a través de un mapa, noticias y videos sobre manejo de
residuos y reciclaje, consejos para reutilizar, procesos de reciclado y manejo de

desperdicios de COVID-19, un espacio para comentar o sugerir cambios en la aplicacion



0 problemas con la basura en su barrio. Por Gltimo, pero no menos importante, esta la
seccion de informacién de contacto de recicladores individuales o entidades dedicadas a

este campo.

El proyecto aqui propuesto abarca la légica del sistema web y madvil, se proporcionaran
los datos necesarios para el levantamiento de ambos sistemas. Este componente
almacena la logica completa de negocio para acceder y administrar los datos de las
aplicaciones, contribuyendo a parte de una solucién que se desea otorgar a la poblacion

de Quito, hemos llamado a nuestra propuesta Trashinformation.

1.1 Objetivo general

Desarrollar el backend para la administracién de informacién sobre la recoleccion y

manejo de desechos en la ciudad de Quito de las aplicaciones mévil y web.
1.2 Objetivos especificos

1. OEL: Disefiar la infraestructura de la base de datos para las aplicaciones frontend.

2. OE2: Gestionar la informacion necesaria para alimentar el frontend de las

aplicaciones mévil y web.

3. OES3: Trabajar con el frontend para transferir datos de forma eficiente a las

aplicaciones web y movil.

4. OE4: Mantener la infraestructura del backend disponible para las solicitudes que

necesite el frontend.

1.3 Alcance

El presente proyecto propone el desarrollo de una aplicacion web y mévil que provea
informacion a los quitefios sobre temas relacionados a la recoleccion, tratamiento

adecuado y oportuno de los desechos.

La aplicacion web cumplird la funcion de administrar los datos que se presentaran al
usuario a través de la aplicacion movil. Aqui se realizaran acciones de: agregar, eliminar y
modificar las noticias, videos, consejos relacionados al manejo, clasificacion de desechos
y temas relacionados, y la lista de contactos de personas que hacen reciclaje en las

calles. Ademas, el administrador tendra la capacidad de revisar las sugerencias de cada



usuario y hacer los cambios respectivos. En esencia la aplicacion web se encargara de

suministrar informacién a la aplicacion moévil.

La aplicacién mévil tendra por un lado un mapa interactivo que muestre dias, horarios y
rutas de recoleccién de basura en Quito por sectores, el cual sera tomado con referencia
de la Empresa Publica Metropolitana de Aseo de Quito (EMASEOQO). También se
implementara varias secciones informativas sobre el tratamiento, clasificacion, consejos,
noticias y videos enfocados al manejo y reciclaje de desechos soélidos; junto con
informacion de contactos de personas que realizan reciclaje y recoleccion de chatarra en
las calles. En adicion a lo anterior, se implementara un formulario por el cual los usuarios
emitan las sugerencias o comentarios que surjan a partir de cualquier apartado de la
aplicacién movil o de la informacién que se esta abarcando. De esta manera la propuesta
es crear una herramienta que informe de manera precisa sobre el manejo de los
desechos, su clasificacion, la mejor manera de llevar a cabo el reciclaje, y evidenciar los

efectos positivos para la sociedad y el ambiente.

La propuesta del sistema web y mévil en la parte del backend cuenta con una serie de

funcionalidades que se evidencian a continuacion:
Perfil administrador del frontend:
e Acceso a la base de datos en tiempo real.
e Almacenamiento de datos en forma de JSON y en la nube.
e Solicitar peticiones de escritura y lectura en la base de datos.
e Autenticar perfiles de usuarios.

¢ Enviar notificaciones de recuperacion de contrasefia.

1.4 Marco Teorico

En esta seccibn se hablard sobre conceptos generales de metodologia y otros
componentes que se emplearan para el desarrollo del presente proyecto, se detallan lo
gue son las metodologias agiles y las herramientas consideradas para el desarrollo del
backend.

Metodologias

La sociedad de conocimientos requiere de un método que le permita reflejar sus ideales

de forma cientifica, este es el primer paso para la creacion de metodologias cientificas



gue permiten plasmar los procedimientos del conocimiento cientificos, las etapas por las
gue se somete la investigacion, las técnicas conexas a dicho método [4]. En resumen, la
metodologia hace referencia a ese conjunto de aspectos técnicos y operativos que son
sustanciales para realizar un estudio. Como en todo estudio la metodologia esta presente
en el desarrollo de software, esta serd la base para llevar a cabo el desarrollo de nuevo
software. La metodologia empleada permitira tener el camino a las soluciones de las
problematicas. Este método permitira que el proyecto tenga entregas a tiempo, errores

nulos en los sistemas y buenas conclusiones en los procesos de desarrollo [4].

Durante el desarrollo de software se han generado varias metodologias que ayuden a
gue los proyectos sean un éxito y otorgar un producto de calidad a los clientes. Es
indispensable elegir la metodologia correcta puesto que de ella dependeran los
resultados del producto [5]. Esta deberd ser robusta y que se ajuste a las metas del

equipo.
Metodologias tradicionales.

Al inicio el desarrollo de software no se guiaba a métodos, fue la necesidad de mejorar
los procesos y alcanzar el objetivo principal que se tuvo que ajustar las metodologias
existentes de otras areas al desarrollo de software. Se eligi6, como mejor opcién al
despliegue de procesos de manera secuencial, lo cual mejoro en su momento la creacién
de software [5]. Las metodologias tradicionales se centraban en la elaboracién de
plantillas técnicas, documentacién detallada, en la planificacién y procesos. Sin embargo,
pese al éxito, el desarrollo de software tuvo que enfrentar problemas como la inflexibilidad
en los procesos por la formalidad, evaluaciéon de riesgos compleja y alto compromiso del

cliente al pedirle que describa el proyecto a gran nivel de detalle [5].
Metodologias agiles.

Los problemas debian tener una inmediata solucion y luego de varias opiniones en contra
o a favor de las metodologias tradicionales se generan los nuevos métodos agiles. Estos
serian los nuevos puntos de vista para el desarrollo de software. El retraso de decisiones
puntuales y una planificacion adaptativa permitié potenciar el desarrollo de software a
gran escala [6]. Las metodologias agiles proponen que la capacidad de respuesta a un
cambio es mas importante que seguir un plan estricto, esta flexibilidad en los procesos
abaratara costos y tendré en alerta al equipo frente a cualquier cambio. Entre los métodos
agiles mas usados se puede destacar la eXtreme Programming o Programacion extrema
(XP), Scrum, Kanban, Lean, entre otras. En la TABLA |, se muestra la comparacion entre

diferentes metodologias agiles [6].



TABLA |. Comparacion entre metodologias agiles.

XP Kanban Scrum
Definicion Es un proceso de|Es un proceso | Proceso liviano para
desarrollo de software | evolutivo e | gestionar y controlar
centrado en la | incremental frente | el desarrollo de
adaptabilidad, se |al cambio de | software.
consideran los | sistemas para las
cambios de requisitos | organizaciones.
sobre la marcha. La | Lleva a cabo las
capacidad de | tareas pendientes
adaptacion es mejory |y principios
realista que definir los | importantes.
requisitos desde un
inicio.

Caracteristicas | - Desarrollo en |- No requiere | - Desarrollo en
iteraciones e configuracion y iteraciones e
incremental. puede ser incremental.

- Pruebas unitarias aplicada sobre | - Cada iteracion
continuas. flujos de trabajo termina con una
- Programacion por cualquiera. funcionalidad  del

parejas. - Busca e proyecto.
- Interaccién de implementa - El equipo se enfoca
equipo. cambios en la construccion
evolutivos. de software de

calidad

Ventajas - Apropiado para |- Su - Definir las
entornos organizacién caracteristicas del
cambiantes. tiene una tabla producto y

- La preparacién en donde se remueve cualquier
para los cambios puede ver todo obstaculo que
reduce costos. el fluo de entorpezca la tarea

- Definir por cada trabajo. del equipo.
iteracion los |- Hace que el|- Tiene pocas Yy
objetivos cumplimiento simples reglas

sea en tiempos basadas en Ia
concretos. inspeccion

- Se realiza una continua.
distribucion
visual de

tareas en una
tabla.




Desventajas

Se debe delimitar

Estrictas

Funcionamiento

el alcance politicas y muy propicio con
directamente con costoso  para equipos reducidos.
el cliente. equipos - Exhaustiva
grandes. definicion de
- Tiene un tareas y sus
limitado plazos.
cuando se trata
de trabajos

extensos por la
gran cantidad
de tareas que
es imposible
aplicar esta
metodologia.

Basados en la tabla comparativa se ha decidido usar la metodologia agil Scrum dado los
beneficios de trabajo en equipo. Este proyecto se lo ha planteado en grupo por lo que
esta metodologia permitira que el equipo de desarrollo encuentre un ambito propicio para
desenvolverse en cada seccion del proyecto. Ademas, se adapta a los cambios de forma
inmediata lo cual contribuird en momentos criticos. En cada iteracion o sprint se obtiene
un resultado de las funcionalidades planteadas, esto ayuda a que el proyecto sea

cumplido en el plazo acordado.

Los sistemas web y mévil se componen de dos secciones: la interfaz de usuario donde el
cliente puede interactuar con los datos presentados en pantalla y el funcionamiento del
producto que hace referencia al almacenamiento, transformacion, envio y recepcion de

peticiones. Estos dos conceptos son conocidos como frontend y backend.
Backend

El backend se encarga de manejar los datos de la aplicacion web y movil. Contiene toda
la l6gica para acceder y administrar los datos, la parte que los usuarios no pueden
visualizar. El backend también es responsable de manejar las solicitudes y respuestas de
la web. Esta parte del desarrollo de aplicaciones funciona en conjunto con el frontend
para entregar el producto final. La TABLA Il, muestra algunas opciones de herramientas

para el desarrollo del backend.



TABLA 1l Comparacion entre herramientas de desarrollo para el backend

Firebase Api Restful Appwrite
Definicion Plataforma en la | Desarrollo del | Solucion  para el
nube enfocada en el | backend basado en | backend para
desarrollo de | una API para | aplicaciones web o

aplicaciones web vy
movil.

asegurarse de que el
consumo sea desde
cualquier sistema o
cliente.

moviles.

Caracteristicas

Realtime Database:
Base de datos en
tiempo real, no SQL.
Almacena los datos
en forma de JSON.

Autenticacion de
usuarios: Posee un
sistema de
autenticacion que
permite registrar al
usuario mediante

contrasefa y correo.
Almacenamiento en
la nube: Sistema de
almacenamiento de
ficheros.

Test Lab: Laboratorio
gue permite testear
la aplicacibn en
dispositivos  Android
virtuales para
deteccién de errores.

Uso de varias
librerias o]
frameworks como
son

PHP, NodeJds o
tecnologia .NET.

Una API REST

trabaja con bases de

datos NoSQL que
permiten gran
volumen de

informacibn a gran
velocidad de
procesamiento.

Esta herramienta es
de cdédigo abierto,
con cero
dependencias y se
integra facilmente
con algunas de las
herramientas y
lenguajes mas
populares. Appwrite
es un servidor
backend que puede
ser instalado en
cualquier sistema
operativo que admita

Docker. Esta
herramienta viene
con un panel que

permite la
administracion de
aplicaciones, sencilla
y con
documentacion.

Una vez analizadas y comparado diferentes herramientas de desarrollo, se ha optado por
Firebase como plataforma que controle en backend, dado sus caracteristicas de
autenticacion de usuarios, capacidad de almacenamiento de datos en la nube, envio de
notificaciones al usuario y por el conocimiento previo en otros proyectos. Ademas, esta
opcion hace mas sencilla la creacién de aplicaciones méviles y web ya que se acopla a

los objetivos que necesita el frontend en ambos sistemas.



2 METODOLOGIA

Las metodologias agiles de desarrollo de software son procesos que ayudan a distribuir
los sistemas de software en iteraciones de tiempo determinado. Las metodologias de
software buscan facilitar a corto plazo las funcionalidades de un software para que el
cliente se sienta satisfecho con cada proceso de desarrollo. Las metodologias son

flexibles y permite el trabajo en equipo que ofrece mejoras contantes.

El presente componente usa el tipo de trabajo experimental donde se realizan una serie
de pruebas para verificar el funcionamiento del componente backend. Cada prueba
efectuada tiene un resultado sea este exitoso 0 no, esto permitira que si un error surge se
pueda corregir a tiempo. Las pruebas deben ser llevadas a cabo constantemente para

comprobar que cada proceso este en Optimo funcionamiento.

2.1 Metodologia de Desarrollo

Las metodologias de desarrollo de software ayudan a comprobar las funciones del
sistema progresivamente. Estas cuentan con un conjunto de herramientas como son los
roles y artefactos que permiten concretar el proyecto en un tiempo corto y estar
preparado para algin cambio que pueda surgir en el desarrollo sin afectar la calidad de
este [7].

La metodologia seleccionada para trabajar entre varias alternativas es Scrum. Esta
integra mejoras y fomenta el trabajo en equipo. Los resultados y mejoras en el proyecto
dependeran directamente de la colaboracién de equipo. En Scrum se clasifican las tareas
dependiendo de su impacto, estas son entregadas en un periodo determinado, por esta
razén es que Scrum es usada en proyectos que se modifican al paso y que sea necesario
alcanzar los resultados rapidamente [8]. Los resultados siempre seran en funcion de los

requerimientos del cliente.

Todos los involucrados pueden ofrecer sus conocimientos y habilidad de planeacion del
entorno para toma de decisiones al instante de un inconveniente durante el desarrollo. A

continuacioén, se describen los componentes que conforman la metodologia agil Scrum.
Roles

Los roles para el presente proyecto se han planteado como Product Owner, Scrum
Master y Equipo de desarrollo. Estos tendran una accién constante a lo largo del proyecto

para lograr el resultado deseado.



Product Owner

Este es el personaje encargado de guiar al equipo de trabajo con las tareas especificas
para cada integrante. Es el interesado en el proyecto y el resultado de este por lo que es
el encargado de reunir los requerimientos del producto a desarrollar y de poder
rechazarlos. Este rol prioriza las actividades para que el equipo se centre en las tareas
segun las necesidades del negocio [9]. En la TABLA Ill, se visualiza la persona

encargada de este rol.
Scrum Master

Esta es la persona encargada del liderazgo del equipo y de ensefiar a todos los
integrantes como va a ser el proceso Scrum, si es necesario le ensefia a cada uno de los
que interfieren en el proyecto. Este se asegura de que el equipo siga las reglas y
practicas de Scrum. Este personaje realiza las reuniones diarias para conocer el proceso
de las tareas e identificar alguna interferencia que impida el flujo normal del equipo.
Ademas, se encarga de reunirse con el Product Owner para compartir los avances y si
existe algun cambio poder comunicarlo al Equipo de desarrollo [9]. Asi se puede ver en la

TABLA lll, quien es la persona que toma este rol.
Equipo de desarrollo

Esta parte del equipo esta enfocado al desarrollo de cada una de las tareas que
proporciond el Product Owner. Estas personas son las encargadas de convertir los
requerimientos en iteraciones donde cada uno tendra un resultado que avance con las
funcionalidades del trabajo [9]. Como se observa en la TABLA lll, la persona que

responsable de la parte del backend de la aplicacion.

TABLA llI: Roles del proyecto

ROLES NOMBRES
Product Owner Ing. Alvarez Mayra
Scrum Master Ing. Alvarez Mayra

Equipo de desarrollo Cindy Yazan

Recopilacion de Requerimientos

Se define como recopilacion de requerimientos como la propuesta que el cliente tiene en

mente, donde se estipulan las funcionalidades que el producto debe poseer. Aqui se
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determina el alcance del proyecto [9]. La TABLA IV, muestra un ejemplo de cémo se ha
formulado la recopilacion de requerimientos, asi toda la informacion obtenida esta
ordenada. Se pueden ver los demas requerimientos en la seccion de ANEXO II, seccion

Recopilacién de requerimientos.

TABLA 1IV: Informacion para la recopilacién de requerimientos

RECOPILACION DE REQUERIMIENTOS

TIPO DEL SISTEMA | ID-R ENUNCIADO DEL iTEM

Como usuario administrador y ciudadano del
RR001 sistema necesitan transacciones de lectura y
escritura para iniciar sesién y cerrar sesion.

Como usuario administrador y ciudadano del
RR002 sistema necesitan transacciones de lectura y
escritura para registrarse.

BACKEND

Historias de Usuario

En esta seccion se describen las funcionalidades del software, son el producto del trabajo
en equipo del cliente y el equipo que evolucionaran durante todo el proyecto. La TABLA
V, presenta un ejemplo de una Historia de Usuario, las demas historias se la pueden

encontrar en el ANEXO I, seccién Historias de usuarios.

TABLA V: Modelo de las Historias de Usuario

Historia de Usuario
Identificador: HU-01 Usuario: Administrador y Usuario
Ciudadano
Nombre Historia: Generar transacciones de lectura, escritura y consultas para el
inicio y cierre de sesion de la aplicacion.

Prioridad en Negocio | Riesgo en Desarrollo
(Alta/Medio/Baja): (Alta/Medio/Baja):
Alta Alta

Iteracion Asignada: 1
Responsables (es): Cindy Yazan
Descripcion: El usuario administrador en el backend podra acceder a
transacciones de escritura, lectura y consulta en lotes para generar el inicio y cierre
de sesion del usuario administrador o usuario ciudadano mediante un correo
electrénico y una contrasefia

Observacion: El inicio y cierre de sesion serd en funcion del rol administrador o
usuario ciudadano, dependiendo de este la interfaz cambiara. Ademas, el inicio de
sesion se lo realizard Unicamente mediante un correo y contrasefia.
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Product Backlog

Es el llamado inventario donde se guardan las funcionalidades en forma de lista

ordenadas por prioridad de desarrollo. Estas funciones o requisitos se iran adquiriendo

con el avance de las iteraciones [8]. En la TABLA VI, se muestra un ejemplo de como se

ha realizado el Product Backlog. La tabla completa se puede encontrar en el ANEXO I,

seccion Product Backlog.

TABLA VI: Modelo del Product Backlog

ID-HU

HISTORIA DE USUARIO

ITERACION

PRIORIDAD

HU-01

Generar transacciones de lectura y

escritura para el inicio de sesion en 1

la aplicacion.

Alta

HU-02

Generar transacciones de lectura y

escritura para el inicio de sesion en 1

la aplicacion.

Alta

Sprint Backlog

El Sprint Backlog es el listado de tareas que el equipo ha elaborado para planificar cada

Sprint, las tareas son asignadas con su correspondiente tiempo [8]. Se muestra la TABLA

VIl, con el modelo de las tareas de cada Sprint planteado. Se puede visualizar a detalle la

tabla completa en el ANEXO II, seccién Sprint Backlog.

TABLA VII: Modelo del Sprint Backlog

Historia de Tigmpo
ID-SB Nombre ) Tareas Estimado
Usuario
(horas)
e Creacion de base de
Configuracion del datos
SO ambiente de | N/A ¢ Creacion del proyecto | 40 h
desarrollo ¢ Definicién de usuarios
e Disefio Wireframes
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2.1 Disefo interfaces

Luego de identificar los requerimientos y documentarlos mediante el uso de artefactos de
la metodologia, se realiza el disefio de las interfaces de usuario. En la Fig.1, se puede
observar un ejemplo del prototipo, esta es una muestra de los mockups que se realiza por
parte del frontend. Cabe mencionar que este documento se centra en el desarrollo del
backend del sistema. En el ANEXO Il, seccion Disefio de prototipos, se puede encontrar

los enlaces al prototipado.

)

Iniciar Sesién
trasena

Recuperar cont

O

Fig.1: Interfaz de Inicio de sesion del sistema

2.2 Disefio de la arquitectura

El disefio de la arquitectura permitird al equipo de desarrollo comenzar con el trabajo de
cada Sprint. La definicion de la arquitectura hard posible la implementacién de los
moédulos y conexiones entre herramientas y bibliotecas. Con esta explicacion de la
arquitectura se puede generar calidad, correcciones y futuras nuevas funcionalidades en
el producto [10]. A continuacién, se ha definido el patrén arquitectonico ideal para el

desarrollo del proyecto.
Patron arquitectonico

La arquitectura que guiara al backend sera el de Modelo Vista Controlador (MVC), este
estilo de arquitectura clasifica los datos de la aplicacion, la interfaz de usuario y la l6gica
del negocio en tres diferentes componentes permitiendo que unos componentes no
afecten a otros. Este tipo de arquitectura es utilizada por varias empresas de desarrollo

de software [11].
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e Modelo: define las reglas del negocio, permite llevar un control del acceso a

almacenamiento de datos por medio de consultas.

e Vista: muestra la informacién al usuario mediante un apartado visual con la que

interactuara el cliente final.

e Controlador: es el intermediario entre el Modelo y la Vista, este es el encargado

de recibir la informacién de entrada para tratarla integramente para el usuario.

En la Fig.2, se muestra el disefio del patrén arquitectonico MVC el cual genera la
infraestructura que tendra el proyecto, este maneja el backend con el frontend para que el

cliente pueda interactuar con la interfaz grafica.

. —» RUTA @ /
CLIENTE v Authentication

Angulsr Firs- Firestore Database

I MODELO

Storage

Fig.2: Disefio de la arquitectura del sistema

2.3 Herramientas de desarrollo

El desarrollo de software posee herramientas que ayudan a los desarrolladores a plasmar
las funcionalidades fisicamente. Estas herramientas apoyan en las diferentes etapas de la
creacion de software, especialmente en la de codificacion. Con ellas se puede modelar,
disefar, integrar y realizar pruebas a los procesos creados [12]. La TABLA VIII, presenta
las herramientas se han empleado para el desarrollo del backend y las consultas a la

base de datos no relacional NoSQL.

13



TABLA VIII: Herramientas para el desarrollo del proyecto

HERRAMIENTA

JUSTIFICACION

Esta herramienta es un entorno de ejecucion para JavaScript.

Node.js Aqui se encuentran los paquetes necesarios para la ejecucion
de programas.
Servicio creado por Google enfocada para el desarrollo rapido
de aplicaciones web y méviles. Posee diferentes funciones que
Firebase

permite una mejor forma de controlar el backend de la

aplicacion.

Cloud Firestore

Base de datos NoSQL en la nube que almacena datos, el
manejo de este es flexible. Ademas, estan sincronizados si se

usan en varias aplicaciones.

Firebase

Authentication

Como su nombre menciona es la identificacion de usuarios. Una
gran cantidad de aplicaciones necesitan la identidad del usuario
para guardar los datos generados por el mismo. Autheticacion
usa varios servicios de identificacion como son correo

electronico y redes sociales.

Storage

El Storage de Firebase se basa en el almacenamiento de
contenido que el usuario dota a la aplicacién, pueden ser estos
fotos o videos, los mismos que se guardan en la nube de

Firebase.

Librerias

En la TABLA IX, se puede evidenciar las bibliotecas o librerias que se han utilizado para

la programacion del backend y su integracién con las herramientas mencionadas en la

TABLA VIII.

TABLA IX: Librerias para el desarrollo del proyecto

LIBRERIA

DESCRIPCION

Angular Fire

Biblioteca especifica para la conexién entre Angular y Firebase.
Esta libreria proporciona una buena experiencia en el desarrollo

al cumplir con las convenciones del framework Angular

React Native
Firebase

Libreria usada para la conexion de aplicaciones desarrolladas

en React Native con el servicio de Firebase. React Native
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Firebase posee una coleccion de mddulos que conectan con los

servicios de Firebase.

3 RESULTADOS

Esta seccion detalla los procesos que se han realizado entorno al producto final y se
presentan los resultados de la implementacion de las transacciones de escritura, lectura 'y
consultas del backend hacia en frontend. Asi mismo se especifica las pruebas y el

despliegue a produccion. Cada paso se lo representa a manera de Sprints.
3.1 Sprint 0. Configuracion del ambiente de desarrollo

El Sprint 0, es la base de creacion del proyecto, aqui se pueden observar las
configuraciones iniciales antes de realizar las tareas de codificacién. Se presentan los

arreglos para comenzar la aplicacion.
En este apartado se encuentran las siguientes tareas de acuerdo con el Sprint Backlog.

e Creacion del proyecto
e Definicién de usuarios
e Creacion de base de datos

e Disefio de wireframes

Creacion del proyecto.

Se planteo y reformé la idea del proyecto, se discutié con los miembros del equipo como

seria el sistema que se crearia.

Definicién de usuarios.

Una vez ideado el proyecto, se prosiguio a definir que usuarios estarian interesados en el

uso del sistema, a que publico estaria orientado la pagina web. Ver Fig.3.
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Preferred Method of
Communication

¢ Phone

* Social Media

Tools They Need to
Do Their Job

Transporte del material

Maquina recicladora

¢ FaceTo-face

Name
Jeremy Cabezas

Job Title
Recolector de ma

Age
25 to 34 years

Fig.3: Perfil de usuario

Creacion de la base de datos.

La base de datos que se utilizé para el desarrollo del proyecto es no relacional. Se usa la
herramienta Firestore Data Base para almacenar los datos necesarios y levantar el
sistema, asi también de datos del usuario. Ver Fig.4. El detalle de colecciones y
documentos de la base de datos se encuentra en el ANEXO IlI, seccion Disefio de

prototipos.

~+ Iniciar coleccion

Configuracion >

Fig.4: Estructura de la base de datos

Disefio de wireframes.

Se realiz6 el primer disefio de las paginas que conformarian el sistema, fueron disefios en

papel como primer inicio para los futuros disefios. Ver Fig.5.
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Fig.5: Ejemplo de un wireframe

3.2 Sprint 1. Establecimiento de transacciones para el
modulo de autenticacion.
El siguiente Sprint aborda el médulo de autenticacion, se generan los servicios para la

escritura, lectura y consulta de la sesion de inicio, registro y cierre de sesion. Entre las

tareas que se realizaron en esta iteracion se encuentras:

e Disefio e implementacion de las transacciones de lectura, escritura y consultas

para el inicio de sesion y cierre de sesion de administradores y ciudadanos.

e Disefio e implementacion de las transacciones de lectura, escritura y consultas

para el registro de usuarios ciudadanos.
¢ Validacién de los datos del registro de usuario nuevo.
e Chequear que el registro sea exclusivo de un usuario.
e Implementacion de las transacciones de lectura, escritura y consulta de

recuperacion de contrasefia.

Disefio e implementacién de las transacciones de lectura, escritura y consultas

para el inicio de sesién y cierre de sesién de administradores y ciudadanos.

La aplicacion tiene como pantalla principal el inicio de sesion para que los usuarios
registrados puedan autenticarse tanto en la pagina web como en la aplicacion mévil. Los
datos para el inicio de sesién se especifican en Authentication de Firebase. Para ello, se

activo el correo de externos y contrasefia de modo que sea el Unico medio de inicio de

17



sesion. El servicio para el inicio de sesién se lo puede ver en la Fig.6, aqui se importan

las funciones necesarias de Angular Fire para crear la con conexion a Firestore.

login({ email, password }: yv) 4

urn signInWithEmailAndPassword .auth, email, password});

Fig.6: Servicio para el inicio de sesién

Este mismo inicio de sesion es para los usuarios administradores que estan registrados
como administradores en la base de datos de Firestore. Estos usuarios no necesitan de

un registro de sesioén puesto que su rol les permite ingresar a la gestion del sistema
(Fig.7).

—+ Agregar campo
yirthdate: "29-02-2000
email: “cindyk.20@hotmail.com
lastname: "Yazan
1ame : "Cindy

yrofilepic: "https:/fui-avatars.com/api/?
background=0B2460&color=fff&size=600&font-
size=0.4&name=Cindy+Yazan

admin

Fig.7: Manejo de registros en la base de datos Firestore

Por otro lado, el cierre de sesién se controla con otro servicio a la base de datos de
Firestore que brinda la herramienta de Angular Fire. La libreria de Angular Fire cuenta
con un signOut que hace posible el cierre de sesion. La implementacion de esta funcion

asincrona en los servicios se puede ver en la Fig.8.

logout() {

await signOut( .auth);
catch (error
console.log(error);

Fig.8: Transicion para el cierre de sesion
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Disefio e implementaciéon de las transacciones de lectura, escritura y consultas

para el registro de usuarios ciudadanos.

El registro de nuevo usuario ciudadano se controla mediante un formulario desde la parte
del frontend y desde el backend se crean nuevas conexiones a la base como servicios
gue permitan afiadir un nuevo usuario y registrarlo en la base. Esta funcién se especifica

en la Fig.9.

register(email: any ]
return Promise( (resolve, rej 1 1
createlserWithEmailAndPassword( .auth, email, password)
.then( (userData
resolve(userData);

.catch((err console.log(reject(err)));

Fig.9: Servicio para el registro de usuarios nuevos

El proceso siguiente es afiadir ese nuevo registro a la coleccion “Personas” de Firestore,
se busca y obtienen el correo del usuario como ID primario, se identifica el rol que posee

el usuario y se extrae toda la informacion ingresada por el usuario (Fig.10).

er, emai

doc(

f = collection .firestore,
ctionData(u e, { idField:

sta.data()

Fig.10: Métodos para administrar a los usuarios
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Validacion de los datos del registro de usuario nuevo.

En lo que corresponde con la validacién de los datos al momento de registrar usuarios
ciudadanos se han creado expresiones regulares que controlen el ingreso de un email
correcto y una contrasefa fuerte de mas de 6 digitos. Solo si son validos todos estos
controles se puede pasar el registro caso contrario se pueden visualizar mensajes de
ayuda para guiar al usuario a un exitoso registro. Véase en la

Fig.11, las validaciones del registro de usuarios.

passwordPattern:

4

showPassword:

Fig.11: Reglas de validacion para el registro de usuarios
Chequear que el registro sea exclusivo de un usuario.

Se conoce que el registro de un usuario es anico por medio de su ID primario, como se
expuso anteriormente se le ha otorgado esa funcion al correo que ingresa el usuario en el
registro. Es por esta razén que en el usuario no puede modificar este apartado en su
perfil.

Implementacién de las transacciones de lectura, escritura y consulta de

recuperaciéon de contrasefia.

El servicio que proporciona una nueva contrasefia cunado el usuario olvida o pierde la
contrasefia con la que se ha registrado se ve en la Fig.12, en este proceso es requerido
el correo con el que se registrd, este no puede cambiarse dado que es el ID primario con

el que se identifica y hace Unico al usuario.
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recoverPassword(email: string) {
eturn sendPasswordResetEmail(this.auth, email
.then(() => {

¥
.catch((error) => {
const errorcode error.code;
1st error e = error.message;

console.log(errorCode);
console.log(err

Fig.12: Transaccion de consulta, lectura y escritura para recuperar contrasefia

3.3 Sprint 2. Establecimiento de transacciones para el
modulo informativo.

Este Sprint corresponde a la seccion de informacion donde se puede encontrar todos los

servicios de escritura, lectura y consulta de noticias, videos, recomendaciones y

sugerencias. Ademas del mapa donde se puede visualizar las rutas, horarios y dias que

se recoleta la basura en Quito. Las tareas que se llevaron a cabo en este Sprint son las

siguientes:

Implementacion de las coordenadas del mapa para transacciones de consulta y

lectura y generar la visualizacién de rutas, horarios y dias de recoleccién de basura.

Disefio e implementacion de las transacciones de lectura, escritura y consultas para el

registro de recomendacion en el sistema.
Validacion de los datos de la recomendacion.

Disefio e implementacién de las transacciones de lectura, escritura y consultas para el

registro de sugerencias o comentarios de los usuarios en el sistema.

¢ Disefio e implementacion de las transacciones de lectura, escritura y consultas para la

visualizacion de noticias en el sistema.
e Validacion de los datos de las noticias.

e Disefio e implementacion de las transacciones de lectura, escritura y consultas para la

visualizacion de videos en el sistema.
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e Validacion de los datos de los videos.

Implementacion de las coordenadas del mapa para transacciones de consulta y
lectura y generar la visualizacién de rutas, horarios y dias de recoleccion de

basura.

La implementacion del mapa es directamente de la fuente de EMASEO en donde se
visualizan todas las rutas, horarios y dias que los camiones de basura recolectan los
desechos. Las coordenadas del mapa se proporcionaran como un servicio a la aplicacion
para que muestre en un dispositivo movil. El mapa ingresado en la aplicacion se puede

ver en la siguiente Fig.13.
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- @ hoppin
© Agregarcapa 2+ Compartir (’unw\c'hdi“\} G
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Fig.13: Coordenadas del mapa para transacciones de lectura y consulta

Disefio e implementacién de las transacciones de lectura, escritura y consultas

para el registro de recomendacion en el sistema.

El siguiente paso es la implementacion de las diferentes secciones informativas, en este
caso son las recomendaciones que visualizara el usuario y que seran gestionadas por los
administradores. Este es uno de los CRUD gue maneja toda la aplicacion. Aqui se
afiaden y se modifican por el administrador. Asi también, las recomendaciones seran
visualizadas por los usuarios ciudadanos. Se han creado servicios para que se conecten

con Firestore y realicen las transacciones necesarias para leer, escribir y consultar las
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recomendaciones almacenadas. La Fig.14, muestra las funciones que proveeran los

servicios desde la aplicacion a la base y viceversa.

addRecommendation(recomen: Reco
return setDoc(doc( i tore, ndaci » 1id), recomen);

Fire 3PE,-
f, {idField: 'id s Ob ) nendacion[ ]>»

modifiedRecommendation(id: amn
et = doc fire
ta = await getDoc(r
.data

Fig.14: Servicios CRUD para la seccion de recomendaciones

Validacion de los datos de la recomendacion.

Las recomendaciones se presentan en forma de formularios que son validados al
momento de ingresar o modificar la informacién. Este médulo de recomendaciones tiene
como regla el ingreso de maximo 150 caracteres en el contenido de la recomendacion
como se evidencia en la Fig.15.

OnInit {

formRecomen: For
enumRecomen: nun

Fig.15: Reglas de validacion de campos de recomendaciones

Es obligatorio el ingreso de los campos titulo, categoria y contenido de la recomendacion

a modificar o afiadir (Fig.16).

.TormRecomen FormGroup({
title: Fo ol{( required] ),
category: mtrol ( . required
content:

.required,
. pattern( .contentLimitPattern),

Fig.16: Validacion de campos de recomendaciones
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Se inicializan los getters para cada campo que requiera una validacion, con su respectivo

mensaje de error como se indica en las Fig.17 y Fig.18.

content() {
.formRecomen.get("

getErrorMessageTitle() {
e n .title.hasError( 'required
ir un titul la r

getErrorMessageCategory() {
return .category.

getErrorMessageContent() {
P .content.h

Fig.18: Mensajes informativos para las validaciones de recomendaciones

Disefio e implementacién de las transacciones de lectura, escritura y consultas

para el registro de sugerencias o comentarios de los usuarios en el sistema.

Para el apartado de sugerencias o comentarios ingresados por los usuarios se realiza la
adicion de sugerencias y la visualizacion de estas. Estos dos servicios permitirdn al
usuario del sistema pueda administrar como pueda ver las entradas recientes de
comentarios en el sitio realizadas por parte de los clientes. Las gestiones que se lleva a

cabo en las sugerencias son las de la Fig.19.
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addSuggest (sugerencia:
return setDoc(doc{

}» sugerencia);

getSuggestions ]
.firestore,
f, {idField: "id'}

Fig.19: Transacciones de lectura, escritura y consultas para el registro de sugerencias

Al igual que las recomendaciones, las sugerencias el formulario visto por el cliente tiene

campos obligatorios de llenar como es la opinion acerca del tema y el comentario
correspondiente (Fig.20).

rmGroup ( {
id:
name:
lastName:
email:
cection:

. required

Far ntr
. required

Fig.20: Validacion del formulario de sugerencias

Se colocan los getters y los mensajes de ayuda para que el usuario llene estas secciones

y pueda ver el administrador (Fig.21). Las sugerencias pueden ser solo eliminadas por el
administrador.

section(){

return .formSuggest.get ("’

comment(){

return .formSuggest.get

getErrorMessageSection(){

return .section.hasError( ' required’

orMessageComment

-comment. N required’ ir el contenido de su opinidn" :

Fig.21: Mensajes informativos para la validacion de sugerencias
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Disefio e implementacién de las transacciones de lectura, escritura y consultas

para la visualizacién de noticias en el sistema.

El apartado de noticias maneja un CRUD, en este se puede ver en la Fig.22, que se
pueden afiadir, modificar y consultar la coleccién en donde se almacena toda esta
informacion. Al llamar a la funcion de afadir una nueva noticia se le pide a la base que
ingrese un documento mas a la coleccion “Noticias”. Al modificar el contenido de las
noticias, es necesario hacer la llamada referenciando al ID principal para que se
visualicen solo los datos de la noticia que se va a modificar. Las conexiones a la base de
datos de Firestore permite que el usuario administrador pueda cambiar, adicionar y
eliminar cualquier noticia que se encuentre en la base de datos, asi estos cambios seran
vistos por el cliente que use el sistema.

addNoticia(noticia: Noticia, id:
return setDoc(doc( .firestore,

getNoticias():

.firestore,
f, {idField:

= doc .firestore,
it getDoc(not

Fig.22: Servicios CRUD para la seccion de noticias

Validacion de los datos de las noticias.

Los campos que validar de la seccién noticias corresponden al titulo, la categoria, la
descripcion, el autor y el URL que es la fuente de donde se ha consultado dicha noticia.
Estos datos son requeridos para crear o modificar una noticia como se indica en la Fig.23,
el administrador debe obligatoriamente ingresar todos estos datos para que cualquier

accion proceda.
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title: o ontrol{ Valida required] ),
category: ( Valid -required]),
description: FormCo

required,
.pattern( .contentLimitPattern)

author: or . [V .required]),
url: ("', [Wvalid: .required]),
id: FormContro

noticiaPic:

Fig.23: Validacion de campos de noticias

Se ha especificado que la descripcion de la notica se entre encuentre entre los 380
caracteres. Si se ingresan mas caracteres la entrada no serd vélida y la adicion o
modificacion no se llevara a cabo (Fig.24).

¢ NewsAdminComponent
formNoticia: FormGroup;
enumNoticias: number = 8;
noticias: Noticia[] [
verifyNoticias:

urlNoticia: any
selectedFile: any =

contentLimitPattern: any =

Fig.24: Reglas de validacion de campos de noticias

Se procede como en las anteriores secciones a inicializar los getters de la Fig.25, que
ayudan a realizar las validaciones de los distintos formularios del sistema. Y finalmente se
instancian los mensajes informativos para que el usuario administrador pueda ingresar

correctamente los datos (Fig.26).
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.formNoticia.

.formMoticia.

STormMoticia.

getErrorMessageTitle() {
return .title.hasError(’

ssageAuthor() {
author .hasErro
" un al

e encuent

Fig.26: Mensajes informativos para las validaciones de recomendaciones
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Disefio e implementacién de las transacciones de lectura, escritura y consultas

para la visualizacién de videos en el sistema.

La division de videos es el tltimo médulo de este Sprint. En este se encuentran servicios
similares a los de las noticias. La conexion a Firestore es para realizar las acciones de
afadir, modificar y consultas los datos de la coleccion “Videos”. La Fig.27, muestra las
funciones para ingresar un nuevo documento a la coleccion, ademas de conseguir un
documento especifico diferenciandolo por su ID principal para proceder a su modificacion.

addvideo(video: Vi id: string){
return setDoc(doc( .firestore, Vi 5", id), video);

getVideos [1>1

firestore,
{idField: "id

modifiedvideo(id: any) {
] f = doc .firestore,
3it getDoc(videoRef

Fig.27: Transacciones de lectura, escritura y consultas para los videos
Validacion de los datos de los videos.

La validacion de los videos hace referencia a los campos: titulo, categoria, autor y el URL
del video en YouTube. Se ve que se requieren que estos valores sean ingresados por el
usuario en la Fig.28.

.contentLimitPattern},

Validat .required]),

author: ("', [V rs.required]),
url: r (", i rs.required]),
id:

urllD:

>

Fig.28: Validacion de campos de videos
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En el caso del titulo tiene una validacion adicional, aparte de ser obligatoria, este debe
estar en el rango de 140 caracteres (Fig.29). Asi se reduce las entradas y se puede

manejar la vista para el cliente.

minComponent OnInit {

formVideo: FormG *H
enumVideos: numbe a;

videos: Video[]

contentLimitPattern: any =

Fig.29: Reglas de validacion de campos de videos

Finaliza la validacion con la implementacion de los getters de la Fig.30, para proporcionar
administrador los mensajes de error y pueda introducir los datos precisos (Fig.31). Los
mensajes se los llama desde el frontend para que el usuario gestor de la aplicacién sea

capaz de visualizarlos en la interfaz.

SformVideo.

STormVideo.

STormVideo.

STormVideo.

Fig.30: Getters para la validacion de videos
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getErrorMessageTitle() {

.title.hasError
"Limite mdximo de caracte

getErrorMessageCategory() {
category.hasError( 're

getErrorMessageAuthor() |

rn

getErrorMessageUrl() {
return .url.ha

Fig.31: Mensajes informativos para las validaciones de videos

3.4 Sprint 3. Establecimiento de transacciones para el

modulo complementario.

Lo que corresponde al Sprint 3 es el apartado de contactos y la configuracion del perfil
del cliente, se ha propuesto este médulo como un complemento a las funciones del
sistema. En este Sprint se explica los servicios de escritura, lectura y consulta de
contactos, asi también de la Ultima seccién que corresponde a la edicién de perfil de

usuario ciudadano. Las tareas que se llevaron a cabo en este Sprint son las siguientes:

e Disefio e implementacion de las transacciones de lectura, escritura y consultas

para la visualizacion de contactos de recicladores en el sistema.

e Validacion de los datos de los contactos de recicladores.

Disefio e implementacién de las transacciones de lectura, escritura y consultas

para la visualizacion de contactos de recicladores en el sistema.

Este es el mddulo complementario al sistema que da un toque Unico al sistema puesto
gue aqui se presenta informacién de personas o entidades que realizan actividades de

reciclaje. Esta tarea en la parte de backend llama a un servicio para realizar consultas y
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escritura en el Firestore y esto se refleje a tiempo real en la interfaz. Los servicios que se
pueden ver en la Fig.32, son las transacciones de modificar, leer y afiadir los contactos en

las colecciones, seguido de los documentos de la base de datos.

.firestore,
return collectionData(contactRef, {idField: 'id : servable<Contacto

modifiedContact{id: any) {
ictRef = doc .firestore,

Fig.32: Transacciones de lectura, escritura y consultas para los contactos

Validacion de los datos de los contactos de recicladores.

Primero para validar los datos se debe tomar en cuenta que limitaciones va a tener el
usuario para introducir los datos. En la Fig.33, se puede observar que el hombre de la
persona que proporciona el servicio de reciclaje debe ser Unicamente alfabético y sin

espacios, esto se maneja con las expresiones regulares que se ve en la Fig.34.

.formContact =

required,
minLength(3),
pattern( .alfabetWithOutSpacePattern},

trol(" ",
required,
minLength(3),
s.pattern( .alfabetWithOutSpacePattern),

s.required] ),

required,
pattern( .phoneNumberPattern),

"', [Validators.required

Fig.33: Validacién de campos de contactos
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alfabetWithOutSpacePattern: / ZA-7A-§\ueef1\ueadl |

*[a-zA-ZA-y\uBefi\usedl]®
phoneNumberPattern: any

Fig.34: Reglas de validacion de campos para contactos

El siguiente paso para validar los datos que introduce el usuario en el formulario de la
seccion de contactos es inicializar los getters de las variables (Fig.35), para que se
puedan generar los mensajes informativos al usuario en el frontend, esto es visible en la
Fig.36.

name() |
return .formContact.

lastName() |

getErrorMessageAddre
o= .addres

if -phoneNumb
return 'O

. phoneMNum

Fig.36: Mensajes informativos para las validaciones de contactos
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3.5 Sprint 4. Pruebas y despliegue del sistema.

Finalizada la codificacion de cada una de las transacciones de consulta, lectura y
escritura de todos los modulos que compete el sistema en el backend y siguiendo la

cronografia del Sprint Backlog se tienen las siguientes tareas:

e Pruebas de seguridad
e Pruebas de compatibilidad
e Pruebas de carga

e Despliegue del sistema en Netlify.

Se ha planteado realizar pruebas no funcionales mencionadas, para visualizar a detalle el
O6ptimo funcionamiento del sistema generado en los anteriores Sprints. Cabe mencionar
gue al término de cada Sprint se realizaron pruebas para verificacion de requisitos

funcionales definidos en los artefactos de la metodologia SCRUM.
Pruebas de seguridad

Esta es la seccion en donde se presentaran las pruebas de seguridad del sistema para
garantizar que el software esté libre de vulnerabilidades o que estas sean minimas, evitar
riesgos, amenazas que puedan llegar a la perdida de datos. Con estas pruebas podemos

confiar que los recursos de la app estén protegidos de posibles agentes externos.

La Fig.37, muestra los resultados generales de la prueba realizada. Se observa que los
riesgos son minimos, tres de ellos son bajos. Estos se pueden obviar de las
vulnerabilidades del sistema y los riesgos sobrantes son de tipo medio. El primero es un
puerto abierto, el puerto 443 usado para peticiones al servidor de paginas web con
protocolo https, necesario para que la pagina sea publica. El segundo riesgo es otro
puerto abierto, el puerto 80 orientado a paginas web con protocolo http. Y la ultima
vulnerabilidad hace referencia al clickjacking, técnica maliciosa para revelar informacién
de los usuarios por medio de paginas engafiosas. Este se ve como riesgo medio por no
contar con politicas de privacidad. Los detalles se pueden verificar en la seccion ANEXO

I, seccién Pruebas de seguridad.

34



Risks
T
SCAN THREAT OPENVAS LAST
TITLE TYPE TARGET LEVEL QoD (%) STATUS DETECTED T
https://trash-information-
> TCP timestamps OPENVAS ps:/itras rinjormation 80% 2 days ago
webapp.netlify.app/login
ttps:/; . 3 -
> Open TCP Port: 443 NMAP https://trash-information 3 days ago
webapp.netlify.app/login h
s:/ftrash-information-
> QOpen TCP Port: 80 NMAP https://trash-information 3 days ago
webapp.netlify.app/login
> Missing Anti-clickjacking Header OWASP_ZAP htps://trash-information 3 days ago
- webapp.netlify.app/login
N Cross-Domain JavaScript Source File OWASP ZAP https:/ftrash-information- 3 days ago
Inclusion webapp.netlify.app/login
X-Content-Type-Options Heade https://trash-information-
> ° ype-Options ‘ OWASP_ZAP pe:iriras ! 3 days ago
Missing webapp.netlify.app/login

Fig.37: Prueba de seguridad en el software Hosted Scan Security

Pruebas de compatibilidad

Esta prueba se realiza para establecer la compatibilidad de la aplicacion en diferentes
dispositivos [13]. Para las pruebas de compatibilidad en la parte del backend se la realiza
mediante clientes HTTP como son: Postman y Thunder Client, estos verifican que los
servicios sean presentados correctamente. La TABLA X, presenta los clientes en donde
se han ejecutado estas pruebas y se puede verificar los resultados en ANEXO II, seccién

Pruebas de compatibilidad, de este documento.

TABLA X: Clientes para la prueba de compatibilidad

NOMBRE VERSION
Postman V 9.26.0
Thunder Client V21.0

Las pruebas ejecutadas muestran que los servicios proporcionados por el backend no
indican fallos en el tiempo de respuesta o al mostrar la informacién solicitada por el

cliente.
Pruebas de carga

Las ultimas pruebas ejecutadas son las de carga, para ello, se realiza una peticion HTTP
con el metodo GET a diferentes servidores y estos proporcionen una respuesta a la
conexién con el sistema, aqui se comprueba la URL de destino, si tiene algun erros o

algun enlace roto.
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En la Fig.38, se pude encontrar las pruebas de carga en diferentes servidores. Los
resultados de un servidor a detalle se encuentran en el ANEXO Il, seccidon Pruebas de
carga. Cabe destacar que el software que ayudo con este tipo de pruebas es LoadView

gue permite pruebas de esfuerzo con varias conexiones simultaneas.

= Realtime Feed
Last 24 Hours
Device Location Video Status Time Duration
:g; Sistema Trashinformation Stress Test New York OK 11:01:28 AM 341 ms
of £ Sistema Trashinformation Stress Test Minneapolis 0K 10:56:24 AM 0.66s
& sistema Trashinformation Stress Test Seattle OK 10:51:00 AM 245ms
&% sistema Trashinformation Stress Test Madrid 0K 10:50:59 AM 398 ms
& sistema Trashinformation Stress Test Chicago OK 10:50:59 AM 279 ms
&5 sistema Trashinformation Stress Test Copenhagen oK 10:50:59 AM 159 ms
&% sistema Trashinformation Stress Test Warsaw OK 10:50:58 AM 313ms
&5 sistema Trashinformation Stress Test Brishane OK 10:50:58 AM 288 ms
& sistema Trashinformation Stress Test Sydney 0K 10:50:58 AM 429 ms
& sistema Trashinformation Stress Test singapore 0K 10:50:58 AM 1.34s
of £ Sistema Trashinformation Stress Test Bogota oK 10:50:58 AM 0.70s
of £ Sistema Trashinformation Stress Test Hong Keng oK 10:50:58 AM 0.86s
of £ Sistema Trashinformation Stress Test Miami 0K 10:50:58 AM 177 ms
of £ Sistema Trashinformation Stress Test Montreal 0K 10:50:58 AM 271 ms
&% sistema Trashinformation Stress Test Minneapolis 0K 10:50:58 AM 373 ms
:gf, Sistema Trashinformation Stress Test Frankfurt OK 10:50:58 AM 73 ms

Fig.38: Pruebas de carga en Load View

Luego de la ejecucién de las pruebas de carga, se determina que las peticiones vy

servicios para el backend cumplen con los requerimientos del cliente.
Despliegue del sistema en Netlify.

El deploy del sistema a produccion en una terminal requiere el ingreso del comando
mostrado en la Fig.39, este encapsula las carpetas necesarias para el despliegue con
todas las dependencias que permite generar la aplicacién con todas las funcionalidades

requeridas.
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PS C:\Users\cyazan\Documents\BackendAppWebTI> ng build --configuration production --aof
Browser application bundle generation complete.
Copying assets complete.
Index html generation complete.

Names

Estimated Transfer Size
main x

Initial Chunk Files

polyfills

| |
| |
| styles 2 |
| ' |
| runtime

| Initial Total | 1.70 MB | 354.71 kB

Build at: 2022-@8-22T17:00:22.3827 - Hash: 511d98c75d53b2b8 - Time: 76322ms
Fig.39: Deploy del proyecto

La carpeta generada del deploy se lo sube a la plataforma de Netlify, con un drag and

drop se puede obtener el enlace que aloja a la aplicacion (Fig.40).

/)
é%‘? cindyyazan-20's team » stupendous-praline-da9d0e Q & O G

Site overview Deploys Plugins Functions Edge Functions Identity Forms Large Media Split Testing Analytics Graph Site settings

Settings for stupendous-praline-da9d0e ; 5

&

e-da9dOe.netlify.app

Fig.40: Proyecto desplegado en Netlify
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4 CONCLUSIONES

Los resultados de acuerdo con los objetivos y después de realizar el proyecto se

presentan en las siguientes conclusiones:

e Se han llevado a cabo los objetivos planteados, con el desarrollo del backend para

la aplicacion planteada, el disefio y gestion del backend.

e La metodologia Scrum proporciono tiempos para que el desarrollo del sistema
tenga avances en cada etapa, lo que logro que el producto saliera a produccion y

con el rendimiento esperado.

e EIl modelo Vista Controlado permitié el ordenar las secciones del proyecto. Su
estructura estaba ligada al framework lo que permitié que el desarrollo fuera facil y

entendible para cualquier persona con fundamentos de programacion.

e El disefio y elaboracion de la base de datos en Firebase hizo mas sencillo el
recurrir a los servicios y conectarlos con el frontend. El framework de Angular, en
conjunto con la base Firestore resulto rapido al trabajar con el frontend para

transferir datos con las aplicaciones.

e El backend desarrollado esta listo para trabajar con una aplicacion que requiera
de servicios CRUD para un usuario administrador y presentar esa misma

informacion en formato informativo a un usuario cliente.

e Las pruebas ejecutadas muestran los aspectos no funcionales de la aplicacién y
con esto se probo que el sistema esta en las condiciones de operar en laweb y en

una aplicacion movil.
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5 RECOMENDACIONES

A continuacion, se muestran las recomendaciones que se han podido recolectar durante

el progreso del proyecto.

e Esrecomendable realizar backups de la Base de Datos en determinados periodos

de tiempo con el objetivo de salvaguardar los datos en caso de inconvenientes.

e El conocimiento de las colecciones y documentos de la base de datos debe ser
clara para la elaboracion de cualquier sistema. Se debe estar consciente que el
almacenamiento de informacibn es correcto para que cumpla con los

requerimientos del cliente.

e EI manejo de la documentacion del framework, base de datos y demas
herramientas utilizadas es de suma importancia. Esto facilitara el desarrollo y

busqueda de soluciones cuando se presenten errores o dificultades.

e La aplicacion puede ser escalable al incorporarle las rutas de los camiones

recolectores de basura en tiempo real.
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7. ANEXOS

En seccibén se encontrar los anexos que se han realizado como parte del desarrollo del

presente proyecto.
e ANEXO I. Resultados de originalidad de Turnitin.
e ANEXO Il. Manual Técnico
e ANEXO lll. Manual de Usuario

e ANEXO IV. Manual de Instalacion.
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ANEXO |

El siguiente anexo se presenta el certificado del Director de Tesis donde evidencia el

resultado de originalidad del software en base a la herramienta Turnitin.

()

ESCUELA POLITECNICA NACIONAL
ESCUELA DE FORMACION DE TECNOLOGOS
CAMPUS POLITECNICO “ING. JOSE RUBEN ORELLANA™

CERTIFICAD DE ORIGINALIDAD

Quita, .M. 07 de 09 de 2022

De mi consideracion:

Yo, MAYRA ISABEL ALVAREZ JIMENEZ, en calidad de Director del Trabajo de Integracién Curricular
titulado “DESARROLLO DEL BACKEND PARA PROVEER INFORMACION DE LA RECOLECCION
Y MANEJO DE DESECHOS EN QUITO" elaborado por la estudiante CINDY KATHALINA YAZAN
CHUQUIMARCA de la carrera en DESARROLLO DE SOFTWARE. certifico que he empleado la
herramienta Turnitin para la revision de originalidad del documento escrito completo, producto del Trabajo

de Integracion Curncular indicado.

El documento escrite tiene un indice de similiud del 11%.

Es todo cuanto puedo certificar en honor a la verdad, pudiendo el interesado hacer uso del presente

documento para los tramites de titulacion.

MNOTA: Se adjunta el informe generado por la herramienta Turnitin.

Atentamente,

Ing. Mayra Isabel Alvarez liménez
Téenico Docente
ESFOT
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ANEXO Il

En este anexo se muestra informacion que complementa las secciones anteriores. Aqui
se pueden observar a detalle la Recopilacion de los Requerimientos, Historias de
Usuario, Product Backlog, Sprint Backlog y la seccién de pruebas que complementa el

apartado del Sprint 4.

Recopilacion de requerimientos

En la TABLA XI, se visualiza la Recopilacion de Requerimientos que se ha obtenido al

iniciar el proyecto.

TABLA XI: Recopilacién de requerimientos

RECOPILACION DE REQUERIMIENTOS

TIPO DEL
SISTEMA

ID-R ENUNCIADO DEL ITEM

Como usuario administrador del sistema necesita
transacciones de lectura, escritura y consulta de las
R003 recomendaciones sobre el manejo de desechos.

Con la finalidad de:

e Controlar la secciéon de recomendaciones.

Como usuario administrador del sistema necesita
transacciones de lectura y consultas de las sugerencias

del usuario ciudadano.

BACKEND Con la finalidad de:
RRO0O04

¢ Informarse de los comentarios que el usuario
ciudadano proporcione sobre la aplicacion movil
o0 web, ademas de sugerencias sobre el servicio

de recoleccién de basura.

Como usuario administrador del sistema necesita
RROOS transacciones de lectura, escritura y consulta de las
noticias informativas relacionadas a la clasificacion de

desechos organicos, COVID, reciclaje y medio ambiente.
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Como usuario administrador del sistema necesita

RROOG transacciones de lectura, escritura y consulta de los
videos informativos relacionados a la clasificacion de

desechos organicos, COVID, reciclaje y medio ambiente.

Como usuario administrador del sistema necesita
transacciones de lectura, escritura y consultas de la
informacién de contacto de las personas o entidades que

realizan reciclaje.

RRO0O07
Con la finalidad de:

e Presentar al usuario ciudadano los contactos de

personas que clasifican la basura.

Como usuario administrador del sistema necesita
implementar consultas de la informacion sobre las rutas,
dias y horarios de los transportes que recolectan la

basura en Quito.
RR008

Con la finalidad:

e Conocer la informaciobn del servicio de

recoleccion de basura.

Historias de usuarios

Finalizada la recopilacion de requerimientos, el siguiente paso es elaboracién de las
Historias de Usuario. A continuacion, se visualizan las historias de usuario utilizadas para
el desarrollo del sistema desde la TABLA XII hasta la jError! No se encuentra el origen

de la referencia..

TABLA XlIlI: Historia de Usuario #2

Historia de Usuario
Administrador y Usuario

Usuario:
Ciudadano
Nombre Historia: Generar transacciones de lectura, escritura y consultas para el
registro en la aplicacion.

Identificador: HU-02

Prioridad en Negocio | Riesgo en Desarrollo
(Alta/Medio/Baja): (Alta/Medio/Baja):
Alta Alta
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lteracion Asignada: 1 |

Responsables (es): Cindy Yazan

Descripcién: El usuario administrador y usuario ciudadano en el backend podra
acceder a transacciones de lectura, escritura y consultas en lotes para registrar
nuevos usuarios en el sistema. Para el registro se toma en cuenta:

e Nombre

e Apellido

e Correo electrénico

e Contrasefa

e Direccion

Observacion: El registro de sesion es necesario para las secciones de
sugerencias y recomendaciones, asi se sabra que usuario esta haciendo entradas
en el sistema.

TABLA XIII: Historia de Usuario #3

Historia de Usuario

Identificador: HU-03 Usuario: Administrador y Usuario
Ciudadano

Nombre Historia: Generar transacciones de lectura, escritura y consultas para la
recuperacion de contrasefia.

Prioridad en Negocio | Riesgo en Desarrollo
(Alta/Medio/Baja): (Alta/Medio/Baja):

Alta Medio

Iteracion Asignada: 1

Responsables (es): Cindy Yazan

Descripcién: El usuario ciudadano en el backend podra acceder a transacciones
de lectura, escritura y consultas en lotes para recuperar la contrasefia de su cuenta
ingresando el correo electrénico con el que se registro.

Observacion: Recuperar la contrasefia es una de las funciones que viene ligada al
inicio, registro de cuenta.

TABLA XIV: Historia de Usuario #4

Historia de Usuario

Identificador: HU-04 Usuario: Administrador

Nombre Historia: Implementar las coordenadas del mapa para transacciones de
consulta y lectura y generar la visualizacion de rutas, horarios y dias de recoleccién
de basura.

Prioridad en Negocio | Riesgo en Desarrollo
(Alta/Medio/Baja): (Alta/Medio/Baja):

Alta Alta

Iteracion Asignada: 2
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Responsables (es): Cindy Yazan

Descripcion: El usuario administrador en el backend podr4 acceder a las
coordenadas de las rutas para generar la vista del frontend con las rutas, horario y
dias que pasa un camién para recolectar la basura urbana.

Observacion: La informacién del mapa es propiciado de la pagina oficial de
EMASEO.

TABLA XV: Historia de Usuario #5

Historia de Usuario

Identificador: HU-05 | Usuario: Administrador

Nombre Historia: Generar transacciones de lectura, escritura y consultas para el
registro de recomendaciones en la aplicacion.

Prioridad en Negocio | Riesgo en Desarrollo
(Alta/Medio/Baja): (Alta/Medio/Baja):

Medio Medio

Iteracién Asignada: 2

Responsables (es): Cindy Yazan

Descripciéon: El usuario administrador en el backend podra acceder a
transacciones y escritura en lotes para generar la vista del frontend de la seccion
de recomendaciones o manejo de desechos, tanto de la aplicacién web como de la
movil. Los campos que maneja esta seccién son:

e Titulo

o Categoria

e Contenido

e Imagen

Observacion: El ultimo campo se debe ingresar un URL de la imagen o elegir una
de las fotos predeterminadas.

TABLA XVI: Historia de Usuario #6

Historia de Usuario

Identificador: HU-06 Usuario: Administrador

Nombre Historia: Generar transacciones de lectura, escritura y consultas para
visualizar comentarios o sugerencias en la aplicacion.

Prioridad en Negocio | Riesgo en Desarrollo
(Alta/Medio/Baja): (Alta/Medio/Baja):

Medio Medio

Iteracion Asignada: 2

Responsables (es): Cindy Yazan

Descripcién: El usuario administrador en el backend podra realizar transacciones
de lectura para visualizar los comentarios de los usuarios ciudadanos, donde se
podra observar informacion respecto a:

e Nombre de usuario
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e Correo
e Comentario

Observacion: Los comentarios se pueden marcar como revisado y al inicio
presentara una previsualizacion con la opcién de ver la sugerencia en detalle.

TABLA XVII: Historia de Usuario #7

Historia de Usuario

Identificador: HU-07 Usuario: Administrador

Nombre Historia: Generar transacciones de lectura, escritura y consultas para la
gestién de noticias en la aplicacion.

Prioridad en Negocio | Riesgo en Desarrollo
(Alta/Medio/Baja): (Alta/Medio/Baja):

Medio Medio

Iteracion Asignada: 3

Responsables (es): Cindy Yazan

Descripcion: El usuario administrador en el backend podra realizar transacciones
de lectura y escritura para generar, modificar y eliminar las noticias del sistema web
y movil. En este apartado se podra observar informacion respecto a:

e Titulo de la noticia

o Categoria

e Autor

e Descripcion

Observacién: El administrador para realizar la gestion de esta seccion necesita
iniciar sesion.

TABLA XVIII; Historia de Usuario #8

Historia de Usuario

Identificador: HU-08 Usuario: Administrador

Nombre Historia: Generar transacciones de lectura, escritura y consultas para la
gestion de videos en la aplicacion.

Prioridad en Negocio | Riesgo en Desarrollo
(Alta/Medio/Baja): (Alta/Medio/Baja):

Medio Medio

Iteracion Asignada: 3

Responsables (es): Cindy Yazan

Descripcién: El usuario administrador en el backend podra realizar transacciones
de lectura y escritura para generar, modificar y eliminar los videos del sistema web
y movil. En este apartado se podra observar informacion respecto a:

e Titulo del video

e Categoria

e Autor

e URL
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Observacion: El administrador para realizar la gestibn de los videos en los
sistemas necesita iniciar sesion.

TABLA XIX: Historia de Usuario #9

Historia de Usuario

Identificador: HU-09 Usuario: Administrador

Nombre Historia: Generar transacciones de lectura, escritura y consultas para la
gestion de contactos de recicladores en la aplicacion.

Prioridad en Negocio | Riesgo en Desarrollo
(Alta/Medio/Baja): (Alta/Medio/Baja):

Alta Alta

Iteracion Asignada: 3

Responsables (es): Cindy Yazan

Descripcién: El usuario administrador en el backend podra realizar transacciones
de lectura y escritura para generar, modificar y eliminar los contactos de los
recicladores del sistema web y moévil. En este apartado se podra observar
informacién como:

e Nombre

e Direccion

e Numero de contacto

e Actividad

Observacion: El administrador es el Unico que podra realizar la gestién de los
contactos en los sistemas para ello necesita iniciar sesion.

Product Backlog

A continuacion, en la TABLA XX, se presenta un listado ordenado de los requerimientos
del Sistema, esta lista se ha elaborado mediante las Historias de Usuario. Contiene

informacion relacionada al identificador, el nUmero de iteracion y la prioridad asignada.

TABLA XX: Product Backlog

ID-HU Historia de Usuario lteracién | Prioridad

HU-01 Generar transacciones de lectura, escritura y

consultas para el inicio y cierre de sesién en la 1 Alta
aplicacion.

HU-02 . ,
Generar transacciones de lectura, escritura y 1 Alta
consultas para el registro en la aplicacion.

HU-03 _ ,
Generar transacciones de lectura, escritura y 1 Alta

consultas para la recuperacion de contrasefia.
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HU-04

Implementar las coordenadas del mapa para
transacciones de consulta y lectura y generar
la visualizacion de rutas, horarios y dias de
recoleccion de basura.

Medio

HU-05

Generar transacciones de lectura, escritura y
consultas para el registro de recomendaciones
en la aplicacion.

Medio

HU-06

Generar transacciones de lectura, escritura y
consultas para visualizar comentarios o
sugerencias en la aplicacion.

Medio

HU-07

Generar transacciones de lectura, escritura y
consultas para la gestion de noticias en la
aplicacion.

Medio

HU-08

Generar transacciones de lectura, escritura y
consultas para la gestion de videos en la
aplicacion.

Medio

HU-09

Generar transacciones de lectura, escritura y
consultas para la gestibn de contactos de
recicladores en la aplicacion.

Alta

Sprint Backlog

En la TABLA XXI, se presentan las tareas que se han ejecutado dentro de cada Sprint
para el desarrollo de los sistemas web y mévil, las tareas se han determinado a partir del
Product Backlog.

PRODUCT
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TABLA XXI: Sprint Backlog con las actividades identificadas para cada Sprint

Tiempo
ID-SB Nombre Historia de Usuario Tareas Estimado
(horas)
Creacion de base de datos
Configuracién del Creacion del proyecto
S0 "9 N/A acion et proyec 40 h
ambiente de desarrollo Definicion de usuarios
Disefio Mockups
_ Disefilo e implementacion de las
:'|U'01' ngerar transalcmones del transacciones de lectura, escritura y
lectura, escritura 3(; consultas para ? consultas para el inicio de sesion y cierre
'n'(I:_'O y cierre de sesion en fa de sesion de administradores y
aplicacion. ciudadanos.
Diseflo e implementacion de las
HU-02: G ‘ _ q transacciones de lectura, escritura y
-02: enerar transacciones de . :
L, , consultas para el registro de usuarios
s1 Autenticacion lectura, escritura y consultas para el 40 h

registro en la aplicacion.

HU-03: Generar transacciones de
lectura, escritura y consultas para la
recuperacion de contrasefa.

ciudadanos.

Validacion de los datos del registro de
usuario nuevo.

Chequear que el registro sea exclusivo
de un usuario.

Implementacion de las transacciones de
lectura, escritura y consulta de
contrasena.

HU-04: Implementar las
coordenadas del mapa para
transacciones de consulta y lectura
y generar la visualizacion de rutas,
horarios y dias de recoleccion de

Implementacién de las coordenadas del
mapa para transacciones de consulta y
lectura y generar la visualizacion de
rutas, horarios y dias de recoleccién de




S2

Médulo informativo

basura.

HU-05: Generar transacciones de
lectura, escritura y consultas para el
registro de recomendaciones en la
aplicacion.

HU-06: Generar transacciones de
lectura, escritura y consultas para
visualizar comentarios 0
sugerencias en la aplicacion.

HU-07: Generar transacciones de
lectura, escritura y consultas para la
gestion de noticias en la aplicacion.

HU-08: Generar transacciones de
lectura, escritura y consultas para la
gestion de videos en la aplicacion.

basura.

Disefio e implementacibn de las
transacciones de lectura, escritura vy
consultas para el registro  de
recomendacion en el sistema.

Validacion de los datos de la
recomendacion.

Disefio e implementacion de las
transacciones de lectura, escritura vy
consultas para el registro de sugerencias
0 comentarios de los usuarios en el
sistema.

Disefio e implementacion de las
transacciones de lectura, escritura 'y
consultas para la visualizacion de noticias
en el sistema.

Validacion de los datos de las noticias.
Disefio e implementacion de las
transacciones de lectura, escritura 'y
consultas para la visualizacion de videos
en el sistema.

Validacion de los datos de los videos.

100 h

S3

Médulo
complementario

HU-09: Generar transacciones de
lectura, escritura y consultas para la
gestion de contactos de recicladores
en la aplicacion.

Diseio e implementacibn de las
transacciones de lectura, escritura y
consultas para la visualizacion de
contactos de recicladores en el sistema.
Validacion de los datos de los contactos
de recicladores.

20 h




S4

Pruebas y Despliegue

Pruebas de seguridad

Pruebas de compatibilidad
Pruebas de carga

Desplegar el sistema en Netlify.

40 h

TOTAL

240 h




Disefio de prototipos

El prototipado usando la herramienta Figma se puede encontrar en los siguientes URL.
Aplicativo Web:

e https://www.figma.com/file/5TpaY T6AbKtWagxKLgWu3a3/Trashinformation?node-
id=4%3A2

Aplicativo Mévil:

e https://www.figma.com/file/xQju3AQ6vhnHZ9cA955{IW/TI?node-id=20%3A4

Esquema de la base de datos

En este apartado se muestran las 9 colecciones necesarias para el desarrollo del sistema
y los servicios del backend. Con estas colecciones se puede manejar la informacion de

forma organizada y permitir la consulta adecuada de los datos.

La Fig.41, muestra la configuraciéon para la llamada de todos los documentos de los

modulos informativos a la vista del usuario cliente y administrador.

-+ Iniciar coleccién + Agregar documento -+ Iniciar coleccién
Configuracion > GlobalContactos > + Agregar campo
“ontactos slebatiiens lastitemContact: 10
Mapa GlobalRecomendation
Noticias GlobalSuggestions
Personas GlobalVideos

Fig.41: Coleccién y documentos de "Configuracion"

Desde la Fig.42 hasta la Fig.49 se muestran las colecciones Contactos, Noticias,
Personas, Recomendaciones, Roles, Sugerencias y Videos, cada uno con sus

respectivos documentos donde se puede ver los campos que almacenan.


https://www.figma.com/file/5TpqYT6AbKtWqxKLqWu3a3/TrashInformation?node-id=4%3A2
https://www.figma.com/file/5TpqYT6AbKtWqxKLqWu3a3/TrashInformation?node-id=4%3A2
https://www.figma.com/file/xQju3AQ6vhnHZ9cA955jIW/TI?node-id=20%3A4

~+ Iniciar coleccién
Configuracion
Contactos
Mapa
Noticlas

Recomend

Roles

Sugerenc

+ Agregar documento

18c

-+ Iniciar coleccién
> + Agregar campo
activity: "Recicladora de papel, cartdn, pldstico, vidrio, metal, tetrapack”

address: "Parque de Carcelen Bajo'

id: "10c¢"

: "Carucuamba”

name: "Gabriela’

phoneNumber : "0959213616"

Fig.42: Coleccion y documentos del médulo "Contactos"

-+ Iniciar coleccién

Config
Contactos
Mapa
Noticias
Personas

Recomen

+ Agregar documento

Direcciones >

+ Iniciar coleccion

+ Agregar campo

v 6

label: "Floresta”
"frta”

- 7
label: "Jipijapa"
value: ‘pip’

v 8
label: "LaGasca"
value: "lgsa’

~ 9

"La Granja"

Ig

Fig.43: Coleccion y documentos de la seccion "Mapa

= testinsercionjson

4+ Iniciar coleccién
Configuracion
Contactos
Mapa

Noticias

Recomend

clones

Roles

Sugerencias

Videos

B Noticias

+ Agregar documento

H B 1on
<+ Iniciar coleccién
> + Agregar campo

author: "Empresa Metropilitana EMGIRS"

category: "Covid19"

ription: "Debido ala presencia del virus Covid19, la recoleccién de
desechos contaminados ha aumentado en los Gltimos afios,
por lo que esta cifra de recoleccién puede incrementar atin

mas.

¢ "https:/firebasestorage.googleapis.com/v0/b/trash-
information-
appweb.appspot.com/o/plantillalmages%2Fcovid19.jpg?
alt=media&token=9330e991-2f82-4ba5-a2fe-d0db316998dd"

title: "EMGIRS-EP procesa 1000 kg/hora de desechos sanitarios en la
capital’

"https://www.emgirs.gob.ec/index.php/noticiasep/674-emgirs-ep-
procesa-1000-kg-hora-de-desechos-sanitarios-en-la-capital”

Fig.44: Coleccion y documentos del médulo "Noticias"




=+ Iniciar coleccién
Configuracion
Contactos
Mapa
Noticias
Personas

Recomendaciones

+ Agregar documento

adriana8411@gmail.com

ana.alvarez@epn.edu.ec

arevalobernaljuan@gmail.com

arevalojuan37@yse

> cacuangodarwin1999@g

.com

cindyk.28@hotmail.com

indyyazan.2@@gmail.com

ail.com

.com

com

.com

com

.com

com

-+ Iniciar coleccién

+ Agregar campo
birthdate: "11/04/1951"
direccion: "Pradera”

direccionBase:

email: "adriana0411@gmail.com’
e "Aguilar”
name: "Maria"

profilePic: "https:/ui-avatars.com/api/?

background=0B2460&color=fff&size=600&font-

size=0.4&name=Maria+Aguilar’

rol: “cliente”

Fig.45: Coleccion y documentos del médulo "Personas”

~+ Iniciar coleccién
Configuracion

Contactos

+ Agregar documento

+ Iniciar coleccién
-+ Agregar campo

category: "MedioAmbiente”

medida de los coches; utiliza el transporte publico para
desplazarte.”

id: "or
title: "Muévete en transporte publico

urlImage
312564_960_720.png"

Fig.46: Coleccion y documentos del mdédulo "Recomendaciones”

+ Iniciar coleccién
Configuracion
Contactos
Mapa
Noticias
Personas
Recomendaciones
Roles

Sugere

Videos

+ Agregar documento
ana.alvarez@epn.edu.ec >
cindyyazan.28@gmail.com

correol

@yopmail.com

correol1@yopmail.com

correol2

opmail.com

correol13@yopmail.com

v

correol4@yopmail.com

correol5@yopmail.com

zorreo16@yopmail.com

+ Iniciar coleccién

+ Agregar campo

email: "ana.alvarez@epn.edu.ec”
lastName: ‘alvarez”
name: "prueba’

profilePic
alt=media&token=1774d077-fc08-41fa-939a-edfef4c76fdf"

rol: ‘cliente”

Fig.47: Coleccion y documentos del médulo "Roles"

content: "Lacontaminacién en las grandes ciudades proviene en gran

"https://cdn.pixabay.com/photo/2014/04/03/11/55/bus-

"https:/firebasestorage.googleapis.com/v0/b/testinsercionjson.af]




~+ Iniciar coleccién + Agregar documento + Iniciar coleccién
Configuracion 11s > + Agregar campo
Contactos 2 comment: "Este contacto debe ser actualizado ya que la persona se cambio de

I 15 domicilio y esto puede causar confusiones’
Noticias 18 email: "danielguachamin15@gmail.com"
Persona 1 id: "11s"
22 lastName: "Guachamin’
Role 2 name: "Daniel
Sugerencias > 245 section: "Contacto de Abigail Benavides”
Videos timeStamp: "11/07/2022"
. ) -z - " . n
Fig.48: Coleccion y documentos del modulo "Sugerencias

=+ Iniciar coleccion -+ Agregar documento -+ Iniciar coleccion
Configuracion 1ev > + Agregar campo
tontactos I author: "Teleamazonas Ecuador”
Mapa - category: "Reciclaje”

id: "10v'
4 prevImg: ‘https://img.youtube.com/vi/Xb4w6-0_Zp0/maxresdefault.jpg"
fecomendaciones o title: "Una novedosa opcién de reciclaje esta dando resultados positivos en
Quito”
Sugerencias 7 url: "https:/www.youtube.com/watch?v=Xb4w6-0_Zp0"
Videos > 8 urlID: "Xb4wé-0_Zp0"
. . .z ~ —— "
Fig.49: Coleccion y documentos del médulo "Videos
Pruebas

Lista la etapa de promagramacion del proyecto se ha llevado a cabo la ejecucion de
pruebas de seguridad, compatibilidad y de carga para verificar el optimo funcionamineto

del backend.

Pruebas de seguridad

La Fig.50, muestra el detalle de la vulnerabilidad del puerto 443 abierto, este usado para
servicios https. La Fig.51, identifica otro puerto abierto, este es el 80 para conexiones
http, este trabaja en conjunto con el puerto 443. Y la Fig.52, presenta el resumen de

como el proyecto presenta una riesgo al no tener politicas de seguridad.

https://trash-information-
v O TCP Port: 44. NAP 3 Sa
PeILICE:Eott: 442 Al webapp.netlify.app/login Cay==s0
Title Open Port: 443
A e t e an expecte Fore eb serve e erve website e e website
Details
n i I I 3 ata pr 3 3
e e ite I e i

Fig.50: Prueba de seguridad, vulnerabilidad puerto 443



https://trash-information-

v Open TCP Port: 80 NMAP 3 days ago
webapp.netlify.app/login
Title oJi Port: 80
An ope e an expecte For example, wel e orve websites ove rt 44, erve we
Details

rivate ne

Fig.51: Prueba de seguridad, vulnerabilidad puerto 80

https://trash-information-

3 days ago
webapp.netlify.app/login days ag

N Missing Anti-clickjacking Header OWASP_ZAP

Name Missing Anti-clickjacking Heade
The ponse doe tinclude either rity-Poli with ‘frame-ancestor rective or X-Frame-Obtions to t
Description “licklacking' attacks

Solution f you expect the page to be framed only by pages on your server (e.g. it's part of a FRAMESET) then you'll want to use SAMEORIGIN

Reference

CWE Id
WASC Id

Other
Information

Fig.52: Prueba de seguridad, vulnerabilidad de politica de seguridad

Pruebas de compatibilidad

Estas pruebas muestran como los clientes HTTP de Postman y Thunder Client realizan
las peticiones al servidor, se muestra una respuesta por parte de los servicios de la
aplicacion. Con Postman se ha usado su aplicacion de escritorio para ejecutar las
pruebas (Fig.53), por otro lado se ha instalado en Visual Studio Code la extension de

Thunder Client para generar los resultados de la Fig.54.



https:/ftrash-information-webapp.netlify.app/login

GET ~ https:fitrash-information-webapp.netlify.app/login
Params Authorization Headers (6) Body Tests Settings
Body Cookies Headers (17 Test Results
Pretty Raw Preview Visualize HTML ~ =

1 ®IDOCTYPE
2 <html lang="en">
3
4 <head>
5 <meta charset="utf-g":
6
g
el
18 ="preconnect" href="https://fonts.gstatic.com"s
11 <style t ="text/css">
12 @font-face {
13 font-family: 'Roboto’;
4 font-style: normal;
15 font-weight: 380;
16 font-display: swap;
17 src: url(https://fonts.gstatic.com/s/roboto/v38,/KFOLlCngEU92FrIMmSUBICRcAAMPELILER .woff2) format( 'woff2');
18 unicode-range: U+@466-852F, U+1C8@-1C83, U+20B4, U+2DEG-2DFF, U+A648-A69F, U+FE2E-FE2F;
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Fig.53: Prueba de compatibilidad con Postman
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Fig.54: Prueba de compatibilidad con Thunder Client

Pruebas de carga

Estas son las ultimas pruebas por las que se ha sometido el sistema. En la Fig.55,
muestra la prueba de carga en un servidor de Madrid donde se puede visualizar un
estatus de aceptacién a los servicios que posee la aplicacion, la velocidad de carga es de
398 ms, velocidad considerablemente buena para la carga del sistema. Y en la Fig.56, se

puede ver los detalles de la carga del servidor de Madrid a la aplicacion, con la velocidad,
la velocidad, la duracion y el tipo de peticion.

— m Sistema Trashinformation Stress Test v @&

Report « Madrid - 2022-08-01 10:50:59 AM

Summary Response B

Start Time. aM

£nd Time 50:59 AM

Speed

Fig.55: Prueba de carga en un servidor
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Fig.56: Prueba de carga, detalle de la prueba en el servidor



ANEXO Il

En esta seccion se encuentra el enlace para acceder al Manual de Usuario:

e https://www.youtube.com/watch?v=xJ3VRup4Zes&ab channel=JeremyLe%C3%B
3n

En este video se puede visualizar el funcionamiento del sistema web y mévil. Este enlace
a YouTube se podra observar rapidamente todas las secciones que tiene el sistema

completo.


https://www.youtube.com/watch?v=xJ3VRup4Zes&ab_channel=JeremyLe%C3%B3n
https://www.youtube.com/watch?v=xJ3VRup4Zes&ab_channel=JeremyLe%C3%B3n

ANEXO IV

A continuacion, se encuentran las credenciales para el acceso al sistema completo,
ademas del repositorio donde se puede obtener el codigo fuente y el manual de
instalacion.

Credenciales de acceso

El siguiente enlace lleva al sistema desplegado a produccion:

e https://trash-information-webapp.netlify.app/

Credenciales administrador:

e Correo del usuario: trashinfoadmin@gmail.com

e Contrasefia: admin_2022*
Credenciales usuario ciudadano:

e Correo del usuario: cindyk.20@hotmail.com

e Contrasefia: cindy123*

Repositorio del codigo fuente
En este link se puede visualizar y descargar todo el codigo fuente del proyecto.

e https://qgithub.com/Cindyk2052/BackendAppWebTI.qgit

Repositorio manual de instalacion

A continuacién, se presenta el enlace que dirige al manual de instalacion de este

proyecto.

e https://epnecuador-

my.sharepoint.com/:f:/g/personal/cindy yazan epn edu ec/Ehzo3NxFgBpGsbPj5
duLkRgBVnlb7tciRO0CFWUOGcYrvA?e=vDtebz
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