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RESUMEN

La integracion continua permite la combinacion de cambios realizados en el
desarrollo de un software en un repositorio, las pruebas se realizan de manera
automatica en las diferentes versiones que puede tener un software. El objetivo de
una integracion continua es mejorar la rapidez y validacién de actualizaciones de un
software.

El presente trabajo de integracion curricular propone una aplicacion movil, para el
modulo de mantenimiento de un sistema ERP, utilizando la metodologia Scrum y la
integracion continua, con el fin de automatizar el proceso de generacion de un
archivo ejecutable o archivo APK para dispositivos moéviles, al igual que el
despliegue o versionamiento de estos archivos mediante las practicas DevOps,
generando un modelo para la implementacion de una integracién continuar en el

desarrollo de una aplicacion movil.

PALABRAS CLAVE: APK, integracién continua, versionamiento.



ABSTRACT

Continuous integration allows the combination of changes made in the development
of a software in a repository, the tests are carried out automatically in the different
versions that a software may have. The goal of continuous integration is to improve
the speed and validation of software updates.

This curricular integration work proposes a mobile application for the maintenance
module of an ERP system, using the Scrum methodology and continuous
integration, in order to automate the process of generating an executable file or APK
file for mobile devices, As well as the use or versioning of these files through
DevOps practices, a model will appear for the implementation of a continuous

integration in the development of a mobile application.

KEY WORDS: APK, continuous integration, versioning.
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1 DESCRIPCION DEL COMPONENTE DESARROLLADO

El médulo de mantenimiento estd especializado en la gestién de vienes, recursos o
productos. La base para el médulo de mantenimiento desarrollado son los planes
para los productos los cuales permiten mantener constancia sobre los
mantenimientos realizados sobre un producto y los posibles planes a aplicarse
sobre varios productos de la misma categoria o productos similares.

El modulo de mantenimiento, al ser desarrollado con el framework lonic, mantienen
una implementacion de disefio de backend y frontend basado en un entorno web
por lo cual posee elementos HTML, CSS y JS, debi6 a la abstraccion de
requerimientos esta caracteristica permiti6 escalar la aplicacibon de manera mas
sencilla.

El mdédulo de mantenimiento utiliza herramientas propias de Firebase para poder
realizar el proceso de autenticacion, distribuciéon y almacenamiento de datos para el
aplicacion movil, para la creacion de usuario la aplicacion movil utiliza la
herramienta Authenticaction con un proveedor de correo y contrasefia para poder
utilizar la aplicacion movil y registrar productos y mantenimientos, por otro lado se
utiliza Firestore para registrar la informacién necesaria para mantener la integridad
de los datos y registros que se necesiten sobre los mantenimientos de los
productos, por ultimo se utiliza App Distribucién para mantener un registro de las
versiones de los archivos APK que se generen del médulo de mantenimiento segun
los avances que se realicen en base a la metodologia scrum.

La escalabilidad del mdédulo se logr6 mediante el recurso del pipeline (CI/CD)
implementado mediante Gitlab, ya que los cambios que se realizaron tanto en el
disefio del frontend y backend para mejorar la funcionabilidad y usabilidad de la
aplicacion, se pueden verificar constantemente mediante las diferentes versiones

de la aplicacién que se generany cargan en Firebase.
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1.1 Objetivo general

Desarrollar una aplicacion mdvil para la gestibn de mantenimientos de diferentes
productos mediante el uso de la metodologia SCRUM mejorando el proceso con

practicas DevOps.

1.2 Objetivos especificos

1. Definir un flujo DevOps para la automatizacion del despliegue de una

aplicaciéon movil.

2. Utilizar un flujo DevOps para mejorar el proceso diario de las diferentes
fases de la metodologia SCRUM tanto para el desarrollo y el despliegue de

una aplicacion movil.

3. Mantener practicas adecuadas para el desarrollo de la funcionalidad,

usabilidad y seguridad de la aplicacién mavil.

1.3 Alcance

El m6dulo de mantenimiento el cual es el desarrollado, desplegado e implementado
en el presente trabajo, permite el registro de varios aparatos, artefactos,
herramientas o maquinaria denominadas como productos para una mejor facilidad
de entendimiento, estos productos pueden estar sujetos a diferentes
mantenimientos segun las categorias a las cuales pertenezcan. Los planes de
mantenimiento estan sujetos a cada categoria y se pueden implementar en los
diferentes productos de cada categoria. Los registros de mantenimiento mantienen
una constancia sobre los productos, categorias, planes y técnicos involucrados en
el registro de un mantenimiento al igual que datos relevantes como fechas,
descripciones o datos de importancia para el correcto registro y referencia del
mantenimiento sostenido.

Todas las colecciones utilizadas e implementadas permiten el manejo de un CRUD
tradicional (crear, leer, editar y eliminar) para los datos segun la conveniencia o

criterio de cada usuario.
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Los cuadros de despliegue también se actualizan en todo momento para mantener
la constancia entre los datos creados, editados o eliminados al momento de mostrar

la informacion para ejecutar algun proceso de consulta en la base de datos.

1.4 Marco tedrico

1.4.1 Metodologia utilizada

Scrum

Scrum es una metodologia donde se aplican buenas practicas, especialmente para
trabajar en equipo, donde capa persona involucrada en un proyecto cumple una
funcién especifica la cual complementa el proyecto de la mejor manera.
Las partes de scrum son las siguientes:
- Plantificacion del Sprint: se identifica un objetivo en especifico el cual sera
desarrollado durante toda la vida del sprint.
- Etapa de desarrollo: se realizan las actividades necesarias para cumplir con
el objetivo del sprint, se revisan problemas y su solucién o alternativas.
- Revision del sprint: se revisan los resultados obtenidos de manera grupal
para obtener una retroalimentacion para la continuidad del desarrollo.
- Retroalimentacion: la retroalimentacion puede provenir por parte del cliente

el cual sera el consumidor del producto resultante del proyecto.

En la Figura 1, se muestra las etapas de Scrum, en donde el flujo implementado
permite avanzar en el proyecto de manera efectiva, siempre manteniendo una
constante retroalimentacion entre las diferentes partes que conforman el equipo del
proyecto, de esta manera el avance del proyecto es conocido por todos y mejora

una base de conocimientos en comun.
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Figura 1. Etapas de la metodologia Scrum [1]

Aplicacion movil

Una aplicacion movil consiste en un software que funciona en un dispositivo movil
(teléfonos y tabletas) y ejecuta ciertas tareas para el usuario [2]. Las aplicaciones
moéviles pueden utilizar navegadores para poder ejecutarse utilizando recursos web
como CSS, HTML y JavaScript, este enfoque se denomina aplicaciones mdviles
web, por otro lado, las aplicaciones nativas utilizan los recursos propios de los
sistemas operativos para los cuales son desarrolladas aumentando el rendimiento
de estas.

Segun Javier Cuello y José Vittone las aplicaciones moviles hibridas “es una
especie de combinacion entre las dos anteriores.” [3], de esta manera las
aplicaciones utilizan la estructura y arquitectura de aplicaciones web, pero se
ejecutan o compilan en el sistema operativo del dispositivo mévil para asemejar el

rendimiento a una aplicacién nativa.

Integracién continua

Es una practica que pretende automatizar la implementacién o el despliegue de
cambios realizados sobre un cédigo, el fin de la integracién continua es evaluar si
una parte o porcién de codigo funciona correctamente antes de ser integrado con
todas las partes relacionadas o probar su funcionalidad con otros componentes
externos a su desarrollo. La integracion continua (Cl) funciona empujando el cédigo
a una aplicacién alojada en un repositorio Git. En cada push, la aplicacion ejecuta
un canal de scripts para construir, probar y validar los cambios de codigo antes de

fusionarlos con la rama principal. [4]
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1.4.2 Frameworks

Angular

Angular es una framework JavaScript de cddigo abierto mantenido por Google, que
se utiliza para crear paginas web de tipo SPA (Single Page Application) [5].

Una SPA o aplicaciéon de pagina simple, es una aplicacién donde no se solicita
recursos al servidor continuamente, todo el contenido de las vistas se carga una
sola vez en una Unica direccion de un archivo HTML, sin embargo, es posible
navegar entre los diferentes recursos dando la impresion al usuario de que fueran
varias paginas con diferentes direcciones como normalmente se utiliza, mejorando
la rapidez de la navegacion.

La pagina puede solicitar los recursos nuevamente al servidor en caso de
requerirlo, pero en la mayoria de los casos solo es necesario actualizar

componentes parciales lo que ayuda al rendimiento de la aplicacion.

Modelo-Vista-Controlador en Angular

En Angular el Modelo-Vista-Controlador (MVC) presenta una particularidad de
dependencia entre la vista y el controlador debido al concepto de Angular de two-
way data binding, esto implica que se puede modificar el modelo desde la vista y
viceversa, esto se conoce como Modelo-Vista-Whatever (MVW). En la Figura 2 se
puede observar el flujo o relacibn de los componentes donde se aprecia la

dependencia entre el modelo y la vista.

Two-Way Data Binding

- -
S—
Change 1o View ." Continuous Updates % | | Change to Mode
updates Model 1,\1\.1009: is Single-Source-of-Truth | updates View

A F

Figura 2. Flujo de Model-View-Whatever (MVW) [6]
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El patrén de disefio Modelo-Vista-Controlador es uno del os mas populares en la

industria del desarrollo de aplicaciones empresariales [7]. Dentro de Angular el

objetivo de los componentes del MVW es el mismo que el MVC:

¢ Modelo: define las reglas o légica con la cual se van a tratar los datos, no hay
que confundir al modelo con la base de datos o la manera de gestionar los
datos.

e Vista: recibe los datos o informacién y la muestra mediante una interfaz o
presentacion simple y de facil entendimiento para los usuarios.

e Controlador: recibe los eventos de la vista y los conecta a la logica del

controlador.

lonic

lonic Framework de codigo abierto para el desarrollo de aplicaciones méviles
hibridas, tiene como base las tecnologias HTML, CSS y JavaScript, al ser
desarrollado sobre Angular JS y Cordova permite una compatibilidad con todos los
sistemas operativos méviles manteniendo un enfoque web. Se integra con los
principales frameworks de frontend, como Angular, React y Vue, aunque también se
puede usar Vanilla JavaScript [8]. La principal ventaja es el poder utilizar el enfoque
o estructura web de HTML, CSS y JavaScript para poder crear paginas, de esta

manera no es necesario aprender una tecnologia para poder utilizar lonic.

1.4.3 Herramientas

Docker

Docker es un software que permite crear o implementar aplicaciones u otro software
de manera rapida y sencilla, por lo general para poder usar una aplicacion es
necesario tener un sistema operativo y varias dependencias para que se ejecute
correctamente, Docker permite tener un “contenedor” donde se tiene todas las
caracteristicas necesarias para poder ejecutar un software o aplicacion de manera
gue se vuelve una aplicacion portable utilizando los recursos del propio sistema
operativo donde se estd ejecutando Docker. De manera similar a cémo
una maquina virtual virtualiza (elimina la necesidad de administrar directamente) el
hardware del servidor, los contenedores virtualizan el sistema operativo de un

servidor [9]. Uno uso comun son los gestores de bases de datos como MySql,
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PostgresSql, MariaDB entre otros.

Gitlab

Es un repositorio para la gestion de proyectos de software, utiliza la tecnologia git el
cual es un versionador de cddigo o controlador de versiones de cdédigo, esto
permite mantener constancia o registro de cada archivo que forme parte del
desarrollo de un solo software. Gitlab ofrece un servicio web de control de versiones
y desarrollo de software colaborativo basado en Git. Ademas de ser un gestor de
repositorios, ofrece generacion de wikis y un sistema de seguimiento de errores
[10].

Firebase

Es una plataforma movil creada por Google la cual esta enfocada para el desarrollo
y la creacién de aplicaciones méviles de manera rapida y sencilla, la plataforma
esta disponible para el desarrollo de aplicaciones para plataforma iOS, Android y
web

e Firebase Authentication: gestiona el ingreso de usuario a aplicaciones moviles
al igual que la creacion y verificacion de cuentas creadas mediante diferentes
proveedores como Facebook, Gmail entre otros.

e Firestore: es una base de datos NoSQL que utiliza colecciones y documentos
dedicada para el almacenamiento y consulta de datos para aplicaciones moviles
para varias plataformas.

e App Distribution: permite mantener versiones de prueba o distribuir versiones
de una aplicacion mavil, estas versiones pueden subir de manera manual o

automatica.

METODOLOGIA

Para el desarrollo del médulo de mantenimiento se utiliz6 la metodologia Scrum
utilizando practicas DevOps en donde se utilizaron las siguientes herramientas:

e Integracion continua (ClI).

e Desarrollo continuo.

¢ Realizacién de pruebas continuas.

e Puesta en marcha continua (CD).
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e Supervision continuar.

La duracion de cada sprint es de 1 semana con 6 horas de trabajo diarias.

2.1 DevOps

2.1.1 Implementacién de integracion continuar en Gitlab

Primero se configura una cuenta de Gitlab con dos ramas como se observa en la
Figura 3, una para el desarrollo nombrada “development” donde se verificara si la
codificacion este correcta y otra rama nombrada “testing” en donde se generara el

archivo APK de la aplicacion mévil y se enviara la misma a Firebase App

Dsitribution, estos procedimientos se veran evidenciados mediante los pipelines
en Gitlab.

Cc P jaramillo

<~ Aol FF 3 Branches £F 0Tags B 5.2 MIB Project Slorage

switeh brsachitag

Last upsinte

READE md

Figura 3. Repositorio en Gitlab con dos ramas adicionales

Es necesario crear un servicio en el equipo donde se va a ejecutar el desarrollo,
el servicio de Git Runner permite utilizan el terminar de un servidor al cual se
especifique. Se descarga el servicio desde la documentacién de Gitlab, el cual es
colocado en una carpeta para poder ser ejecutado, en la Figura 4 se muestra el

servicio previo a su registro en Gitlab en una ruta adecuada.

« = +v 71 > Este equipo *» Disco local (C) » GitLab-Runner

Naombre Fecha de modificacion Tipo Tamafio
5 Acceso rapido
B Escritorio [ gitlab-runner.exe 11/7/2022 23:27 Aplicacion 50.190 KB
¥ Descargas
|= Documentos

&=| Imégenes

Figura 4. Servicio Git Runner
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En la Figura 5 se muestran los comandos y caracteristicas con las cuales se
configura el servicio para que pueda utilizar una imagen en Docker. Primero se
instala el servicio para que sea reconocido en Gitlab, después se registra un
nuevo Git Runner para su funcionamiento. En este procedimiento se debe utilizar
el token que se puede obtener desde la configuracidn del proyecto en Gitlab, el
token y el servicio se pueden ver registrado y funcionando en la Figura 6.

B Acministrador Simbolo del sistema - \gitlab-runnes exe register = m] E4

‘\gitlab-runner.exe install

s=windows pid=4429 sio

\gitlab-runner.exe register
m dows pid=10980 revision=76984217 version=15.1.@
b instance URL (for example, https

omma-separated):
Enter optional maintenance note for the runner

runn
sh, shell, docke ssh+machine, custom, parallels, ssh, virtualbox, kubernetes, docker

Figura 5. Comandos para registrar un servicio de Git Runner

! Deployments -

8 Packages & Registries SpE‘CiﬁC runners

S - i =5
g Infrastructure These runners are specific to this project.

L&l Monitor

I ic o :
4o Analytics Set up a specific runner for a project

H wiki 1. Install GitLab Runner and ensure it's running.

2. Register the runner with this URL:
X Snippets

© Settings

https://gitlab.com/ [0y

And this registration token:

GR13489411u_uyfPgSCaGixclfigk (3

General

Integrations
Webhooks Reset registration token
Repository Show runner installation instructions

Cl/CD

Packages & Registries

Pages Available specific runners
Monitor @ 216511199 (JZcCBLUY) @ 2
Usage Quotas ModMantRunner

Figura 6. Servicio de Git Runner en Gitlab
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Con el servicio de Git Runner en ejecucién se puede configurar el archivo YML en el
proyecto para ejecutar comandos desde una imagen en Docker.

En la Figura 7 se muestran la imagen que se va a utilizar desde Docker, esta
imagen contiene archivos esenciales para poder generar un archivo APK mediante
comando, esta opcion es la mas efectiva ya que no presentan inconvenientes con
los elementos que se necesitan complementar el proceso de integracidon continuar,
en la Figura 8 se muestra la imagen que se genera en Docker.

[7 Browse templates | | () Help

1 image: circleci/android:api-28-node

Figura 7. Imagen Dokcer en archivo YML

& e Signin

A Home :
Images on disk

@ Containers
& images Images G Feechack
& Volumes LOCAL  REMOTE REFOSITORIES

& Dev Environments m

a, O in Use only
= : NAME TAG IMAGE 1D CREATED SIZE
Extensions 02)

circheci/android N A15E api-28-node 4bdzsidlcdIs 0out 1 year ago 3.4 GB

@ Add Extersions

Figura 8. Imagen Dokcer en ejecucion

En la Figura 9 se muestra los comandos a ejecutar antes de la ejecucién para la
verificacion del codigo. En esta parte se incluyen las dependencias del Node JS, el
framework lonic, dependencias de angular y dependencias de firebase, se verifican
las versiones de cada dependencia para verificar las dependencias con las cuales el

proyecto funciona correctamente.

before_script:
- echo before_script...
- sudo apt-get update
- sudo apt-get install nodejs
- npm install
- sudo npm install -g @angular/cli

- sudo npm i -g @ionic/cli
- sudo npm install -g firebase-tools@18.9.2
- nodejs -v

- npm -v
- ionic -w
- echo end before_script...

Figura 9. Comandos previos a la ejecucion de un pipeline

En la Figura 10 se muestra los dos stage con los cuales se va a trabajar, el stage
llamado “build” se ejecuta cuando se realiza un commit en la rama development,
mientras que el stage “test” se ejecuta cuando se realiza un commit o un merge a la
rama de testing.
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stages:
- build

- test

Figura 10. Comandos previos a la produccién de una aplicacion

En la Figura 11 se muestra la configuracién del stage build, la configuracion indica
gue este stage se ejecutara solo en la rama de development, esto para probar que
el cddigo se pueda ejecutar correctamente y se genere el archivo APK
correspondiente, este procedimiento se realiza mediante comandos simples

utilizando las dependencias instaladas previamente.

build-job:
stage: build
only:
- development

script:
- echo build-job from development branch...
- od /builds/manticore-labs/trabajo/proyectos/trabajo-de-titulacion/cp-jaramillo/ModMantenimiento
- npm install
- ionic build
- ionic capacitor rm android
- lonic capacitor add android
- lonic capacitor sync
- cd android
- sudo chmod +x gradlew
- ./gradlew assembleDebug
- echo build-job ended...

|

Figura 11. Comandos para la ejecucion de un pipeline en la rama de development

En la Figura 12 se muestra la configuracién del stage test, la configuracion indica
gue este stage se ejecutara solo en la rama de testing, en este stage se va a
cambiar el nombre del archivo APK, esto mediante la fecha y minutos exactos en
gue se esta ejecutando el pipeline, de esta manera se puede subir y mantener un

versionamiento correcto de las versiones de la aplicacion movil.

l:es:;'ng-job:
stage: test
only:
- testing
script:
- echo testing-job from testing branch
- od /builds/manticore-labs/trabajo/proyectos/trabajo-de-titulacion/cp-jaramillo/ModMantenimiento
- npm install
- ionic build
- donic
- lonic capacitor sync
- cd android
- sudo chmed +x gradlew
- ./gradlew assembleDebug
- cd /builds/manticore-labs/trabajo/proyectos/trabajo-de-titulacion/cp-jaramillo/ModMantenimiento/android/app/build/
outputs/apk/debug/
- sudo mv app-debug.apk app-debug-$(date +Xd-
- dir
- export nombreapp=app-debug-$(date +%d-%m-%y-%M).apk
- echo $nombreapp
- firebase appdistribution:distribute $nombreapp --app 1:715669845914:android:836a808287e8b775bebac23 --token "1//
B5RBAMFPONIPUCEY IARAAGAUSNWF - LOIrY 6wV rEQDISUESMFORCPVMALUFATVRY1bMIBYIxI6g0HK cWLgD4e8Lu36_36giUKajrQ”
- echo testing-job ended...

itor add android

Hm-3y-%M) . apk

Figura 12. Comandos para la ejecucion de un pipeline en la rama de testing
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La app ID se la puede obtener desde el proyecto configurado en Firebase como se
muestra en la Figura 13, mientras que para el token es necesario ejecutar el
comando desde el equipo de desarrollo para poder obtener el mismo, este proceso
se puede observar en la Figura 14, en este paso es necesario tener disponible un
navegador web ya que es necesario identificar la cuenta con la cual se esta

generando el token que se va a utilizar, este procedimiento es propio de Firebase.

h Firebase ModMantenimiento - Configuracian de proyecto Ir ala documentacion @
- P
A Descripcitn general ..
Configuracion del SOE
= eces (8]
AE  App Distribution 1
(et Modbantenimiento | verla 3 agl on
Compilacion - 4
Lanzamiento y supervision ~
Analytics -
Participacion - e
Mo antenimients
H2  Todos los productos
10. starter
wgar ig
Actuslizar
Figura 13. App Id de proyecto en Firebase
Seleccionar CA\WINDOWS\system32\cmd.exe — O X

1jjm>firebase login:ci
isit this URL on this device to log in:
om/o/oauth2/auth?client i1d=563584335869-fgrhgmd47bgnekij5i8b5pro3ho849e6.apps.googleusercontent]

- com&scope=email%2@openid%20https¥%3A%2F%2Fuwm . googleapis. com¥2Fauth%2Fcloudplatformproj s
-googleapis. com¥2Fauth%2Ffirebase%20httpsk3A%2F%2Fumww. googleapis . com%2Fauth%2Fcloud-platform&response_type=code&state=19
09415239%&redirect uri=httpX%3A%2F%2Flocalhost%3A90@5
Waiting for authentication...

Success! Use this token to login on a CI server:

1//@5GUhFIDmAMINCEY IARAAGAUSNwF - LOTrTW5Ts@3BmFPTOVBqyFe9Ka8sDC03 -psuD3XukZenB - LXAMP1JHe _P-UkPEUt_tkZVPM

Example: firebase deploy --token "$FIREBASE_TOKEN" I

able

To update to atest version using npm, run

For other CLI management options, visit the

C:\Users\eljjm>

Figura 14. Generacion de token para identificacion
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2.1.2 Ejecucion de integracion continua

Los pipelines son las ejecuciones correspondientes a cada commit que se realice en
las dos ramas que se configuraron en el repositorio de Gitlab.

El proceso comienza cuando se realiza un commit en la rama de development, esto
se realiza desde Git Kraken, en la Figura 15 se puede observar los diferentes

commits realizados por el equipo de desarrollo.

File ‘e Help

cp-jaramillo x

cp-} ;ramiilo v

s
*
-
+
+
+
£

I 3=

Figura 15. Commits enviados al repositorio de Gitlab

En la Figura 16 se observa la creacion y ejecucion de un pipeline para la rama de
development, se ejecuta Unicamente el stage de build, esto genera el APK con los
diferentes cambios realizados durante el desarrollo, por otro lado, en la Figura 17 se

puede observar una parte de los comandos ejecutados durante el pipeline.

[+

terfaces completed @ e
33 ¥ development -O- daeadb9s It

Figura 16. Ejecucion de pipeline
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npm WARN optional SKIPPING OPTIONAL DEPEMDENCY: fsevents@2.3.2 (node_modules/firebase-tools/no
de_modules/fsevents):

npm WARN notsup SKIPPING OPTIONAL DEPEMDENCY: Unsupported platform for fsevents@2.3.2: wanted
{"os":"darwin™,"arch™:"any"} (current: {"os":"linux","arch™:"x64"})

npm WARM optional SKIPPING OPTIONAL DEPENDENCY: puppeteer@.0.0 (node _modules/firebase-tools/m
ode_modules/puppeteer):

npm WARN optional SKIPPING OPTIONAL DEPENDENCY: puppeteer@.@.8 install: “node install.js”

npm WARN optional SKIPPING OPTIONAL DEPENDENCY: Exit status 1

+ firebase-tools@le.9.2

added 1275 packages from 1280 contributors in 55.484s

v14.17.5

end before_script...

build-job from development branch...

npm WARM read-shrinkwrap This version of npm is compatible with lockfileVersion@l, but package

sjo-de-titulacion/cp-jaramilla enerated for lockfileVersion@2. I'11 try to do my best with it!

Figura 17. Comandos ejecutados en Pipeline

El siguiente paso es realizar un merge desde la rama de development a la rama de
testing, de esta manera aseguramos que cada cierta cantidad de sprints segin la
metodologia Scrum, todo el desarrollo que se encuentra en la rama de development
sera enviado a la rama de testing para poder versionar el aplicativo de moévil. En la
Figura 18 se muestra un merge realizado junto con el pipeline que se ejecutd
correspondiente al stage de test en la rama de testing con los comandos

correspondientes.
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B manticore-labs » Trabajo de Titulacion * cp-jaramillo > Merge requests » 15

Last interfaces completed Edit :

fo Merged  Christopher-Jaramillo requested to merge development [fy into testing 3 weeks ago

Overview 0 Commits - 1 Pipelines 1 Changes &4

@ Pipeline #5052980133 passed for da=asb?5 on development 3 weeks ago @
8" Approval is optional

erge ristopher-Jaramillo 3 weeks ago Revert Cherry-pick
¥ Merged by Ch pher-J illo 3 ks ag R Cherry k

* (Changes merged into testing with c2eladec.

* Did not delete the source branch,

@ Pipeline #50822308373 passed for c2els@cc on testing 3 weeks ago (.

&0 || Fo0 @

Sort or filter v

Figura 18. Merge desde la rama development a la rama testing

Por ultimo, se puede observar el versonamiento de la aplicacion movil en Firebase
App Distribution, las diferentes versiones se pueden observar en la Figura 19.

O, Buscar versiones y notas

1.0 (1) .
1.0/(1 .
1.01 .{' - _ v
1.0 (1 .

Figura 19. Versiones de la aplicacion movil
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2.2 Metodologia Scrum

2.2.1 Equipo Scrum

El equipo de Srcum esta conformado por el Product Owner, un Scrum Master y el
equipo de desarrollo, los asignados a cada parte son:

e Product Owner: Msc. Andrian Eguez.

e Scrum Master: Msc. Andrian Eguez.

e Equipo de desarrollo: Christopher Jaramillo.

2.2.2 Requerimientos iniciales

Para poder aplicar la integracion continua primero se establece los requerimientos
referentes al médulo de mantenimiento de un sistema ERP, esto se logra mediante
la abstraccion de requerimientos tomando como referencia el moddulo de
mantenimiento del sistema Sisreco creado para el Ejército Ecuatoriano.
Para poder adaptar el modulo de mantenimiento a una aplicacion movil se
especifican las siguientes caracteristicas.
e Gestion de usuarios (Tabla 1).
e Gestion de productos. (Tabla 2).
e Gestion de mantenimientos por producto. (Tabla 3).
e Gestion de planes. (Tabla 4).
e Gestion de plantillas. (Tabla 5).
e Gestion de técnicos. (Tabla 6).
e Gestion de caracteristicas. (Tabla 7).
o Gestion de rangos.
o Gestion de operaciones.
o Gestion de acciones.
o Gestion de elementos.
o Gestién de tipos de mantenimientos.
La especificacién de un solo modulo facilita el desarrollo ya que se entiende de

mejor manera el flujo que se necesita obtener al finalizar el desarrollo.

Historia de usuario 1: Gestion de usuarios

Permite la creacion e ingreso de un usuario para el acceso de las diferentes
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partes de la aplicacién movil.

‘ Escenarios

Creacion de usuario.

Ingreso a las funcionalidades de la aplicacién mavil.

Criterios de aceptacion

Mensajes de error y aceptacion de creacion de usuario.

Todos los campos son requeridos.

La contrasefia debe contener minimo 6 caracteres.

Tabla 1. Descripcion de historia de usuario 1

‘ Historia de usuario 2: Gestion de mantenimientos

Permite la creacion, visualizacion, edicion y eliminacion de mantenimientos para

cada producto.

Escenarios

Creacion de mantenimientos.

Edicion de mantenimientos.

Eliminaciéon de mantenimientos.

Visualizacién de mantenimientos.
TG ]
Se puede filtrar mantenimientos por:

- Nombre del producto

- Nombre del plan

- Fecha de inicio de un mantenimiento

- Fecha de fin de un mantenimiento

- Tipo de mantenimiento

Tabla 2. Descripcion de historia de usuario 2

‘ Historia de usuario 3: Gestion de productos

Permite la creacién, visualizacioén, edicion y eliminacion de un producto para cada

usuario.

Escenarios

Creacion de productos.

Edicion de productos.

Eliminacién de productos.

Visualizacién de productos.
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‘ Criterios de aceptacion ‘

‘ Los productos pueden ser buscados mediante el nombre. ‘

Tabla 3. Descripcion de historia de usuario 3

‘ Historia de usuario 4: Gestion de técnicos

Permite la creacién, visualizacién, edicion y eliminacion de un producto para cada

técnico.

Escenarios

Creacion de técnico.

Edicién de técnico.

Eliminacion de técnico.

Visualizacion de técnico.

Criterios de aceptacion

Los técnicos pueden ser buscados mediante el nombre.

Tabla 4. Descripcion de historia de usuario 4

Historia de usuario 5: Gestion de plantillas

Permite la creacion, visualizacion, edicion y eliminacién de plantillas.

Escenarios

Creacion de plantillas.

Edicion de plantillas.

Eliminacion de plantillas.

Visualizacién de plantillas.

Criterios de aceptacion

Las plantillas pueden ser buscados mediante el nombre.

Tabla 5. Descripcion de historia de usuario 5

‘ Historia de usuario 6: Gestion de planes

Permite la creacidn, visualizacion, edicion y eliminacion de planes.

‘ Escenarios ‘

Creacion de planes.

Edicion de planes.

Eliminacion de planes.

Visualizacién de planes.

Criterios de aceptacion
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Los planes pueden ser buscados mediante el nombre.

Tabla 6. Descripcion de historia de usuario 6

Historia de usuario 7: Gestion de caracteristicas

Permite la creacién, visualizacién, edicion y eliminacion de caracteristicas (rango,
operaciones, acciones, elementos y tipos de mantenimientos)

Gocenarios
Creacion de caracteristicas.

Edicién de caracteristicas.

Eliminacion de caracteristicas.

Visualizacion de caracteristicas.

‘ Criterios de aceptacion ‘

Las caracteristicas pueden ser buscados mediante el nombre.

Tabla 7. Descripcion de historia de usuario 7

2.2.3 Prototipo del sistema web

Con las historias de usuario especificadas para la gestion del médulo de
mantenimiento se realiza el disefio de la aplicacion mediante la herramienta Figma
para posteriormente pasar al disefio y desarrollo de las caracteristicas
especificadas.

En la Figura 20 se pueden observar la vista general del disefio de la aplicacion
moévil, tomando en cuenta las herramientas o procesos ofrecidos por el framework

lonic. En el Anexo | se puede encontrar el enlace al porotito completo en Figma.
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Drafts | Prototipo -

Layers  Assct Page?

Pages + e e

v Pagz1

H Pantaila owras caracteristicas e s s | o
Pantaila otras caractensticas

Pantalla ouas caractenisticas === = =
Pantalla oluas caracenisiic as

Pantalla otras caracteristic as = X — = = =
Pantalla ofras caractenisticas
Pantalla ofras caractensticas
Pantaila otras caractensticas

Pantalla otras caracteristicas -

#H H H # H H & # #

Pantalla olras caractenisticas

H Pantalla nuevas caracterissicas
1t Pantalla nuevas caracteristicas
H Pantalla nuovas caracteristicas i = = -

H Pantalla nuevas caractensticas

Figura 20. Vista general de prototipo en Figma

2.2.4 Release Planning

Una vez definidas y aprobadas las historias de usuario con el Product Backlog junto
con el disefio, se procede a planificar el desarrollo de cada una de las
caracteristicas especificadas para el modulo de mantenimiento. En los Sprints que
se detallan en la Tabla 8 se considera cada una de las gestiones necesarias y

definidas en el apartado 2.2 de la seccién de Metodologia.

Sprint 1 Sprint 2 Sprint 3 Sprint 4 Sprint 5 ‘

uso4 uSo06

Tabla 8. Release plan del mddulo de mantenimiento

2.2.5 Arquitectura de la aplicacién

El framework lonic estd basado en Angular, por lo cual se mantiene una arquitectura
modelo-vista-controlador tradicional para la aplicacion movil. Para la parte del
frontend se utiliza HTML, CSS y JS, mientras que para el backend se utiliza una
estructura de base de datos NoSQL organizada por colecciones y documentos

propias de Firebase.
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En la Figura 21 se puede observar la interaccion entre el framework lonic y los

elementos de Firebase Authentication y Cloud Firestore.

Front end Back end

Firebase

VISTA

HTML
css |
i 4 Authentication

i Reaspuesta (<

| CONTROLADOR
«
f Typescript )
D | \ ) Firestore
:Apucaclan rnowlé i

Y

© Usuario -

SERVICIOS

Inkegracion con

Flrebase

Figura 21. Arquitectura de la aplicacion movil

2.2.6 Modelo de base NoSQL en Firestore

Para el disefio de la base de datos no relacional primero se realizé el disefio de la
base de datos en un esquema relacional para poder tomarlo como modelo y crear
las colecciones y sub-colecciones respectivas segun la Figura 22. En el Anexo Il se
puede observar los disefios correspondientes a la base de datos relacional y la
base de datos no relacional utilizada.

Se obtiene un total de 12 colecciones agrupadas en 3 niveles, tomando como
principal coleccién la correspondiente a la gestion de los usuarios ya que de la

misma depende la gestion de productos junto con la creaciéon de mantenimientos.
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Tecnico Usuaric Plan Plantilla
tecHombre usubombre planMombre plantMaormbre
tecApellido usuCorreo planDescripcion

Elemento
tecFachahac usuContrasena
- Plantilla elemMombre
tecCedula usuFechaMacimiento
» plantMombre elemDescripcion
tecTelefono
tecEspecialidades Producto Operacion
prodCadiga opeMombre
prodhombre opeDescripcion
prodDescripcion

Mantenimiento

mantMombre

»  mantDescripcion

mantFechalnicio

mantFechaFin

techiombre
fecApellido
tecCedula

planMombre

Accion

achombre

acDescripcion

Rango

rangMombre

rangDescripcion

Tipo

tipoMombre

tipeDescripcion

Figura 22. Disefio de base de datos NoSQL

2.2.7 Diagrama de navegacion

En la Figura 23 se muestra el flujo de navegacién para un usuario entre las

diferentes partes del mdédulo de

usuario.

Login

mantenimiento especificadas en las historias de

J

Filtro de ‘

mantenimientos [

3 Creacién y edicion de |
mantenimientos |
|

Mantenimientos |
filtrados |
|

L

l

Productos

Planes

Creacion y edicion de
productos

| Creacion y edicicn de
planes

FEEE

| Creacion y edicion de
| caracteristicas

Plantillas Caracteristicas

Creacion y edicion de
plantillas

Figura 23. Flujo de navegacion
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2.2.8 Product Backlog

En la Tabla 9 se muestran los requerimientos o historias de usuario de la aplicacion

movil junto con una prioridad y peso el cual fue tomado en cuenta al momento de

planear los Sprints.

Gestion de usuario

Gestion de

mantenimientos

Gestion de
productos

Gestion de técnicos

Gestion de

plantillas

Gestion de planes

Gestién de

Como persona deseo
Alta
poder crear un usuario.
Como usuario quiero
afadir, editar y eliminar
la informacion de los
Alta
mantenimientos de los
productos a los que
tengo acceso.
Como usuario quiero
afadir, editar y eliminar
la informacion de los Alta
productos a los que
tengo acceso.
Como usuario quiero
afadir, editar y eliminar
la informacion de los Alta
técnicos a los que tengo
acceso.
Como usuario quiero
afiadir, editar y eliminar
la informacion de las Alta
plantillas a los que tengo
acceso.
Como usuario quiero
afadir, editar y eliminar
la informacion de los Alta
planes a los que tengo
acceso.

Como usuario quiero Alta
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caracteristicas afadir, editar y eliminar
la informacion de las

caracteristicas a las que

tengo acceso.

Tabla 9. Product backlog inicial

2.2.9 Sprints

2.2.9.1 Sprintl

Objetivo: Implementar la gestion de usuarios mediante la autenticacién de

FireAuth para facilitar el registro y logeo de usuarios para la aplicacion mavil.

Sprint planning

Durante el sprint se realizara la implementacion de conexién con Firebase para
utilizar sus herramientas, de manera principal se realizara la gestion de usuarios y
autenticacion mediante Firebase Authentication. En la Tabla 10 se muestran las

tareas que se van a realizar acorde a la historia de usuario USO01 planificada para

este sprint.
Tareas
Cddigo
Cddigo Puntuacion
de HU J Descripcion
de tarea HU
Conexion de proyecto lonic con
USso01.1 )
Firebase.
Codificacion de formulario de registro
uso01.2 _ _ )
de usuario y de ingreso al sistema.
uso1 USs01.3 Conexion con Firebase Authentication. 8
Validacién de campos de formulario y
uso1.4 . : —
validacién de ingreso a la aplicacion.
Almacenamiento de informacién de
uUso01.5 _ _
usuario en Firestore.

Tabla 10. Tareas para el Sprint 1
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Daily meeting

Durante la ejecucion del sprint se presentaron las siguientes dificultades.

Dificultades encontradas

Solucioén

Generacion de conexion con Firebase.

Se afiade una aplicaciéon con un nuevo ID
en Firebase para poder conectar el
proyecto.

Generacion de archivo APK afiadiendo una

nueva aplicacion a Firebase.

Se utiliza el id de aplicacion de Firebase
creado para aplicaciones Android para
generar el archivo de una aplicacion
desarrollada con un enfoque web.

Recuperacién de datos o campos de cada
documento.

Se mapean los datos en arreglos,
dependiendo del caso se recuperan todos
los documentos o solo se recupera una
parte mediante consultas especificas.

Mostrar informacion en tarjetas y en
opciones de seleccion.

Se presentan la informacién mediante
cartas propias de lonic, las opciones para
editar o eliminar se realizan mediante
opciones que se pueden deslizar.

Tabla 11. Resumen del daily meeting Sprint 1

Codificacion

Se configura en el ambiente del proyecto la conexion para utilizar las propiedades

de Firebase mediante el ID de la aplicacién web afiadiendo una nueva app, en la

Figura 24 se puede observar el ID una aplicaciéon web que sera utilizada junto con

el comando necesario para poder implementar las dependencias.

ModMantenimiento  #°

]

ModMantenimiento

1:71 566084501 4:web: 58205ff95bc83elbebac?3

MedMantenimiento

Configuracion del SDK

(® npm @ {J CON &

= Vincular a un sitio de Firebase Hosting

Si ya usas nom & y un agrupador de mddulos como Webpack 3 o Rollup 3, puedes ejecutar el
siguiente comando para instalar la version mas reciente del SDK:

S npm install

firebase

0

Figura 24. Aplicacién web en Firebase

En el ambiente del proyecto se afiade la configuracion proporcionada por la
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documentacion de Firebase para poder identificar el proyecto que va a ser
utilizado. En la Figura 25 se muestra los campos necesarios para poder conectar

la aplicacion con las herramientas de Firebase.

Figura 25. Configuracion en archivo Enviroment

Se crean interfaces para el logeo o ingreso de un usuario registrado en la
aplicacién y el formulario para el registro de un nuevo usuario. En las Figura 26 se
puede observar la ventana de ingreso junto con un mensaje de validacion en caso
de error al momento de ingresar o autenticarse en la aplicacion movil. Este
procedimiento es realizado mediante Firebase Authentication. En esta primera

parte se completa la primera historia de usuario (US01).

Error al ingresar

Bienvenido Usuario o contrasefia

incorrectos

( Usuario ACEPTAR

(i Contrasefia

Registrarse Registrarse

Figura 26. Pantalla de ingreso de la aplicacion movil
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La ventana de registro de usuarios contiene los campos de nombre, correo, fecha
de nacimiento, contrasefia y confirmacion de contrasefia. En la Figura 27 se

pueden observar los campos y el mensaje de alerta en caso de error en el

registro.

(' Nombra 'J

( Carreo electranico j

Fecha de nacimiento

agosto de 2022 » [4 >

0 L ] X 1] v 5

Error

y Favor verificar que los campos
P eslen completos y que las

1 1% L LS o L L % contrasefia tenga minima &

caracterss y ceincidan

d 22 23 24 5 26 i

2% 2 W W AEERTAR

Time 2257

( Contrasefa j

( Confirmar contrasefia )
et ) acw

Figura 27. Pantalla de registro de usuario

En la Figura 28 se puede observar los usuarios creados en la herramienta de Firebase

Authentication.
Q, Buscar por direccién de correo electrdnico, nimero de teléfono o UID de usuario @ 3
Identificador Proveedores :f:::;f & :Ef:mde UID de usuario
leo@gmail.com 2 ago 2022 2 ago 2022 sA2abolKOTeTMIGET TovzjuYRLO2 F|j H
chrisi@gmall com = 1 ago 2022 4 ago 2022 OXglzwmViAXBIVOTHATWPRTS . ‘ﬁ
Filas por pagina 50 - |—Z2of2

Figura 28. Usuarios registrados

Para mantener una constancia de los usuarios junto con los datos de creacion se

registran también como documentos en la coleccién de “Usuario” como se observa en

la Figura 29.
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— .
| Usuario EE B bacha@gmail.com :
+ Agregar documento <+ Iniciar coleccién

bacha@gmail .com >

+ Agregar C‘EITIPCI
Contrasena: "123456°
‘bacha@gmail. com’

isuFechaNacimiento: 23 de diciembre de 1985 15:24:00 UTC-5

Figura 29. Datos de usuario creado almacenados en Firebase

Sprint Review

Se cumplié con el objetivo del sprint planteado. La autenticacion de usuarios
funciona correctamente y al utilizar Firebase Authentication se facilitd la
implementacion junto con el disefio. Los datos almacenados en Firestore permite
tener una constancia sobre los datos con los que se crean los usuarios
permitiendo tener un respaldo o modificar en caso de necesitarlo. Al finalizar el
sprint 1 se cumplieron con todas las tareas de la Tabla 10 sin ninguna

observacion sobre lo realizado, este respaldo de puede observar en la Tabla 12.

Codigo HU Puntos estimados Puntos reales Observaciones
uso1 8 8 Ninguna
Total 8 8

Tabla 12. Revision de puntuacion del sprint 1

Sprint Retrospective

Al momento la autenticacion y registro de usuarios de la aplicacion funciona
correctamente, se ha implementado los métodos y servicios para mantener un
estandar de programacion para la aplicacién movil, los estilos aplicados mediante
cbdigo CSS son valido para aplicar en los siguientes formularios que se necesiten.
En el Burndow Chart del sprint correspondiente a la Figura 30, se muestra el

avance obtenido con efectividad.
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Burndown Chart Sprint 1
70
60

~_

.,.....

40 .

50

Puntos

30
20
10 .

0 e
Sprint 0 Sprint 1 Sprint 2 Sprint 3 Sprint 4 Sprint 5

ce@ee Puntos estimados  ===@===Puntos reales

Figura 30. Burndown Chart del sprint 1

La documentacién de Firebase facilito la implementacion y conexién de los
diferentes componentes con el desarrollo de la aplicacion, la mayor parte del tiempo
de la implementacion se utilizé para analizar y verificar el comportamiento de los
componentes de lonic utilizados, esto permite mantener una mejor constancia sobre

los procesos y métodos que se tiene que utilizar.

2.2.9.2 Sprint 2

Objetivo: Implementar la gestibn de mantenimientos para los productos
creados por cada usuario, para esta parte se crearon datos de prueba en

Firestore.

Sprint planning

Durante el sprint se realizara el desarrollo de servicios de lectura, escritura,
edicion y eliminacion para los mantenimientos de los productos para cada usuario,
en este sprint se incluyen el desarrollo para los filtros de mantenimientos y el

menu de navegacion, las tareas se listan en la Tabla 13.

Tareas

Caddigo
Cddigo Puntuacion
de HU J Descripcién

de tarea HU

Cadificacion de formulario para

uso2 uso02.1 o . 10
mantenimientos y filtros para busqueda
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de mantenimientos.

US02.2 o
mantenimientos.

Validacion de formulario de

uS02.3

Cadificacion de menu de navegacion.

Tabla 13. Tareas para el Sprint 2

Daily meeting

Durante la ejecucion del sprint se presentaron las siguientes dificultades.

Dificultades encontradas

Solucion

Los estilos del archivo CSS no se aplican
de igual manera que en un proyecto de
Angular.

Se crean clases e id para los diferentes
elementos de lonic para poder cumplir con
el diseio planteado previamente.

Los elementos de tipo fecha o date se
guardan como TimeStamp en Firestore, lo
cual dificulta la manera de recuperarlos ya
gue este elemento se guarda en un formato
TimeStamp.

Se recupera la primera parte del tipo de
dato TimeStamp donde se puede recuperar
la fecha exacta, también se recuperan
todos los documentos de la coleccion en un
arreglo para poder filtrarlos mediante
diferentes campos.

El uso de un menu contextual es
importante para mostrar opciones, en lonic
no existe un elemento predeterminado para
poder generar un menu contextual.

Se utiliza el elemento ion sliding para poder
mostrar las opciones de mostrar y eliminar
para cada una dos resultados de consultas.

Tabla 14. Resumen del daily meeting sprint 2

Codificacion

En la Figura 31 se puede observar la pantalla de filtros para la busqueda de

mantenimientos, se valida el uso de estos para tener una respuesta mas exacta.

40



Busqueda de

t L. t Time 18:07
Hasta
Producto
agosto de 2022 v < >
Seleccione un producto « D L M x J " 5
Tipo de mantenimiento o2 3 458 Eiioi
e e 7 3 3 ITET] 12 13 Favor verificar todos los campos
1415 16 17 18 19 20 ACEPTAR
Desde
21 22 @ 24 25 26 27
agosto de 2022 < >

Time 18:07

21 2 @ 24 2 2% U

28 29 30 31

Figura 31. Pantalla de filtros de mantenimientos

Los resultados obtenidos como el mantenimiento que se muestra en la Figura 32,
pueden ser editados o eliminados mediante las opciones que se muestran al deslizar

sobre un resultado hacia la parte izquierda.

I

Mantenimientos Mantenimientos

Vitara Vitara

Primer Mantenimiento

Plan: Plan B

Fecha inicio: 01,08,2022 = 01,08,2022

Fecha fin: 06,08 2022 3,08,2022 EDITAR | ELIMIMAR
Técnico: Bryan Jaramillo ran Jaramillo

Tipo de mantenimiento: itenimiento:

Mantenimiento Cortesia to Cortesia

Descripcion: Mantenimiento por : Mantenimiento por

cortesia

Figura 32. Resultado y opciones de blsqueda de mantenimiento

Para la opcion de editar o crear un nuevo mantenimiento se utiliza la pantalla que se

indica en la Figura 33, y se realizara la accion respectiva segun lo necesitado.
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Editar Mantenimiento e 1545

( Primer Mantenimienta ) Fecha fin

Producto agosto de 2022 = ¢ S

Plan
7T 8 9 10 1 12 13
14 15 16 1T 18 19 20
o

Técnico 2 2 (23] 24 25 2% 27

- 28 29 30 31

Tipo de mantenimiento
Time 18:45

Descripcion
Mantenimiento por cortesia J

Fecha inicio [

agosto de 2022 = 4 >

Crear Mantenimiento e ros
( Nombre ) Fecha fin
Producto agosto de 2022 v < >

Plan
T 3 9 10 n 12 13
-
14 15 16 17 18 19 20

Tecnico 21 2 () 24 25 2w 27

w 28 20 30 31

Tipo de mantenimiento
Time 1846

Fecha inicio [ Descripcion J

agosto de 2022 = 4 >

Figura 33. Formulario de creacion y edicién de mantenimientos

D

Por otro lado, la opcion de eliminar muestra un aviso de confirmacién previo a la

eliminacién de un documento de Firestore como se observar en la Figura 34.
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Aviso
Esta seguro de eliminar el

mantenimiento?

CACELAR  ACEPTAR

Figura 34. Aviso de confirmacion de la opcion eliminar

De esta manera se completa el CRUD para la parte de mantenimientos de productos
afectando los documentos de las colecciones en Firestore manteniendo la integridad
de la informacion.

Para finalizar este sprint se crea el menu lateral que se observar en la Figura 35 para

poder implementar la navegaciéon que puede tener un usuario.

Nombre de
usuario

IMantenimientos
Productos
Planes
Plantillas
Técnicos

Caracteristicas

Figura 35. Menu de navegacion lateral
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Sprint Review

Se cumplié con el objetivo del sprint planteado. Se ha implementado el médulo
de mantenimiento con éxito, los filtros funcionan correctamente al igual que los
componentes de lonic implementados, uno de los principales problemas fue la
implementacion de un menu contextual él requiere una mayor implementacion,
como alternativa se utilizé6 opciones de sliding para la edicion y eliminacion de

documentos en Firestore, las observaciones se presentan en la Tabla 15.

o Puntos Puntos .
Cdédigo HU _ Observaciones
estimados reales

La sustitucién de un menu
contextual por un sliding retraso la
implementacion de la busqueda de
mantenimientos por lo que
uso2 10 9 _
aumentaron las horas de trabajo
estimadas, sin embargo, el sprint
se termind en la semana

determinada

Total 10 9

Tabla 15. Revision de puntuacién del sprint 2

Sprint Retrospective

Al momento el filtrado junto con el CRUD de mantenimientos de productos funciona
correctamente mediante la implementacién de servicios y métodos que mantienen
un estandar de programacion. En la Figura 36, se puede observar el avance hasta

al avance hasta el sprint 2.
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Puntos

70

60

50

40

30

20

10

Sprint 0

Burndown Chart Sprint 2

Sprint 1 Sprint 2 Sprint 3

Sprint 4

ce@ee Puntos estimados ~ ===@=== Puntos reales

Figura 36. Burndown Chart del sprint 2

.o
Sprint 5

La implementacion de filtros para la gestibn de mantenimientos representa una

pantalla la cual tuvo que ser implementada en su totalidad ya que no se puede

reutilizar la pantalla de registro de usuario para esta seccion, mientras que para el

formulario de la creacion y edicion de mantenimiento se facilitar por la reutilizacion

de la pantalla antes mencionada.

2.2.9.3 Sprint3

Objetivo: Implementar la gestion de productos y técnicos segun el disefio,

para esta parte se crearon datos de prueba en Firestore.

Sprint planning

Durante el sprint se realizara el desarrollo de servicios de lectura, escritura,

edicién y eliminacion para los productos y técnicos, en este sprint se incluye los

filtros dinamicos para cada pantalla de consulta, las tareas para este sprint se

observan y evallan en la Tabla 16.

Tareas
Caodigo
Cdédigo Puntuacién
de HU J Descripcion
de tarea HU
Cadificacion de formulario para
uso3 Uso03.1 9
productos.
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USs03.2 Validacién de formulario de productos.

Cadificacion de busqueda dinamica de

US03.3 productos y de opciones para cada
producto.
Codificacion de formulario para 8
uso4.1 _
técnicos.
uso04.2 Validacién de formulario de técnicos.
uso4
Codificacion de busqueda dindmica de
uso04.3 técnicos y de opciones para cada
técnico.

Tabla 16. Tareas para el Sprint 3

Daily meeting

Durante la ejecucion del sprint se presentaron las siguientes dificultades.

Dificultades encontradas Solucion
No existe un componen en lonic que Se utilizan los componentes pipes para
permite realizar busqueda dinamica de poder generar filtros para cada una de las
manera automatica y general. busquedas que se necesiten.

Tabla 17. Resumen del daily meeting sprint 3

Codificacién
Se crean las pantallas donde se recuperan todos los productos y técnicos, en el
caso de los productos la consulta depende del usuario que inicie la sesién, y en el
caso de los técnicos estos son visibles para poder registrar los mantenimientos
correspondientes, en la Figura 37 se pueden observar las consultas de los

técnicos y los productos al igual que el funcionamiento de las consultas

dindmicas.
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Técnicos Productos

Q Mateo * Q Vi b4
Mateo Velazco Vitara
Cédula: 1414141414 Codigo: DEF455

Fecha de nacimiento: 01,07 2022 Descripcion: Color azul editado
Teléfono: 0999999999 -
Especialidades: Motores v4

Figura 37. Busqueda de técnicos y productos

Al igual que en el sprint 2, se utiliza una pantalla para realizar la creacion y edicion
tanto para los técnicos y para los productos como se observa en las Figura 38 y Figura
39.

Crear Producto Editar Producto
C Cadigo ) C G e )
[ Nombre J ( Nnmhr:na,a ]

[ Descripcion J [ Color azul editado J

Figura 38. Formulario de creacién y edicién de productos
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1]

L 1414141414 )

Editar Tecnico Fecha de nacimiento
Momhre. agosio de 2022 v < >
( Mateo
D L M X J A 3
pellido
C Velazco 1 2 3 ) 5 6
7 J 7 8 9 10 1 12 13

Fecha de nacimiento .
21 22 1__ 23 24 25 26 27
agosto de 2022 » L4 » —

28 29 30 31
D L M X J v 5

Time 21:14
7 8 8 w0 1 12 13
Teléfon:
o5 18 W 18 19 2 C 0999999999 j
21 2 (z) 2 2 % = Especialidades
o Motores v4
2 20 1 A

L weaua /]

Crear Técnico Fecha de nacimiento
[ Nombre agosto de 2022 v < 3
D L M X J W 5
[ Apeliido L.

( Cédula 7 8 I [ -

o 415 16 17 18 19 20
Fecha de nacimiento

T
21 22 1_ 23 ) 24 25 26 27
agosio de 2022 < b
28 28 30 3
D L M X J v 5

1 2 3 4 5 [

Time 20:42
7 s 3 10 M 12 13
14 15 16 17 18 19 20 ( Teléfono j
T,
21 2 (23) 24 3B 2w A
Especialidades
28 29 30 31

Figura 39. Formulario de creacion y edicion de técnicos

Para poder realizar una prueba se realiza un commit a la rama de development en
Gitlab y se realiza un merge request a la rama de testing para poder generar el
archivo APK y probar la aplicacién, el resultado de éxito se puede observar en la
Figura 40 donde se muestra la ejecucion del pipeline y en la Figura 41 donde se
obtiene la version del archivo APK en Firebase App Distribution.
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Update .gitlab-ci.yml file e @.@ | oy v |

& 00:23:46 #507684564 ¥ testing -O- aaa2f353 @

B 3 weeks ago

Last Interfaces e @ | 5w |
® 00:16:08 #597649152 ¥ development -0~ f4lasd7h =

51 4 weeks ago

Figura 40. Ejecucidn exitosa de los pipelines

1.0 (1)

& de agosio de 2022, 02:56:41 UTC-5

Figura 41. Version de archivo APK de la aplicacion movil

La opcion de eliminacién muestra un mensaje de confirmacion para los técnicos y

productos como se observa en la Figura 42.

Aviso Aviso

Esta seguro de eliminar el Esta seguro de eliminar el
técnico? producto?

CACELAR ACEPTAR CACELAR  ACEFTAR

Figura 42. Opcion de eliminacion de técnicos y productos

Sprint Review

Se cumplié con el objetivo del sprint planteado. Las opciones de técnicos y
productos se facilitaron debido a que se puede utilizar las pantallas de
mantenimiento como plantilla para las nuevas pantallas a crear. Una de las
nuevas caracteristicas que se necesita implementar es la busqueda dinamica
para cada pantalla donde se muestre informacion, esto se logr6 mediante pipes,
uno para cada busqueda que se necesite. En la Tabla 18 se muestra la

puntuacion para las historias de usuario de este sprint.
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o Puntos Puntos )
Cdédigo HU _ Observaciones
estimados reales

Para la busqueda dinamica se
implementa un pipe, ya que esta

implementacién requiere un

uso3 9 8 . . .
funcionamiento especial, esto
permite utilizarlo como plantilla
para las siguientes pantallas.

usSo4 9 8 Ninguna.

Total 17 16

Tabla 18. Revision de puntuacién del sprint 3

Sprint Retrospective

La implementacién de las historias de usuario correspondientes al sprint realizado
se facilité debido a la reutilizacién de componentes utilizados en el sprint anterior.
De igual manera las pantallas obtenidas como resultado de este sprint van a servir
como nuevas plantillas por su implementacién de una busqueda dinamica, en este

sprint el avance es ideal como se observa en la Figura 43.

Burndown Chart Sprint 3
70

60

50 \e

40
) \
o,

20 >

Puntos

10 9.,
e

Sprint O Sprint 1 Sprint 2 Sprint 3 Sprint 4 Sprint 5

e @+ Puntos estimados e=@== Puntos reales

Figura 43. Brundown Chart del sprint 3
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En este sprint se realizé un commit de los avances realizado hasta el sprint 3 para
poder agregar una nueva version de la aplicaciéon al versionamiento en Firebase
App Distribution, esto para evaluar los resultados tanto del desarrollo de la
aplicacién como la aplicacion de la integracion continua la cual resulto exitosa, por

otro lado, el desarrollo de la aplicacién funciona de la manera prevista.

2.29.4 Sprint4

Objetivo: Implementar la gestion de planes y plantillas segun el disefio, para

esta parte se crearon datos de prueba en Firestore.

Sprint planning

Durante el sprint se realizara el desarrollo de servicios de lectura, escritura,
edicién y eliminacion para los planes y plantillas, en este sprint se incluye los
filtros dinamicos para cada pantalla de consulta. En la Tabla 19 se observan las

tareas que se van a realizar durante el sprint.

Tareas
Cadigo
Cddigo Puntuacion
de HU J Descripcién
de tarea HU
Uso05.1 Cadificacion de formulario para planes.
US05.2 Validacion de formulario de planes.
uUSso05 8
Cadificacion de busqueda dinamica de
US05.3 _
planes y de opciones para cada plan.
Cadificacion de formulario para
US06.1 .
plantillas.
US06.2 Validacion de formulario de plantillas.
US06 8
Cadificacion de busqueda dinamica de
USso06.3 plantillas y de opciones para cada
plantilla.

Tabla 19. Tareas para el Sprint 4
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Daily meeting

Durante la ejecucion del sprint se presentaron las siguientes dificultades.

Dificultades encontradas Solucion

Es necesario crear una lista de check boxs| Se utiliza una funcion para detectar los
o casillas de seleccién para las opciones, | cambios de seleccidén que se realice en
sin embargo, no es posible identificar los cada check boxs y poder recuperar la
check box seleccionados al realizar este informacién necesaria para llenar los
procedimiento documentos de Firestore.

Tabla 20. Resumen del daily meeting sprint 4
Codificacion
Se crean las pantallas donde se recuperan todos las plantillas y planes, en la

Figura 44 se pueden observar las consultas de las plantillas y planes al igual que

el funcionamiento de las consultas dinAmicas.

Plantillas Planes
Q, o x Q il X

Plantilla C Plan Z
Elemento: Motor v4 Plantillas:
Operacién: Cambio Plantilla B
Accion: Soldadura
Rango: Desgaste Natura Descripcién: Planes 7
Tipo de mantenimiento:
Mantenimiento Cortesia

4 i F
Agregar producto L ‘wﬂm

Figura 44. Busqueda de planes y plantillas
Aligual que en el sprint 2 y 3, se utiliza una pantalla para realizar la creacién y edicion

tanto para las plantillas y para los planes como se observa en las Figura 45 y Figura
46.
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Planes

Q Buscar por nombre
Plan B
EDITAR = ELIMINAR
: Plantilla tipo B
Plan YY
Plantillas:
Plantilla B
Plantilla C

Descripcion: NUEVI

Elemento: Tubo de escape
0O Accion: Reemplazar
Operacion: Reemplazo

Tipo de mantenimiento:
Mantenimiento preventivo

Plantilla C

Descripeion

Editar Plan Crear Plan
( ) ;: an 7 j ( Nombre
Plantillas Plantillas
Plantilla B
Plantilla B

Elemento: Tubo de escape
O Accion: Reemplazar
Operacion: Reemplazo

Tipo de mantenimiento:
Mantenimiento preventivo

[ Planes £

Descripcidn

) (

)

Figura 45. Formulario de creacién y edicion de planes

Plantillas
Q, Buscar por nombre

Slantilla B

ubo de escape
Reemplazo
mplazar

3o en kilometros
itenimiento:

to preventivo

EDITAR = ELIMINAR

Plantilla C

Elemento: Motor v4
Operacion: Cambio
Accién: Soldadura
Rango: Desgaste Natural
'I'po de manten|n1|ento

Editar Plantilla

Crear Plantilla

( :: - ( Nombre )
Accion Accion

Elemento v Elemento v

Operacion Operacion

Rango Rango

Tipo de mantenimiento

Tipo de mantenimiento

Figura 46. Formulario de creacion y edicion de plantillas

En la Figura 47 se puede observar los avisos de eliminacién previos a borrar un

documento tanto para las plantillas como para los planes.
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Aviso
Esta seguro de eliminar la

Aviso

Esta seguro de eliminar el plan? ] plantilia?

CACELRR  REETAR CACELAR  ACEPTAR

Figura 47. Opcién de eliminacién de planes y plantillas

Sprint Review

Se cumplio con el objetivo del sprint planteado. Una de las caracteristicas que se
tuvo que implementar fue un check list a partir de una lista recuperada desde
Firestore, para poder mantener las opciones seleccionadas se hizo uso de codigo
en Typescrip para poder recuperar las opciones que se necesiten almacenar. Las
pantallas implementadas funcionan correctamente tanto para la creacioén, edicion,
eliminaciéon y basqueda de planes y plantillas. Las observaciones se adjuntan en
la Tabla 21.

o Puntos Puntos ]
Cdédigo HU ] Observaciones
estimados reales

uSo05 8 8 Ninguna
La implementacion de un método
para recuperar la seleccion de los

USo06 8 7 checks puede mejorarse o
reemplazarse por otros elementos
de lonic.

Total 16 15

Tabla 21. Revision de puntuacion sprint 4
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Sprint Retrospective

La implementacion de las historias de usuario correspondientes al sprint realizado
se facilité debido a la reutilizacién de componentes utilizados en el sprint anterior, al
finalizar el sprint 4 se puede notar una pequefia desviacion en el Burndown Chart

que se expresa en la Figura 48.

Burndown Chart Sprint 4

70

60
>0 \
40 e
) \
o,
20 \
10 8.

Sprint 0 Sprint 1 Sprint 2 Sprint 3 Sprint 4 Sprint 5

Puntos

eed@ee Puntos estimados  e==@=== Puntos reales

Figura 48. Brundown Chart del sprint 4

La implementacion de codificacion adicional para manejar procesos como la
seleccion y des seleccion de una lista de checks aumento del tiempo de
investigacion para buscar alternativas, finalmente se opté por manejar el
funcionamiento del componente mediante cddigo en lugar de una caracteristica
propia del componente, al finalizar con sprint se obtuvo de manera exitosa el

funcionamiento de las historias de usuario correspondiente.

2.2.9.5 Sprint5

Objetivo: Implementar la gestion de caracteristicas segun el disefio, para

esta parte se crearon datos de prueba en Firestore.

Sprint planning

Durante el sprint se realizara el desarrollo de servicios de lectura, escritura,
edicién y eliminacion para las caracteristicas, para la historia de usuario
correspondiente se reutilizo la misma pantalla para todas las caracteristicas

(rango, operaciones, acciones, elementos y tipos de mantenimientos) de esta
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manera la implementacion minimiza el tiempo ya que solo es necesario actualizar

la informacion cambio entre las caracteristicas que se necesiten, esta historia de

usuario se detalla en la Tabla Tabla 22.

Tareas
Caodigo
Cddigo Puntuacion
de HU J Descripcion
de tarea HU
Cadificacion de formulario para
uso07.1 o
caracteristicas.
Validacién de formulario de
uso7 us07.2 . 8
caracteristicas.
Cadificacion de busqueda dindmica
uso07.3 o
para cada caracteristica.

Tabla 22. Tareas para el Sprint 5

Daily meeting

Durante la ejecucion del sprint se presentaron las siguientes dificultades.

Dificultades encontradas

Solucion

Ya que las caracteristicas tienen los
mismos formularios y vistas es mejor
reutilizar la misma pantalla.

Se usa una selecciéon dinamica para
cambiar los resultados seguln se necesite.

Tabla 23. Resumen del daily meeting sprint 5

Codificacion

Se crea la pantalla para poder observar las caracteristicas que se necesiten

visualizar y modificar mediante una seleccion, en la Figura 49 se muestra las

caracteristicas como opciones y los resultados obtenidos.
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Caracteristica Caracteristica

@  Tipo de mantenimiento B O
O Elemento O Rango
[Buscarcsrameristlcas ] [Eluscar caracteristicas ]
Mantenimiento Cortesia Cambio
Descripcién: IMantenimiento por Descripcidon: Cambio por motivo de
primera vez dafio total

Figura 49. Busqueda de caracteristicas por seleccion

Al igual que en el sprint 2, 3 y 4, se utliza una pantalla para realizar la creacion y
edicion de todas las caracteristicas siempre seleccionando la opcién que se desea
crear o editar como se puede observar en la Figura 50.

Caracteristica

® Operacion

O Rango Editar Cracteristica Crear Cracteristica
[Euscar caracteristicas ] C i ) ( Mombre J

Cambio Descripcién 5 e

T —— EDITAR = ELIMINAR [ Cambio por motivo de dafio tetal J [ SREHDEY J

Figura 50. Formulario de creacién y edicidn de caracteristicas

La opcion de eliminaciobn muestra un mensaje de confirmacién para todas las

caracteristicas que se consulten como se observa en la Figura 51.
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Aviso

Esta seguro de eliminar este
Operacion ?

CACELAR  ACEPTAR

Figura 51. Opcién de eliminacién de caracteristicas

Al finalizar con la Gltima historia de usuario, se realiza otro commit a la rama de
development y a la rama de testing para generar el archivo APK en Firebase App

Distribution, en la Figura 52 se puede observar los pipelines ejecutados con éxito.

Merge branch 'development’ into ‘testing’ e @ |?‘
& 00:10:40 #608990373 ¥ testing -O- c2elabec @ ST
B 1 week ago

Last interfaces completed e @ | ?‘
& 00:40:21 #608980133 ¥ development -O- daeashds —— .
B 1 week ago c

Figura 52. Pipelines ejecutados con éxito

En la Figura 53 se puede observar todas las versiones cargadas desde el inicio
del proyecto, durante los sprints hasta la creacién y prueba de todas las historias

de usuario completadas.
Versiones (4) Correo electranico de contacto @ eljjmillo@gmail.com 2

Q Buscar versiones y notas

1.0 (1)
11 de-agosio de 2022, 14:13:15 UTC-5 b4
1.0 (1)
10 de agosto de 2022, 01:52;19 UTC-5 ”

Figura 53. Versiones de la aplicacion movil
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Sprint Review

Se cumpli6 con el objetivo del sprint planteado. Ya que las caracteristicas

emplean el uso de un mismo formulario y vista de consulta, se utiliza una

seleccion para poder cambiar entre las diferentes caracteristicas segun la

eleccién, de esta manera las vistas se reutilizan de manera se agilizé el desarrollo

y la implementacion, para este sprint no existe ninguna observacion como se

muestra en la Tabla 24.

Puntos Puntos
Codigo HU Observaciones
estimados reales
uso7 8 8 Ninguna
Total 8 8

Tabla 24. Revision de puntuacioén sprint 4

Sprint Retrospective

La implementacion de las historias de usuario correspondientes al sprint realizado

se facilité debido a la reutilizacion de componentes utilizados en el sprint anterior.

Durante el ultimo sprint se realizé el ultimo commit a las ramas del repositorio para

poder generar la version final del APK, al final del sprint no se obtuvo ninguna

desviacion como se parecia en la Figura 54.
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Figura
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54. Brundown Chart del sprint 5

Para la implementacién de todas las caracteristicas se utilizé una lista de seleccion

para poder realizar las diferentes operaciones para cada caracteristica, de esta
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manera se reutilizan las ventanas aprovechando el tiempo para validar las
validaciones implementadas. Al finalizar con el sprint se obtiene la aplicacion final,

el objetivo del sprint se cumpli6é correctamente por la reutilizacion de pantallas.

3 PRUEBAS

3.1 Pruebas de usabilidad

Para medir la usabilidad de la aplicacion mévil se utilizé la metodologia de System
Usability Scale (SUS), en la Tabla 25 se detalla las preguntas implementadas para
realizar el cuestionario SUS, el cuestionario tiene una medida en 1 a 5, donde 1

significa “Desacuerdo totalmente” y 5 significa “Concuerdo totalmente”.

Valoracioén
N Preguntas

1 2 3 4 5

1 | Creo que usaria esta aplicacién mévil frecuentemente.

Encuentro esta aplicacion movil innecesariamente

compleja.

3 | Creo que la aplicacién movil fue facil de usar.

Creo que necesitaria ayuda de una persona con
4 | conocimientos técnicos para usar esta aplicacion

movil.

Las funciones de la aplicaciéon movil estan bien

integradas.

6 | Creo que la aplicaciéon mévil es muy inconsistente.

Imagino que la mayoria de la gente aprenderia a usar

esta aplicacién movil en forma muy rapida.

Encuentro que la aplicacion moévil es muy dificil de

usar.

9 | Me siento confiado al usar esta aplicacion movil.

10 Necesité aprender muchas cosas antes de ser capaz

de usar esta aplicacion movil.

Tabla 25. Cuestionario SUS para aplicacién movil

Para poder medir la usabilidad de manera numérica se utiliza la Ecuacion 1,
primero se obtienen los promedios de los resultados para cada pregunta, para las

preguntas 1, 3, 5, 7y 9 se resta 1 punto al promedio de cada una, para las
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preguntas 2, 4, 6, 8 y 10 se resta de 5 el promedio obtenido, finalmente los valores
obtenidos serdn sumados en la ecuacion descrita a continuacién para obtener el

resultado de la usabilidad de la aplicacién mavil.
10
Puntaje SUS = 2.5 * Z P;

i=1

Ecuacion 1. Férmula para el calculo del puntaje SUS
En la Tabla 26 se observan los resultados de la encuesta realizada, para cada
encuesta se detallan las puntuaciones. Para la evaluacion de la usabilidad se
realizado la encuesta a personas entre 16 a 25 afios, la mayoria de estas se realizé
de manera virtual mediante Google Meets, mientras que otra parte se realizé de

manera presencial para poder analizar de mejor manera la perspectiva de los

usuarios.
Num.

Encuesta P1 P2 P3 P4 P5 P6 P7 P8 P9 | P10
1 5 2 5 2 5 1 4 1 4 3
2 4 3 4 2 4 2 4 1 5 1
3 5 1 4 1 4 1 5 1 4 1
4 4 2 4 4 4 2 4 2 4 2
5 5 1 5 1 5 1 5 1 5 1
6 3 1 5 1 4 2 5 2 5 2
7 5 1 5 5 4 1 5 2 5 3

Promedio | 4,43 1,57 | 457 | 2,29 | 4,29 1,43 | 457 | 1,43 | 457 | 1,86

Tabla 26. Resultados de formulario de usabilidad

Aplicando la Ecuacién 1 se obtiene que el resultado del puntaje SUS es de 84.64,
esto indica que la usabilidad de la aplicacion es satisfactoria al momento de ser

utilizada por los usuarios.

3.2 Pruebas de funcionalidad

Para poder probar la funcionalidad del desarrollo e implementacion de la aplicacion
movil se ha definido casos de prueba que incluyen informacion relevante para poder
probar partes importantes y medir la conformidad de los usuarios al momento de

utilizar la aplicacion maovil.
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La Tabla 27 muestra el caso de prueba para registrar un nuevo usuario en el

sistema, mientras la Tabla 28 indica los resultados obtenidos por los usuarios.

Cddigo CP-01

Funcionalidad Registrar nuevo usuario

Nombre: Christopher Jaramillo
Correo: chris@gmail.com
Entradas Fecha de nacimiento: 04/02/1998
Contrasefia: 123456

Confirmacion de contrasefa: 123456

Prerrequisitos | Ingresar a la aplicacién mavil.

Acceder a la aplicacién movil.

Dar clic en la opcion de “Registrarse”

Acciones y/o
o Llenar el formulario de registro de usuario con las entradas
condiciones _ )
descritas anteriormente.

Dar clic en crear.

Esperados Obtenidos
Si No Parcialmente
Se muestra el mensaje de confirmacién
“El usuario ha sido registrado con éxito”.
Se crea un nuevo usuario
Se redirige al usuario a la pagina de
Login.
Tabla 27. Caso de prueba 01
Resultados
Obtenidos

Esperados : :
Si | No | Parcialmente Total

Se muestra el mensaje de
confirmacion “El usuario ha sido| 7 0 0 7

registrado con éxito”.

Se crea un nuevo usuario 7 0 0 7

Se redirige al usuario a la pagina de
7 0 0 7

Login.

Tabla 28. Resultado para el caso de prueba 01
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La Tabla 29 muestra el caso de prueba para ingresar al sistema, mientras la Tabla

30 indica los resultados obtenidos por los usuarios.

Cddigo

CP-02

Funcionalidad

Ingreso al sistema

Entradas

Usuario: chris@gmail.com
Contrasefa: 123456

Prerrequisitos

Registrarse en la aplicacion movil.

Acciones y/o

condiciones

Acceder a la aplicacién movil.

Llenar el formulario de ingreso con las entradas descritas
anteriormente.

Esperados

Obtenidos

Si No Parcialmente

Se redirige a la pagina de blsqueda de

mantenimientos.

Tabla 29. Caso de prueba 02

Resultados
Obtenidos
Esperados : :
Si | No | Parcialmente Total
Se redirige a la pagina de blsqueda
g. ) Pag a 7 0 0 7
de mantenimientos.

La Tabla 31 muestra el caso de prueba para crear un producto en el sistema,

Tabla 30. Resultado para el caso de prueba 02

mientras la Tabla 32 indica los resultados obtenidos por los usuarios.

Cddigo

CP-03

Funcionalidad

Creacion de producto

Entradas

Cddigo: 123
Nombre: Aveo Family

Descripcion: auto 2019 color gris

Prerrequisitos

Ingreso a la aplicacion movil con credenciales validas

Acciones y/o

condiciones

Acceder a la aplicacién movil.

En el menu que se encuentra en la parte superior izquierda
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seleccionar la opcion de “Productos”.

Dar clic en el boton de “Agregar producto” que se encuentra

en la parte inferior.

Llenar el formulario con los campos indicados

anteriormente.

Dar clic en crear

Obtenidos
Esperados _ .
Si No Parcialmente
Se registra un nuevo producto.
Se muestra el mansaje “Producto creado
con éxito”
Se redirige a la pantalla de productos
Tabla 31. Caso de prueba 03
Resultados
Obtenidos
Esperados : :
Si | No | Parcialmente Total
Se registra un nuevo producto. 7 0 0 7
Se muestra el mansaje “Producto
. 7 0 0 7
creado con éxito”
Se redirige a la pantalla de
7 0 0 7

productos

Tabla 32. Resultado para el caso de prueba 03

La Tabla 33 muestra el caso de prueba para visualizar los productos creados,

mientras la Tabla 34 indica los resultados obtenidos por los usuarios.

Cddigo CP-04
Funcionalidad Visualizacion de producto
Entradas Ninguna

o Acceder a la aplicacién movil y seleccionar en el menu
Prerrequisitos R . .,
superior izquierdo la opcién de “Productos

Acciones y/o | Acceder a la aplicacion movil.

condiciones | En el menl que se encuentra en la parte superior izquierda
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seleccionar la opcién de “Productos”.

Obtenidos

Esperados : :
Si No Parcialmente

Se visualiza los productos existentes

Al deslizar sobre un producto hacia la
izquierda se pueden ver las opciones de

“Editar” y “Eliminar”

Tabla 33. Caso de prueba 04

Resultados
Obtenidos
Esperados : :
Si | No | Parcialmente Total
Se visualiza los productos existentes | 7 0 0 7

Al deslizar sobre un producto hacia
la izquierda se pueden ver las | 7 0 0 7

opciones de “Editar” y “Eliminar”

Tabla 34. Resultado para el caso de prueba 04

La Tabla 35Tabla 33 muestra el caso de prueba para editar un producto, mientras la

Tabla 36 indica los resultados obtenidos por los usuarios.

Cddigo CP-05

Funcionalidad Edicién de producto

Nombre: Aveo Family
Entradas o
Descripcion: auto 2019 color azul

o Acceder a la aplicacion movil y seleccionar en el menu
Prerrequisitos L y . ,
superior izquierdo la opcién de “Productos

Deslizar sobre un producto creado para mostrar las

opciones.

Acciones y/o | Seleccionar la opcion de “Editar”

condiciones | Llenar el formulario con las entradas indicadas

anteriormente.

Dar clic en el botén de “Editar” en la parte inferior.
Obtenidos

Esperados

Si No Parcialmente
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Se visualiza el producto editado

Se muestra el mansaje “Producto

editado con éxito”

Se redirige a la pantalla de productos.

Tabla 35. Caso de prueba 05

Resultados
Obtenidos
Esperados

Si | No | Parcialmente Total
Se visualiza el producto editado 6 0 1 7
Se muestra el mansaje “Producto

6 0 1 7
editado con éxito”
Se redirige a la pantalla de

6 0 1 7

productos.

Tabla 36. Resultado para el caso de prueba 05

La Tabla 37 muestra el caso de prueba para crear un nuevo mantenimiento,

mientras la Tabla 38 indica los resultados obtenidos por los usuarios.

Cddigo CP-06

Funcionalidad Creacién de mantenimiento

Nombre: Primer mantenimiento

Producto: Aveo Family

Tipo de mantenimiento: Mantenimiento semestral
Entradas Técnico: Bryan Jaramillo

Fecha de inicio: 01/08/2022

Fecha de fin: 01/09/2022

Descripcion: Mantenimiento por primera vez

o Acceder a la aplicacién mévil y pulsar el botdn de agregar
Prerrequisitos o o
mantenimientos en la parte inferior.

Acceder a la aplicacién movil,

Acciones y/o | Llenar el formulario con las entradas indicadas

condiciones | anteriormente.

Dar clic en el boton de “Crear” en la parte inferior.

Esperados Obtenidos
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Si No Parcialmente

Se visualiza el producto editado

Se muestra el mansaje “Producto

editado con éxito”

Se redirige a la pantalla de productos.

Tabla 37. Caso de prueba 06

Resultados
Obtenidos
Esperados
Si | No | Parcialmente Total
Se muestra el mansaje
o 6 0 1 7
“Mantenimiento creado con éxito”
Se redirige a la pantalla de
6 0 1 7

mantenimientos.

Tabla 38. Resultado para el caso de prueba 06

La Tabla 39 muestra el caso de prueba para visualizar un mantenimiento, mientras

la Tabla 40 indica los resultados obtenidos por los usuarios.

Cddigo CP-07

Funcionalidad Visualizacion de mantenimiento

Producto: Aveo Family

Tipo de mantenimiento: Mantenimiento semestral
Fecha de inicio: 01/08/2022

Fecha de fin: 01/09/2022

Prerrequisitos | Acceder a la aplicacion movil.

Entradas

_ Llenar el formulario con las entradas indicadas
Acciones i
anteriormente.

Dar clic en el botén de “Buscar mantenimientos”

Obtenidos

Esperados : :
Si No Parcialmente

Se visualiza los mantenimientos

existentes

Al deslizar sobre un producto hacia la

izquierda se pueden ver las opciones de
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“Editar” y “Eliminar”

Tabla 39. Caso de prueba 07

Resultados

Obtenidos
Esperados

Si | No | Parcialmente Total

Se visualiza los mantenimientos

_ 6 0 1 7
existentes
Al deslizar sobre un producto hacia
la izquierda se pueden ver las| 6 0 1 7

opciones de “Editar’ y “Eliminar”

Tabla 40. Resultado para el caso de prueba 07

La Tabla 41 muestra el caso de prueba editar un mantenimiento, mientras la Tabla

42 indica los resultados obtenidos por los usuarios.

Caddigo CP-08

Funcionalidad Edicion de mantenimiento

Producto: Aveo Family

Tipo de mantenimiento: Mantenimiento semestral
Técnico: Bryan Jaramillo

Fecha de inicio: 01/08/2022

Fecha de fin: 01/09/2022

Descripcion: Mantenimiento por segunda vez

Entradas

Prerrequisitos | Acceder a la aplicacion movil.

Llenar las entradas de filtros.

Dar clic en el botén de “Buscar mantenimientos”.

Deslizar sobre el mantenimiento que se quiere editar hacia

_ la izquierda.
Acciones

Seleccionar la opcién de “Editar”.

Llenar el formulario con la informacién indicada

anteriormente.

Dar clic en el botén de “Editar” en la parte inferior.
Obtenidos

Esperados

Si No Parcialmente
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Se redirige a la pantalla de

mantenimientos.

Se muestra el mensaje “Mantenimiento

editado con éxito”

Tabla 41. Caso de prueba 08

Resultados

Obtenidos

Esperados : :
Si | No | Parcialmente Total

Se redirige a la pantalla de

mantenimientos.

Se muestra el mensaje
6 0 1 7
“Mantenimiento editado con éxito”

Tabla 42. Resultado para el caso de prueba 08

La Tabla 43 muestra el caso de prueba para la busqueda de técnicos, mientras la

Tabla 44 indica los resultados obtenidos por los usuarios.

Cddigo CP-09
Funcionalidad Busqueda de técnicos
Entradas Nombre de técnico.

Prerrequisitos | Acceder a la aplicacion movil.

En el menu de la parte superior izquierda, seleccién la

opcién “Técnicos”

Acciones _
Ingresar un nombre en la barra de busqueda en la parte
superior.
Obtenidos
Esperados : :
Si No Parcialmente

Se muestra los técnicos acordes a la

basqueda

Tabla 43. Caso de prueba 09
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Resultados

Obtenidos
Esperados

Si | No | Parcialmente Total

Se muestra los técnicos acordes a la
] 7 0 0 7
busqueda

Tabla 44. Resultado para el caso de prueba 09

Las pruebas de usabilidad demuestran que la aplicacibn movil permite su uso de
manera eficiente para los usuarios, sin embargo, se puede interpretar los resultados
como una oportunidad de mejorar la navegacion y disefio, esto puede ser una pauta
para buscar alternativas o mejoras a los componentes de lonic implementados
como el formato de las fechas.

Las pruebas de funcionalidad indican que los usuarios tuvieron problemas
principalmente con el apartado de mantenimientos, esto puede deberse a la
necesidad de utilizar filtros para los mantenimientos, lo cual puede aumentar la
complejidad al momento de realizar acciones como la visualizacién, edicion y
eliminacién de un mantenimiento, para una futura versién este tema puede ser un
punto clave para cambiar o mejorar. En la Figura 55 se muestra los resultados

obtenidos del formulario de funcionalidad aplicado sobre los usuarios.

Resultado de pruebas de funcionalidad

||“|I|I|I“‘I
i 2 3 4 5 6 7 8 9 1

0 11

Cantidad
O r N W b U1 O N

Preguntas

B Si M Parcialmente no

Figura 55. Resultados de funcionalidad
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4 RESULTADOS

4.1 Efectividad basada en ejecucién de pipelines

Para poder medir la efectividad del uso de practicas DevOps en el desarrollo de una
aplicacién movil se puede tomar como referencia los pipelines realizados tomando
en cuenta los estados de estos los cuales son aprobado, fallido y rechazado. En la
Figura 56 se observa la representacion de porcentajes de los 3 estados resultados
de todas las ejecuciones de commits a las dos ramas del repositorio en Gitlab, estos

resultados se observan en la Tabla 45.

Estado de Pipeline Cantidad
Aprobado 29
Fallido 16
Cancelado 5
Total 50

Tabla 45. Resultados de pipelines

Resultado de pipelines ejecutados

35
30
25

20 B Aprobado

15 M Fallido

Cancelado
10

Numero de pipelines ejecutados
(9]

Estado de pipelines

Figura 56. Resultado de pipelines ejecutados
El numero de pipelines rechazados corresponde a pruebas realizadas para probar y
corregir los comandos con los cuales el archivo APK se va a generar y subir de
manera automatica a Firebase App Distribution, las pruebas incluyen la
implementacién de dependencias y el cambio de nombre de archivos APK para el

correcto versionamiento de la aplicacion movil.
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Por otro lado, la mayor parte del nidmero de pipelines aprobados, también
corresponden a pruebas realizadas para comprobar que los comandos que se
ejecutan funcionen no solo en el pipeline, si no también verificar los directorios
creados, generacion del archivo APK, cambio del nombre del archivo y carga del
archivo en Firebase App Distribution. En menor parte los pipelines aprobados
corresponden a ejecuciones correctas después de realizar commits a las diferentes
ramas del repositorio durante el desarrollo de la aplicacién mavil.

Por ultimo, el nimero de pipelines cancelados corresponden a pruebas innecesarias
debido a cambios mal configurados o errores de sintaxis al momento modificar el

archivo para los pipelines.

4.2 Archivos en Firebase App Distribution

El versionamiento de la aplicacion moévil resulto adecuado para las diferentes etapas
desarrolladas durante los sprints, en la Figura 57 se pueden observar todas las
versiones del archivo APK correspondiente al desarrollo realizado, de esta materia
se pudo probar la aplicacibn desde un dispositivo movil real para analizar
configuraciones o aumentar un mejor nivel de experiencia segun el uso de la

aplicacién simulando un ambiente real de uso.

Figura 57. Versiones totales de aplicacion mévil
Las pruebas se realizaron validando las caracteristicas correspondientes a cada

uno de los sprints desarrollados, en donde se pudo examinar de manera especifica

todos los procesos y caracteristicas para la gestion de cada parte del médulo.
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4.3 Aplicacién movil

El mdédulo de mantenimiento funciona en su totalidad y de manera correcta en la
version final que se encuentra Firebase App Distribution, las caracteristicas que se
utilizaron tanto para el backend y frontend permitieron obtener una aplicacién
escalable, la base de datos no relacional permite aumentar informacién necesaria
en cualquier version futura ya que la estructura del disefio no relacional puede
aumentar colecciones y documentos sin la necesidad de disefiar nuevamente toda
la base de datos en Firestore. El framework lonic también ayuda a la escalabilidad
por la facilidad de aumentar componentes de manera rapida por cédigo HTML,
aplicar estilos mediante codigo CSS y manejar la funcionalidad mediante JS,

manteniendo un desarrollo con orientacion web.

4.4 Modelo de integracion continua

Previo al desarrollo de la aplicacién movil se configuro un entorno de integracion
continua en un repositorio de Gitlab correspondiente a practicas DevOps. La
integracion continua corresponde al archivo YML del proyecto en Gitlab, la
configuracién del archivo incluye la generacion automatica del archivo APK y de la
carga de las versiones de estos archivos a Firebase App Distribution.

La configuracion del archivo YML permite que cualquier aplicacion movil
(desarrollado en lonic) que se cargue en la rama de development en el repositorio
ejecutara un pipeline donde un stage se encargara de crear el archivo APK,
mientras que si se hace un commit o un merge a la rama de testing se cargara el
archivo APK a Firebase App Distribution.

La imagen utilizada en Docker y los comandos para las instalar las dependencias
pueden ser utilizados de manera general en la implementacion de una proyecto con
integracion continua, por otro lado para poder conseguir enviar el archivo APK a
Firebase App Distribution es necesario generar un token para poder autenticar y
verificar el archivo que se va a cargar y el ID de la aplicacién Android generada en
Firebase para distinguir el proyecto en el cual se va a gestionar las versiones del
aplicacion movil, por ultimo es necesario verificar los directorios para poder
establecer correctamente las carpetas que se van a crear y sobre las cuales se van

a trabajar.
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5 CONCLUSIONES

Al analizar el desarrollo de la aplicacidn mdvil mediante la metodologia Scrum y la
implementacion de una integracion continua se obtuvo como resultado un modelo a
seguir para poder realizar la integracion continua de cualquier aplicacion movil de
tipo web. Las practicas DevOps representan una alternativa de despliegue de
aplicaciones mdéviles altamente eficiente ya que aumenta el rendimiento de las
pruebas de funcionalidad y usabilidad, al reducir el tiempo que conlleva el proceso
de unién y adaptacion de las diferentes partes desarrolladas, permitiendo corregir
errores de adaptacion y desarrollo de manera mas eficiente y eficaz.

Para la implementacion continua es necesario establecer la arquitectura de
desarrollo y funcionamiento de manera efectiva, ya que si existe algiin cambio en
esta arquitectura puede ocasionar que el proceso de integracion continua falle
cuando se ejecute la automatizacion de los procesos de verificacion y despliegue de
la aplicacion moévil, por otro lado, las dependencias para el desarrollo como
complementos o librerias pueden ser afiadidas facilmente ya que al momento de la
integracion continua las dependencias pueden ser incluidas en cada momento.

Una manera efectiva de implementar una integracién continua es probando o
ejecutando los comandos que se van a utilizar de manera local en un equipo,
dependiendo del sistema operativo o imagen que se va a utilizar o donde se
ejecutaran los procesos de manera automatica, el funcionamiento de los comandos
sera el mismo en un archivo YML y permitira buscar alternativas o mejorar la
eficiencia y eficacia de los comandos y su ejecucion al momento de desplegar la
integracion continua de un proyecto.

La mejor alternativa para implementar la integracion continua de practicas DevOps
es mediante un repositorio como en este caso Gitlab, ya que posee configuraciones
facilites de implementar para poder integrar facilmente una integracion continua,
adicionalmente todo el proceso que se realice se puede monitorear en todo
momento.

La codificacion implementada en el archivo YML representa una generalidad de la
aplicacion de practicas DevOps para poder gestionar la construccion y despliegue
de una aplicacién movil mediante versiones, al finalizar con este proceso también se
puede analizar el flujo utilizado el cual puede ayudar a mejorar mediante variaciones
gue mantengan la estructura de DevOps.

El desarrollo de la aplicacion movil mediante el uso de la metodologia Scrum
permitié que la abstraccién de requerimientos pueda gestionarse y distribuirse de

manera correcta para la fase de desarrollo, los sprints junto con todos sus pasos se
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lograron ejecutar de manera independiente y sin afectar las practicas DevOps
implementadas, esto garantiza una efectividad al momento de utilizar Scrum y
DevOps.

Al utilizar el framework lonic basado en Angular, la aplicacion mévil mantuvo un
enfoque de desarrollo web, los componentes de lonic permitieron gestionar de
mejor manera el frontend ya que los componentes pueden ser implementados
facilmente mediante HTML y CSS, se puede implementar practicas correctas para
la usabilidad durante el desarrollo, el backend es gestionado mediante herramientas
de Firebase y el lenguaje de programacion de Typescript esto permite mantener una
estandar adecuado sobre los recursos creados para el funcionamiento de la

aplicacion movil.

RECOMENDACIONES

En el desarrollo de la aplicacion mévil se tomd en cuenta Unicamente la generacion
del archivo APK para Androrid por su facilidad de probar su funcionamiento en
dispositivos mdviles reales, por esta razén es eficiente complementar el desarrollo y
almacenamiento de datos mediante Firebase, en caso de que se requiera generar
aplicaciones para dispositivos |0s es recomendable reevaluar la integracion
continua.

Para el desarrollo del componente existen dos opciones para el desarrollo, lonic y
Android Studio, lonic se utilizé para un uso de investigacion de este framework en
conjunto con la metodologia scrum y las practicas DevOps, sin embargo, es
recomendable evaluar el disefio o las opciones que se necesitan para poder
seleccionar la mejor opcidon ya que pueden existir limitaciones entre las dos

opciones lo cual puede condicionar el desarrollo del frontend y backend.
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8 ANEXOS

ANEXO I. Enlace al prototipo de la aplicacion movil en Figma

https://www.figma.com/file/D239XeHU4mCm1KjepTORBH/Prototipo?node-
id=0%3A1

ANEXO II. Enlace al disefio de base relacional y no relacional

https://drive.google.com/file/d/1dYSgL9_IY9ny667TeleSWEbR2FXIY8Q7/view?usp=

sharing

ANEXO lll. ANEXO lll. Video de mdédulo de mantenimiento de sistemas Sisreco

https://www.youtube.com/watch?v=pUBUAC8EX1s&t=935s
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ANEXO |V. Carpeta con documentos de historias de usuario

https://drive.google.com/drive/folders/1lekFMfXpHzlkoMx2ZSZuAVZrL74JISnUC?us

p=sharing

ANEXO V. Repositorio Gitlab con el codigo del médulo de mantenimiento

https://gitlab.com/manticore-labs/trabajo/proyectos/trabajo-de-titulacion/cp-jaramillo
ANEXO VI. Formulario de usabilidad

Encuesta de usabilidad de aplicacion movil.

Encuesta para medir la usuabilidad de una aplicacian mavil para un médulo de mantenimiento de un ERP.

Correo ™

Correo valido

Este formulario registra los correos. Cambiar configuracion

1. Creo que usaria esta aplicacién madvil frecuentements

Desacuerdo totalments W W W W oA Concuerdo totalmente

2. Encuentro esta aplicacion mavil innecesariamente compleja ™

Desacuerdo totalments W W W W A Concuerdo totalmente
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3. Creo gue la aplicacion mavil fue facil de usar ™

Desacuerdo totalments e i i . -, Concuerdo totalmente

"

4 Creo gue necesitaria ayuda de una perscena con conocimientos técnicos para usar esta
aplicacion movil

Desacuerdo totalments " o o - o Concuerdo totalmente

5. Las funciones de la aplicacidén mévil estén bien integradas *

Desacuerdo totalments o e e S L Concuerdo totalmente

f. Creo gue la aplicacidn mavil es muy inconsistente

Desacuerdo totalments . o Caoncusrdo totalmente

7. Imagino gue la mayoria de la gente aprenderia a usar esta aplicacién mavil en forma muy
rapida

Desacuerdo totalments o N N o = Concuerdo totalmente

Desacuerdo totalments s S S = s Concuerdo totalmente
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9. Me siento confiado al usar esta aplicacion madvil *

Desacuerdo totalments Concuerdo totalmente

10. Mecesité aprender muchas cosas antes de ser capaz de usar esta aplicacian madvil ™

Desacuerde totalments W L. L. ) L Cencuerdo totalmente

ANEXO VII. Formulario de funcionalidad
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Pruebas de usabilidad *

+Pude crear un
usuarie
cofrectamente?

i Pude acceder con
mi usuarioy
contrasena creados
anteriocrmente?

iPude crear un
producto
cofrectamente?

iPude visualizar &l
producto recien
creadao?

;Pude aditar &l
producto creado
anteriommenis?

iPude crear un
mantenimiento
sobre el producto
recien creado?

iPude utilizar los
filtros de
manetenimientos
con efectividad?

iPude visualizar el
mantenimiento
recien creado?

Si
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iPude aditar 2|
mantenimiento
creado O O O

anteriommente?

;Pude realizar la
busgueda de un
técnico mediante su O O O

nombre?

L 0btuve mensajes

sobre los procesos
gue estaba O O O

realizanda?

Enviar Borrar formulario
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