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RESUMEN

COMPUCLICK requiere una red LAN con tecnologia de punta que sea confiable y
segura, tiene un nuevo edificio en el que desea instalar sus nuevas oficinas, en el
cual desarrollaran diferentes aplicaciones de voz, datos y video, por lo que hara
una gran inversion para tener un edificio inteligente y brindar un mejor servicio a
sus clientes.

La red LAN y el disefio del cableado estructurado tienen grandes ventajas, una de
éstas es una correcta distribucion de cada punto en la red, lo que facilita la
administracion de la misma y no tiene limitaciones para futuras expansiones.

El proyecto para COMPUCLICK es instalar el cableado estructurado con
categoria 6A lo que garantiza eficiencia en la transmision y seguridad en la
informacion, un gran desempefio de la red al manejar cada aplicacion que se
desarrolle tanto para voz, datos y video.

Otro aspecto fundamental para COMPUCLICK es poder definir politicas de
seguridad acorde a la informacién que se maneja.
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PRESENTACION

El presente proyecto es un estudio y disefio de una red LAN y cableado
estructurado categoria 6A para la empresa COMPUCLICK, ya que desean contar
con un edificio con tecnologia de punta para poder brindar un servicio excelente a

cada cliente de la compaiiia.
El trabajo contiene las siguientes partes:

Capitulo 1: Se puede estudiar a las redes LAN, los diferentes requerimientos de
las mismas ademas de las topologias que se pueden desarrollar; son diferentes
conceptos que se pueden aplicar en este proyecto.

Capitulo 2: Se realiza un estudio del cableado estructurado, se investiga la
categoria 6A para el cableado estructurado que se va a instalar en
COMPUCLICK, se estudian las normas que se deben cumplir para tener un

correcto desempefio de la red.

Capitulo 3: En este capitulo se realiza el disefio de la red y del cableado
estructurado, se pueden ver de igual manera los planos de cada planta con la
respectiva distribucion de cada punto de la red, se indica el proveedor con el que

se trabajara y se describe cada instalacion que se hara en el edificio para la red.

Capitulo 4: Se realiza un presupuesto del costo total que representaria llevar a

cabo este proyecto.

Y finalmente Capitulo 5: En el que se da un conjunto de conclusiones y
recomendaciones para la implementacion de este proyecto y que ademas puede

servir como guia para futuros disefios de nuevas redes.



CAPITULO 1

MARCO TEORICO DE REDES LAN

1.1. TECNOLOGIAS LAN

La red de area local, es una red con limitacion fisica, ya que no permite distancias
mayores 0 entornos mayores a 200m, pudiéndose agrandar con el uso de
repetidores, por lo que es utilizada para la interconexion de equipos como
computadoras de un edificio. Permite tener informacion compartida entre usuarios
de la red, asi como también de dispositivos como impresoras, fax, etc., para
economizar y tener mayores ventajas en la utilizacion de las herramientas de una

empresa.
1.1.1. VENTAJAS

Permite minimizar costos ya que se podria compartir diferentes recursos de la red,
ademas la informacion almacenada se puede compartir en varios equipos que
necesiten acceder a ésta, como resultado se evitaria la redundancia tanto de
hardware como de software.

Se puede facilitar la administracion de la informacion y de los equipos al tener los
recursos centralizados para los usuarios que tengan acceso a la red.

Ademas una red de area local conlleva un importante ahorro de tiempo, ya que se
logra gestion de la informacién y del trabajo, no es preciso comprar muchos
periféricos, se consume menos papel, y en una conexion a Internet se puede
utilizar una uUnica conexion telefénica o de banda ancha compartida por varios

computadores conectados en red.
1.1.2. DESVENTAJAS

La desventaja que se presenta es la limitacion fisica, ya que ésta no permite que

los equipos estén en un area alejada.



1.1.3. APLICACIONES

Interconectar estaciones de trabajo en oficinas, empresas, etc., para intercambiar
datos y aplicaciones compartiendo los recursos de la empresa, en este caso

COMPUCLIK, permitiendo que dos 0 mas maquinas se comuniquen.

Las redes LAN se caracterizan por tres factores:
» Extensién
» Tecnologia de transmision

* Topologias

1.2. TOPOLOGIAS W

Las topologias se dividen en dos tipos:

1.2.1. TOPOLOGIA FiSICA

Es la forma que adopta un plano esquematico del cableado o estructura fisica de
la red.

Se clasifican en:

1.2.1.1. Topologia lineal o bus

Consiste en un solo cable al cual se le conectan todas las estaciones de trabajo.
En este sistema una sola computadora por vez puede mandar datos los cuales
son escuchados por todas las computadoras que integran el bus, pero sélo el
receptor designado los utiliza.
Ventajas:

* Eslamas barata. Apta para oficinas medianas y chicas.
Desventajas:

» Si se tienen demasiadas computadoras conectadas a la vez, la eficiencia

baja notablemente.



* Es posible que dos computadoras intenten transmitir al mismo tiempo
provocando lo que se denomina “colision”, y por lo tanto los equipos
realizan un reintento de transmision, si el canal esta libre, seguiran
transmitiendo, caso contrario, deberdn esperar hasta que esta colision se
elimine completamente y se pueda transmitir nuevamente.

e Un corte en cualquier punto del cable interrumpe la red.

Estacion 1 Estacion 2 Estacién 3

=g g =

FIGURA 1.1 TOPOLOGIA LINEAL O BUS

1.2.1.2. Topologia Estrella

En este esquema todas las estaciones estan conectadas a un concentrador.
Para futuras ampliaciones pueden colocarse otros concentradores en cascada
dando lugar a la estrella jerarquica.
Ventajas:
* La ausencia de colisiones en la transmision y dialogo directo de cada
estacion con el servidor.
» La caida de una estacion no anula la red.
Desventajas:

* Baja transmision de datos.
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FIGURA 1.2 TOPOLOGIA ESTRELLA

1.2.1.3. Topologia Anillo (Token Ring)

Es un desarrollo de IBM que consiste en conectar cada estacion con otra dos
formando un anillo.
Los servidores pueden estar en cualquier lugar del anillo y la informacion es
pasada en un Unico sentido de una a otra estacion hasta que alcanza su destino.
Cada estacion que recibe el TOKEN' regenera la sefial y la transmite a la
siguiente.
Por ejemplo en esta topologia, ésta envia una sefial por toda la red, si la terminal
quiere enviar un mensaje pide el TOKEN y mientras lo tenga puede transmitir.
Si no estd lista la sefial a transmitir, pasa el TOKEN a la siguiente estacion en el
anillo y sigue circulando hasta que alguna pide permiso para transmitir.
Ventajas:

* No existen colisiones, Pues cada pagquete tiene una cabecera o TOKEN

que identifica al destino.

“TOKEN: En redes, un token es una serie especidbideque viajan por las redes token-ring. Cuarmh tbken circulan, las
computadoras de la red pueden capturarlos. Losi1tak&lan como tickets, permitiendo a sus duefiomeom mensaje por la red.
Existe sélo un token por cada red, por lo tanthap posibilidad que dos computadoras intenten feengnensajes al mismo tiempo.



Desventajas:
 La caida de una estacion interrumpe toda la red. Actualmente no hay
conexiones fisicas entre estaciones, sino que existen centrales de
cableado o MAU que implementa la légica de anillo sin que estén
conectadas entre si evitando las caidas.

* Es cara, llegando a costar una placa de red lo que una estacion de trabajo.

o

Estac|6n 1

Estacion 2 Estacion 6

Q

Estacién 3 Estacién 5

o

Estacion 4

FIGURA 1.3 TOPOLOGIA ANILLO (TOKEN RING)
1.2.1.4. Topologia Arbol

En esta topologia que es una generalizacion del tipo bus, el arbol tiene su primer
nodo en la raiz y se expande hacia fuera utilizando ramas, en donde se conectan
las demés terminales.

Esta topologia permite que la red se expanda y al mismo tiempo asegura que

nada mas exista una ruta de datos entre dos terminales cualesquiera.
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FIGURA 1.4 TOPOLOGIA ARBOL
1.2.1.5. Topologia Mesh

En teste tipo de topologia todas las computadoras estan interconectadas entre si,
por medio de cables. La topologia en malla ofrece redundancia, ya que si un cable
falla, la comunicacidbn no se cae, ya que permite buscar nuevas rutas para
conseguir el enlace. Esta topologia requiere mucho cableado, el niumero de
enlaces o conexiones es igual a n(n-1)/2, en una red de n equipos conectados a la
red.

Son complicadas para detectar su conexion por parte del servicio técnico para su

reparacion.

Estacién 1

A =

= T §o
b

< Estadion 4
Estacién 5

FIGURA 1.5 TOPOLOGIA MESH

Estacién 2

Dentro de estas topologias encontramos:



+ TOPOLOGIA ANILLO EN ESTRELLA: se utilizan con el fin de facilitar la
administracion de la red. Fisicamente la red es una estrella centralizada en
un concentrador o HUBs, mientras que a nivel légico la red es un anillo.

« TOPOLOGIA BUS EN ESTRELLA: el fin es igual al anterior. En este caso
la red es un bus que se cablea fisicamente como una estrella mediante el
uso de ‘concentradores.

+ TOPOLOGIA ESTRELLA JERARQUICA: esta estructura se utiliza en la
mayor parte de las redes locales actuales. Por medio de concentradores

dispuestos en cascadas para formar una red jerarquica.

1.2.2. TOPOLOGIA LOGICAS

Es la forma de cémo la red reconoce a cada conexion de cada estacion de
trabajo.

1.3. CONTROL DE ACCESO AL MEDIO

1.3.1. CAPA DE ENLACE DE DATOS

Esta capa se encarga del intercambio de datos entre un host cualquiera y la red a
la que estda conectado, dando una comunicacidbn adecuada, trabajando
conjuntamente con las capas superiores (Red, Transporte y Aplicacion) y por

ende con el medio fisico encargado de transportar los datos.

Dar una comunicacion eficiente es el objetivo principal de esta capa, que sea libre
de errores en maquinas pertenecientes a la misma red/subred, por lo que se
encarga de tres factores principalmente: notificacion de errores, topologia de la

red y control de flujo para la transmision de tramas.

Las funciones principales de esta capa son:
» Establece los medios necesarios para una comunicacion confiable vy

eficiente entre dos maquinas en red.



» Agrega una secuencia especial de bits al principio y al final de la trama,
estructurando este flujo bajo un formato predefinido que suele ser de unos

cientos de bytes.

* Sincroniza el envio de las tramas, transfiriéndolas de una forma confiable
libre de errores. Para detectar y controlar los errores se afiaden bits de

paridad, se usan CRC (Cdédigos Ciclicos Redundantes).

* Envia los paquetes de nodo a nodo, ya sea usando un circuito virtual o

como datagramas.

« Controla el flujo de tramas mediante protocolos que prohiben que el
remitente envie tramas sin la autorizacion explicita del receptor,

sincronizando asi su emision y recepcion.

* Se encarga de la secuencia, de enlace logico y de acceso al medio.

Subcapas de Enlace de Datos

Capa de Enlace de Datos

FIGURA 1.6 SUBCAPAS DE ENLACE DE DATOS
1.3.2. CONTROL DE ACCESO AL MEDIO (MAC) !
Tiene dos principales propdsitos que son:
- Encapsulamiento de datos, incluyendo el ensamblado de las tramas después

de su transmision, y la deteccion de errores en la trama durante la recepcion de la

misma.



- Control de acceso al medio, incluyendo la inicializacion de la transmision de la
trama y la recuperacion de transmisiones fallidas.
- Encapsulado/Desencapsulado de datos, proceso responsable de las

funciones de direccionamiento y del chequeo de errores.

Encapsulado

El encapsulado es realizado por la estacion emisora. El encapsulado es el acto de
agregar informacion, direcciones y bytes para el control de errores, al comienzo y
al final de la unidad de datos transmitidos. La informacion afiadida es necesaria

para realizar las siguientes tareas:

Sincronizar la estacion receptora con la sefial.

Indicar el comienzo y el fin de la trama.

Identificar las direcciones tanto de la estaciébn emisora como la receptora.

Detectar errores en la transmision.

Desencapsulado

El desencapsulado es realizado por la estacidon receptora.

- Reconocer la direccion de destino y determinar si coincide con su propia
direccion.

- Realizar la verificacion de errores.

- Administracion de acceso al medio, | a estacion emisora, es responsable de
determinar si el canal de comunicacién se encuentra disponible para empezar a
transmitir los datos. Adicionalmente, determinara qué accion debera tomarse en
caso de detectarse una colisiéon y cuando intentara retransmitir. En la estacion
receptora realiza las comprobaciones de validacion en la trama antes de pasarla a
la funcidon de desencapsulado.

1325 Tarjetas de red [2]

El componente fisico fundamental de esta capa es la tarjeta de red, también
denominada NIC, situada normalmente en un PC en la parte trasera del mismo,

encontrandose conectada al medio de transmisidon mediante conectores Jack RJ-
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45 que estan adaptados para soportar las caracteristicas técnicas, mecanicas y
eléctricas de categoria 6A del disefio de la red para COMPUCLICK.

Cada tarjeta de red posee un numero identificador Unico, grabado en la memoria
ROM de la misma por el fabricante, que se denomina direccion fisica o
direccién de Control de Acceso al Medio , MAC, que identifica de forma univoca
al computador que la posee. Cuando se arranca una maquina, la direccion MAC

se copia en la memoria RAM, para tenerla siempre a mano.

La direccidn fisica esta formada por 32 bits, que se representan por medio de 6
bytes hexadecimales, del tipo 00-00-0D-1A-12-35, de los cuales los 3 primeros
(24 bits), denominados ldentificador Organizacional Unico (UOI) son asignados al
fabricante concreto, y los 3 dltimos (24 bits) los asigna éste secuencialmente.

No existen dos tarjetas de red con la misma direccion MAC, por lo que la misma
se puede usar (y asi se hace) para identificar en una red a la maquina en la que

esta instalada.

FIGURA 1.7 NIC 2

1.3.2.2. Direccionamiento fisico

Esta basado en los niumeros de las tarjetas de red de cada host (direcciones
fisicas). Permite identificar a los dispositivos fisicos para que puedan ser

direccionados en la capa de enlace de datos.

2NIC, Amorim Roberto, http://es.wikipedia.org/wiki/Archis8Com_3¢905-tx_NIC.jpg
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1.3.3. TECNICAS DE CONTROL DE ACCESO AL MEDIO

Las técnicas de control de acceso al medio pueden ser sincronas 0 asincronas.
Las sincronas hacen que la red se comporte como conmutacion de circuitos, lo
cual no es recomendable para LAN y WAN. Las asincronas son mas aceptables
ya que las LAN actian de forma impredecible y por tanto no es conveniente el
mantenimiento de accesos fijos. Las asincronas se subdividen en 3 categorias:
rotacion circular, reserva y competicion.

Rotacién circular: Se va rotando la oportunidad de transmitir a cada estacion. Sélo

se le permite una cierta cantidad de datos en cada turno. Es eficiente cuando casi
todas las estaciones quieren transmitir algo, ya que el tiempo de transmision se
reparte equitativamente. Pero es ineficiente cuando sdlo algunas estaciones son
las que desean transmitir, ya que se pierde mucho tiempo rotando sobre
estaciones que no desean.

Reserva: Esta técnica es adecuada cuando las estaciones quieren transmitir un
largo periodo de tiempo, se reservan ranuras de tiempo para repartirse entre
todas las estaciones.

Competicién: en este caso, todas las estaciones que quieren transmitir compiten

para poder hacerlo.
1.3.4. CONTROL DE ENLACE LOGICO (LLC)

Es una interfaz con las capas superiores y control de flujo y de errores.

Czbacarz Czbzcara | Czbecsrs [P Czbacarz Diztos Partz fmsl
MAC LLC TCP KAC

< Segmente TCP— =

Daztzgramz [P————=
w——— Tnid=d d= datos de protecele LLC—— =
s Tramz MIAC

i

FIGURA 1.8 LLC
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Es la encargada de transmitir tramas entre dos estaciones sin tener que pasar por
ningun nodo intermedio, debe permitir el acceso multiple e identificar todos los
posibles accesos a ella, ya sean de una capa superior como estaciones destino u

otros.

Servicios LLC: Controla el intercambio de datos entre usuarios, con conexion

permanente, o simplemente cuando se requiera el intercambio de datos o una

mezcla de ambas.

Protocolo LLC: Se utiliza cuando se requiere una trama de confirmacién o también

en conexiones logicas cuando ya se haya realizado una peticion de conexion.

1.4. ETHERNET DE 10 GIGABITES O IEEE STD 802.3AN-2002

Los siguientes objetivos de cableado se encuentran entre las acordadas por el
estudio de 10GBASE-T dentro del grupo de P802.3an durante la reunion de
septiembre de 2003:

» Para apoyar la operacion de mas de 4 conectores, de 4 pares de cables de
cobre de par trenzado para soportar todas las distancias y clases de cableado
(refiriéndose a las categorias).
* Para definir una Unica capa fisica de 10 Gbps que apoyaria los enlaces de:

* Por lo menos 100 m en cuatro pares, Clase F (categoria 7) de cableado.

e Por lo menos 55 m hasta 100 m en cuatro pares, de cableado Clase E

(categoria 6).

« Soportar un BER * de 10™*? en todas las distancias y categorias de cableado.

1.4.1. OBJETIVOS DE ETHERNET

Son los requerimientos basicos para el desarrollo y uso de redes LAN.

Los objetivos originales de Ethernet son:

3 (BER) es el nimero de errores de bit dividido parienero total de bits transferidos durante unrirsti® de tiempo estudiado
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1.4.1.1. Simplicidad

Las redes LAN facilitan en una gran magnitud la administracion de la misma

1.4.1.2. Compatibilidad

Por la compatibilidad se puede escoger entre varios proveedores, como mas

convenga a la empresa.

1.4.1.3. Direccionamiento flexible

Las redes LAN permiten realizar un direccionamiento adecuado y sencillo, para la
administracion de los diferentes puntos interconectados en la red. No da una
limitacién en cuanto al nimero de host que trabajen en el disefio.

1.4.1.4. Equidad

El acceso a la red debe ser el mismo para todos los equipos que la conforman
1.4.1.5. Alta velocidad

La red diseflada con la categoria de cableado estructurado 6A elegida,
proporciona un gran velocidad en la transmisibn de informaciéon de las
aplicaciones que puedan cursar por la red ya sean de voz, datos y video.

1.4.1.6. Bajo retardo

De igual manera, no existira retardo ya que se va a trabajar con 10GBASET lo

que implica que se trabajara a altas velocidades, sin retardos en la transmision.
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1.4.1.7. Estabilidad

Debe existir estabilidad en la red en cualquier condicidon de carga de mensajes.

1.4.1.8. Mantenimiento

Con una red Ethernet el mantenimiento es muy sencillo por la organizacion que se

tiene en la misma.

1.4.1.9. Arquitectura en capas

El modelo de capas se utiliza para separar las distintas funciones que tengan

cada una de éstas dentro de la red.

1.4.2. TIPOS DE ETHERNET [©

Existen varios tipos de implementaciones para Ethernet por lo que se gener6 una
notacion con tres caracteristicas de implementacion.
* Latasa de transferencia de datos en Mb/s.
» El método de sefalamiento utilizado.
* La maxima longitud de segmento de cable en cientos de metros del tipo de
medio.
Algunos tipos de estas implementaciones de IEEE 802.3 y sus caracteristicas se

detallan a continuacién:

1.4.2.1. Ethernet

1BASE-5

El estandar IEEE para Ethernet en banda base a 1Mb/s sobre cable par trenzado

a una distancia maxima de 250m.
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10BASE-5

Es el estandar IEEE para Ethernet en banda base a 10Mb/s sobre cable coaxial
de 50 Q troncal y AUI (attachment unit interface) de cable par trenzado a una

distancia maxima de 500m.

10BASE-2

El estdndar IEEE para Ethernet en banda base a 10MB/s sobre cable coaxial
delgado de 50 Q con una distancia maxima de 185m.

10BROAD-36

El estdndar IEEE para Ethernet en banda ancha a 10Mb/s sobre cable coaxial de

banda ancha de 75 Q con una distancia maxima de 3600m.

10BASE-T

El estdndar IEEE para Ethernet en banda base a 10 Mb/s sobre cable par
trenzado sin blindaje (Unshielded Twisted Pair o UTP) siguiendo una topologia de
cableado horizontal en forma de estrella, con una distancia maxima de 100m

desde una estacién a un HUB.

10BASE-F

El estdndar IEEE para Ethernet en banda base a 10Mb/s sobre fibra éptica con
una distancia maxima de 2.000 metros (2Km).
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1.4.2.2. Fast Ethernet

100BASE-TX

El estandar IEEE para Ethernet en banda base a 100Mb/s sobre dos pares (cada
uno de los pares de categoria 5 o superior) de cable UTP o dos pares de cable
STP.

100BASE-T4

El estandar IEEE para Ethernet en banda base a 100Mb/s sobre 4 pares de cable

UTP de categoria 3 (o superior).

100BASE-FX

Es el estandar IEEE para Ethernet en banda base a 100Mb/s sobre un sistema de

cableado de dos fibras dpticas de 62.5/125um.

100BASE-T2

El estandar IEEE para Ethernet en banda base a 100Mb/s sobre 2 pares de
categoria 3 (o superior) de cable UTP.

10GBASE-T [

Es el mas rapido de Ethernet de los estandares actuales. Define una versiéon de
Ethernet con un indice de datos nominal de 10 Gbps, diez veces mas rapida que
Gigabit Ethernet.

Sobre los afios se han publicado los siguientes estandares 802.3 referentes a
10GbE:

802.3ae-2002 (fibra - SR, - LR, - ER y - LX4 PMDs), 802.3ak-2004 (cobre CX4
InfiniBand), 802.3an-2006 (cobre 10GBASE-T twisted pair), 802.3ap-2007 (placa
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madre de cobre - KR y - KX4 PMDs) y 802.3ag-2006 (fiora - LRM PMD con
igualacion realzada).

Conectores

10GBASE-T utiliza la norma IEC 60603-7 8P8C (comunmente conocido como
RJ45 ) conector ampliamente utilizado en Ethernet. Su caracteristica de
transmision es a 500MHz.

Cables

Categoria 6A o cables de par trenzado balanceado especificados en la norma ISO
11801 o la enmienda 2 ANSI/TIA-568-C.2 son necesarios para llevar a 10GBASE-
T hasta distancias de 100 m.

Caracteristicas eléctricas

La norma 802.3an define el nivel de modulacion de alambre para 10GBASE-T
como Tomlinson-Harashima precodificadas (THP) que es version de la
modulacion de amplitud de pulso con 16 niveles discretos (PAM-16). Varias
propuestas se consideraron para el nivel de modulacién de alambre, incluyendo
PAM con 12 niveles discretos (PAM-12), 10 niveles (PAM-10), u 8 niveles (PAM-
8), con y sin Tomlinson-Harashima precodificacion (THP). PAM-5 es lo que se
utiliza en el estandar 1000BASE-T Gigabit Ethernet.

CSMA/CD (Carrier Sense Multiple Access with Collision Detection) no se aplican
en 10GbE.

1.4.3. TCP/IP [

Bajo las siglas TCP/IP (Transfer Control Protocol/Internet Protocol) se agrupa un

paquete de protocolos de comunicacion de datos.

1.4.3.1. CARACTERISTICAS DE TCP/IP

Los protocolos TCP/IP presentan las siguientes caracteristicas:
* Son estandares de protocolos abiertos y gratuitos. Su desarrollo no esta a
voluntad de los fabricantes. Cualquiera puede desarrollar productos que

cumplan sus especificaciones.
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* Independencia a nivel software y hardware los hace especialmente idéneos
para interconectar equipos de diferentes fabricantes. La independencia del
hardware nos permite integrar en una sola varios tipos de redes (Ethernet,
Token Ring, X.25...)

* Proporcionan un esquema comun de direccionamiento que permite a un
dispositivo con TCP/IP localizar a cualquier otro en cualquier punto de la
red.

e Son protocolos estandarizados de alto nivel que soportan servicios al

usuario y son ampliamente disponibles y consistentes.

1.5. ESTUDIO POR CAPAS DEL MODELO DE ARQUITECTURA
TCP/IP ©

1.5.1. CAPA DE ACCESO A LARED

Los protocolos de esta capa proporcionan al sistema los medios para enviar los

datos a otros dispositivos conectados a la red.

Las principales funciones de los protocolos definidos en esta capa son:
* Encapsulaciéon de los datagramas dentro de las tramas a transmitir por la
red.

+ Traduccion de las direcciones IP a las direcciones fisicas de la red.

1.5.2. CAPA DE INTERNET

Es la capa encargada del direccionamiento de la informacion. Las funciones de

este protocolo incluyen:

» Definir el datagrama, que es la unidad basica de transmisién en Internet.
» Definir el esquema de direccionamiento de Internet.
* Mover los datos entre la capa de acceso a red y la capa de transporte.

* Encausar los datagramas hacia sistemas remotos. (Routing).



19

* Realizar la fragmentacion y re-ensamblaje de los datagramas.

El protocolo IP es un "protocolo sin conexion", es decir, no intercambia
informacion de control para establecer una conexién antes de enviar los datos.
Este protocolo permite enviar paguetes a redes diferentes hasta llegar a su
destino final.

Los paquetes no dependen de otro para navegar en la red.

IP define el formato de datagrama, consta de dos partes, la cabecera y los datos.

1.5.2.1. Estructura de un paquete IPv4
Bits0-34-7 8-15 16-18 19-31
~ Longitud ) o )
Version Tipo de servicio  Longitud Total
Encabezado IF

Offset de

Identificacion Flags
fragmento

Tiempo de vida Protocolo Chequeo de cabecera

Direccion de ornigen
Direccion de destino

Opciones

Datos

TABLA 1.1. ESTRUCTURA DE UN PAQUETE IPV4 [2]

A la hora de enviar un datagrama, el IP comprueba la direccion de destino. Aqui

nos surgen dos posibilidades:

* Que el destino sea una maquina de la red local.

* Que el destino sea una magquina perteneciente a otra red fisica. En este
caso el IP encausaréa el datagrama a través de gateways hacia su destino.
El gateway fragmentara el datagrama ya que en otra red diferente el
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tamafo puede no ser el adecuado especificando la posicién de cada pieza
dentro del datagrama.
Al llegar al destino, y en concreto a la capa de Internet, el IP habra de enviarlo al
protocolo correspondiente de la capa de transporte.
Otro protocolo definido en la capa de Internet es el ICMP, protocolo de control de
mensajes en Internet. Dicho protocolo usa el sistema de envio de mensajes del IP
para enviar sus propios mensajes.

Los mensajes enviados por este protocolo realizan las siguientes funciones:

1.5.2.1.1. Control de flujo : Si los datagramas no se procesaron correctamente el
ICMP enviara su propio datagrama para que se detenga temporalmente

el envio del datagrama anterior.

1.5.2.1.2. Deteccién de destinos inalcanzables : La maquina que detecta el
problema envia a la direccién de origen de ese datagrama un mensaje

de notificacion.

1.5.2.1.3. Redireccién de rutas : Los paquetes seran enviados por el Gateway de
mejor enrutamiento, de igual manera se notificara al destino mediante

datagrama.

1.5.2.1.4. Chequeo de sistemas remotos : Para verificar que una maquina
remota esta conectada se puede utilizar el comando ping.

1.5.3. CAPA DE TRANSPORTE

La capa de transporte se refiere a aspectos relacionados con confiabilidad, control

de flujo y control de errores.

Confiabilidad: Lo realiza a través del envio de acuses de recibo positivo y
negativo, y para evitar tramas repetidas se usan numeros de secuencia en ellas.

Control de errores: Lo realiza mediante niUmeros de secuencia, ACK.
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Control de flujo: Lo realiza a través de las ventanas deslizantes, que es un
intercambio de tramas de control en las cuales el receptor indica su disponibilidad

al emisor para recibir datos.

Los dos protocolos mas importantes de esta capa son el TCP y el UDP.
El protocolo UDP permite a las aplicaciones intercambiar mensajes con un
minimo de supervision por parte del protocolo. Este protocolo se usa

principalmente en:

* Envio de pequeiias cantidades de datos.
» Aplicaciones que se ajustan al modelo "pregunta-respuesta”. La respuesta

se puede usar como una confirmacion a la pregunta.

El protocolo TCP ofrece alta calidad y flexiblilidad para tener comunicaciones de
red confiables. Las caracteristicas de este protocolo son:

* Fiabilidad.

» Orientado a la conexion y al flujo de datos.

Para lograr la fiabilidad, el TCP, se basa en un mecanismo de confirmacion
positiva con retransmision (PAR, del inglés, Positive Acknowledgement with
Retransmision).

Para cada segmento recibido correctamente se envia una confirmacion. Los
segmentos dafiados se eliminan.

El protocolo TCP es un protocolo orientado a la conexion.

1.5.4. CAPA DE APLICACION

Maneja aspectos de representacion, codificacion y control de dialogo manejando
protocolos de alto nivel.

Algunos de los protocolos mas conocidos de esta capa son:

Telnet: Protocolo que permite la conexion remota de terminales.
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FTP: Utilizado para efectuar transferencias interactivas de ficheros.
SMTP: Este es el protocolo que nos permite enviar correo a través de la red.

Estos tres protocolos hacen uso de los servicios orientados a la conexion del
TCP.

Algunos protocolos que, en cambio, usan los servicios del UDP son:

DNS: Protocolo que traduce en direcciones IP los nombres asignados a los
dispositivos de la red.

NFS: Protocolo que permite la comparticion de ficheros por distintas maquinas de
una red.

RIP: Utilizado por los dispositivos de la red para intercambiar informacion relativa

a las rutas a seguir por los paquetes.
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CAPITULO 2

MARCO TEORIO DE CABLEADO ESTRUCTURADO

2.1. INTRODUCCION

COMPUCLICK al tener mayor rentabilidad se ve en la necesidad de cubrir su
nueva instalacion con la tecnologia actual, para dotarse de una infraestructura
automatizada y de un sistema de gestion centralizado, para una mejor
administracion de sus recursos, mediante una infraestructura para las

comunicaciones (datos, voz y video) y poder tener un edificio inteligente.

Por otro lado también desea tener varias herramientas para sus comunicaciones,
tales como video conferencia, VolIP, etc., diferentes vias en las cuales se pueda
tener acceso a los recursos de la red que COMPUCLICK desea desarrollar para

Su empresa, las cuales se tomaran en cuenta en este disefio.

Estas tecnologias se estan utilizando en: Hospitales, Hoteles, recintos feriales y

de exposiciones, areas comerciales, edificios industriales, viviendas, etc.

2.2. CABLEADO ESTRUCTURADO

Un sistema de cableado estructurado consiste en una infraestructura flexible de
cables que puede aceptar y soportar mudltiples sistemas de comunicacion,

independientemente de quién fabricé el mismo.

Sirve para un estudio independiente de los puntos que contenga la red y solventar
problemas que puedan presentarse sin que se afecten los demas puntos de ésta.

Se puede reutilizar elementos como cables, sin causar interferencias en el
funcionamiento de la red; si una red esta bien dimensionada y a futuro se requiera

de un traslado de equipos o algun cable viejo requiera un cambio, tiene la
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facilidad de que sé6lo en el tramo que requiera el mantenimiento se interrumpiria la

conexion, sin afectar al resto de la red.

Ventajas:
* Trazados homogéneos.
» F&cil traslados de equipos.
« Convivencia de distintos sistemas sobre el mismo soporte fisico.
* Transmision a altas velocidades para redes.

* Mantenimiento mucho més réapido y sencillo.

CABLEADO HORIZONTAL

-~
AAN TA2

N
} : N
CABLEADO / PLANTA 1 -
VERTICAL |_ N
b/ am—
PLANTA BAJA
- N

FIGURA 2.1. SISTEMA DE CABLEADO ESTRUCTURADO PARA U N EDIFICIO
DE TRES PISOS

2.3. CATEGORIAS™

Se utiliza para poder predefinir un ancho de banda y poder nominarlas, como para
el disefio del cableado se va a utilizar la categoria 6A citaremos las categorias

gue se utilizan actualmente:

En orden tecnologico y a la vez, en orden cronolégico comentamos la Categoria

de Cableado CAT 7 como la mas potente y actual, finalizando con la CAT 5e.
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2.3.1. CATEGORIA 7

En cableados, la Categoria 7 o Clase F (ISO/IEC 11801:2002) especifica una
gama de frecuencias de 1 a 600Mhz en 100 metros de cableado de par trenzado
totalmente apantallado, contienen cuatro pares individualmente apantallados en el
interior y un apantallado general, son los llamados Cables de par Trenzado
Apantallado/Lamina (S/FTP) o Cable de par Trenzado Lamina/Lamina (F/FTP).

#

FIGURA 2.2. CABLE CATEGORIA 7 ¢

2.3.2. CATEGORIA 6A

Esta categoria es la que se utilizara para el disefio de la red para COMPUCLICK,

a continuacion se describe sus principales caracteristicas:

La Categoria 6A es una propuesta 10Gigabit Ethernet (10-GbE) para transmision
por cobre. La IEEE publicé un proyecto de norma (Estandar 803.3an) en octubre
de 2004. El proyecto establece la transmision de datos de 10-Gigabits a traves de
un cable de cobre de 4 pares hasta una distancia de 100 metros en cableado de

cobre de Clase F o Clase E aumentada.

El cableado de Clase E requiere un esquema de codificacion de linea y un
sistema electrénico para obtener la transmision de 10-Gpbs hasta 100 metros.
Los sistemas de Cableado CAT6 actuales admiten Ethernet de 10 Gigabits en

distancias cortas. La norma preliminar amplia las especificaciones técnicas del

4 CABLE CATEGORIA 7,http://www.conectronica.com/cableado-estructuraatuéctor-apantallado-totalmente-cat-7-6A-6-5
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CAT6 de 250Mhz a 500Mhz y también proponen una nueva medicion: Power Sum
Alien Crosstalk a 500Mhz.

Alien Crosstalk (ANEXT) es una sefal acoplada en un par perturbado que se
origina en la sefial de un cable adyacente. Para la eliminacién practica del
problema ANEXT, se puede utilizar un cable de CAT6A F/UTP. La F indica
recubrimiento exterior de lamina. Es un cable también muy adecuado para
situaciones que requieren seguridad, ya que no emite sefiales. El cable CAT6A
F/UTP funciona bien en entornos con mucho ruido e IEM (Interferencia Electro

Magnética).

=y
FIGURA 2.3. CABLE CATEGORIA 6A °

2.3.3. CATEGORIA 6

Los Cableados que cumplen la categoria 6, o Cat 6 o Clase E (ANSI/TIA/EIA-568-
B.2-1) son instalaciones de cableado que cumplen lo especificado en el estandar
de cables para Gigabit Ethernet y otros protocolos de redes que son compatibles
con versiones anteriores, con los estandares de categoria 5/5e y categoria 3.

La categoria 6 posee caracteristicas y especificaciones para crosstalk y ruido. El
estandar de cable es utilizable para 10BASE-T, 100BASE-TX y 1000BASE-TX

(Gigabit Ethernet) y alcanza frecuencias de hasta 250 MHz en cada par.

® CABLE CATEGORIA 62, http://www.conectronica.comdeado-estructurado/conector-apantallado-totalmesitd -6 A-6-5
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Es

FIGURA 2.4. CABLE CATEGORIA 6 °

2.3.4. CATEGORIA 5E

Los requisitos de cableado de Categoria 5e/Clase D tenian por objeto normalizar
la caracteristica adicional a la CAT5 de transmision para aplicaciones como
1000BASE-T, que utlizan esquemas de transmision bidireccionales y

enteramente de cuatro pares.

FIGURA 2.5. CABLE CATEGORIA 5E ’

2.4. ANSI/TIA/JEIA-568 CABLEADO DE TELECOMUNICACIONE S
PARA EDIFICIOS COMERCIALES

El estandar ANSI/TIA/EIA-568 y sus recientes actualizaciones especifican los
requerimientos de un sistema integral de cableado, independiente de las

aplicaciones y de los proveedores, para los edificios comerciales.

Se estima que la "vida productiva” de un sistema de cableado para edificios
comerciales debe ser de 15 a 25 afos. En este periodo, las tecnologias de

telecomunicaciones seguramente cambien varias veces. Es por esto que el

5 CABLE CATEGOR[A 6, http://www.conectronica.com/deado-estructurado/conector-apantallado-totalmeater-6A-6-5
" CABLE CATEGORIA 5E, http://www.conectronica.comitdeado-estructurado/conector-apantallado-totalrreatid -6 A-6-5
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disefio del cableado debe prever grandes anchos de banda, y ser adecuado tanto

a las tecnologias actuales como a las futuras.

El estandar especifica:

Requerimientos minimos para cableado de telecomunicaciones dentro de
un ambiente de oficina, para distintas tecnologias de cables (cobre y fibra).
Topologia y distancias recomendadas.

Parametros de performance de los medios de comunicacion (cables de
cobre, fibra).

El dltimo estandar publicado por la TIA es el ANSI/TIA/EIA 568-B. Es una revision
del ANSI/TIA/EIA 568-A, publicado originalmente en 1995. El nuevo estandar
incluye el documento central del original y los 5 “adendum” (TSB-67, TSB-72,
TSB-75y TSB-95). Esta armado en 3 partes:

2.5.

ANSI/TIA/EIA 568-B.1 indica los requerimientos generales. Provee
informacion acerca del planeamiento, instalacion vy verificacion de
cableados estructurados para edificios comerciales. Establece parametros
de performance de los cableados. Uno de los mayores cambios de este

documento, es que reconoce Unicamente la categoria 5e o superiores.
ANSI/TIA/EIA 568-B.2 detalla los requerimientos especificos de los cables
de pares trenzados balanceados, a nivel de sus componentes y de sus

paradmetros de transmision.

ANSI/TIA/EIA 568-B.3 especifica los componentes de fibra 6ptica admitidos
para cableados estructurados.

COMPONENTES DE UN SISTEMA [11]
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Un sistema de cableado estructurado se compone de una infraestructura de
cables que puede aceptar y soportar varios sistemas de comunicacion (voz datos
y video), independiente del fabricante de los mismos y brinda ademas flexibilidad

para cualquier cambio.

Existen varios tipos de cableado estructurados segun la aplicacion en que se
usen, las variaciones de unas a otras radican en el tipo de componentes utilizados
segun el ambiente donde se usen, como por ejemplo cables y elementos

especiales para ambientes acidos o hiumedos.

Los componentes de un sistema son:

2.5.1. SUBSISTEMA DE AREA DE TRABAJO

Es en donde se encuentran los usuarios de los equipos de telecomunicaciones.
Se extiende desde la toma hasta el equipo.

777

< a4

l RJ-11 RJ-11 ]
T

Teléfono

RJ-45 RJ-45
|
>

Estacion

RJ-45 RJ-45
|
Adaptador
>

Estacion

FIGURA 2.6. SUBSISTEMA AREA DE TRABAJO.

Lugar donde los usuarios de servicios de un edificio interactlan reciprocamente

con los equipos de telecomunicaciones. En donde se debera prever lo siguiente.
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» Cada area de trabajo no sera menor a 10m cuadrados.

* Dos (2) tomas como minimo de telecomunicaciones por cada area de
trabajo.

* Las tomas de energia deberan estar lo mas proximas al area de trabajo.

* La localizacion de todas las tomas seran acorde al mobiliario del area de
trabajo.

» Las vias de acceso del cableado podran ir por paredes, columnas, techos y
pisos.

* Las adaptaciones de conexiones (balum, adaptador Y, etc.) en el area de
trabajo deben ser externas a la toma de superficie.

» Se utilizaran patchcords para conectar los equipos de telecomunicaciones
(PC, TE, etc.) al cableado horizontal. Estos patchcords deberan tener la
misma categoria que el cable horizontal.

» Los cuatro pares se deberan instalar en el conector hembra respetando el
conectorizado T568A o T568B.

« Distancia minima desde el piso a las tomas de superficie, 30cm.

t4 .
) "
i D ."" *,
¢ ‘wo———
[ —
-

Estacion
Teléfono FAX

FIGURA 2.7. MODELO DE AREA DE TRABAJO
2.5.1.1. Salidas del area de trabajo
Los ductos a las salidas de area de trabajo (Work Area Outlet WAQO) deben prever

la capacidad de manejar tres cables con una ocupacion maxima del 60% para

prever futuras ampliaciones. Las salidas de informacion del area de trabajo deben
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contar con un minimo de dos conectores hembras (jack) de 8 pines RJ-45 bajo el
codigo de colores de cableado T568A o T568B.

‘ Ducto perimetral ‘

Camino del ducto en
oficinas modulares

FIGURA 2.8. SALIDAS DEL AREA DE TRABAJO B
2.5.2. SUBSISTEMA HORIZONTAL
Es el conjunto de medios de transmision (cables, fibras, coaxiales, etc.) que unen
los puntos de distribucion de planta con el conector o conectores del puesto de

trabajo.

Debido a la distribucion de los puntos de conexion en la planta, es la parte mas

importante del disefio.

Por ello, la distribucidbn que se aconseja es por metros cuadrados, siendo la

densidad aconsejada 2 tomas cada 5 0 6 m?.

SSALIDAS DEL AREA DE TRABAJONORMA INTERNA DE CABLEADO ESTRUCTURADO
Del Gobierno de la Provincia de Santa Cruz
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Fre
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Teléfono
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Estacion

FIGURA 2.9. SUBSISTEMA HORIZONAL

El cableado horizontal consiste de dos elementos basicos:

Cable de 4 pares I
v

» Cable Horizontal y Hardware de Conexion.  (También llamado "cableado
horizontal”) Proporcionan los medios para transportar sefales de
telecomunicaciones entre el éarea de trabajo y el cuarto de
telecomunicaciones.

« Rutas y Espacios Horizontales. (También llamado "sistemas de
distribucion horizontal”) Son utilizados para distribuir y soportar cable
horizontal y conectar hardware entre la salida del area de trabajo y el

cuarto de telecomunicaciones.

El cableado horizontal debe incluir:
» Las salidas (cajas/placas/conectores) de telecomunicaciones en el area de
trabajo Work Area Outlets (WAO).
» Cables y conectores de transicion instalados entre las salidas del area de
trabajo y el cuarto de telecomunicaciones.
« Paneles de empate (patch panel) y cables de empate (pachcord) utilizados
para configurar las conexiones de cableado horizontal en el cuarto de

telecomunicaciones.

El cableado horizontal tipicamente:
» Contiene mas cable que el cableado del backbone.

* Es menos accesible que el cableado del backbone.
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El cableado horizontal debera disefiarse para ser capaz de manejar diversas

aplicaciones de usuario como:

* Comunicaciones de voz (teléfono).
* Comunicaciones de datos.

* Redes de area local.

2.5.2.1. Topologia

El cableado horizontal se debe implementar en una topologia de estrella.

Cada salida del area de trabajo de telecomunicaciones debe estar conectada
directamente al cuarto de telecomunicaciones No se permiten empates (multiples
apariciones del mismo par de cables en diversos puntos de distribucién) en
cableados de distribucion horizontal.

» Algunos equipos requieren componentes (tales como baluns o adaptadores
RS-232) en la salida del area de telecomunicaciones. Estos componentes
deben instalarse externos a la salida del &rea de telecomunicaciones, esto
garantiza la utilizacion del sistema de cableado estructurado para otros

usos.

e

/\ A\
1=,
a _/

Teléfono Teléfono
Estacion Estacion

FIGURA 2.10. TOPOLOGIA DE ESTRELLA
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2.5.2.2. Distancia del cable

La distancia horizontal maxima es de 90 metros independiente del cable utilizado.
Esta es la distancia desde el area de trabajo de telecomunicaciones hasta el
cuarto de telecomunicaciones. Al establecer la distancia maxima se hace la
prevision de 10 metros adicionales para la distancia combinada de cables de
empate (5 metros maximos) y cables utilizados para conectar equipo en el area

de trabajo de telecomunicaciones y el cuarto de telecomunicaciones.

Sala de
Telecomun caciones
éb o — Salida de — = —

" Metrpe Informacion

Estacién do Trobajo \@\
90 MPUQQ L

Salida de \©
Informacion oW
mmg_@/ﬂ
S & B =t .
Estacion de Trabajo o

e
i | fHMetros |

AN Salida de
Informacion

€
|

Estacion de Trabajo

FIGURA 2.11. DISTANCIA DEL CABLE °

9 DISTANCIA DEL CABLE, http://www.santacruz.gov.amformatica/norma_cable_0905.pdf



Longitud maxima
Longitud del combinada del cable Longitud maxima del
cable del Area de Trabajo, el cable del equipo de
horizontal cordén de Parcheo y el Area de Trabajo
H Cable del equipo
C
Sin
Sin Blindaje | Blindado blindaje |Blindado
m (ft) m(ft) m(ft) m (ft) m(ft)
90 (295) 10 (33) 5 (16) 8 (26) 3 (10)
85 (279) 14 (46) 9 (30) 11 (35) 6 (20)
80 (262) 18 (59) 13 (44) 15 (49) 10 (33)
75 (246) 22 (72) 17 (57) 18 (59) 13 (44)
72 (236) o
menos 25 (82) 20 (66) 20 (66) | 15 (50)%
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TABLA 2.1. LONGITUDES MAXIMAS EN CABLEADO DE OFICIN A ABIERTA '

2.5.2.3.

Tipos de cable

El cable a utilizar por excelencia es el cable UTP de cuatro pares solidos de

24AWG con una cubierta termo plastica o de teflon (FEP) donde los pares estan

trenzados sin blindaje, debe cumplir con los requerimientos de transmision y

desemperio del canal de comunicaciones establecidas en el estandar TIA/EIA 568

B.2-10 para la categoria 6A, pero manteniendo en toda la instalacion una

homogeneidad en cuanto a la categoria de todos los elementos que integran el
cableado estructurado.

A Resistencia [ Q] c.d.
Composicién | Diametro Area | Peso nominal a 20 °C
AWG de conductor | en mm en en
mm? |[Kg/Km UTP FTP
24 Solido 0,511 0,21 | 1,82 84,2 89,2
22 Solido 0,643 0,32 | 2,89 53,2 54,8

TABLA2.2 CARACTERISTICAS DEL CABLE SEGUN SU GROSOR 1!

"LONGITUDES MAXIMAS EN CABLEADO DE OFICINA ABIERTA, Manual de Capacitacion del Sistema de CableadodBidi8-
1821-01 Rev. L

SCARACTERISTICAS DEL CABLE SEGUN SU GROSOR, NORMATERNA DE CABLEADO ESTRUCTURADO
Del Gobierno de la Provincia de Santa Cruz
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2.5.2.4. Manejo del cable

El destrenzado de pares individuales en los conectores y paneles de empate debe
ser menor a 1,25cm para cables UTP.

El radio de doblado del cable UTP no debe ser menor a 4 (cuatro) veces el
diametro del cable. Para los cables de par trenzado no blindados de cuatro pares
UTP categoria 6A el radio minimo de doblado no debe ser menor a cuatro veces
el diametro del cable. En el caso de STP 8 ocho veces el diametro, para el cable

de backbone 10 veces el diametro, para patch cords no determinado.
2.5.2.5.  Evitado de interferencia electromagnética
A la hora de establecer la ruta del cableado de los armarios de cableado a los
nodos es una consideracion primordial evitar el paso del cable por los siguientes
dispositivos:
« Cables de corriente alterna?
» Minimo 13cm. para cables con 2KVA o0 menos.
» Minimo 30cm. para cables de 2KVA a 5KVA.

» Minimo 91cm. para cables con mas de 5KVA.

» Luces fluorescentes y balastros como minimo 12centimetros. El ducto debe
ir perpendicular a las luces fluorescentes y cables o ductos eléctricos.

¢ Intercomunicadores como minimo 12cm.

* Motores, equipo de soldadura, aires acondicionados, ventiladores,

calentadores, generadores, equipos de rayos x y fuentes de radio

frecuencia, microondas o radares, como minimo 1,2metros.

2 CARACTERISTICAS DEL CABLE SEGUN SU GROSOR, NORMATERNA DE CABLEADO ESTRUCTURADO
Del Gobierno de la Provincia de Santa Cruz
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Segun TIA/EIA-569, en caso de no poder cumplir con lo antes mencionado se

debera utilizar cable apantallado STP.

2.5.2.6. Identificacion

Se identificara mediante etiquetas todos los componentes o elementos que

integran el sistema de cableado estructurado, cables, conectores, médulos de

equipos y otros componentes que integren la red de telecomunicaciones.

Cada identificador dentro de la infraestructura serd Unico.

El formato de rotulacién de las diferentes etiquetas es el siguiente:

SMumbre del enle
(alfabético). ‘

Departamento del

ente (numérica).

Nombrz del elemento

a ratular (aifabéetico].

Numero de elemento

(numerica).

FIGURA 2.12. CODIGO IDENTIFICADOR

nnnn Descripcién nnnn Descripcién

[H Cable (HH Conductor de Tierra

1 Jack [[H Cruzada Intermedia

MG Cruzada Principal EF Entrada del Edificio

CB Cable de Backbone 16 Gabinete de Telecomunicaciones

F Fibra optica TGB Barra de Tierra de Telecomunicaciones

WA Area de Trabajo 16 Bandeja porta Cable

GB Barra de tierra SE Entrada de Servicios

(HI] Ducto TMGB | Barra de Tierra Principal de Telecomunicaciones
ER Cuarto de Equipos R Rack.

TABLA 2.3. CODIGO DE IDENTIFICACION ALFANUMERICO **

Segun TIA/EIA 606.

3 cODIGO IDENTIFICADOR, NORMA INTERNA DE CABLEADO ESRUCTURADO Del Gobierno de la Provincia de Santa

Cruz

¥ cODIGO DE IDENTIFICACION ALFANUMERICO, NORMA INTERIA DE CABLEADO ESTRUCTURADO
Del Gobierno de la Provincia de Santa Cruz



2.5.2.7.

Conectorizado
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En la tabla 2.4 que se describe a continuacion, se encuentran detallados cada uno

de los hilos de un cable de 4 pares, con su respectivo color y la posicion para la

respectiva conexion.

Clavija Posicién T568A T568B

T3 1 Blanco-Verde Blanco-Anaranjado
R3 2 Verde Anaranjado

T2 3 Blanco-Anaranjado Blanco-Verde

R1 4 Azul Azul

T1 5 Blanco-Azul Blanco-Azul

R2 6 Anaranjado Verde

T4 7 Blanco-Marroén Blanco-Marrén

R4 8 Marrén Marrén

TABLA 2.4. CONECTORIZADO *°

Se muestra en la figura 2.9 los colores de cada hilo de un cable de red.

Pines en conector macho (en conector hembra se

Pin Color TS684 Color T563B T
invierten
, = o
BlancoMerde (W-G) |BlancoiMaranja (W-0)
, | a_
Verde (&) Maranja (0}
' | e— {7 A% PinPostion
, = i e
Blanco/Maranja (W-0} Blanco//erde (W-G) i
, . b
Azul {BL) Azul (BL)
=
5 | Blancoidzul cxjox xomnpasssS=joc om ¢ ml (W- k= e
ancoizul (V-BL)
BL) ;
, D )
Maranja (2] Verde (G)
— -
7 ’ |Blanco/Marran (W-
Blanco/Marrdn (W-BR) i [
lg O
Marrén (BR) Marrén (BR}

FIGURA 2.13. CABLEADO RJ-45 (T568A/B) *°

SCONECTORIZADO, NORMA INTERNA DE CABLEADO ESTRUCTURBO Del Gobierno de la Provincia de Santa Cruz
8 CABLEADO RJ-45 (T568A/B)http://es.wikipedia.org/wiki/ TIA-568B
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El par azul se utiliza para telefonia.

Para la interconexién de dos DTE (Equipo transmisor de datos) el cable
UTP o STP se cruzaré utilizando en un extremo un conector T568A y en el
otro un T568B.

2.5.2.8. Planimetria y documentacion

El proyecto de disefio del cableado horizontal debera ir acompafado de un
plano donde incluira la obra del cableado de dicha instalacion con las
tomas respectivas.

En base al plano se representara los elementos constitutivos del sistema
de Cableado Estructurado cada uno con su respectivo simbolo
(ANSI/TIA/EIA 606) y codigo de rotulado, para la administracién se incluird
cables, patch panels, entre otros, no comprende activos conectados a las
tomas.

Los componentes a administrar son:

Terminaciones para medios de telecomunicaciones en: Areas de trabajo,
cuarto de telecomunicaciones, cuarto de equipos y entrada de edificio.

Los medios de telecomunicaciones (cables) entre los puntos de
terminacion.

Conductos y pasajes.

Los espacios (cuartos) donde se localizan las terminaciones.

La escala queda a criterio del proyectista, se recomienda una escala 1:50.
En cuanto al tamafio del papel del plano se utilizara segan Norma IRAM 3
001. Parte 1 formatos finales de la serie A (A0, Al, A2, A3 y A4) segun

corresponda.

2.5.2.9. Acometida e infraestructura del cableado h  orizontal

Esta es la infraestructura para la instalacion de medios de transmision que

comprende desde la cuarto de telecomunicaciones hasta el area de trabajo.
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Esta infraestructura estd compuesta por diversos componentes entre ellos
bandejas suspendidas, conductores, red de distribucibn por piso, red de
distribucion por techo, pisos falsos, canaletas, etc. En las cuales se debera tener
las siguientes consideraciones de disefio:
« El tamafio del ducto debera considerar la cantidad y tamafo de los cables
previendo el crecimiento a futuro.
* No se aceptara mas de 2 curvas de 90° entre cajas de paso.
» Lalongitud maxima del ducto entre curvas o cajas de paso sera de 30cm.
* Los ductos tendran la capacidad de albergar todos los tipos de cables de
telecomunicaciones.
* No utilizar este ducto para la distribucion de energia eléctrica en tal caso
utilizar ductos divididos.
» El radio de curvatura minimo sera 6 (seis) veces el didmetro interno del
ducto, para ductos con diametro interno mayor a 5cm el radio de curvatura
minimo sera de 10 veces para cables de fibra dptica.

* Los ductos se proyectaran siguiendo las siguientes premisas:

Cada estacion de trabajo sera servida hasta con tres cables.
Cada area de trabajo ocupa 10m cuadrados.
Cada ducto deberd tener la capacidad minima de alojar 3 cables

UTP/STP con tamafio minimo de 34”".

AREA del ducto = suma total de secciones de los cables
0,6

e Las cajas para la salida de telecomunicaciones (outlets) no deben ser

menores a las siguientes:

75mm de alto.
50mm de ancho.

64mm de profundidad.
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* Mantener siempre la integridad de todos los elementos.

Para el disefio de la red de distribucion sobre hormigén o empotrada en piso

debera tener las siguientes consideraciones:

» La red de distribucion sobre hormigon de nivel simple estar4 en un mismo
plano a 64mm de profundidad.
» La red de distribuciéon de nivel doble o sea dos planos diferentes a 100mm

de profundidad.

La red de piso por paneles modulares apoyados en bases (piso técnico) tendra
las siguientes consideraciones:

» Ladistancia minima entre los paneles y el piso debe ser mayor a 150mm

2.5.2.10. Canalizaciones horizontales
Son aquellas que vinculan los “armarios (o cuartos) de telecomunicaciones” con
las “areas de trabajo”. Estas canalizaciones deben ser disefiadas para soportar
los tipos de cables recomendados en la norma TIA-568, entre los que se incluyen
el cable UTP de 4 pares, el cable STP y la fibra Optica.

2.5.2.10.1. Tipos de canalizaciones

El estandar TIA-569 admite los siguientes tipos de canalizaciones horizontales:
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* Ductos bajo piso

Trenchouct

FIGURA 2.14. DUCTOS BAJO PISO %
En estos casos los ductos son parte de la obra civil. Bajo el piso se puede realizar
una “malla” de ductos, disponiendo de Ilineas determinadas para
telecomunicaciones, energia, etc. En las areas de trabajo se dispone de puntos
de acceso a los ductos bajo piso, utilizando “torretas” u otro tipo de accesorios.
Como regla general, debe preverse una seccién de 650 mm? por cada &rea de

trabajo de 3 puestos que alimente el ducto.

e Ductos bajo piso elevado

e il -
1""""‘--._ -
=
=
FIGURA 2.15. DUCTOS BAJO PISO ELEVADO *®
Los “pisos elevados” consisten en un sistema de soportes sobre el que apoyan

lozas generalmente cuadradas. Son utilizados en salas de equipos, sin embargo

pueden ser también utilizados para oficinas.

" DUCTOS BAJO PISO,
http://www.plataformaclimaticalatinoamericana.orgtavos/articulos/3a4deb5d2a9c71da6a3e7eee9444dtd4.
8 GRAFICO 2.11 DUCTOS BAJO PISO ELEVADO
http://www.plataformaclimaticalatinoamericana.orghavos/articulos/3a4eb5d2a9c71da6a3e7eee9444 fdtid4.
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Debajo de este sistema de soportes puede ser instalado un sistema de ductos
para cableado de telecomunicaciones, de energia, etc. No se recomienda tender

cables “sueltos” debajo del piso elevado.

Las lozas de los pisos elevados deben ser perforadas en los lugares
correspondientes a las areas de trabajo, y sobre estas perforaciones se deben
ubicar “torretas” u otro tipo de accesorios adecuados para la terminacion de los
cables. Existen varios tipos de estos accesorios, algunos de los cuales quedan a

ras del piso.

+ Ductos aparentes

-_';\_.-:_ s

N m%ﬁ s g iy

=

FIGURA 2.16. DUCTOS APARENTES *°

Los ductos aparentes pueden ser metalicos o de PVC, rigidos en ambos casos.
No se recomiendan ductos flexibles para las canalizaciones horizontales. Las
caracteristicas de estos ductos y de su instalacion deben ser acordes a los

requisitos arquitectonicos y edilicios.

Se recomienda que no existan tramos mayores a 30 metros sin puntos de registro
e inspeccién, y que no existan mas de dos curvas de 90 grados en cada tramo.

19 FIGURA DUCTOS APARENTES
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* Bandejas

FIGURA 2.17. BANDEJAS 2°

Las bandejas porta cables consisten en estructuras rigidas, metéalicas o de PVC,
generalmente de seccién rectangular (en forma de U). La base y las paredes
laterales pueden ser sélidas. Las bandejas de este tipo pueden o no tener tapa.

Las bandejas se instalan generalmente sobre el cielo raso, aunque pueden ser

instaladas debajo del cielo raso, o adosadas a las paredes.

+ Ductos sobre cielo raso

Ductos sobre los cielo rasos pueden ser utilizados, siempre y cuando su acceso
sea sencillo, por ejemplo, removiendo planchas livianas de cielorraso.

Los ductos o bandejas sobre cielo raso deben estar adecuadamente fijados al
techo por medio de colgantes. No se recomienda que estén directamente
apoyadas sobre la estructura propia del cielorraso.

Los cables sobre cielo raso no pueden estar sueltos, apoyados directamente

sobre el cielorraso, sino que deben estar dentro de ductos o bandejas.

“ FIGURA 2.13 BANDEJAS
http://www.plataformaclimaticalatinoamericana.orghavos/articulos/3a4eb5d2a9c71da6a3e7eee9444fdtid4.
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* Ductos perimetrales

Perimeter Pathway

)

Modular Office Path
FIGURA 2.18. DUCTOS PERIMETRALES %

Los ductos perimetrales pueden ser usados para llegar con el cableado horizontal

hasta las areas de trabajo, en caso de oficinas cerradas o tipo “boxes”.

2.5.2.10.2. Secciones de las canalizaciones

Las secciones de las canalizaciones horizontales dependen de la cantidad de
cables que deben alojar y del didmetro externo de los mismos. En el disefio se
debe recordar que cada area de trabajo debe disponer por lo menos de dos
cables UTP (tipicamente de diametro entre 4.5 y 5.5 mm). Asimismo se debe
tener en cuenta el crecimiento futuro, dejando espacio en las canalizaciones para

cables adicionales.

En la tabla 2.4 se pueden calcular las secciones de canalizaciones necesarias en
funcién de la cantidad de cables y su diametro para un factor de llenado estandar.

Las celdas de fondo blanco indican la cantidad de cables.

* DUCTOS PERIMETRALES,
http://www.plataformaclimaticalatinoamericana.orgfavos/articulos/3a4eb5d2a9c71da6a3e7eee9444 fuitid4.
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Diametro interne de la
canhlizacién Diametro externo del cable (mm)
Denominacion
del ducto

(mm) (pulgadas) 3,3 4,6 5,6 6,1 7.4
15,8 1/2 1 1 0 0 0
209 3/4 6 5 4 3 2
26.§ 1 8 8 7| 6 3
35,1 11/4 16 14 12 10 6
40,9 1172 20, 18 16 15 7
52.9 2 30 26 22 20 14
62,7 2172 45 40 36 30 17
779 3 70, 60 50 40 20

TABLA 2.5. CANTIDAD DE CABLES PARA CADA CANALETA #

2.5.2.10.3. Distancias a cables de energia

Las canalizaciones para los cables de telecomunicaciones deben estar
adecuadamente distanciadas de las canalizaciones para los cables de energia.

Las distancias minimas se indican en la tabla 2.5 las celdas en fondo blanco

indican la separacién minima.

Potencia
<2 kVA 2 -5 kVA > 5 kVA
Lineas de potencia no blindadas, o equipos
eléctricos proximos a canalizaciones no
metalicas 127 mm 305 mm 610 mm
Lineas de potencia no blindadas, o equipos
eléctricos préoximos a canalizaciones metalicas
aterradas 64 mm 152 mm 305 mm
Lineas de potencia en canalizaciones metalicas
aterradas préoximos a canalizaciones metalicas
aterradas - 76 mm 152 mm

TABLA 2.6. DISTANCIAS MINIMAS A CABLES DE ENERGIA *

22 CANTIDAD DE CABLES PARA CADA CANALETA,
http://www.plataformaclimaticalatinoamericana.orgfavos/articulos/3a4eb5d2a9c71da6a3e7eee9444 fuitid4.

Z DISTANCIAS MINIMAS A CABLES DE ENERGIA
HTTP://WWW.PLATAFORMACLIMATICALATINOAMERICANA.ORG/ARCHIVOS/ARTICULOS/3A4EB5D2A9C71DA6A3E7
EEE94447DDD4.PDF
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2.5.3. SUBSISTEMA VERTICAL

Conjunto de cables que interconectan las diferentes plantas y zonas entre los

puntos de distribucion y administracion (llamado también troncal).

Administracion
32 Planta

Administracion
12 Planta

Administracion
General

CABLE DE PARES
—=— < CABLE DE FIBRA

FIGURA 2.19. SUBSISTEMA VERTICAL

2.5.3.1. Canalizaciones de “Back-Bone” [13]

Se distinguen dos tipos de canalizaciones de “back-bone”. Canalizaciones

externas entre edificios y Canalizaciones internas al edificio.

2.5.3.2. Canalizaciones externas entre edificios

Son necesarias para interconectar “Instalaciones de Entrada” de varios edificios
de una misma corporacién, en ambientes del tipo “campus”. La recomendacién
ANSI/TIA/EIA-569 admite para estos casos, cuatro tipos de canalizaciones:
Subterraneas, directamente enterradas, aéreas, y en tuneles.

2.5.3.2.1. Canalizaciones Subterraneas
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Consisten en un sistema de ductos y camaras de inspecciéon. Los ductos deben
tener un diametro minimo de 100 mm (4 “). No se admiten mas de dos curvas de

90 grados.

2.5.3.2.2. Canalizaciones directamente enterradas

En estos casos, los cables de telecomunicaciones quedan enterrados. Es
importante que los cables dispongan de las protecciones adecuadas (por ejemplo,
anti-roedor).

2.5.3.2.3. Backbone aéreos

Algunas consideraciones a tener en cuenta al momento de tender cableas aéreos:

» Apariencia del edificio y las areas circundantes

» Legislacion aplicable

» Separacién requerida con cableados aéreos eléctricos

* Protecciones mecéanicas, carga sobre los puntos de fijacién,

incluyendo tormentas y vientos

2.5.3.2.4. Canalizaciones en tuneles

La ubicacion de las canalizaciones dentro de tuneles debe ser planificada de
manera que permita el correcto acceso al personal de mantenimiento y también la

separacion necesaria con otros servicios.

2.5.3.3. Canalizaciones internas

Las canalizaciones internas de “backbone”, son las que vinculan las “instalaciones
de entrada” con la “sala de equipos”, y la “sala de equipos” con los “armarios o
salas de telecomunicaciones”.

Estas canalizaciones pueden ser ductos, bandejas, escalerillas porta cables, etc.
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Es muy importante que estas canalizaciones tengan los elementos “cortafuegos”
de acuerdo a las normas corporativas y/o legales.

Las canalizaciones pueden ser fisicamente verticales u horizontales.

2.5.3.3.1. Canalizaciones montantes verticales

Se requieren para unir la sala de equipos con los armarios de telecomunicaciones
o las instalaciones de entrada con la sala de equipos en edificios de varios pisos.
Generalmente, en edificios de varios pisos, los armarios de telecomunicaciones
se encuentran alineados verticalmente y una canalizacion vertical pasa por cada
piso desde la sala de equipos.

Estas canalizaciones pueden ser realizadas con ductos, bandejas verticales, o
escalerillas porta cables verticales. No se admite el uso de los ductos de los

ascensores para transportar los cables de telecomunicaciones.

2.5.3.3.2. Canalizaciones horizontales

Si los armarios de telecomunicaciones no estan alineados verticalmente, son
necesarios tramos de canalizaciones horizontales. Estas canalizaciones pueden
ser realizadas con ductos, bandejas horizontales, o escalerillas porta cables.
Pueden ser ubicadas sobre el cielorraso, debajo del piso, o adosadas a las

paredes.

2.5.4. CUARTO DE TELECOMUNICACIONES

Se destinard Unicamente a la funcion de telecomunicaciones, todo equipo no
relacionado con esta funcién no sera instalado, ni pasara ni entrara por el cuarto

de telecomunicaciones.

* Debe haber al menos un cuarto de telecomunicaciones o cuarto de equipo
por piso y por areas que no excedan los 1000m cuadrados, en
instalaciones pequefias se podra utilizar un solo cuarto de

telecomunicaciones si la distancia maxima de 90m no se excede. Las
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dimensiones minimas del cuarto se dimensionan segun el area del edificio,
es decir, si el area del piso es de 500m? o menos, el cuarto de
telecomunicaciones debe ser alrededor de 3.0m x 2.2m; si el area del piso
a servir es mayor a 500m? y menor a 800m? entonces el cuarto de
telecomunicaciones tendré un area entre 3.0m x 2.8m; y mayor a 800m?,
menor a 1000m? se debera tener un cuarto de 3.0m x 3.4m. Con el
propésito de mantener la distancia horizontal de cable promedio en 46m o
menos (con un maximo de 90m), se recomienda localizar el cuarto de
telecomunicaciones lo mas cerca posible del centro del area a servir.

El cableado horizontal terminara en el cuarto de telecomunicaciones del
mismo piso del area que esta interconectando.

Los cuartos deben estar bien iluminados, se recomienda que la iluminacion
debe estar a un minimo de 2.6m del piso terminado, las paredes y el techo
deben de estar pintadas de preferencia de colores claros para obtener una
mejor iluminacién, también se recomienda tener luces de emergencia por si
el foco se dafa.

Se debe evitar el uso de cielos rasos falsos en los cuartos de
telecomunicaciones.

En cuartos que no tienen equipo electrénico la temperatura del cuarto de
telecomunicaciones debe mantenerse continuamente (24 horas al dia, 365
dias al afo) entre 10 y 35 grados centigrados. La humedad relativa debe
mantenerse menor a 85%.

En cuartos que tienen equipo electrénico la temperatura del cuarto de
telecomunicaciones debe mantenerse continuamente (24 horas al dia, 365
dias al afio) entre 18 y 24 grados centigrados. La humedad relativa debe
mantenerse entre 30% y 55%. Debe de haber un cambio de aire por hora.
Los cuartos de telecomunicaciones deben estar libres de cualquier
amenaza de inundacion. No debe haber tuberia de agua pasando por
(sobre o alrededor) del cuarto de telecomunicaciones. De haber riesgo de
ingreso de agua, se debe proporcionar drenaje de piso.

Debe haber tomacorrientes suficientes para alimentar los dispositivos a
instalarse en los armarios. El estandar establece que debe haber un
minimo de dos tomacorrientes dobles de 220V CA dedicados de tres hilos.
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Deben ser circuitos separados de 15 a 20 amperios. Estos dos
tomacorrientes podrian estar dispuestos a 1.8m de distancia uno de otro a
15cm del piso. Considerar alimentacion eléctrica de emergencia con

activacion automatica.

25.4.1. Armario de telecomunicaciones

* Los armarios multiples de un mismo piso seran interconectados mediante
un ducto no menor a 78mm (ducto comercial de tamafo 3).
» Las puertas de acceso deben ser de apertura completa, con llave y tendran

un tamafio minimo de 91cm ancho x 200cm de alto.
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FIGURA 2.20. ESQUEMA DE DISPOSICION DE LOS ELEMENTO S DEL
ARMARIO DE TELECOMUNICACIONES #
2.5.5. CUARTO DE EQUIPOS

Es el conjunto de conexiones que se realizan entre el o los repartidores
principales y el equipamiento comun como puede ser la central, ordenadores

centrales, equipos de seguridad, etc. Ubicados todos en esta sala comun.

21 ESQUEMA DE DISPOSICION DE LOS ELEMENTOS DEL ARMA®R DE TELECOMUNICACIONES, NORMA INTERNA DE
CABLEADO ESTRUCTURADO Del Gobierno de la Provinda Santa Cruz
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* El cuarto debe poder permitir una futura ampliacion.

« Dimensiones del cuarto de equipos.

N° de areas hasta 100 Desde 101 Desde 401 Desde 801
de trabajo hasta 400 hasta 800 hasta 1200
Metros
cuadrados
del cuarto de 14 37 4 112
equipos

TABLA 2.7. DIMENSIONES DEL CUARTO DE EQUIPOS #

e El ducto de la puesta a tierra del cuarto de equipos que vincula a la puesta
a tierra central del edificio no debe ser inferiora 1 %2 “.

e Altura minima 2,4m sin obstruccion.

* En cuartos que tienen equipo electronico la temperatura del cuarto de
telecomunicaciones debe mantenerse continuamente (24 horas al dia, 365
dias al afo) entre 18 y 24 grados centigrados. La humedad relativa debe
mantenerse entre 30% y 55%. Debe de haber un cambio de aire por hora.

 La iluminacion debe ser adecuada para tener un cuarto claro, la
localizacion de la llave interruptora se situara cercana a la puerta de
ingreso a este cuarto.

» El ducto de puesta a tierra servira de proteccion secundaria contra sobre
voltajes o picos de corriente a los equipos electronicos que atienden al
backbone que interconecta los edificios.

» EIl proyecto del cuarto de equipos debera considerar: alimentadores de
emergencia, vias de acceso, puesta a tierra, interferencias

electromagnéticas.

22 DIMENSIONES DEL CUARTO DE EQUIPOS, NORMA INTERNA DEABLEADO ESTRUCTURADO
Del Gobierno de la Provincia de Santa Cruz
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2.6. ANSI/J-STD-607 TIERRAS Y ATERRAMIENTOS PARA LO S
SISTEMAS DE TELECOMUNICACIONES DE EDIFICIOS
COMERCIALES

2.6.1. INTRODUCCION

En octubre de 2002 ha sido publicado el estandar ANSI/J-STD--607-A-2002. Este
estandar incluye recomendaciones acerca de las tierras y los sistemas de
aterramientos para las torres y las antenas. Asimismo, el estandar prevé edificios
compartidos por varias empresas, y ambientes con diversidad de productos de

telecomunicaciones.

Este estandar se lo actualiza, incluyendo criterios de aterramientos para torres y
antenas, tablas para el calculo del diametro de conductores y barras de

aterramiento, etc.
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FIGURA 2.21. SISTEMA DE PUESTA A TIERRA

% SISTEMA DE PUESTA A TIERRA,
http://www.plataformaclimaticalatinoamericana.orghavos/articulos/3a4eb5d2a9c71da6a3e7eee9444fdtid4.
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2.6.2. TMGB (BARRA PRINCIPAL DE TIERRA PARA
TELECOMUNICACIONEYS)

Los aterramientos para los sistemas de telecomunicaciones parten del
aterramiento principal del edificio (aterramiento eléctrico, jabalinas, etc). Desde
este punto, se debe tender un conductor de tierra para telecomunicaciones hasta
la “Barra principal de tierra para telecomunicaciones” (TMGB =

“Telecomunications Main Grounding Busbar”).

Este conductor de tierra debe estar forrado, preferentemente de color verde, y
debe tener una seccién minima de 6 AWG (16 mm?, ver ANEXO 1 — Conversion
AWG — mm — mm?). Asimismo, debe estar correctamente identificado mediante

etiquetas adecuadas.

Es recomendable que el conductor de tierra de telecomunicaciones no sea
ubicado dentro de canalizaciones metalicas. En caso de tener que alojarse dentro
de canalizaciones metalicas, éstas deben estar eléctricamente conectadas al

conductor de tierra en ambos extremos.

La TMGB (“Telecomunications Main Grounding Busbar”) es el punto central de
tierra para los sistemas de telecomunicaciones. Se ubica en las “Instalaciones de
Entrada”, o en la “Sala de Equipos”. Tipicamente hay una uUnica TMGB por
edificio, y debe ser ubicada de manera de minimizar la distancia del conductor de

tierra hasta el punto de aterramiento principal del edificio.
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FIGURA 2.22. TMGB %/

La TMGB debe ser una barra de cobre, con perforaciones roscadas segun el
estandar NEMA. Debe tener como minimo 6 mm de espesor, 100 mm de ancho y
largo adecuado para la cantidad de perforaciones roscadas necesarias para alojar
a todos los cables que lleguen desde las otras barras de tierra de
telecomunicaciones. Deben considerarse perforaciones para los cables

necesarios en el momento del disefio y para futuros crecimientos.

2.6.3. TGB (BARRAS DE TIERRA PARA TELECOMUNICACIONE S)

En la Sala de Equipos y en cada Armario o Sala de Telecomunicaciones debe
ubicarse una “Barra de tierra para telecomunicaciones” (TGB=
“Telecommunications Grounding Busbar”.

De forma similar a la TMGB, la TGB debe ser una barra de cobre, con
perforaciones roscadas segun el estandar NEMA. Debe tener como minimo 6 mm
de espesor, 50 mm de ancho y largo adecuado para la cantidad de perforaciones
roscadas necesarias para alojar a todos los cables que lleguen desde los equipos
de telecomunicaciones cercanos y al cable de interconexion con el TMGB. Deben
considerarse perforaciones para los cables necesarios en el momento del

disefiado y para futuros crecimientos.
2.6.4. TBB (BACKBONE DE TIERRAS)
Entre la barra principal de tierra (TMGB) y cada una de las barras de tierra para

telecomunicaciones (TGB) debe tenderse un conductor de tierra, llamado TBB

(Telecommunications Bonding Backbone).

2" TMGB, http://www.plataformaclimaticalatinoameri@aarg/archivos/articulos/3a4eb5d2a9c71da6a3e7eééddd4. pdf
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El TBB es un conductor aislado, conectado en un extremo al TMGB y en el otro a
un TGB, instalado dentro de las canalizaciones de telecomunicaciones. El
diametro minimo de este cable es 6 AWG (ver ANEXO 1 — Conversion AWG —
mm— mm?) y no puede tener empalmes en ningln punto de su recorrido. En el
disefio de las canalizaciones se sugiere minimizar las distantes del TBB (es decir,
las distancias entre las barras de tierra de cada armario de telecomunicaciones —

TGB y la barra principal de tierra de telecomunicaciones —TMGB-).
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CAPITULO 3

DISENO DE LA RED Y DEL CABLEADO ESTRUCTURADO.

3.1. INTRODUCCION

COMPUCLICK es una empresa orientada a la comercializacion de hardware y
software a nivel corporativo, manteniéndose con mucha fuerza en este mercado a
nivel nacional, creando asi nuevas fuentes de trabajo y capitalizandose para
poder tener la infraestructura en donde se disefara la red y de esta manera

manejar con mucha tecnologia todas las actividades que desarrollara diariamente.

COMPUCLICK desea contar con una red inteligente para estar a la vanguardia

del avance tecnoldgico y suplir las necesidades del siglo XXI.

En el presente capitulo se presenta el DISENO DE LA RED Y DEL CABLEADO
ESTRUCTURADO DE COMPUCLICK.

En base a lo estudiado en los capitulos anteriores, se tomaran los requerimientos
necesarios para la elaboracion del disefio de la red cumpliendo con las normas

establecidas para la categoria 6A de Cableado Estructurado.

Para cubrir las necesidades tecnoldgicas y de comunicacién que COMPUCLICK
presenta actualmente, se realizara un estudio de los requerimientos de la
empresa tales como el ancho de banda que se debe dimensionar para la
transmision de voz, datos y video; asi como también se dimensionardn los
equipos que COMPUCLICK debera implementar para aprovechar al maximo el

ancho de banda que este tipo de red ofrece.

En la red a disefiarse, se presentara ademas del sistema cableado, alternativas
para tener conectividad inaldmbrica, con la finalidad de satisfacer las necesidades

que los usuarios puedan tener y destinar un area en la cual se pueda tener
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movilidad sin perder la conectividad para tener acceso a la informacién que el

usuario requiera.

3.2. JUSTIFICACION Y ARGUMENTACION DE LA CATEGORIA
DE CABLEADO ESTRUCTURADO QUE REQUIERE LA RED.

Para escoger la categoria del cableado estructurado se debe tomar en cuenta
qué tipo de datos sera transportado por la red, el servicio mas importante que va
ofrecer COMPUCLICK es un CALL CENTER para atencion al cliente para lo cual

utilizara telefonia IP.

Para el desarrollo de telefonia IP se requiere de un gran ancho de banda, ya que
la transmision de este tipo de informacion se la realiza en tiempo real, no puede
existir pérdida de paquetes ni retardo durante la comunicacion, es decir sin

intermitencia o ruido.

Se realiza una comparacion de 3 categorias que puedan cumplir con las
necesidades de COMPUCLICK, las cuales son:
5E, 6y 6A

A continuacion la tabla 3.1 detalla diferentes caracteristicas comparativas de las
categorias mencionadas para tener una vision de las ventajas y desventajas de

cada una de éstas.

TABLA COMPARATIVA EN TRE CATEGORIAS
Cat 6/Clase E
Cat 5e/Clase D UTP Cat 6A/Clase EA UTP
UTP

Vida util [afios] 5 7 10
Velocidad maxima 100Mbps 1Gbps 10Gbps
Distancia maxima 100m 100m 100m
Frecuencia 100MHZ 250MHZ 500MHz

TABLA 3.1. COMPARATIVA ENTRE CATEGORIAS
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De igual manera en la figura 3.1, se puede observar la comparacion entre el costo
inicial y el costo anual del cableado estructurado segun cada categoria de las tres
mencionadas, la misma que detalla que si en un sistema se instala una categoria
como la 5E o la 6, el costo para mejorar la velocidad a 10G que son las

tendencias tecnoldgicas actuales es muy elevado y significativo.
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Dollars $1,500.00
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FIGURA 3.1. COMPARACION DE COSTOS ANUALIZADOS 28

Una vez en claro las caracteristicas principales de cada categoria, se puede
concluir que la categoria 5e es una pésima eleccion para instalaciones nuevas, ya
gue en poco tiempo la red seria obsoleta y las normas que aplican sobre esta
categoria serian consultivas; y ademas mejorar el ancho de banda resultaria
excesivamente costoso. La categoria 6 no es una buena inversion, ya que en la
actualidad se necesita de un mayor ancho de banda para manejar nuevas
tendencias tecnologicas como Telefonia IP o Video conferencia y mejorar el

ancho de banda a 10G, de igual manera seria demasiado costoso.

La eleccion para el cableado estructurado es la categoria 6 A por las siguientes

razones:

* Mayor tiempo de vida util, asi como una gran disponibilidad de ancho de
banda para desarrollar diferentes tipos de aplicaciones sin que haya

saturacion de la red.

28 .
www.siemon.com
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« Mejor compatibilidad electromagnética®:

» Reducen interferencia electromagnética

» Brindan mayor seguridad a la informacion

e Son practicamente inmunes al Alien Crosstalk.

3.3. CONSIDERACIONES PARA EL ANALISIS Y DISENO DE L A
RED

Para el disefio de la red se analizarAd las necesidades de la empresa
COMPUCLICK, ésta requiere que su red sea confiable, segura, que tenga

adaptabilidad y funcionalidad; se disefiara una red que sea de facil manejo.

Para realizar el presente disefio y tener asi una red de datos voz y video al
alcance del avance tecnoldgico de nuestros dias, COMPUCLICK necesita de una
red eficiente que pueda manejar el trafico de datos de las distintas aplicaciones
que se desarrollaran y asi analizar el costo beneficio del mismo y realizar su

implementacion a futuro.

La red de COMPUCLICK debera cumplir con las caracteristicas generales

expuestas a continuacion.

» Debera disefiarse una red a nivel corporativo como es COMPUCLICK,
brindando acceso a los diferentes recursos de la red a sus usuarios, siendo
una red que permita dar solucion a los problemas que se presenten con el

pasar del tiempo.

* Integrar servicios de voz, datos y ademas soporte aplicaciones de video,

sin que exista pérdida de paquetes o informacion, brindando asi una

2 www.siemon.com
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excelente calidad de servicio con un correcto funcionamiento de la red y

equipos a instalarse en la misma.

Permitir una conexién correcta a Internet, teniendo una proteccién total en
la red disefiada, sin el riesgo de que entes no deseados tengan acceso a la

informacion.

Se debera implementar politicas de seguridades para evitar que intrusos se
conecten a la red y puedan obtener informacion no autorizada de la misma,

mediante la implementacién de FIREWALLS.

Cuando se transmita voz o video, se dara mayor prioridad a este tipo de
informacion aprovechando de una manera eficiente el ancho de banda con

el que la red contara.

Si existieran futuros cambios, la red debera permitir aumentar su tamafio

sin que se produzcan cambios significativos en la red actual.

La conectividad que la red suministrarq a cada usuario serd con una gran

velocidad y confiabilidad.

Para garantizar estabilidad en el funcionamiento, la red sera disefiada para

facilitar su administracion y monitoreo continuo.

La red debera adaptarse a la implementacion de nuevas tecnologias, sin

tener elementos que limiten la instalacion de las mismas.

REQUERIMIENTOS DE LA RED

En esta instancia se revisara y analizara el tipo de trafico que cursara y debera

soportar la red de COMPUCLICK, de este analisis se podra verificar el ancho de

banda que se necesita para la red y la importancia de utilizar cableado categoria

6A para este disefo.
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La categoria 6A del cableado estructurado escogida para el disefio de la red, es
adecuada para el trafico que soportara en la implementacion de las aplicaciones
gue COMPUCLICK, solicito para su edificio.

La red debe garantizar el trafico seguro de toda la informacién, es decir, sin
pérdidas; asi como también debera existir disponibilidad de la red para
implementaciones futuras. Teniendo en cuenta lo expuesto anteriormente se
realizara el analisis de los diferentes requerimientos que COMPUCLICK necesita
para asi dimensionar correctamente el ancho de banda de la red y los equipos
necesarios para que soporten eficientemente las distintas aplicaciones a

implementarse.

El trafico que se manejara a través de la red es de las siguientes aplicaciones:

3.3.1.1. Transmisién de datos

Como se implementara una nueva red en un nuevo edificio, no se tiene una
estadistica real del trafico de datos que podria cursar por ésta, por lo que para
este analisis se tomara de referencia el trafico en horas pico de la red ya disefiada
actualmente en COMPUCLICK con aplicaciones similares a las que se
implementaran en la nueva red; se debe considerar que los usuarios transmitiran
ademas aplicaciones de voz y video y de no realizarlo la red soportara un trafico

intenso de informacién de datos.

El cableado estructurado de categoria 6A por el ancho de banda de 10Gbps que
ofrece, permite que la red no se congestione, teniendo un alto nivel de

rendimiento para transmitir informacion.

La empresa dispondra de los siguientes servicios:

» Bases de datos y Backups: Una base de datos para el sistema contable y
para llevar estadisticas sobre los clientes de la empresa y backups para
tener respaldos de toda la informacion que los usuarios almacenen

diariamente.



63

» Servidor de correo electronico y acceso a internet: El correo electronico es
necesario para que la empresa cuente con un dominio personalizado, y
representativo; se necesitara el acceso a internet para todos los usuarios
ya que, es una herramienta muy importante para los técnicos de soporte y
atencion a cliente de la empresa, mucho mas para los altos ejecutivos de la

misma.

e Servidor FTP: Un servidor de descargay comparticion de archivos.

» Servidor Proxy: Para limitar el acceso a internet y de esta manera sea

utilizado s6lo como herramienta de trabajo.

* Impresion, scannery fax.

Gracias al departamento de sistemas actual de la empresa, se pudo obtener el
trafico de datos de algunos de los usuarios, quienes utilizan continuamente el

ancho de banda de la intranet que maneja COMPUCLICK.

Se puede ver en la figura 3.2 el ancho de banda utilizado por 9 usuarios, no se
diferencia entre el tipo de informacidén que se esta enviando por la red, ya que se
manejé al mismo tiempo las aplicaciones de datos de los servidores que tiene

actualmente para su intranet.

En base a este trafico en horas pico se da un valor aproximado del ancho de
banda que se necesitara sblo para el manejo de datos de la nueva red que
COMPUCLICK tendra a futuro, todo esto se calcula con el nimero de usuarios

gue contara en el nuevo edificio.

Se toma como referencia el trafico en horas pico anterior, ya que al tratarse de
una nueva edificacién, no se tiene un respaldo previo en esta infraestructura, por
lo que para dimensionar el ancho de banda del nuevo edificio se tomara como

referencia el trafico que cursa por la red que actualmente dispone COMPUCLICK,
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ya que basicamente los usuarios actuales continuaran en la empresa cuando se
traslade al nuevo edificio, aumentaremos un porcentaje al valor estimado ya que
se incorporara mas personal para cubrir cada necesidad que la empresa requiere

al momento.

‘
NETGEAR Gs7247 Smart Switch

*
TG

: Statistics [ Refresh |[ ClearCounters | |Wlp|
= Switch Status e
= IP Access List T T T T - =T T = T T x -
(1] | Tx | Rx J Tx Error Rx Error | 3] | Tx Rx Tx Error | Rx Error |
» Sety 10/100/1000 Mbps
= Password 01 [27217 2700 0 [o [0z 16023 1658 0 [o
e e : o oy : -
= Port Configuration 05 (0 0 0 0 06 |0 0 0 0
» Statistics o7 14613 2754 0 o 08 |0 0 0 0
= QoS _:'@b 0 0 o [10 |o 0 0 lo
« VLAN 5| [ 11 |14s61 2 0 0 12 o 0 0 0
. 13 [15330 799 0 o 14 [1s008  |2281 0 0
= Trunking 15 [0 0 0 o 16 (16055  |1357 0 0
= Monitor 17 o 0 0 o 18 [0 0 0 0
» Advanced 19 o 0 i o 20 [0 i 0 0
21 48221 20050 0 0 22 o 0 0 0
23 44671 2633 0 o 24 [0 0 o 0

= Configuration Backu

= Factory Reset {All numbers shown are numbers of packets)

= System Reset

FIGURA 3.2. TRAFICO PROMEDIO ACTUAL DE COMPUCLICK

Se puede revisar en la tabla 3.2 las estadisticas de transmision para esta red:



ESTADISTICAS DE TRANSMISION

USUARIO

SW (Kbps)

1

27,217

14,613

14,561

15,33

48,221

44,671

16,023

15,098

O] 0O Nl O O | W N

16,055

TOTAL (Kbps)

211,789

TABLA 3.2. ESTADISTICAS DE TRANSMISION.
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Cabe recalcar que este trafico es de 9 usuarios de la red, por lo que el trafico

promedio de cada usuario seria:

Tréfico de transmisién por usuario = TOTAL (Kbps) / nUmero de usuarios

Trafico de transmision por usuario = 211,789 Kbps /9

Tréfico de transmisién por usuario = 24,64 Kbps

Por lo tanto, el nUmero de usuarios totales en la nueva red de COMPUCLICK que

tendran acceso a la misma es de 60; por lo que, el trafico de transmision

promedio total seria:

Tréafico de transmision promedio total = Trafico promedio por usuario X Numero de

usuarios.



Trafico de transmision promedio total = 24,64 Kbps * 60

Tréafico de transmision promedio total = 1478,4 Kbps

La tabla 3.3 describe las estadisticas de recepcion.

ESTADISTICAS DE RECEPCION

USUARIO

SW (Kbps)

1

8,7

2,754

0,002

0,799

29,95

62,633

1,558

2,261

O O N| of o ] WO N

1,357

TOTAL (Kbps)

110,014

TABLA 3.3. ESTADISTICAS DE RECEPCION.
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Trafico de recepcion promedio por usuario = TOTAL (Kbps) / numero de usuarios

Tréfico de recepcion promedio por usuario = 110,014 Kbps / 9

Tréafico de recepcion promedio por usuario = 12,23 Kbps

Por lo tanto, el nUmero de usuarios totales en la nueva red de COMPUCLICK que

tendran acceso a la misma es de 60, por lo que el trafico de recepcién promedio

total seria:
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Trafico de recepcion promedio total = Trafico promedio por usuario x Numero de

usuarios.

Tréafico de recepcion promedio total = 24,64 Kbps * 60

Tréfico de recepcion promedio total = 733,43 Kbps

Para tener el trafico promedio total seria:

Trafico promedio total = Tréfico de transmisidbn promedio total + Trafico de

recepcion promedio total

Tréfico promedio total = 1478,4 Kbps + 733,43 Kbps

Trafico promedio total = 2211,83 Kbps

Por lo que se concluye que el trafico de datos de la intranet promedio que
cursaria por la red de COMPUCLICK seria aproximadamente de 2211.83Kbps,

3.3.1.2. Transmision de voz

El implementar telefonia IP para COMPUCLICK representa el poder utilizar el
cableado estructurado y el ancho de banda de la empresa para esta aplicacion,
permite que la empresa utilice al maximo el ancho de banda de su red, sin verse
en la necesidad de realizar un cableado y una red diferente para el uso de la red
telefénica provocando de esta manera un gran ahorro econémico. Cabe recalcar
que el trafico de voz se realiza con una transmisién en tiempo real, por lo que se
debe dar mayor prioridad a este tipo de informacion que vendria a reflejarse en la

calidad de servicio.

Para la correcta utilizacion de la telefonia IP se debera proveer de equipos y el
software que permitan dar un servicio de gran calidad, para que usuarios de la red

tengan una comunicaciéon de gran calidad, sin pérdidas ni retardos.
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* Telefonia IP: COMPUCLICK va a implementar un Call Center, donde se
instalara una central telefénica IP, por lo que se debe destinar un ancho de

banda con el que la comunicacion sea clara, sin pérdidas ni interferencias.

% para la utilizacion de telefonia IP se utilizara el protocolo H.232, el cual
establece los estandares para la compresion y desco  mpresion de audio y
video, asegurando que los equipos de distintos fabr icantes se

intercomuniquen y tiene las siguientes caracteristicas:

» Permite el control del trafico de la red, por lo que se disminuyen las
posibilidades de que se produzcan caidas importantes en el rendimiento.

» Esindependiente del tipo de red fisica que lo soporta.

* Permite la integracion con las grandes redes IP actuales.

* Es independiente del hardware utilizado.

» Permite la integracion de Video y TPV.
Define tres elementos fundamentales en su estructura:

» Terminales: Son los sustitutos de los actuales teléfonos. Se pueden

implementar tanto en software como en hardware.

Gatekeepers: Son el centro de toda la organizacion VolP, y serian el
sustituto para las actuales centrales. Normalmente implementadas en

software, en caso de existir, todas las comunicaciones pasarian por él.

» Gateways: Se trata del enlace con la red telefonica tradicional, actuando de

forma transparente para el usuario.

Los requerimientos de ancho de banda para el enlace son: **

* Red conmutada por paquetes (IP), ya sea Internet o Internet 2.

30 www.protocols.com/pbookB823 htm
3 BW, http://www.idris.com.ar/lairent/pdf/ART0001%2620Calculo%20de%20ancho%20de%20banda%20en%20V6IP.pd
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* Ancho de banda minimo requerido: 128 Kbps

* Ancho de banda estandar: 384 Kbps

* Ancho de banda maximo: 2.048 Mbps

e Calidad de Servicio: Requerida. Precedencia 1.

* Modo de comunicacion: Full Duplex (igual ancho de banda en ambos
sentidos)

Para realizar un céalculo aproximado del ancho de banda que utiliza la telefonia IP,
se toma en cuenta el ancho de banda maximo ya que la red de COMPUCLICK
soportara este ancho de banda sin presentar saturacion y obtendriamos el
siguiente resultado:

Para los 60 usuarios que utilizaran esta aplicacion el ancho de banda total para la

red sera:

Ancho de banda total para telefonia IP= BW/usuario * 60 usuarios

Ancho de banda total para telefonia IP= 2.048Mbps * 60

Ancho de banda total para telefonia IP= 122.88Mbps.

Por lo que el ancho de banda total promedio para la empresa seria de 123Mbps
para la aplicaciéon de telefonia IP.

3.3.1.3. Transmision de video

Para aplicaciones de video IP se desarrollardn sobre aplicaciones multimedia, en
este tipo de aplicacion se puede manejar informacion de tipo texto, audio,
imagenes y video, y en las que también se tendran que desempefar en tiempo
real. Para aplicaciones de video, se necesita de recursos de la red tales como
ancho de banda principalmente, almacenamiento, red y por supuesto recursos
computacionales; por lo que se necesitara un desarrollo eficiente de este tipo de

trafico.
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Este tipo de aplicaciones servird para manejar video conferencias, que son muy
Utiles ya que permiten realizar desde cualquier computador conectado a la red
una reunion, sin necesidad de presentarse fisicamente a la misma; asi como
también un sistema de camaras IP para poder tener seguridad en el edificio que
ademas permitirdn contabilizar el nimero de personas que estan dentro del

edificio.

La aplicacion de video sobre IP consume un gran ancho de banda, lo cual no sera
un inconveniente ya que el cableado se desarrollard sobre categoria 6A que
soportaria este tipo de trafico sin interrumpir las demas aplicaciones que se
manejen en ese instante, tales como:
» Servicio de video sobre IP.
e Sistema de camaras IP de seguridad. Se colocaran tres camaras de
seguridad por piso, contara con un software que contabilizara las personas
en el edificio, por lo que cursard el trafico de esta informacion

continuamente para mantenerla actualizada.

El ancho de banda es critico en la videoconferencia. Debe tener espacio o
capacidad de emision y recepciéon de tal forma, que los paquetes lleguen a su
destino sin problemas. El ancho de banda necesario puede variar entre 128 y 384
Kbps, la videoconferencia sobre IP puede usar eso, mas al menos un 20% extra
correspondiente a los datos de control de la sesion.

Las videoconferencias de alta calidad, comunes en las redes de alto desempeiio,
pueden consumir hasta 2 o 3 Mbps, mientras que videoconferencias con usos
especializados y calidad de television de alta definicion requieren de 10 a 20
Mbps de ancho de banda por sitio. Sin embargo, una gran ventaja de la
videoconferencia por IP es que usa de forma dinamica el ancho de banda, asi al
inicio de la sesion se necesitara la cantidad nominal de bits por segundo, monto
que ira disminuyendo conforme transcurra ésta dependiendo del movimiento en el

video y las muestras de audio que se digitalicen. *

32 http://www.textoscientificos.com/redes/videoconferias/beneficios-problemas
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Por lo que, se calculard un estimado del ancho de banda para video conferencia,
cabe recalcar que con categoria 6A se puede desarrollar una video conferencia
de gran calidad con gran nivel de desempefio sin saturar el ancho de banda
disponible en la red, por lo que se hard un estimado para esta aplicacion se
utilizara 2Mbps de ancho de banda por punto, el 25% de los usuarios tendran
acceso a esta aplicacion, es decir 15 usuarios, por lo que al ancho de banda

seria:

Ancho de banda para video conferencia= 2Mbps * 15 usuarios
Ancho de banda para video conferencia= 30Mbps.

Ahora para la aplicacion de las camaras IP de seguridad se utilizara un ancho de
banda aproximado de 512kbps ¥ (dependiendo de la calidad de las imagenes),
gue es la velocidad de transmisién de las imagenes de las camaras AXIS que se
usaran para la empresa y como en cada planta se instalaran 3 camaras, se tiene

lo siguiente:

Ancho de banda para camaras IP de seguridad= 512Kbps * 9 camaras.
Ancho de banda para camaras IP de seguridad= 4.61Mbps.

En conclusion en la tabla 3.4, se puede ver el ancho de banda total aproximado
gue se utilizara en la red de COMPUCLICK.

ANCHO DE BANDA TOTAL PROMEDIO
APLICACION BW (Mbps)
Intranet 2,5
Telefonia IP 123
Video conferencia 30
Cémaras IP de seguridad 4.61
Ancho de banda total a utilizar 160.11

TABLA 3.4. ANCHO DE BANDA TOTAL PROMEDIO

3 camaras Axis, http://www.area-integral.net/camaraxis-212-ptz~20399d.aspx
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3.3.2. ASIGNACION DE PUNTOS

La asignacion de puntos para COMUCLICK se basa en el personal de la empresa
y en las funciones que desempefaran en la misma; es asi que se tiene lo

siguiente:

Planta Baja:

En la Oficina 1 se ubicara el Call Center, por lo que cada persona debe tener su
computador y su teléfono para desempefiar sus funciones y estaran las areas de:
Atencion al cliente con 8 asesores.

Ventas con 5 asesores y

Soporte Técnico con 5 asesores

En la Oficina de despachos, se encontraran 2 Supervisores, uno para Ventas y
Atencion al cliente, y otro para Soporte Técnico; seran las personas encargadas
de dirigir este piso y al igual que los demas deberan tener cada uno su
computador y su linea telefénica en caso de que un cliente solicite hablar con
alguno de ellos y para que puedan acceder a los datos de cada contrato.

En este piso se localizaran 3 camaras IP, se tiene una completa visibilidad del

area.

Planta 1:

En esta planta se desenvolveran diferentes departamentos tales como:
Contabilidad: Contara con una persona, tendra un computador y una linea
telefonica.

Facturacion: Contard con una persona, tendra un computador y una linea
telefonica.

Cartera: Contara con una persona, tendra un computador y una linea telefonica.
Pagaduria: Contard con una persona, tendra un computador y una linea

telefénica.
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Gerencia: Se tendra un Gerente de planta el cual tendra una persona que sera su
secretaria 0 asistente, para cada uno se dard un computador y una linea
telefonica.

Sala de Supervisores: tendran sus reuniones los Supervisores del Call Center con
los asesores para sus evaluaciones y proyectos, se dejara puntos de datos y de
voz para diferentes requerimientos como puede ser pruebas de productos
adquiridos o diferentes capacitaciones al personal.

Sala de sesiones: Para uso exclusivo de ejecutivos, se dispondra de dos puntos
de voz, uno se utilizara y el otro se dispondra de reserva y dispondra de cuatro
puntos de datos para diferentes aplicaciones.

En este piso se localizaran 3 camaras IP, se tiene una completa visibilidad del

area.

Planta 2:

Presidencia: Dispondra de dos puntos de voz, uno interno y otro exclusivo y
privado, ademas de 3 puntos de datos para diferentes aplicaciones.

Secretaria: La persona en desempefar esta funcién tendra un computador a su
cargo, asi como una impresora local y ademas su linea telefénica

Sala de sesiones: Para uso exclusivo de ejecutivos, se dispondra de dos puntos
de voz, uno se utilizara y el otro se dispondra de reserva y dispondra de cuatro
puntos de datos para diferentes aplicaciones.

Sala de Gerentes: La empresa dispondra de esta sala para el uso de los
representantes internacionales de COMPUCLICK, se dispone de 3 puntos de voz
2 de los cuales se utilizaran y uno se dejara de reserva y 5 puntos de datos, para
las aplicaciones que ameriten.

En este piso se localizaran 3 camaras IP, se tiene una completa visibilidad del

area.

En la tabla 3.5 mostrada a continuacion, se indica los puntos que corresponden a
cada planta del edificio y a sus areas respectivas, esta informacion es

proporcionada por el Departamento de Sistemas de la empresa COMPUCLICK.



ASIGNACION DE PUNTOS
PUNTOS PUNTOS DE | PUNTOS
PISO [DEPARTAMENTO DE VOZ DATOS DE VIDEO
PLANTA
BAJA
OFICINA 1 20 20
OF. DESPACHOS 2 2
PLANTA BAJA 3
PLANTA
1
CONTABILIDAD 1 1
FACTURACION 1 1
CARTERA 1 1
PAGADURIA 1 1
SALA DE
SESIONES 2 4
SALA
SUPERVISORES 4 4
GERENCIA 3 3
PLANTA 1 3
PLANTA
2
PRESIDENCIA 2 3
SALA DE
SESIONES 2 4
SECRETARIA 1 2
SALA DE
GERENTES 3 5
PLANTA 2 3
TOTAL 43 51 9

TABLA 3.5. ASIGNACION DE PUNTOS POR AREA Y POR PISO
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El plano 1/1 a continuacion muestra las tres plantas en las que se disefara la red
y el cableado estructurado de la empresa.



VER PLANO EN ANEXO 3
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3.4. PLANTA BAJA

En esta planta se encontrard el call center del departamento de atencion al

cliente, el mismo que brindara soporte técnico a los clientes de la empresa.

La altura de cada piso es de 2.7 metros.

De acuerdo al personal a futuro que se contratara en la empresa, el
Departamento de Sistemas proporciond datos de los equipos que se distribuyen

para cada Departamento.

Para los asesores del Call Center, se destinara 18 PCs de escritorio, ya que no
requieren de movilidad y cada uno desempefiara sus funciones en sus puestos de
trabajo, Se destinara para esta planta 2 Laptop para posibles visitas que se deban
realizar a los clientes que no tengan problemas con el servicio. Se instalara igual
20 teléfonos IP para el desarrollo de sus funciones y tres camaras IP para el
monitoreo y seguridad. Para los asesores se dispondra de una impresora de red
ya que es un solo departamento y se economizaria costos, para la oficina de

despachos se manejara una impresora local para uso de los supervisores.

La tabla 3.6 a continuacion detalla los equipos a utilizar
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DEPARTAMENTO EQUIPO CANTIDAD
OFICINA 1
Computador desktop 18
Computador Laptop 1
Teléfono IP 20
Impresora de red 1
OF. DE
DESPACHO
Computador desktop 1
Teléfono IP 2
Impresora de local 1
PLANTA BAJA
Camara IP 3

TABLA 3.6. DISTIRBUCION DE EQUIPOS PLANTA BAJA
Por lo que la totalidad de equipos a utilizarse seria la siguiente:

Tipo de equipo Cantidad
Computador desktop 19
Computador Laptop 1
Teléfono IP 22
Impresora local 1
Impresora de red 1
Céamara IP 3

TABLA 3.7. TOTAL EQUIPOS PLANTA BAJA

3.4.1. CABLEADO HORIZONTAL

Para COMPUCLICK, el cableado horizontal irA desde cada una de las tomas de

informacion hasta llegar a los racks de distribucion que correspondan.

Se puede apreciar que segun la norma EIA/TIA 568A se define al cableado
horizontal de la siguiente manera:

"El cableado horizontal se extiende desde la salida/conector de
telecomunicaciones del Area de Trabajo hasta el cuarto de telecomunicaciones
incluyendo la conexion cruzada horizontal en el armario de telecomunicaciones. El

cableado horizontal incluye los cables horizontales, el conector/salida de
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telecomunicaciones del area de trabajo, la terminaciébn mecanica, y las cuerdas

auxiliares o puentes situadas en el armario de telecomunicaciones." *

En el plano de esta planta se detalla la distribucion y localizacion para datos y
Telecomunicaciones, la distribucion de cableado Cat6A hacia los diferentes

puntos de conexion.

10 o

.
PCT ‘ PC2

= "
'y d 4

Phaone 1 Phone 2

FIGURA 3.3. DISTRIBUCION

FIGURA 3.4. CONEXION PARA DATOS

3.4.1.1. Cable

El cable utilizado para el cableado horizontal de datos y voz, sera Cat 6A, de 4
pares cumpliendo con todas las caracteristicas que esta categoria exija, el cable
esta adaptado para soportar la gran velocidad que abarca esta categoria, sobre el
Ancho de Banda de 500MHz, debera manejar las diferentes aplicaciones que se

le dé en la actualidad y en un futuro ya sean de datos, voz y video.

3 http://www.arghys.com/arquitectura/cableado-documento.html



79

El cable que se recomendara no tendrd cubierta PVC, sino LSOH, que tiene
compuestos que emiten humo limitadamente y no halégeno cuando son

expuestos a altas fuentes de calor, o llama.

A continuacion se presentan las caracteristicas del cable a utilizar:

3M:

CABLES VOLITION DE 10 GIGABITS

Los nuevos cables Volition de 10 Gigabits Cat. 6 y 7 se han desarrollado
especialmente para asegurar inmunidad contra AXTLK hasta 500 MHz. El disefio
de todos los cables Volition de 10 Gibabits tiene una pantalla general y/o
proteccion por par. Son faciles de instalar y la conexién del Jack Volition

OCK10S8 sigue siendo simple y familiar.

Los cables Cat. 6A cuentan con las mismas dimensiones exteriores del cable

Volition categoria 6.

= < I./f-’-l
@ . .
- . __F;F,.-—F =
e "’f# —6

FIGURA 3.5. INTERIOR DEL CABLE 3M *°

1 Tipo de conductor: Alambre de cobre desnudo, @ 0.560 milimetros (23AWG)

35
Cable 3M,

http://translate.google.com/translate?hl=es&langai%7 Ces&u=http://solutions.3m.com/wps/portal/3M/EU/Telecom_EU/Home/

CompleteSolutions/CopperProducts/CopperCablingéizabling/Cat6a/
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2 Naturaleza del aislador: Polietileno celular coloreado, @ 1.45 milimetros
3 Tipo de ensamble: Un nimero de pares: 4y 8 (2x4)

4 Pantalla individual en cada par: Cinta Alu/Polyester

5 Blindaje externo: Malla de Cobre o Foil de Aluminio

6 Tipo de envoltura: LSOH

SIEMON

Siemon 10G 6A UTP cumple todos requisitos de desempefio de categoria 6
aumentada, incluyendo alien crosstalk.

Se proporciona un cable compatible con el estandar apoyando el funcionamiento
de 10GBASE-T a mas de 100 metros.

FIGURA 3.6. INTERIOR CABLE SIEMON *®

Aislamiento Central - Proporciona resistencia a la deformacion de la envoltura sin
necesidad de afiadir rigidez.

El diametro del cable - 9,0 mm (0,354 pulgadas) max., aumenta el diametro
debido a la separacion por cable, ofreciendo excelente desempefio de alien
crosstalk.

*® Interior cable SIEMON, www.linkedin.comdmpanieg¢the-siemoncompany
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Par Twist Rate - Se optimiza el rendimiento en el canal.

HUBBELL:

. o
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FIGURA 3.7. CABLE HUBBELL *'

Cable UTP SPEEDCHANNEL, Categoria 6, de 4 pares.

» Garantia de aplicacion 10GbE.

e Cumplimiento con componentes Categoria 6A (incluyendo AXT).
e Preparado para PoE y PoE+.

» Cable con forro facil de halar, estandar, redondeado.

* Numeracion secuencial inversa.

» Categoria 6A verificada por UL.

« Compatible con Categorias anteriores 6,5e, 5y 3.
Especificaciones

» Conductor: cobre solido sin forrar, 23 AWG.

* Aislante: CMP: FEP, CMR: Poliolefina.

e Cableado: Cuatro pares trenzados no blindados cableados alrededor de un
miembro de tipo star filler.

*  NVP: 68%.

* Forro:
o CMP: PVC de baja inflamabilidad.
o CMR: PVC.

%’ CABLE HUBBELL http://www.metacom.cl/images/storipsticias/Hubbell/hpw_catalog_2008_sp_small.pdf
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o LSOH

Después de expuestas las caracteristicas de estos tres proveedores, se escoge a
HUBBELL, el cable cumple con todas las especificaciones del cableado categoria
6A, ademas tiene una cubierta LSHO, es facil de maniobrar al momento de la
instalacién y si se implementara PoOE en la red, el cable soportaria esta aplicacion

sin alterar sus caracteristicas de funcionamiento.

3.4.2.1. Tomas y Jack

De igual manera todos los Jack y tomas para el disefio se utilizaran aquellos que
cumplan las normas de cableado para CAT 6A, con la finalidad de interconectar
los dispositivos a la red.

Se presentan sus caracteristicas principales:

SIEMON:

FIGURA 3.8. JACKS SIEMON 38

» F&cil instalacion - Instalacion de frente o en la parte posterior del faceplate
o del patch panel
» Rapida identificacién - los iconos de color proporcionan la identificacion del

puerto

3 JACKS, www.linkedin.condompaniegthe-siemoncompany
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* Las puertas de proteccion - (no se muestra) Minimiza la exposicion a polvo

y otros co ntaminantes

» Cableado universal - Compatible con los dos esquemas T568A / B

Para tener conectividad con cable UTP se utilizaran conectores y tomas RJ-45,

pero acoplados para la CAT 6A de cableado estructurado.

b--Q

v |
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FIGURA 3.9. TOMAS SIEMON?®®

* Opciones de Densidad - Disponibilidad de placas frontales banda de simple

y doble.

» Etiquetas - Hoja de etiquetas de designacion se puede utilizar con

impresoras

« Durabilidad - Tiene plastico resistente, de alto impacto. Previene la pérdida

de color y proporciona una mayor durabilidad

3M:

39 . . . .
Tomas, www.linkedin.consbmpaniegthesiemoncompany
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FIGURA 3.10. JACK 3M %

FIGURA 3.11. TOMAS 3M*
* Los Jacksy las tomas Cat6a estan disponibles en UTP, FTP y STP y las
tomas UTP estan disponibles en 6 colores.
* Cumplen con todas las especificaciones de la norma.
» Garantiza una instalacion fiable.

» El Jack puede ser reutilizable.

* JACK 3M

http://translate.google.com/translate?hl=es&lang@ai%7 Ces&u=http://solutions.3m.com/wps/portal/3M/EU/Telecom_EU/Home/
CompleteSolutions/CopperProducts/CopperCablingéizabling/Cat6a/

*! TOMAS 3M,

http://translate.google.com/translate?hl=es&langai%7 Ces&u=http://solutions.3m.com/wps/portal/3M/EU/Telecom_EU/Home/
CompleteSolutions/CopperProducts/CopperCablingéizabling/Cat6a/
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HUBBELL:

(IR

!

FIGURA 3.12. JACKS HUBBELL *

FIGURA 3.13. TOMAS HUBBELL

« Cumple con todas las especificaciones ANSI/TIA/EIA-568-B.2-1
» Controles de diafonia

e Cubierta que protege del polvo en el puerto

* Verificado por IEEE 802.3ab Gigabit Ethernet

* Disefiado para cumplir con los requisitos de IEEE 802.3af de rendimiento
para soportar VolP para 150 VAC, 56V DC.

De las caracteristicas expuestas de cada proveedor, de igual manera se escogera

a HUBBELL, cumple con las normas de desempefio de categoria 6A para

*2 TOMAS HUBBELL,

http://www.electronicproductonline.com/catalog/pwotl info.php?name=Hubbell%20HXJ6B%20Category%2083t2dersal%20Jac
k%2C%20Blue&products_id=420
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cableado, ademas es ideal para las aplicaciones de VolP, garantizando el

correcto funcionamiento de la red.

3.4.2. CENTRO DE DISTRIBUCION DEL CABLEADO INTERMED IO

En el plano, se puede identificar la ubicacion de este centro de distribucion, para

la planta baja de la empresa o cuarto de telecomunicaciones.

3.4.2.1. Tamafio

Una red LAN debe estar conectada en cada uno de los pisos del edificio al cuarto
de equipos, en el que estaran los Racks, en los cuales se instalaran los equipos
de telecomunicaciones, y paneles de conexién necesarios, cumpliendo con las
especificaciones de la norma TIA/EIA-568-A para redes locales. El cuarto debe
ser lo suficientemente grande para soportar y alojar los equipos requeridos y
posiblemente futuras ampliaciones.

El cuarto dispondra de un area de 9m?, la dimensién es de 3 x 3m.

En el suelo de la estructura se pondra piso falso para facilitar la instalacion y

mantenimiento del cableado.

La pintura adecuada y que COMPUCLICK indicO previamente que se utilizaria es

la retardante contra incendios para el interior de la construccion.

3.4.2.2. Especificaciones ambientales

Humedad y Temperatura
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3.4.2.2.1. Temperatura

La temperatura aproximada sera de 20°C cumpliendo con las normas de cableado
que se especificaron en el Capitulo 2, la cual sera mantenida por el aire
acondicionado que estara localizado en uno de los lados del cuarto a través de

una reja difusora.

3.4.2.2.2. Humedad

Por esta habitacibn no atraviesan tuberias de agua, pero de igual manera se

prevera con los niveles adecuados para este ambiente.

3.4.2.3. Toma corrientes e iluminacién

Para controlar la iluminacion, el interruptor de pared se colocara junto a la puerta.

Las lamparas que se utilizaran son fluorescentes tipo tubo las cuales proveeran

de una iluminacién adecuada para este cuarto.

3.4.2.4. Racks

En este cuarto se podran montar los equipos necesarios para el buen
funcionamiento de la red. Tomando en cuenta que los racks son elementos los
cuales soportaran la estructura completa del cableado deberan ser instalados de
tal manera que exista facilidad en el manejo de la estructura del cableado y
distribucion de la red; por lo que estaran anclados al piso en los cuatro extremos.
La altura del Rack se dimensiona de la siguiente manera:

Se instalaran 2 pacth panel uno para voz y otro para datos, ya que se tendra 22
puntos para cada aplicacion, los 3 de video se pondran en los puertos sobrantes
con su respectiva identificacion.

Dos organizadores 60x80 para una correcta ubicacion de los cables, ya que se
utilizara uno para los cables de datos y otro para el de voz, de igual manera los

cables de las camaras IP tendran su identificacion.
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Un Switch de 48 puertos es suficiente para esta planta ya g en total se instalaran
47 puntos.
Dos regletas de tomas eléctricas para la conexion de los equipos que se instalen

en este Rack.

Se detalla en la tabla 3.8 el Rack de la Planta baja.

RACK PLANTA BAJA
Altura
Cantidad Descripcion (UR)
2 Regletas de tomas eléctricas 2
1 Patch Panel 24 puertos datos 1
1 Patch Panel 24 puertos voz 1
2 Organizador 60x80 doble 4
1 Switch de 48 puertos 1
Requerido 10
Estandar 10

TABLA 3.8. RACK PLANTA BAJA

El espacio estimado que se dejaria entre la pared y los racks es de 75cm, para

que el administrador pueda maniobrar con facilidad los equipos.

RACK
Equipo
Sobrepuesio

2.0m

FIGURA 3.14. RACK *

43
RACK, www.cibernetica.net/...racks.../rack-estanteria-almacen.htm
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3.4.2.5. Acceso al cableado y mantenimiento

La instalacion del piso falso es con miras a que tenga un acceso facil para

cualquier tipo de revision, arreglo y mantenimiento.

3.4.2.6. Pisosy techos

No se colocaran techos falsos para poder garantizar la seguridad de la
instalacion.
El piso que se instalara es industrial con capacidad suficiente para soportar el

peso o la carga proyectada y una futura expansion.

A través del piso falso se instalaran los cables horizontales que llegan desde cada

area de trabajo.

El piso falso a utilizar sera tipo ceramica, para evitar acumulacion de polvo y

electricidad estatica con el fin de proteger los equipos.

El plano 1/2 muestra el disefio del Cableado Estructurado para la PLANTA BAJA ,
se indica los puntos a instalar, el recorrido del cable y el cuarto de
telecomunicaciones. La identificacion de cada toma, cable y recorrido del mismo,

se puede observar en el ANEXO 2.



VER PLANO EN ANEXO 3
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3.5. PLANTA1

Las especificaciones vistas anteriormente en la planta baja como eléctricas,
mecanicas Yy técnicas de los conectores a utilizarse en la red serian las mismas

para la planta 1.

En este piso funcionaran los departamentos de Contabilidad, Facturacion,
Cartera, Pagaduria, Sala de supervisores, Gerencia; areas encargadas de realizar
los diferentes tipos de requerimientos administrativos que los clientes de
COMPUCLICK solicitaran y la Sala de sesiones, para las reuniones que el area

encargada lo requieran o amerite.

La altura del piso es de 2,70 metros.

Los equipos instalados en esta area y la dependencia a la que pertenecen se
detallan a continuacion.

Para las areas de Contabilidad, Facturacién, Cartera y Pagaduria se dara una PC
de escritorio y un teléfono IP a cada una, todas sus funciones se realizara desde
cada puesto de trabajo, no necesitan movilidad y tendran acceso a la informacion
qgue el administrador de la red con gerencia lo determinen ademas de acceso a la
impresora de red localizada en la sala de sesiones.

En la sala de sesiones, 2 computadores de escritorio, que sera uno para quien
dirija la sesion, otro para secretaria, una laptop y dos teléfonos IP que son los
requerimientos del administrador de la red, de igual manera estara aqui la
impresora de red.

Gerencia contara con una PC de escritorio una laptop por cuestiones de viajes,
las cuales compartiran la misma informacion, y 3 teléfonos IP para uso interno y
privado de gerencia, esta area dispondra ademas de una impresora local. Y el
piso contara con tres camaras IP para el monitoreo y seguridad

En la sala de supervisores, 2 computadores de escritorio, que sera uno para quien
dirija la sesion y otro para secretaria, una laptop y 4 teléfonos IP que son los
requerimientos del administrador de la red, de igual manera estara aqui una

impresora local.



La tabla 3.9 detalla los equipos a utilizar.

DEPARTAMENTO

EQUIPO

CANTIDAD

CONTABILIDAD

Computador
desktop

Teléfono IP

FACTURACION

Computador
desktop

Teléfono IP

CARTERA

Computador
desktop

Teléfono IP

PAGADURIA

Computador
desktop

Teléfono IP

=

SALA DE SESIONES

Computador
desktop

Computador laptop

Teléfono IP

Impresora de red

RN N

SALA DE
SUPERVISORES

Computador
desktop

Computador laptop

Teléfono IP

impresora local

AN

GERENCIA

Computador
desktop

Computador laptop

Teléfono IP

impresora local

[N VI SRR

PLANTA 1

Céamara IP

TABLA 3.9. DISTRIBUCION DE EQUIPOS PLANTA 1

92
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Tipo de equipo Cantidad
Computador desktop 9
Computador Laptop 3
Teléfono IP 13
Impresora local 2
Impresora de red 1
Cémara IP 3

TABLA 3.10. TOTAL EQUIPOS PLANTA 1

3.5.1. CENTRO PRINCIPAL DE DISTRIBUCION DE CABLEADO

En el plano de esta planta se puede divisar la ubicacion del cuarto de equipos
para COMPUCLICK.

3.5.1.1. Tamafio

Las especificaciones para una red LAN, segun TIA/EIA-568-A, indican que el
cableado horizontal conformaria una topologia en estrella al conectarse al punto
central de cada piso.

El cuarto mide 3 x 3m, teniendo asi un area de 9 metros cuadrados.

Al igual que la estructura del piso anterior, también poseera piso falso industrial,

para facilitar la instalacion del cableado general.

Se utilizara pintura retardante contra incendios en los interiores.

3.5.1.2. Racks para los servidores

Los servidores se instalaran en Racks para facilitar revisiones y mantenimientos

de cables y equipo.

Especificaciones:

Marca Quest:
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* Cumple con las especificaciones de la norma EIA 310D.

» |deales para el montaje de equipos que requieran amplia ventilacién.

» Paneles desmontables por medio de cierres plasticos o tornillos

» Fabricados en acero laminado en frio.

* Marco frontal metélico con acrilico, vidrio de seguridad, o malla metalica.

 Acabados en pintura electrostatica. Incluye ruedas para facilitar su
desplazamiento.

» Latapa superior incorpora cortes para ventiladores y cortes para acceso de
cables.

» 2 ventiladores, 60 cfm cada uno.

e La puerta frontal es reversible para abrirla de izquierda o derecha.

 Empaque en cartdén corrugado y madera.

* Colores: Negro y Crema (lvory)

FIGURA 3.15. RACK PARA SERVIDORES *

** RACK PARA SERVIDORES, http://cableorganizer.com/



95

QFE4018- 1,200
28 28 (4FT) 3715 609.5 1194 340 72.57

TABLA 3.11. DIMENSIONES SISTEMA METRICO (MILIMETROS )

3.5.1.3. Racks para telecomunicaciones (voz, datos Yy video)

Se instalard de igual manera Racks para alojar los diferentes equipos para la
administracién de voz, datos y video, es decir para las Telecomunicaciones:

Rack Abierto de 4 y 7 pies, fabricado en aluminio de alta densidad, pintado en
negro, con ancho de 19°°, con espacios universales para tornillo de 12/24 en
ambas caras.

NORMA E.I.A.

FIGURA 3.16. RACK DE TELECOMUNICACIONES *°

5 RACK DE TELECOMUNICACIONES http://www.atlacom.comxh
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Especificaciones:

* Marca ATLACOM:

* Material: Aluminio de alta densidad 6063 — T6 calibre 10 (3.4 mm).

e Acabado: Pintura negra horneada texturizada.

» Soportes: Angulo superior de 11/2"x 11/2"x 1/8”.

e Canales: En “U” machuelados en dos caras medida 12/24 con espacios
universales de unidades de rack (U.R. = 44.4 mm=1.75") calibre 10 (3.4
mm).

* Base: Angulo medida 6” x 31/2” x 13/64” con perforacion antisismica

La altura del Rack se dimensiona de la siguiente manera:

Se instalaran 2 pacth panel de 24 puertos uno para voz y otro para datos, ya que
se tendra 15 puntos para datos y 13 para voz, los 3 de video se pondran en los
puertos sobrantes del patch panel de voz IP con su respectiva identificacion.

Dos organizadores 60x80 para una correcta ubicacion de los cables, ya que se
utilizara uno para los cables de datos y otro para el de voz, de igual manera los
cables de las camaras IP tendran su identificacion.

Un Switch de 48 puertos es suficiente para esta planta ya g en total se instalaran
31 puntos.

Dos regletas de tomas eléctricas para la conexion de los equipos que se instalen
en este Rack.

Un ODF para el ingreso de la sefial que se transmite por fibra Optica del
proveedor de servicios de COMPUCLICK.

Se necesitard un KVM controlar los servidores con un solo teclado y un solo
monitor.

Un servidor de dos unidades y dos servidores de cuatro unidades son equipos
que dispone actualmente COMPUCLICK los cuales serviran para el manejo de su
hosting de correo, bases de datos, servidor de correo y las aplicaciones que la
administracion lo realicen

Un monitor para el manejo de los equipos.



Se detalla en la tabla 3.12 el Rack de la Planta baja.

RACK PLANTA 1

Altura

Cantidad Descripcién (UR)
2 Regletas de tomas eléctricas 2
1 Patch Panel 24 puertos datos 1
1 Patch Panel 24 puertos voz 1
1 ODF 1
2 Organizador 60x80 doble 4
1 Switch de 48 puertos 1
1 Monitor 6
1 KVM 2
1 Servidor de 2 unidades 2
2 Servidores de 4 unidades 8
Requerido 30
Estandar 41

TABLA 3.12. RACK PLANTA 1
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Los Racks descritos anteriormente son quienes soportaran toda la estructura del

cableado estructurado de COMPUCLICK, estaran anclados al piso en los cuatro

extremos.

La distancia que se dejara entre la pared y la parte posterior de los Racks sera de

90 cm, espacio suficiente para que el administrador pueda manipular o realizar los

mantenimientos respectivos a la red.

3.5.2. ESPECIFICACIONES AMBIENTALES

Temperatura y humedad

La temperatura se mantendra maximo hasta los 20°C, se levantara una alarma si

se excede de este valor.

El aire acondicionado mantendra la temperatura a través de una rejilla difusora,

gue se encontrara en uno de los lados del cuarto.
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La humedad de igual manera sera verificada por sensores.

No atraviesa tuberias de agua por este cuarto.

Para el monitoreo tanto de humedad como de temperatura se tendra un hardware
y software los cuales enviardn alarmas en caso de que la temperatura o la

humedad salieran de los rangos que se establecerian en la configuracion.

3.5.3. TOMA CORRIENTES E ILUMINACION

Para un facil control de la iluminacion el interruptor de pared estara junto a la
puerta de acceso.

Lamparas fluorescentes iluminaran el cuarto.

3.5.4. ACCESO A LA HABITACION Y A LOS EQUIPOS

La puerta se abrirA hacia adentro, se pondrian las chapas necesarias para

mantener seguros los equipos se utilizaria puerta metélica.

3.5.5. ACCESO A LOS CABLES Y AL MANTENIMIENTO

La instalacién del piso falso es con miras a que como se instalaria el cableado
horizontal hasta el armario de telecomunicaciones tenga un acceso facil para

cualquier tipo de revision, arreglo y mantenimiento.

El plano 1/3 muestra el disefio del Cableado Estructurado para la PLANTA 1, se
indica los puntos a instalar, el recorrido del cable y el cuarto de
telecomunicaciones. La identificacion de cada toma, cable y recorrido del mismo,

se puede observar en el ANEXO 2.



VER PLANO EN ANEXO 3
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3.6. PLANTA 2

Las especificaciones vistas anteriormente en la PLANTA BAJA como eléctricas,
mecanicas Yy técnicas de los conectores a utilizarse en la red serian las mismas

para la planta numero 2.

En el piso funcionarian los departamentos de Presidencia, Secretaria; areas
encargadas de realizar los diferentes tipos de requerimientos que la empresa
necesite, y la Sala de gerentes para las reuniones que los altos ejecutivos de la

empresa requieran utilizarlas.

La altura del piso es de 2,70 metros.

Los equipos instalados en esta area y la dependencia a la que pertenecen se
detallan a continuacion.

Para Secretaria se dara una PC de escritorio y un teléfono IP, todas sus funciones
se realizara desde su puesto de trabajo, no necesita movilidad y tendra acceso a
la informacion que el administrador de la red con Presidencia lo determinen
ademas de una impresora local.

En la sala de sesiones, 1lcomputador de escritorio que sera para secretaria, dos
laptops y dos teléfonos IP que son los requerimientos del administrador de la red,
de igual manera estara aqui la impresora de red.

Presidencia contara con una PC de escritorio, una laptop por cuestiones de viajes
las cuales compartiran la misma informacion y 2 teléfonos IP para uso interno y
privado de gerencia, esta area dispondra ademas de una impresora local. Y el
piso contara con tres camaras IP para el monitoreo y seguridad

En la sala de gerentes, 2 computadores de escritorio, que sera uno para quien
dirija la sesién y otro para secretaria, 2 laptop y 3 teléfonos IP que son los
requerimientos del administrador de la red, de igual manera estard aqui una
impresora de red.

La tabla 3.13 detalla los equipos a utilizar.



DEPARTAMENTO EQUIPO CANTIDAD
PRESIDENCIA
Computador desktop 1
Computador laptop 1
Teléfono IP 2
Impresora local 1
SALA DE SESIONES
Computador desktop 1
Computador laptop 2
Teléfono IP 2
Impresora de red 1
SECRETARIA
Computador desktop 1
Teléfono IP 1
impresora local 1
SALA DE
GERENTES
Computador desktop 2
Computador laptop 2
Teléfono IP 3
impresora de red 1
PLANTA 1
Camara IP 3

TABLA 3.13. DISTRIBUCION DE EQUIPOS PLANTA 2

Tipo de equipo

Cantidad

Computador desktop

Computador Laptop

Teléfono IP

Impresora local

Impresora de red

Céamara IP

W (N[N [0 o1 o

TABLA 3.14. TOTAL EQUIPOS PLANTA 2

continuacion.
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La distribucion de cada una de estas areas se puede divisar en los planos a
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3.6.1. CENTRO DE DISTRIBUCION DEL CABLEADO

De igual manera el cuarto destinado para la distribucion de cableado se puede
apreciar en los planos.

La altura del Rack se dimensiona de la siguiente manera:

Se instalaran 2 pacth panel uno para voz y otro para datos, ya que se tendra 14
puntos para datos y 8 para voz, los 3 de video se pondran en el pach panel de voz
en los puertos sobrantes con su respectiva identificacion.

Dos organizadores 60x80 para una correcta ubicacion de los cables, ya que se
utilizara uno para los cables de datos y otro para el de voz, de igual manera los
cables de las camaras IP tendran su identificacion.

Un Switch de 26 puertos es suficiente para esta planta ya que en total se
instalaran 25 puntos.

Dos regletas de tomas eléctricas para la conexion de los equipos que se instalen

en este Rack.

En la tabla 3.15 se detalla la dimension del Rack que se debe instalar para este

piso.
RACK PLANTA 2
Altura
Cantidad Descripcion (UR)
2 Regletas de tomas eléctricas 2
1 Patch Panel 24 puertos datos 1
1 Patch Panel 24 puertos voz 1
2 Organizador 60x80 doble 4
1 Switch de 26 puertos 1
Requerido 10
Estandar 10

TABLA 3.15. RACK PLANTA 2
3.6.2. ESPECIFICACIONES

Las especificaciones técnicas, mecanicas, ambientales y seguridad, son iguales al

tercer piso descrito anteriormente.
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El plano 1/4 muestra el disefio del Cableado Estructurado para la PLANTA 2, se
indica los puntos a instalar, el recorrido del cable y el cuarto de
telecomunicaciones. La identificacion de cada toma, cable y recorrido del mismo,

se puede observar en el ANEXO 2.
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VER PLANO EN ANEXO 3
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3.7. LONGITUDES DE LOS CABLES

El total de puntos a instalar en el edificio se puede divisar en la siguiente tabla,

gue anteriormente se detallé por qué se instalaran esta cantidad de puntos:

ASIGNACION DE PUNTOS
PUNTOS
PUNTOS DE PUNTOS
PISO |DEPARTAMENTO | DE VOZ DATOS | DE VIDEO
PLANTA
BAJA
OFICINA 1 20 20
OF. DESPACHOS 2 2
PLANTA BAJA 3
PLANTA
1
CONTABILIDAD 1 1
FACTURACION 1 1
CARTERA 1 1
PAGADURIA 1 1
SALA DE
SESIONES 2 4
SALA
SUPERVISORES 4 4
GERENCIA 3 3
PLANTA 1 3
PLANTA
2
PRESIDENCIA 2 3
SALA DE
SESIONES 2 4
SECRETARIA 1 2
SALA DE
GERENTES 3 5
PLANTA 2 3
TOTAL 43 51 9

TABLA 3.16. ASIGNACION DE PUNTOS

En el disefio de esta red se pondran 103 puntos o tomas de informacion,

destinados para datos, voz y video.
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Se debe verificar la longitud de los cables para cada punto, que abarca desde el
cuarto de telecomunicaciones hasta cada una de las tomas de red, esta distancia

segun las normas de cableado no debera exceder los 90 metros.

Se utilizara el método realizado por Alcatel para calcular el nUumero de rollos

necesarios para este disefio, el cual consiste en lo siguiente:

3.7.1. CALCULO PROMEDIO DE LA LONGITUD POR CADA PUN TO

Longitud media = (Longitud M&xima + Longitud Minima)/2 + 5 metros.

Los 5 metros aumentados es para cubrir la conexion al rack de distribucion

intermedia.
L. Maxima |L. Minima |L. Media
Planta (m) (m) (m)
Planta
baja 37.36 4.50 25.93
Planta 1 34.90 5.30 25.1
Planta 2 34.90 8.40 26.65

TABLA 3.17. LONGITUD MEDIA

3.7.2. CALCULO DEL NUMERO DE CORRIDAS POR ROLLO

La férmula es la siguiente:

# corridas por rollo = Longitud del cable por rollo / Longitud media

La longitud del cable por rollo es constante y es de 305 metros, el valor resultante

se aproximara hacia abajo ya que el ultimo segmento en el rollo es un sobrante

que no es utilizable.



L. Media | Corridas por
Planta L. cable (m) rollo
Planta
baja 305 25.93 11
Planta 1 305 25.1 12
Planta 2 305 26.65 11

TABLA 3.18. CORRIDAS POR ROLLO

3.7.3. CALCULO DE LA CANTIDAD DE ROLLOS DE CABLE

La féormula se describe de la siguiente manera:

# Rollos = # de salidas / # de corridas por rollo
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El valor resultante se le aproximard hacia arriba para obtener un entero del

numero de rollos.

En la siguiente tabla se describe el nimero de rollos que se necesitaran:

Corridas  por
Planta # de Puntos |rollo # Rollos
Planta
baja a7 11 5
Planta 1 31 12 3
Planta 2 25 11 3

TABLA 3.19. NUMERO TOTAL DE ROLLOS POR PISO

Se puede concluir que el niumero total de rollos a utilizar para este disefio es de

11 rollos de cable UTP categoria 6 a.
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3.8. CABLEADO VERTICAL

La definicion de la norma EIA/TIA 568A define al cableado vertical de la siguiente

manera:

"La funcion del cableado de backbone es la de proporcionar interconexiones entre
los cuartos de telecomunicaciones, los cuartos de equipos y las instalaciones de
entrada en un sistema de cableado estructurado de telecomunicaciones. El
cableado de backbone consta de los cables verticales, las interconexiones
principales e intermedias, las terminaciones mecanicas y los cordones de parcheo
o jumper empleados en la interconexion de backbones. El cableado de backbone

incluye también el cableado entre edificios."*°

En vista de esto, la topologia en estrella sera la que se utilizard ya que se
instalara un Rack de distribucién principal ubicado en el cuarto de equipos de la
planta 1 al que se conectaran los Racks de distribucién intermedia ubicados en la

planta baja y la planta 2 de la construccion.

Este seria el esquema del cableado vertical para el edificio de COMPUCLICK.

- =
=

=

Segudo piso

C = s

FIGURA 3.17. CABLEADO VERTICAL

4 http://www.arghys.com/arquitectura/cableado-documento.html
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3.8.1. TECNOLOGIA DEL CABLEADO

Dado que la estructura del cableado serda en base a la categoria 6 A y que la

distancia para la interconexion de cada piso entre los cuartos de equipos es

menor a 100m, se utilizard cable categoria 6 A para este enlace, soporta un alto

nivel de trafico como para voz, datos y video sin que exista saturacion de la red,

con la finalidad de maximizar el desempefio y a su vez eliminar el NEXT residual y

reflejado que pudiese existir en la transmision, para una comunicacion sin errores

ni perdidas.

FIGURA 3.18. CONJUNTOS DE TRONCALES DE COBRE PRETER MINADOS*

Se utilizara el cable ADVATAGE de HUBBELL, el cual presenta las siguientes

caracteristicas de confiabilidad de transmision de datos.

Aplicacion: Calificado para Transmision de Ethernet de 10 Gigabits IEEE
802.3an.

Componente: Verificado por terceros para componentes TIA-568-C.2
Categoria 6A y 6.

Canal: Probado en cuanto a cumplimiento con ISO 11801 Clase EAy E.
Capacidad de corriente: Calificado para PoE y PoE+ IEEE 802.3at.

Fabricacion: 100% probado de fabrica en un ambiente controlado.

*” CONJUNTOS DE TRONCALES DE COBRE PRETERMINADOS,
http://www.metacom.cl/images/stories/noticias/HulBbpw_catalog_2008_sp_small.pdf
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* Garantia de MISSION CRITICAL
3.8.2. CONECTORES PARA BACKBONE

Jacks

e Material de contacto: Berilio de cobre con recubrimiento en metal precioso
sobre capa niquelada.

* Desempefio de contactos: Confirmado para toda la gama de limites TIA de
deflexion para plugs.

Plugs

* Mecanico: Resistencia a la tension de cable a plug: 20+ Ibs.
« Materiales: Cuerpo del plug: Policarbonato UL 94V-0.
* Bota del plug: PVC.

+ Contacto: Aleacion de cobre de alta resistencia.
1

]\

FIGURA 3.19. CONECTORES PARA EL ENLACE DE BACKBONE “®

8 CONECTORES SC PARA FIBRA OPTICA http://www.google.com.ec/imgres?imgurl=http://wiach-fag.com/graphics/sc-
connector.jpg&imgrefurl
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3.9. ASIGNACIONES DE IP Y DISTRIBUCION DE SUBREDES Y
HOSTS

3.9.1. DIRECCION IP #°

Las direcciones IPv4 se expresan por un nimero binario de 32 bits permitiendo un
espacio de direcciones de 4.294.967.296 (2% direcciones posibles.

En la expresion de direcciones IPv4 en decimal se separa cada octeto por un
caracter unico ".". Cada uno de estos octetos puede estar comprendido entre 0 y
255, salvo algunas excepciones. Los ceros iniciales, si los hubiera, se pueden
obviar (010.128.001.255 seria 10.128.1.255).

3.9.2. CLASES DE IP

Clas Ranao N° de N° de Mascara | Broadcast
Redes Host de Red ID

A (1).207.92'(5)5.255.255 126 26'777.21 255.0.0.0 )5(.5255.255'2

B 1;?:(2)'505'?255'255 ©116.384 65.534 (2)55'255'0' X.X.255.255

c ;25:(2)505.0255.255 [2.097.150 254 22%2552 XXX.235

D 224.0.0.0 -

239.255.255.255

240.0.0.0 =
255.255.255.255

TABLA 3.20. CLASES DE IP *°

* DIRECCION IP . http://es.wikipedia.org/wiki/Direcci%C3%B3n_IP
% CLASES DE IP, http://es.wikipedia.org/wiki/Direcci%C3%B3n_IP
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Para el direccionamiento de la red interna de COMPUCLICK se utilizaran
direcciones IP privadas las cuales se clasifican en:

Clase A: 10.0.0.0 a 10.255.255.255 (8 bits red, 24 bits hosts). 1 red clase A, uso
VIP, ej.: la red militar estadounidense.

Clase B: 172.16.0.0 a 172.31.255.255 (12 bits red, 20 bits hosts). 16 redes clase

B contiguas, uso en universidades y grandes compafiias.

Clase C: 192.168.0.0 a 192.168.255.255 (16 bits red, 16 bits hosts). 256 redes
clase C contiguas, uso de compafias medias y pequefias ademas de pequefos

proveedores de internet (ISP).

De estos tipos de direcciones privadas seleccionaremos para COMPUCLICK la
Clase C, es decir iran dentro del rango de la 192.168.0.0 a la 192.168.255.255.

Para de igual manera optimizar las direcciones se crearan subredes.

3.9.2.1. Subred

El espacio de direcciones de una red puede ser subdividido a su vez creando
subredes autonomas separadas.
3.9.2.2. VLSM

Es un esquema de direccionamiento efectivo ya que permite que no se

desperdicien direcciones.

VLSM es referenciado como “subnetting a subnet”.

Para realizar el direccionamiento se utilizara el método de VLSM, las direcciones
gue se asignaran serian estaticas para tener una mejor administracion y
organizaciéon de la red de COMPUCLICK.
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PLANTA 2
PLANTA BAJA Enlace 1 Enlace 2

D =y I P e~
A - e
47 Router Router Router 25
—
_—
31
PLANTA 1

FIGURA 3.20. RED INTERNA DE COMPUCLICK.

La direccion de red privada que se utilizaria es la clase C que permite un
direccionamiento efectivo para esta red, es decir se utilizara una 192.168.4.0/24.

De aqui se dispone de la siguiente asignacion:

Nodos de :

Piso red Subred Primer host Ultimo host
Planta baja 47 192.168.4.0/26 (192.168.4.1 [192.168.4.62
Planta 1 31 192.168.4.64/26 |192.168.4.65 |192.168.4.126
Planta 2 25 192.168.4.128/27|192.168.4.129|192.168.4.158
Enlace 1 2 192.168.4.160/30(192.168.4.161(192.168.4.162
Enlace 2 2 192.168.4.164/30|192.168.4.165|192.168.4.166

TABLA 3.21. DIRECCIONAMIENTO DE LA RED
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CAPITULO 4

COSTO DEL SISTEMA DISENADO

En el presente capitulo se presentard un presupuesto del costo del disefio,

equipos y cableado estructurado para su instalacion.

4.1. PRESUPUESTO DE LOS EQUIPOS

Para tener una idea general de los posibles equipos a utilizar se realiza una
comparacion general en la tabla 4.1 entre dos proveedores los cuales son CISCO

y 3COM.

CISCO ME 4900 3COM 4500G
TOPOLOGIA Dos vias topologia de Estrella y malla
estrella
Compatibilidad con S| S|
10GbaseT
PROTOCOLOS IP IP
CAPA 2-4 2-3
Interfaz Ethernet IEEE 802.3an 10 Gigabit Ethemnet | | EEE 80;5;2230 Gigabit

NUmero de puertos 48 48
RUTEO Si Si

TABLA 4.1. COMPARACION ENTRE PROVEDORES

Los equipos CISCO y 3COM basicamente cuentan con las mismas caracteristicas
gue se requiere para la red, por lo que el factor mas importante para la eleccién
de equipos es el economico, COMPUCLICK cuanta con linea de crédito para
obtener equipos 3COM, por lo tanto el proveedor de equipos seleccionado es

3COM.

La figura 4.1 indica un Switch 3COM 4500G de 26 puertos.
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I._-'.-.-'.' . :'."

FIGURA 4.1. SWITCH 3COM 4500G DE 26 PUERTOS>!

En la red de COMPUCLICK se utilizara el siguiente equipo en la tabla 4.2 se
puede observar su costo

. PRECIO PRECIO
CANTIDAD DESCRIPCION UNITARIO TOTAL
1 SWITCH 3COM 4500G, 26 1934,95 $ 1934,95
port
SUBTOTAL $ 1934,95
12% del IVA. $ 232,19
TOTAL DE COSTO $ 2167,14

TABLA 4.2. PRESUPUESTO SWITCH 3COM 4500G DE 26 PUE RTOS

SWITCH 3COM 5500G-El 48 PUERTOS

. PRECIO PRECIO
CANTIDAD DESCRIPCION UNITARIO TOTAL
5 SWITCH 3COM 5500G-El, 4120.00 $ 8240.00
48 port
SUBTOTAL $ 8240.00
12% del IVA. $ 988.80
TOTAL DE COSTO $ 9228.80

TABLA 4.3. PRESUPUESTO SWITCH 3COM 5500G-EI DE 24 PUERTOS
CAMARAS IP AXIS 212 PTZ

>! SWITCH 3COM 4500G de 26 puertos, http://www.3comfrod/es_es_emea/detail.jsp?tab=features&sku=3882191
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FIGURA 4.2. CAMARAS IP AXIS 212 PTZ *?

. PRECIO PRECIO
CANTIDAD DESCRIPCION UNITARIO TOTAL
9 CAMARAS IP AXIS 212 610 $ 5490
PTZ
SUBTOTAL $ 5490
12% del IVA. $ 658.8
TOTAL DE COSTO $ 6148.8

TABLA 4.4. PRESUPUESTO CAMARAS IP AXIS 212 PTZ

TELEFONO IP Grandstream BUDGETONE-102

COMPUCLIK tiene en bodega 20 teléfonos IP de estas caracteristicas, en total

son 43 puntos para voz, por lo que se presupuestara los 23 restantes.

>2 CAMARAS IP AXIS 212 PTZ, http://www.axis.com/es/phacts/cam_212/
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FIGURA 4.3. TELEFONO IP GRANDSTREAM BUDGETONE-102 3

. PRECIO PRECIO
CANTIDAD DESCRIPCION UNITARIO TOTAL
TELEFONO IP
GRANDSTREAM
23 BUDGETONE-102 230 $ 5290
SUBTOTAL $ 5290
12% del IVA. $ 634.8
TOTAL DE COSTO $ 5924.8

TABLA 4.5. PRESUPUESTO TELEFONO IP GRANDSTREAM BUD GETONE-
102

Las computadoras a utilizarse en la red las comercializara directamente

COMPUCLICK, con una importacion masiva tanto de desktops como de laptops.

> TELEFONO IP GRANDSTREAM BUDGETONE-102,
HTTP://WWW.DIGITALESNET.COM.AR/SHOP/GRANDSTREAMBUDETONE102-P-466.HTML
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PRESUPUESTO DEL CABLEADO ESTRUCTURADO

PRECIO PRECIO
ITEM DESCRIPCION UNIDAD | CANTIDAD UNITARIO TOTAL
(HUB-PSC624) Patch
1 Panel Cat 6A, 24 port u 3 147,37 442,11
(bea-1-1144)
ORGANIZADOR CABLE
2U TIPO CANALETA
2 (BEAUCOUP) u 3 15,49 46,47
(HUB-IFP 11W) Face plate
3 1 puerto, con porta etigueta u 103 2,23 229,69
Cajas sobrepuestas para
4 tomas datos u 103 2,23 229,69
(HUB-HXJSCB) Jack HXJ,
5 Cat 6A, 568B/A u 103 4,74 488,22
(HUB-C6SCBCMRGY)
Cable UTP Cat 6A CMR,
6 Hubbell m 3355 0,67 2247,85
(HUB-SC6BO03) Patch cord
flexible Cat 6A de 3 pies
7 UTP u 103 5 515
(HUB-sSC6BO07) Patch
cord flexible Cat 6A de 7
8 pies, UTP u 103 6,69 689,07
(BEA-1-1026) GABINETE
ABATIBLE CERRADO DE
9 PARED 12U U 3 275,09 825,27
Instalacién de Racks y
10 accesorios u 3 30 90
Barra multitoma 19", 8
salidas posteriores y 2
frontales para rack 19"
11 (QUEST) u 3 71,86 215,58
Tuberia EMT 1"y
12 accesorios m 2728 9,09 24797,52
13 | Tuberia BX 1"y accesorios m 247 15,81 3905,07
Amarra tipo Velcro pack
14 (15u) u 20 8,53 170,6
Cartucho, 3/8"x21", Vinyl
15 Blanco (Etiqueta placa) u 3 38,53 115,59
Cartucho, 1/2"x21", Vinyl
16 Blanco (Etiqueta cables) u 4 38,53 154,12
Amarras plasticas 20 CM
17 (fubda 100u) u 30 2,78 83,4
18 Punto de cableado datos ptos. 103 21,8 2245,4
Subtotal presupuesto del cableado - instalaciones 37490,65
I.V.A. 4498,88
TOTAL 41989,53

TABLA 4.6. PRESUPUESTO DEL CABLEADO ESTRUCTURADO
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4.3. PRESUPUESTO TOTAL DEL DISENO
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En la tabla 4.6 se suman los costos de los equipos anteriormente presupuestados y
también el costo del cableado estructurado, en donde se podra ver el costo del

presupuesto total del disefio

PRESUPUESTO DEL DISENO

PRECIO

DETALLE TOTAL

SWITCH 3COM 4500G DE 26 PUERTOS 2167,14
SWITCH 3COM 5500G-EIl 24 PUERTOS 9228.80
CAMARAS IP AXIS 212 PTZ 6148,8
TELEFONO IP Grandstream BUDGETONE-102 5924,8

PRESUPUESTO DEL CABLEADO

ESTRUCTURADO 41989,53
PRESUPUESTO TOTAL 65459,07

TABLA 4.7. PRESUPUESTO TOTAL DEL DISENO
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CAPITULO 5

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1. CONCLUSIONES

e El disefio de la red y del cableado estructurado para COMPUCLICK es
muy importante ya que realizara una gran inversion en tecnologia para
contar con un edificio que se encuentre en la vanguardia tecnoldgica y le

permita seguir constituyéndose en una empresa de alto nivel competitivo.

* El desarrollo del proyecto realizado permiti6 adquirir una gama de
conocimientos para poder implementarlo en la futura implementacion de

esta red y posiblemente de muchas mas.

* El sistema de la red disefiada para COMPUCLICK, soluciona problemas de
adaptabilidad y escalabilidad de los usuarios de la red, La inversion
econdémica sera muy grande por lo que se ha disefiado una red altamente

confiable para tener una comunicacion de alta calidad.

e En una conexién cableada no existira pérdidas en la velocidad en
comparacion con una red inalambrica, cada enlace es confiable y la
transmision de la informacién que recorra la red ya sea de voz, datos o

video, llegara sin retardos y sin pérdida de paquetes.

* En el disefio de una red ningun administrador tiene la Ultima palabra, se
necesita conocer la reglamentacién apropiada y tener una red organizada,
ya que la red debe permitir cambios de administracion si se viera en la

necesidad de contratar un nuevo administrador de red.

» Para el disefio de una red determinada, es necesario que pueda disponer

de instalaciones adecuadas, escalabilidad futura, no depender de un solo
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fabricante, y los costos de los equipos no deben ser un impedimento para

tener una red eficiente.

Si se realizara la implementacion de este disefio a futuro para
COMPUCLICK, no se lo debera tomar como un gasto innecesario, Sino
como una inversion o un empuje para mejorar el adelanto y el
fortalecimiento que COMPUCLICK ha logrado a lo largo de estos afios,
resolverd problemas de desarrollo de informacion, logrando una

comunicacién de muy alta calidad.

Al escoger o disefiar esta red con cableado estructurado categoria 6 A
permite o da alas para un futuro crecimiento y desarrollo para renovar sin

mayor inconveniente servicios que puedan ofrecer ventajas a la red.

Al implementarse telefonia IP y las camaras IP de seguridad, representa un
gran ahorro ya que se utiliza la misma red de datos para estas aplicaciones
y representaran a futuro una ganancia ya que esto se lo puede mirar como

una inversién a corto o largo plazo.

Si un ingeniero en la etapa de disefio comete errores, éstos son facilmente
corregibles segun avanza cada etapa de la red a implementar. Lo que no
puede suceder es cometer errores en la etapa de implementacion, ya que
desembocarian en grandes problemas y los costos pueden tener una gran

magnitud ya que pueden llevar a tener gravisimas consecuencias.

La inversion para sacar a delante este proyecto es muy alta, pero los
beneficios de implementarlos se los puede descubrir conforme los servicios

y aplicaciones se instalan en la misma.
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5.2. RECOMENDACIONES

Para un facil manejo y una administracion adecuada de la red se
recomienda utilizar un sistema de monitoreo, de esta manera se podra
prever errores y corregirlos antes de tiempo, brindando una solucion

eficiente a los eventuales problemas que se pudieran presentar.

Poner un sistema para restringir el acceso a diferentes tipos de
informacion, segun el nivel que el usuario desempefie en la empresa, de
esta manera se podra evitar que los usuarios al mal manejar la red puedan
provocar problemas en el desempefio de la misma, se puede asignar

permisos o poner restricciones en los recursos de la red.

Se recomienda de igual manera que al momento de adquirir los equipos, se
debe verificar que tengan las garantias necesarias como mantenimiento o
soporte técnico, en caso de existir alguna eventualidad que el

administrador de la red no la sepa manejar.

Para evitar que entes no deseados o0 intrusos ingresen a la red y asi
puedan obtener informaciéon importante de la misma, se recomienda
implementar un sistema de firewall, de esta manera se podra obstaculizar
de cierta forma que informacion importante de la red no esté en riesgo de

cualquier ataque.

Se puede aplicar una conexion de acceso remoto, con el fin de ahorrar
tiempo en la solucién de problemas que pudieran presentarse y que para
su solucién no requieran que el administrado fisicamente deba estar ahi
para solventarlos, sino que con esta conexibn remota se pueda

diagnosticar el problema para un correcto analisis de la solucion.

Debe realizarse de igual manera un monitoreo frecuente y oportuno de los
puertos de red este procesos se lo puede realizar mediante un software

que se encuentra incorporado en los switchs que se incorporen en la red,
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asi como también se debera revisar con cierta frecuencia una revision de
los cables que conforman la red de la empresa, con la finalidad de que no

exista complicaciones en el desempeiio de la red.
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ANEXO 1



Conversion A WG — mm — mm 2

AWG | Didmetro (mm) |Seccion (mm2)
30 0,25 0,05
28 0,32 0,08
26 0,42 0,14
24 0,56 0,25
22 0,66 0,34
21 0,7 0,38
20 0,8 0,5
18 0,98 0,75
17 1,13 1
16 1,38 1,5
14 1,78 2,5
12 2,26 4
10 2,76 6
8 3,57 10
6 4,51 16
4 5,64 25
2 6,68 35

17 0,98 50
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REGISTRO DE CABLES

Para el registro de cables del sistema, se tonca@ma la norma TIA/EIA 606, que

indica:

eee-dd-nnnn-xxx

eI,

Nombre del ente T i
(alfabético).
Departamento del

ente (numerico).

Nombre del elemento
a rotular (alfabetico).

Numero de elemento
(numérico).

CODIGO IDENTIFICADOR

NOMBRE DEL ENTE: En este caso es COMPUCLICK, se usaran las sidls gara

su nomenclatura.

DEPARTAMENTO DEL ENTE: A cada planta se la numerd segun su orden:
PLANTA BAJA: 01
PLANTA 1: 02
PLANTA 2: 03

NOMBRE DEL ELEMENTO A ROTULAR: se usé las nomenclaturas dadas en la

norma:
nnnn Descripcién nnnn Descripcién
[H Cable (HH Conductor de Tierra
] Jack 16 Cruzada Intermedia
MG Cruzada Principal EF Entrada del Edificio
GCB Cable de Backbone 16 Gabinete de Telecomunicaciones
F Fibra optica TGB Barra de Tierra de Telecomunicaciones
WA Area de Trabajo 16 Bandeja porta Cable
GB Barra de tierra SE Entrada de Servicios
[H1] Ducto TMGB | Barra de Tierra Principal de Telecomunicaciones
ER Cuarto de Equipos R Rack.

CODIGO DE IDENTIFICACION ALFANUMERICO
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NUMERO DE ELEMENTO: Segun el orden en el disefio para el cableadccastado.

PLANTA BAJA

REGISTRO DE CABLE

PLANTA BAJA
REFERENCIA TIPO DE
EN PLANO TOMA ID CABLE ID RUTA | TERMINALID|  CABLE
1D CLK-01-JDA-001 CLK-01-CDA-001 CLK-01-CD-001 CLK-0TE€-001 CAT. 6AUTP
1v CLK-01-JVO-001 CLK-01-CvO-001 CLK-01-CD-001 CLK-0IE€-002 CAT. 6A UTP
2D CLK-01-JDA-002 CLK-01-CDA-002 CLK-01-CD-001 CLK-0T€E€-003 CAT. 6AUTP
2V CLK-01-JVO-002 CLK-01-CVO-002 CLK-01-CD-001 CLK-0IC€-004 CAT. 6AUTP
A CLK-01-JVI-001 CLK-01-CVI-001 CLK-01-CD-001 CLK-0TC-005 CAT. 6A UTP
3D CLK-01-JDA-003 CLK-01-CDA-003 CLK-01-CD-00 CLK-014g-006 CAT. 6AUTP
3V CLK-01-JVO-003 CLK-01-CVO-003 CLK-01-CD-002 CLK-0IE€-007 CAT. 6A UTP
4D CLK-01-JDA-004 CLK-01-CDA-004 CLK-01-CD-002 CLK-0T€-008 CAT. 6AUTP
4v CLK-01-JVO-004 CLK-01-CVO-004 CLK-01-CD-002 CLK-0I€-009 CAT. 6AUTP
5D CLK-01-JDA-005 CLK-01-CDA-005 CLK-01-CD-002 CLK-0TE€-010 CAT. 6AUTP
5V CLK-01-JVO-005 CLK-01-CVO-005 CLK-01-CD-002 CLK-01I€-011 CAT. 6AUTP
6D CLK-01-JDA-006 CLK-01-CDA-006 CLK-01-CD-002 CLK-0TE€-012 CAT. 6A UTP
6V CLK-01-JVO-006 CLK-01-CVO-006 CLK-01-CD-002 CLK-01I€-013 CAT. 6AUTP
7D CLK-01-JDA-007 CLK-01-CDA-007 CLK-01-CD-002 CLK-0TC€-014 CAT. 6A UTP
7V CLK-01-JVO-007 CLK-01-CVvO-007 CLK-01-CD-002 CLK-0IE€-015 CAT. 6AUTP
8D CLK-01-JDA-008 CLK-01-CDA-008 CLK-01-CD-002 CLK-0TC€-016 CAT. 6AUTP
8V CLK-01-JVO-008 CLK-01-CVI-008 CLK-01-CD-002 CLK-0TE€-017 CAT. 6A UTP
9D CLK-01-JDA-009 CLK-01-CDA-009 CLK-01-CD-003 CLK-0TC-018 CAT. 6AUTP
9V CLK-01-JVO-009 CLK-01-CVO-009 CLK-01-CD-003 CLK-0IE€-019 CAT. 6A UTP
10D CLK-01-JDA-010 CLK-01-CDA-010 CLK-01-CD-003 CLK-0T€-020 CAT. 6AUTP
10V CLK-01-JVO-010 CLK-01-CVO-010 CLK-01-CD-003 CLK-01I€-021 CAT. 6AUTP
11D CLK-01-JDA-011 CLK-01-CDA-011 CLK-01-CD-003 CLK-0T€E€-022 CAT. 6AUTP
11V CLK-01-JVO-011 CLK-01-CVO-011 CLK-01-CD-003 CLK-01I€-023 CAT. 6AUTP
12D CLK-01-JDA-012 CLK-01-CDA-012 CLK-01-CD-003 CLK-0TE€-024 CAT. 6A UTP
12v CLK-01-JVO-012 CLK-01-CVO-012 CLK-01-CD-003 CLK-01I€-025 CAT. 6AUTP
13D CLK-01-JDA-013 CLK-01-CDA-013 CLK-01-CD-003 CLK-0T€E€-026 CAT. 6A UTP
13V CLK-01-JVO-013 CLK-01-CVvO-013 CLK-01-CD-003 CLK-0IE-027 CAT. 6AUTP
14D CLK-01-JDA-014 CLK-01-CDA-014 CLK-01-CD-003 CLK-0T€C-028 CAT. 6AUTP
14V CLK-01-JVO-014 CLK-01-CVO-014 CLK-01-CD-003 CLK-0IE€-029 CAT. 6A UTP
15D CLK-01-JDA-015 CLK-01-CDA-015 CLK-01-CD-004 CLK-0T€-030 CAT. 6AUTP
15V CLK-01-JVO-015 CLK-01-CVO-015 CLK-01-CD-004 CLK-0IE€-031 CAT. 6A UTP
16D CLK-01-JDA-016 CLK-01-CDA-016 CLK-01-CD-004 CLK-0T€-032 CAT. 6AUTP
16V CLK-01-JVO-016 CLK-01-CVO-016 CLK-01-CD-004 CLK-01I€-033 CAT. 6AUTP
17D CLK-01-JDA-017 CLK-01-CDA-017 CLK-01-CD-004 CLK-0TE€-034 CAT. 6AUTP
17v CLK-01-JVO-017 CLK-01-CVO-017 CLK-01-CD-004 CLK-0I€-035 CAT. 6AUTP
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18D CLK-01-JDA-018 CLK-01-CDA-018 CLK-01-CD-004 CLK-0T€C-036 CAT. 6AUTP
18V CLK-01-JVO-018 CLK-01-CVO-018 CLK-01-CD-004 CLK-0IE€-037 CAT. 6A UTP

B CLK-01-JVI-002 CLK-01-CVI-002 CLK-01-CD-004 CLK-0TC-038 CAT. 6AUTP
19D CLK-01-JDA-019 CLK-01-CDA-019 CLK-01-CD-004 CLK-0T€-039 CAT. 6AUTP
19V CLK-01-JVO-019 CLK-01-CVvO-019 CLK-01-CD-004 CLK-0IE€-040 CAT. 6AUTP
20D CLK-01-JDA-020 CLK-01-CDA-020 CLK-01-CD-004 CLK-0TC-041 CAT. 6AUTP
20V CLK-01-JVO-020 CLK-01-CVO-020 CLK-01-CD-004 CLK-0IE-042 CAT. 6A UTP

C CLK-01-JVI-003 CLK-01-CVI-003 CLK-01-CD-004 CLK-0TC-043 CAT. 6AUTP
21D CLK-01-JDA-021 CLK-01-CDA-021 CLK-01-CD-004 CLK-0TC-044 CAT. 6A UTP
21V CLK-01-JVO-021 CLK-01-CVvO-021 CLK-01-CD-004 CLK-0IE-045 CAT. 6AUTP
22D CLK-01-JDA-022 CLK-01-CDA-022 CLK-01-CD-004 CLK-0T€C-046 CAT. 6AUTP
22V CLK-01-JVO-022 CLK-01-CVO-022 CLK-01-CD-004 CLK-0IE-047 CAT. 6A UTP

PLANTA 1
REGISTRO DE CABLE II
PLANTA 1
REFERENCIA TIPO DE
EN PLANO TOMA ID CABLE ID RUTA TERMINAL ID CABLE

1D CLK-02-JDA-001 | CLK-02-CDA-001 | CLK-02-CD-001 | CLK-02-TC-001 | CAT.6A UTP
v CLK-02-/VO-001 | CLK-02-CVO-001 | CLK-02-CD-001 | CLK-02-TC-002 | CAT.6A UTP

A CLK-02-VI-001 | CLK-02-CVI-001 | CLK-02-CD-001 | CLK-02-TC-003 | CAT.6A UTP
2D CLK-02-JDA-002 | CLK-02-CDA-002 | CLK-02-CD-002 | CLK-02-TC-004 | CAT.6A UTP
2v CLK-02-)VO-002 | CLK-02-CVO-002 | CLK-02-CD-002 | CLK-02-TC-005 | CAT.6A UTP
3D CLK-02-JDA-003 | CLK-02-CDA-003 | CLK-02-CD-002 | CLK-02-TC-006 | CAT.6A UTP
3V CLK-02-)VO-003 | CLK-02-CVO-003 | CLK-02-CD-002 | CLK-02-TC-007 | CAT.6A UTP
4D CLK-02-JDA-004 | CLK-02-CDA-004 | CLK-02-CD-002 | CLK-02-TC-008 | CAT.6A UTP
4v CLK-02-)VO-004 | CLK-02-CVO-004 | CLK-02-CD-002 | CLK-02-TC-009 | CAT.6A UTP
5D CLK-02-JDA-005 | CLK-02-CDA-005 | CLK-02-CD-002 | CLK-02-TC-010 | CAT.6A UTP
5V CLK-02-)VO-005 | CLK-02-CVO-005 | CLK-02-CD-002 | CLK-02-TC-011 | CAT.6A UTP
6D CLK-02-JDA-006 | CLK-02-CDA-006 | CLK-02-CD-002 | CLK-02-TC-012 | CAT.6A UTP
6V CLK-02-)VO-006 | CLK-02-CVO-006 | CLK-02-CD-002 | CLK-02-TC-013 | CAT.6A UTP

B CLK-02-VI-002 | CLK-02-CVI-002 | CLK-02-CD-002 | CLK-02-TC-016 | CAT.6A UTP
7D CLK-02-JDA-007 | CLK-02-CDA-007 | CLK-02-CD-002 | CLK-02-TC-014 | CAT.6A UTP
7V CLK-02-)VO-007 | CLK-02-CVO-007 | CLK-02-CD-002 | CLK-02-TC-015 | CAT.6A UTP
8D CLK-02-JDA-008 | CLK-02-CDA-008 | CLK-02-CD-003 | CLK-02-TC-017 | CAT.6A UTP
8V CLK-02-/VO-008 | CLK-02-CVO-008 | CLK-02-CD-003 | CLK-02-TC-018 | CAT.6A UTP
9D CLK-02-JDA-009 | CLK-02-CDA-009 | CLK-02-CD-003 | CLK-02-TC-019 | CAT.6A UTP
9V CLK-02-)VO-009 | CLK-02-CVO-009 | CLK-02-CD-003 | CLK-02-TC-020 | CAT.6A UTP
10D CLK-02-JDA-010 | CLK-02-CDA-010 | CLK-02-CD-003 | CLK-02-TC-021 | CAT.6A UTP
10V CLK-02-)VO-010 | CLK-02-CVO-010 | CLK-02-CD-003 | CLK-02-TC-022 | CAT.6A UTP
11D CLK-02-JDA-011 | CLK-02-CDA-011 | CLK-02-CD-003 | CLK-02-TC-023 | CAT.6A UTP
11V CLK-02-)VO-011 | CLK-02-CVO-011 | CLK-02-CD-003 | CLK-02-TC-024 | CAT.6A UTP
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12D CLK-02-JDA-012 | CLK-02-CDA-012 | CLK-02-CD-003 | CLK-02-TC-025 | CAT.6A UTP
12v CLK-02-)VO-012 | CLK-02-CVO-012 | CLK-02-CD-003 | CLK-02-TC-026 | CAT. 6A UTP
13D CLK-02-JDA-013 | CLK-02-CDA-013 | CLK-02-CD-003 | CLK-02-TC-027 | CAT.6A UTP
13V CLK-02-)VO-013 | CLK-02-CVO-013 | CLK-02-CD-003 | CLK-02-TC-028 | CAT. 6A UTP
C CLK-02-JVI-003 | CLK-02-CVI-003 | CLK-02-CD-003 | CLK-02-TC-029 | CAT.6A UTP
14D CLK-02-JDA-015 | CLK-02-CDA-015 | CLK-02-CD-003 | CLK-02-TC-030 | CAT.6A UTP
15D CLK-02-JDA-016 | CLK-02-CDA-016 | CLK-02-CD-003 | CLK-02-TC-031 | CAT.6A UTP
PLANTA 2
REGISTRO DE CABLE II
PLANTA 2
REFERENCIA TIPO DE
EN PLANO TOMA ID CABLE ID RUTA TERMINALID |  CABLE
A CLK-03-JVI-001 CLK-03-CVI-001 CLK-03-CD-001 CLK-03C-001 CAT. 6A UTP
B CLK-03-JVI-002 CLK-03-CVI-002 CLK-03-CD-002 CLK-03C-002 CAT. 6AUTP
C CLK-03-JVI-003 CLK-03-CVI-003 CLK-03-CD-002 CLK-03C-003 CAT. 6AUTP
1D CLK-03-JDA-001 CLK-03-CDA-001 CLK-03-CD-002 CLK-0B€-004 CAT. 6A UTP
1v CLK-03-JvO-001 CLK-03-CVO-001 CLK-03-CD-002 CLK-0BE-005 CAT. 6AUTP
2D CLK-03-JDA-002 CLK-03-CDA-002 CLK-03-CD-002 CLK-0B€E€-006 CAT. 6A UTP
2V CLK-03-JV0O-002 CLK-03-CVO-002 CLK-03-CD-002 CLK-0BE-007 CAT. 6AUTP
3D CLK-03-JDA-003 CLK-03-CDA-003 CLK-03-CD-002 CLK-038€-008 CAT. 6AUTP
4D CLK-03-JDA-004 CLK-03-CDA-004 CLK-03-CD-002 CLK-0B€-009 CAT. 6AUTP
3V CLK-03-JVO-003 CLK-03-CVO-003 CLK-03-CD-002 CLK-0BE-010 CAT. 6AUTP
5V CLK-03-JDA-005 CLK-03-CDA-005 CLK-03-CD-002 CLK-0B€-011 CAT. 6A UTP
6D CLK-03-JDA-006 CLK-03-CDA-006 CLK-03-CD-002 CLK-038€-012 CAT. 6AUTP
4V CLK-03-JVO-004 CLK-03-CVO-004 CLK-03-CD-002 CLK-0BE-013 CAT. 6A UTP
7D CLK-03-JDA-007 CLK-03-CDA-007 CLK-03-CD-002 CLK-0B8€-014 CAT. 6AUTP
8D CLK-03-JDA-008 CLK-03-CDA-008 CLK-03-CD-002 CLK-0B8€-015 CAT. 6AUTP
5V CLK-03-JVO-005 CLK-03-CVO-005 CLK-03-CD-002 CLK-0BE-016 CAT. 6A UTP
9D CLK-03-JDA-009 CLK-03-CDA-009 CLK-03-CD-002 CLK-038€-017 CAT. 6AUTP
10D CLK-03-JDA-010 CLK-03-CDA-010 CLK-03-CD-002 CLK-0B8€-018 CAT. 6A UTP
6V CLK-03-JVO-006 CLK-03-CVO-006 CLK-03-CD-002 CLK-0BE-019 CAT. 6AUTP
7v CLK-03-JVO-007 CLK-03-CVO-007 CLK-03-CD-002 CLK-0BE-020 CAT. 6AUTP
11D CLK-03-JDA-011 CLK-03-CDA-011 CLK-03-CD-002 CLK-03€-021 CAT. 6AUTP
12D CLK-03-JDA-012 CLK-03-CDA-012 CLK-03-CD-002 CLK-0B8€-022 CAT. 6AUTP
13D CLK-03-JDA-013 CLK-03-CDA-013 CLK-03-CD-002 CLK-0B8€-023 CAT. 6A UTP
8V CLK-03-JVO-008 CLK-03-CVO-008 CLK-03-CD-002 CLK-0BE-024 CAT. 6AUTP
14D CLK-03-JDA-014 CLK-03-CDA-014 CLK-03-CD-002 CLK-0B8€-025 CAT. 6AUTP
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ANEXO 3



