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Inmersas en un nuevo entorno, las
telecomunicaciones en el Ecuador
ingresan a una nueva etapa de
desarrollo. Luego de sus inicios bajo la
administracion de entidades privadas,
se constituyé el Instituto Ecuatoriano
de Telecomunicaciones (IETEL), como
unico ente responsable de las
telecomunicaciones del Ecuador,
cumpliendo funciones de Organismo
Regulador y a la vez de operador de
todos los servicios ha excepcion de la
Empresa Municipal de Cuenca
(ETAPA), que brinda hasta la fecha el
servicio telefénico local en Cuenca.

En agosto de 1992 el Congreso aprobé
laLey Especialde Telecomunicaciones,
Ley No. 184-92, la que introdujo la
separacion de funciones entre el
Organismo Regulador y el operador,
creandose para tal efecto a la
Superintendencia de Telecomu-
nicaciones y la Empresa Estatal de
Telecomunicaciones del Ecuador
(EMETEL).

LAS

Esta ley ademas de modernizar la
regulacion de los servicios,
adecudndola a la nueva tecnologia
definié campos de accién para la
empresa privada posibilitando la
competencia en los servicios movil
celular, de transmision de datos y de
valor agregado.

Hace tan solo unas semanas, el 4 de
agosto de 1995, el Congreso aprobé la
Ley 94-95, reformando la anterior Ley
Especial, con el propdsito de
recomponer la organizacion del Orga-
nismo Regulador y definir el esquema
de privatizacién de EMETEL.

Respecto al Organismo Regulador se
crean fres instancias:

-CONATEL( Consejo Nacional de
Telecomunicaciones) que como ente
de administracion y regulacion de las
telecomunicaciones en el pais se
encarga de:

* Dictar politicas del Estado con
relacion a las telecomunicaciones;
aprobar los planes Nacional de
Desarrollo de las Telecomuni-
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caciones, de frecuencias y de
utilizacién del espectro radio-
eléctrico;

* aprobar las normas de
homologacion, regulaciény control
de equipos y servicios de teleco-
municaciones;

*  aprobar los pliegos tarifarios de los

servicios de telecomunicaciones,

asi como también los cargos de
interconexion;

establecer términos, condicionesy

plazosparaotorgarlas concesiones

y autorizaciones del uso de las

frecuencias, asi como también la

autorizacion de explotacion de los
servicios finales y portadoras de

telecomunicaciones; y,

autorizar a la Secretaria Nacional

de Telecomunicaciones, la suscrip-

cionde contratos de concesion para
el uso del espectro radioeléctrico.

- La Secretaria Nacional de Comu-
nicaciones, comoente encargadode la
ejecucion de la politica de telecomu-
nicaciones en el pais.

- La Superintendencia de Telecomu-
nicaciones, como ente de control que
se encarga de vigilar el cumplimiento
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de las resoluciones tomadas por el
CONATEL.

En cuanto a la privatizacion de la
empresa operadora EMETEL, el
esquema prevé su conversion a
sociedad anonima lo que se viene
preparando, de modo que un 35% de
sus acciones sea puesta en venta a un
socio estratégico que sera escogido a
través de un concurso internacional.
La Ley prevé también la division de la
empresa en dos 0 mas empresas
regionales, aspecto que esta siendo
analizado y para lo cual se contara con
la opinién de consultores inter-
nacionales, ya seleccionados, que
participan en el proceso.

A efecto de lograr que el sector entre
en un sistema de libre competencia, se
ha previstaun periodo de desregulacion
de 60 meses que permitira hacer un
rebalanceo tarifario de modo que al
término de dicho pericdo ellas estén
referidas a costos.

REDY LOS
SERVICIOS

Servicio Teleféni

La red de larga distancia esta
compuesta por la red de transmision y
los centros de conmutacion nacional e
internacional, todos ellos de tecnologia
digital. La digitalizacion alcanzada en
lared de larga distancia es del 70 % en
la red internacional y 70% en la red
nacional.

La infraestructura de transmision esta
constituida por la Red Troncal de
Microondas, de tecnologia digital que
enlaza las principales ciudades del pais.
Esta red estd complementada por
enlaces secundarios de tecnologia
analdgica ydigital, pormedios terrestres
y satelitales (DOMSAT). La conexion a
la red mundial se logra a través de las
Estaciones Terrestres de comunica-
ciones satelitales internacionales de
Quito y Guayaquil, y de los enlaces
fronterizos con Colombia y Peru.

Mientras la red de larga distancia es
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comgarable a la de los paises mas
adelantados por su moderna
tecnologia, las redes locales consti-
tuyen el principal problema para la
Empresa y son el motivo de las criticas
de los usuarios,

Si bien se han instalado en varias
ciudades numerosas centrales
telefonicas de tecnologia digital con
sistema de senalizacion CCITT No. 7
que permite prestar servicios avan-
zados, las plantas no se han
desarrollado con igual velocidad ni de
han podido reemplazar la mas antigua
de modo de garantizar un servicio
adecuado.

En la actualidad, se hacen esfuerzos
por desarrollar ambiciosos planes de
expansion de dichas plantas externas,
asi como de mejorar la organizacion
del mantenimiento y la atencién
comercial al cliente,

Elgrado de digitalizacion de los centros
de conmutacion de las redes locales es
del 65%.

(el 15%
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el Ecuador es de 5.7%,
esperdnclose que al ano
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Sin embargo, en las principales
ciudades, como son Quito, Guayaquily
Cuenca, la densidad telefonica supera
el 10%. Cabe anotar que con respecto
a estos indicadores, el Ecuador
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mantiene un nivelintermedio dentro de
los paises del Pacto Andino, tal como
lo muestra el cuadro adjunto.

La red telefonica fija ha sido comple-
mentada por el serviciomévilcelular, el
cual es prestado por dos companias
privadas en régimen de competencia;
CONECEL que opera desde febrero
de 1994 y OTECEL que entro al
mercado en agosto de 1994. Ambas
companias operan con sistemas de la
norma AMPS americana, CONECEL
en la banda A y OTECEL en la banda
B de dicho sistema.

Entrelas dos companias, que operana
nivel nacional, se estima que atiende a
35.000 usuarios, lo que equivale una
densidad de 2.61 abonados por cada
1000 habitantes, significando un
importante desarrollo para el tiempo
que tienen en funcionamiento.

El servicio de teléfonos publicos no se
ha desarrollado en forma adecuada,
estando en estos momentos realizan-
dose un concurso para seleccionar un
operador privado que instale estos
equipos y los administre.
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A causa de la introduccion de los
servicios de facsimiles y de mensajeria
electronica, estos servicios han decaido
en sus expectativas de desarrollo,
habiéndose producido mas bien un
decrecimiento de su tréfico.



La red que utilizan estos servicios es
de uso especifico, contando con medios
de transmision soportados en la
infraestructura de larga distancia, con
centros de conmutacién y equipos
terminales electronicos.

EMETEL es el operador exclusivo de
estos servicios.

La Red Publica de Transmision de
Datos por Conmutacion de Paquetes
que estaba planeada y que fue
concursada a nivelinternacional no fue
instalada al no haberse concluido con
dicho proceso.

EMETEL viene brindando el servicio
de alquilerde canales para transmision
de datos y varios operadores vienen
prestando, en libre competencia,
servicio de alquiler de facilidades para
redes privadas de datos y acceso a
INTERNET. Uno de los mas
importantes es IMPSATEL, quien
inauguré sus telepuertos en Quito y
Guayaquil, adicionalmente existen
otras companias, tales como RAM
TELECOM, CONESAT, AMERICATEL
y CLASESAT.

En el Ecuador se handado concesiones
a operadoras de servicios de
buscapersonas y troncalizado.

Los servicios buscapersonas son los
de distribucion de mensajes. A pesar
de que este servicio no es de
explotacion, existen algunas
companias que lo prestan, entre las
que destacan la compania METRO y
los satelitales (SKYTEL), ademas de
PORTABEEPER y CORTILOR.

Si bien la Superintendencia de
Telecomunicaciones ha otorgado
concesiones para servicios tronca-
lizados, estos aln no han entrado a
operar debido a dificultades en la
interconexion con la red publica

telefonica conmutada. Existen mas
companias autorizadas a prestar este
SEervicio.

Encuanto al servicio de transmision de
radio y television en el Ecuador existen
decenas de emisoras de radio en las
bandas de AM y FM, muy pocas con
cobertura nacional. El servicio de
transmision de television consta de
cinco empresas con coberturanacional
enlabandade VHF, unaempresaenla
banda de UHF y varias estaciones a
nivel local y regional, tanto en VHF
como en UHF. Las estaciones de
television tienen sus propias redes de
microondas

EMETEL continua desarrollando su
plan empresarial 1994-1998, en el cual
contempla la ejecucion de numerosos

proyectos, entre ellos principalm
lasinterconexiones digitales terre
con Perd (Machala-Piura (y
Colombia (Cruz Amarillo-Cerro Ti
Lago Agrio- La Hormiga y Tul
Ipiales); el sistema satelital SC
DCME multidestino; la participacic
el Cable Submarino Panameri
(fibra dptica) y la red de fibra optice
mediante un triangulo entre Q
Guayaquil y Cuenca enlazara al |

Sin embargo, la privatizacior
EMETEL, serd la que posibilite
desarrollo acelerado de las red
servicios a su cargo, producto de
su socio estrategico debera tener
capacidad financiera y tecnologice
le permita enfrentar tanto los ret
objetivos que se plantean, asi ¢
tambien la competencia luego
periodo de desmonopolizacion.

Se espera que con la introduccio
servicios de RDSI (Red Digita
Servicios Integrados), se inc
facilidades multimedia en los servi
de telecomunicaciones.
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La red que utilizan estos servicios es
de uso especifico, contando con medios
de transmision soportados en la
infraestructura de larga distancia, con
centros de conmutacion y equipos
terminales electronicos.

EMETEL es el operador exclusivo de
eslos servicios.

La Red Publica de Transmision de
Datos por Conmutacion de Paquetes
que estaba planeada y que fue
concursada a nivelinternacional no fue
instalada al no haberse concluido con
dicho proceso.

EMETEL viene brindando el servicio
de alquiler de canales para transmision
de datos y varios operadores vienen
prestando, en libre competencia,
servicio de alquiler de facilidades para
redes privadas de datos y acceso a
INTERNET. Uno de los mas
importantes es IMPSATEL, quien
inauguro sus telepuertos en Quito y
Guayaquil, adicionalmente existen
ofras companias, tales como RAM
TELECOM, CONESAT, AMERICATEL
y CLASESAT.

En el Ecuador se handado concesiones
a operadoras de servicios de
buscapersonas y troncalizado.

Los servicios buscapersonas son los
de distribucion de mensajes. A pesar
de que este servicio no es de
explotacion, existen algunas
companias que lo prestan, entre las
que destacan la compania METRO y
los satelitales (SKYTEL), ademas de
PORTABEEPER y CORTILOR.

Si bien la Superintendencia de
Telecomunicaciones ha otorgado
concesiones para servicios tronca-
lizados, estos aun no han entrado a
operar debido a dificultades en la
interconexion con la red publica

telefonica conmutada. Existen mas
companias autorizadas a prestar este
Servicio.

En cuanto al servicio de transmision de
radio y television en el Ecuador existen
decenas de emisoras de radio en las
bandas de AM y FM, muy pocas con
cobertura nacional. El servicio de
transmision de television consta de
cinco empresas con cobertura nacional
enlabanda de VHF, unaempresaenla
banda de UHF y varias estaciones a
nivel local y regional, tanto en VHF
como en UHF. Las estaciones de
television tienen sus propias redes de
micrnondas.

EMETEL continia desarrollando su
plan empresarial 1994-1998, en elcual
contempla la ejecucidn de numerosos

t

proyectos, entre ellos principalmente
las interconexiones digitales terrestres
con Peru (Machala-Piura (y con
Colombia (Cruz Amarillo-Cerro Troya
Lago Agrio- La Hormiga y Tulcan-
Ipiales); el sistema satelital SDRE-
DCME multidestino; la participacion en
el Cable Submarino Panamericano
(fibra optica) y la red de fibra optica que
mediante un triangulo entre Quito,
Guayaquil y Cuenca enlazara al pais

Sin embargo, la privatizacion de
EMETEL, serd la que posibilite un
desarrollo acelerado de las redes vy
Servicios a su cargo, producto de que
su socio estrategico debera tener una
capacidadfinanciera y tecnologica que
le permita enfrentar tanto los retos y
objetivos que se plantean, asi como
tambien la competencia luego del
periodo de desmonopolizacion.

Se espera que con la introduccion de
servicios de RDSI (Red Digital de
Servicios Integrados), se incluya
facilidades multimedia en los servicios
de telecomunicaciones.
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En representacion del Estado, la
Superintendencia de Telecomunica-
ciones, participa en los siguientes
organismos interacionales:

1.- UniénInternacional de Telecomu-
nicaciones, UIT. (Constitucion y
Convenio Internacional de Teleco-
municaciones, ratificados por el
Ecuador)

2- Comisién Interamericana de
Telecomunicaciones, CITEL.
(Organismo de alto nivel de la OEA)

3.- Organizacion Internacional de
Telecomunicaciones por Satélite,
INTELSAT. (Organismo de caracter
intergubernamental, sin fines de
lucro, creado para satisfacer las
necesidades de telecomunicaciones
internacionales. La Superinten-
dencia de Telecomunicaciones es
la "Parte” y EMETEL es el “Signa-
tario”)

4.- Comité Andino de Autoridades de
Telecomunicaciones, CAATEL.
(Organismo creado en el marco del
Acuerdo de Cartagena)

La participacion en la UIT, implica el
cumplir todas las obligaciones estable-
cidas en el Convenio de la Union, entre
las cuales esta la coordinacion interna-
cional de frecuencias y posiciones
orbitales y la aprobacion, en Asambleas
o Conferencias Mundiales, de las
Resoluciones y Recomendaciones, sobre
normalizacion de sistemas, desarrollo de
redes y uso del espectro radioeléctrico y
ladrbitade los satélites gecestacionarios,
principalmente.

La Superintendencia de Telecomunica-
ciones ha participado, en representacion
del Estado ecuatoriano, en todas las

Conferencias Mundiales y ha presentado
proposiciones escritas en defensa de los
intereses nacionales que, en su gran
mayoria, han sido apoyadas y acogidas
en dichas reuniones. A mediados del
mes de noviembre, se llevé a cabo en
Ginebra, la Conferencia Mundial de
Radiocomunicaciones de 1995, en la
que esta Superintendencia tuvo una
destacada participacion.

Nuestro pais fue elegido, por votacién
unanime, sede de la Segunda Asamblea
Ordinaria del la CITEL, que se realizara
en 1998, en reconocimiento del trabajo
realizado, por la participacion y
contribuciones de la Superintendencia
de Telecomunicaciones en los trabajos
de la CITEL. En tal virtud, Ecuador, a
través del Superintendente de Telecomu-
nicaciones, ocupala Vicepresidencia del
Comité Directivo Permanente de la
CITEL, COMICITEL, en el periodo 1994-
1998, y ocupara la Presidencia durante
el periodo 1998-2002.

En este organismo, la Superintendencia
de Telecomunicaciones participa como
representante del Estado enla Asamblea
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de Partes, es decir en el foro de mas alto
nivel, en el que se decide las politicas y el
desarrollo de la Organizacién.

El CAATEL fue creado con el objeto de
coordinar las actividades de las entidades
rectoras de regulacion y control de las
telecomunicaciones, y la prestacion de
servicios, en los Paises Miembros del
Acuerdo Subregional Andino.

En el marco del CAATEL se han
establecido los términos basicos para la
liberalizacién de los servicios de
telecomunicaciones de valor agregado,
para lo que se ha elaborado un proyecto
de Régimen Comun, que entrara en
vigencia una vez que sea aprobado porla
Comisién de la Junta del Acuerdo de
Cartagena. Igualmente, se ha decididola
pronta ejecucion del proyecto satelital
andino “Simon Bolivar’, con la parti-
cipacion del sector empresarial de la
Subregion, tanto del sector publico como
del privado. Almomento, se esta tratando
de consolidar los porcentajes de
participacion con los que intervendrian
los diferentes empresarios de la
Subregion, en el proyecto satelital.

El Ing. Adolfo Loza Arglello,
Superintendente de Telecomunica-
ciones, ocupa la Presidencia del CAATEL
desde junio de 1994.



