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~
ESQUEMA INSTITUCIONAL Y ADMINISTRATIVO PARA EL PLAN

Objetivos y justificacidén del esquema .-

Indudablemente, una vez planteados los proyectos por su prioridad, la fase
de ejecucidn toma importancia y se constituye en el paso definitivo para la
concretizacidn del Plan. En esta fase lo Institucional y Administrativo es

un instrumento importante en la consecusidn del proyecto.

Concebido asi lo Institucional y Administrativo del Plan Nacional de Elec-
trificacion Rural, es importante que se adapte plenamente a los objetivos
del mismo y se convierta en un mecanismo que asegure su plena realizacidn.
Coze

Tales objetivos tiene relacidn la mejora de las condiciones de vida de los
habitantes del drea rural: con la necesidad de crear condiciones para aumen
tar la capacidad del sistema econdmico que le permita absorer mano de obra
con niveles crecientes de productividad e incrementar la produccién; con el
imperativo de lograr un eficaz aprovechamiento de los productos de la tierra

mediante procesos que les proporcionen valor agregado.

Por ello, lo institucional y administrativo del Plan Nacional de Electrifica |

cibén Rural, P.N.E.R., tiene que ser un mecanismo para:
- Llevar adelante en forma eficaz el P.N.E.R..

- Armonizar la politica de electrificacidn rural con 1la politica energé-
tica nacional.

- Lograr que el desbalance financiero inicial que afrontan los proyectos
de Electrificacidn Rural, no incida desfavorablemente en los programas

de las Empresas.

- Evitar que los intereses mds particulares interfieran con los objeti--

vos del P.N.E.R.

Si bien lo institucional y administrativo es un instrumental importante, se ~

tiene que considerar que no lo es menos el aspecto financiero, factor deter-

ya
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minante en la Electrificacién Rural. De ahi que tengamos que confrontar y
coordinar estos dos factores inhérentes a la ejecucidén de los proyectos: lo

institucional y administrativo y lo financiero.

Por ello, se puede plantear que lo que caracteriza de una u otra forma la ad
ministracidén del Plan es la forma de gestidn de los recursos financiero. Es
as{ como se puede plantear un esquema administrativo centralizado con un am-
plio predominio en la gestidn financiera por parte de una Oficina Central -

del Plan Nacional de Electrificacidn Rural.

Alternativamente cdabrian otros esquemas administrativos, con ciertos niveles
de descentralizacidén de la gestidn financiera, como se expone en el Anexo -

N2 (1) de este capitulo.

Dichos esquemas, en general, parten de la existencia de una Oficina Central

para el Plan Nacional de Electrificacidn Rural, situada en el Instituto Ecua
toriano de Electrificacidén - INECEL -, y de oficinas satélites en las Empre- .
sas Eléctricas las que a su vez pueden contar con oficinas zonales en su drea

de concesidn para un mejor servicio a los uswarios rurales.

LA OFICINA CENTRAL .-

La Oficina Central del P.N.E.R., adscrita a INECEL, tiene como funciones ba-
sicas las de fomentar, apoyar e intensificar el establecimiento y desarrollo
de la electrificacidn en las zonas rurales, con autonomia suficiente para ad

ministrar el Fondo Nacional de Electrificacién Rural (FONER) y cumplir con -

'agilidad y eficacia sus tareas.

Para el esquema que se plantea se parte del hecho de que la gestidn financie
ra corresponde a la Oficina Central, con una lLimitada ingerencia de las Ofi-
cinas Satélites de las Empresas Eléctricas, determinidndose de esta manera las

respectivas funciones.

Funciones de la Oficina Central .-

En general, las funciones de la Oficina Central serdn las siguientes:

g) Anilisis socio econdmico de los proyectos, cuidando su vinculacidn

con los programas de desarrollo que se articulen en cada una de las

zonas. Q
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b)

c)

d)

e)

£)

g)

h)

1),

kD)

k)

1)

Dirigir, desarrollar e implementar el Plan Nacional de Electrifi-

cacién Rural.

Pro&eur de directivas generales al programa y fijar las normas de

procedimiento para su ejecucidn.

Contratar empréstitos con entidades nacional y extranjeras, para -

el financiamiento de las obras a ejecutarse.

Captar y canalizar los créditos, aportes y contribuciones de cual-
quier naturaleza que sean, destinadas para Electrificacidén Rural,

de acuerdo a la Reglamentacidén del FONER.

Vigilar que las inversiones se efectien de acuerdo a la programa--

cidn que ha sido efectuada.

Prestar asistencia técnica a la Empresa Eléctrica que lo requiera,
asi como a los organismos de nivel regional, provincial o munici--
pal, o a las organizaciones de base - Comités Proelectrificacidn
Rural -.

Prestar asesoramiento a todo nivel a las Empresas Eléctricas que -

lo requieran, para la ejecucidn de los proyectos.

Fijar la politica tarifaria a emplearse en los programas de elec-

trificacidn.

Establecer politicas, sistemas de financiamiento y metodologias -~
que permitan llevar a término el Plan Nacional de Electrificacidn
Rural,o de encontrarlo conveniente, adaptar los sistemas ya aproba

dos.

Realizar una eficdz coordinacidén con las Empresas Eléctricas, a -
fin de que se adopten las medidas que correspondan para el fin de

asegurar la correcta ejecucidén del Plan.

Ejercer la administracidn de los Récursos del FONER y su control
contable.

N
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m)

n)

o)

Realizar las tareas tendientes a lograr la cooperacidn interre--
gional, bajo el principio de buscar un equilibrio regional en los

programas de electrificacidn rural.

Llevar adelante programas de divulgacidn a nivel nacional para -
promover las ventajas de la utilizacidén de la energia eléctrica,
revelando su conveniencia frente a otras formas de energia, a fin
de suscitar la mids alta cooperacidon entre los interesados en el -
programa rural.

.
Actuar como elemento de vinculacidn en los asuntos administrativos,
técnicos y financieros relacionados con el Plan Nacional de Electri
ficacién Rural, entre el Instituto Ecuatoriano de Electrificaciény

las entidades de suministro de energia eléctrica .

Por las funciones.que han sido esbozadas para la Oficina Central del -~

Plan Nacional de Electrificacidn Rural y por su relacibén con las Ofici-

nas Satélites de las Empresas Eléctricas, conviene situar dicha Oficina

Central dentro del Nivel Operacional de la actual Estructura Orgdnica vy

Funcional de INECEL, como la Direccidn Ejccutiva de Electrificacidn Ru-

ral, con similares deberes y derechos que tal jerarquia confiere a las -

dem3s Direcciones Ejecutivas.

Estructura Orgdnica .-

tiva-Financiera y Técnica. =~ - e - e

Fundamentalmente se consituiri en base a tres unidades: Directiva, Administra-

La Unidad Directiva .-

Tendrd a su cargo el planeamiento, organizacida, coordinacién, control y politi

ca de electrificacidn rural.

En general deberi :

Fijar las normas para el otorgamiemto de los recursos del FONER, a

los organismos ejecutantes.

Aprobar las solicitudes de crédito o préstamos especiales que for-
mulen las empresas eléctricas para la ejecucidn de obras de electri

ficacidn.
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- Dictar las normas a las que se deberdn sujetar los préstamos o -
los programas de financiamiento para la consecusion del servicio
por parte de los usuarios, y el posterior equipamiento de sus ins

talaciones particulares.

- Aprobar los gastos e inversiones que realicen las entidades eje-

cutoras de los programas.

La Unidad Técnica .-

Tratari los aspectos técnicos generales y de actualizacidn permanente del -

Plan de Electrificacidn Rural; revisién de los proyéctos; control de obras ,
estudios y programas. Coordinacidn en la adquisicidn y suministro de materia
les; evaluacidén de los resultados del plan y de los medios utilizados para lo
grar un mejor aprovechamiento de la energia eléctrica por parte de los usua--

rios rurales.

La Unidad Administrativa .-

Tendrd a su cargo la direccidn, coordinacidn y control de las politicas finan
cieras, contables, de administracidén y presupuesto y, fundamentalmente, la ad
ministracién del FONER de conformidad a lo qde dispongan los reglamentos res-

pectivos.

Por medio de la Unidad Administrativa, la Oficinma Central remitiri a las Em-
presas Eléctricas , anualmente y con la debida anticipacidn, las programaciones
que hubiere efectuado para ser desarrolladas en el transcurso del prdéximo afio,
asi como el monto aproximado de las asignaciones presupuestarias fijadas para
tal objeto, de acuerdo a la planificacidén efectuada para el P.N.E,R.. La Em-
presa Eléctrica deberd conocer dicho programa y efectuar las modificaciones -
que estimare del caso y remitirlo a la Oficina Central acompafiado del presu-
puesto y calendario de inversiones que serd limitado por el monto aproximado
a ellas remitido. Esta programacidén de las Empresas, conocida y estudiada -

por la Oficina Central, luego de aprobada serd incorporada a las realizacio-

‘nes anuales préximas del P.N.E.R., lo que por si dari validez al calendario -

de inversiones presentado por la Empresa. En caso de no encontrar justifica-
da la aspiracidon de la Empresa, se solicitardn las ampliaciones que sean del

caso.



A mids de estas tres areas cuya existencia es necesaria, es preciso contar a
demis con una seccién de promocibn, la misma que tendrd a su cargo la promo
cién del plan a todos los niveles, vale decir, del gobierno, de las institu
ciones que tienen que ver con el problema agrario, etc. De igual manera de
beri encargarse del andlisis y de las recomendaciones para la mejor organi-
zacién de los usuarios a través de los Comités Pro Electrificacidn, para una
eficdz y oportuna participacidén en la ejecucién y operacién de los proyec--

tos.

LAS OFICINAS SATELITES .-

Las funciones de las' Oficinas Satélites adscritas a las Empresas Eléctricas,
en general, seridn las de construccidn de las instalaciones para transmisidn
y distribucidén de la energia eléctrica a las zonas rurales y su administra-
cién; la dotacidn del servicio eléctrico a los abonados rurales y su mante-
nimiento en las condiciones exigidas por el Plan Nacional de Electrificacidn

Ruralt

Dichas Oficinas Satélites no dispondrdn de personeria juridica independien-
te, y su adscripcidén a las Empresas Eléctricas se hard para aprovechar la
capacidad técnica y la experiencia administrativa que ellas tienen en el

abastecimiento de energia eléctrca.

Operaridn en estrecha coordinacidén con la Oficina Central, a la que hardn lle
gar todas las evaluaciones que tengan que realizar en los distintos aspec-

tos de la electrificacidn rural.

Dentro de.los servicios que debe prestar una Oficina Satélite, consta la -

del financiamiento a los usuarios rurales para realizar adquisiciones de e-
quipos o artefactos eléctricos e incluso para las instalaciones interiores.
En este sentido, deberd trabajar en estrecha vinculacién con los Comités

Pro-electrificaciédn.

Funciones de las Oficinas Satélites .-

En general, las funciones de las Oficinas Satélites serdn las siguientes:

a) Ejecutar las obras de electrificacidn rural, de acuerdo al Plan

Nacional de Electrificacidén Rural y con estricta sujecién al -

~
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b)

c)

d)

e)

f)

g)

h)

i)

programa anual de obras, presupuesto y calendario de inversiones

aprobado por la Oficina Central.

Captar, coordinar y encauzar hacia el FONER, los recursos que =
provengan de entidades, organizaciones y asociaciones locales vy

regionales, para su incorporacidn al presupuesto anual de obras.

Coordinar sus actividades con los Municipios, Consejos Provincia
1es; entidades de desarrollo regional y mis entidades y organiza
ciones interesadas en las obras de electrificacidn rural, reser-
vandose las més amplias facultades de determinacidn, inspeccidn

y ejecucidén de trabajos de electrificacidn de acuerdo al plan -

aprobado.

Contribuir al financiamiento de los programas de inversiones me-
diante la concesidn de préstamos y efectuar las inversiones con-

forme al Plan.

Fijar las normas técnicas a emplearse en la ejecucidn de los pro
gramas.

Realizar, en forma directa, la adquisicidn de equipos, materia-
les o elementos que sean indispensables para la ejecucidn de los
proyectos.

Efectuar la identificacidn de los programas a desarrollarse en el
tiempo y asumir la responsabilidad de la oportuna y eficiente rea

lizacidn del Plan.

Efectuar, como lo estime conveniente, la promocidn de las obras
a efectuarse en su drea de concesidn, a fin de lograr el mds am-
plio concurso de los particulafes o entidades, con la garantia -
de que los recursos aportados serdn empleados exclusivamente para

la electrificacidon de la zona de donde proviene la aportaciédn.

Incorporar al patrimonio de la Empresa toda clase de obra cons--
trufda con los propdsitos de electnificacidén rural y establecer
la reserva del derecho de disponer de ella en la forma méds ade-

cuada para su uso y operacidn.

N~
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k)

1)

m)

n)

o)

p)

Q

Remitir a la Oficina Central y a la Empresa Eléctrica respectiva
informes periédicos de las erogaciones efectuadas en la realiza-
cidén de las obras, y del avance de las mismas. A su término debe

ra enviar los planos definitivos de las construcciones.

Efectuar evaluaciones periédicas de la incidencia de la electrifi
cacidn en las zonas que hayan sido electrificadas. Para ello de-
berd llevar un control de la energia facturada para el area rural,
promedios de energia facturada por consumo y por habitante: rela-
cibén Abonados/habitante: tasas de crecimiento de la demanda resi-
dencial, comercial e industrial; tasa de crecimiento del ndmero

de abonados, y los mds que se consideren necesarios para las eva-

luaciones.

Remitir a la Oficina Central los resultados de tales evaluaciones,

con las informaciones que sean del caso.

Elaborar el programa anual de obras, en base a la programacidn y
al monto de presupuesto que oportunamente le remitird la Oficina
Central, y remitirlo conjuntamente con un informe detallado de -
las realizaciones del afio anterior.

Asesorar eficientemente a los poblados en la constitucidn de los
Comités Pro-Electrificacibn, y promover su activa participacidn

en todo el proceso.

Recibir las peticiones de electrificacidén de los poblados, pre--

via la constitucidn del respectivo Comité Pro-Electrificacién.

' Realizar los estudios preliminares para electrificacidn de una -

poblacién rural, asi como los anteproyectos y proyectos definiti
vos de red y linea de distribucidn - segiin sea el caso -, de -
acuerdo a las observaciones efectuadas én el sitio y a la informa

cidn suministrada por los Comités Pro-Electrificacidn.

Formular el presupuesto de inversiones para cada proyecto, fijar
el monto de la participacidn del Comité Pro-Electrificacidn de -
acuerdo a la politica sugerida por la Oficina Central y notificar

a sus representantes a fin de obtener su aprobaciodn.
N

N~
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r)

Incorpdrar nuevos proyectos al programa anual de obras siempre que las
disponibilidades financieras lo permitan y tomando en consideracidn -

los siguientes criterios:

Los beneficios netos de los consumidores domésticos y comerciales, de
rivados de la sustitucidon de otras fuentes de energia por la energia
eléctrica. '

Las posibilidades agroindustriales de la zona a electrificarse, evalua
das mediante investigaciones realizadas en el sector.

Los -demis beneficios financieros, productivos y sociales que se deriva
rian de los usos de la energia eléctrica.

Poblacidn que'tengan mayor ndmero de habitantes.

En igualdad de inversiones, poblaciones en las que un mayor nimero de -
habitantes se beneficien.

Habitantes servidos por unidad de inversiodn.

Poblaciones que tengan solicitudes, proyectos de presupuesto aceptados

‘y/o depbsitos efectuados.

Proporcidn de la cooperacién prestada por los Comités Pro-Electrifica-
cidn, en relacidén al monto total de la obra.

A estos beneficios deben afiadirse aquellos que lo sean para el gobierno,
el pais, la regidn o la empresa eléctrica respectiva, por la venta de
electrodomésticos, por materiales y equipos para instalaciones, por equi

pos agroindustriales.

Las Oficinas Satélites, por intermedio de las Empresas Eléctricas, podridn
establecer contratos especiales para obras de servicio eléctrico particu
lar entre la Empresa y el consumidor que requiera de una linea eépecial
para grandes cargas, o de una zona que no esté incluida aiin en el Plan.
En tal caso, la Empresas deberd recibir la contribucidén del futuro usua
rio a la firma del respectivo convenio y realizar las instalaciones, las
mismas que pasardn a ser propiedad de la Empresa. En el convenio deberi
constar que ésta se reserva'el derecho a usar tales instalaciones total

o parcialmente, incluso para prestar servicio a otros consumidores sin -

que por ello tenga que reconocer retribucidn alguna a quien la financid.
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LAS OFICINAS ZONALES .-

-

Por las caracteristicas de un programa de electrificacidn rural, es preciso
dar especial atencidn a los usuarios del servicio. Por ello se plantea tam
bién que cada empresa eléctrica impleménte cierto tipo de organizacidn admi
nistrativa en puntos cercanos a las zonas en las que se desarrollen los pro
yectos, a fin de dar atencidén a los usuarios en lo relativo a atencidn de -
aquejas, lecturas de medidores, facturacidn, recaudacidn, avisos de conexidn
y desconexidn del servicio, etc.
.

Para ello debe aprovecharse de las sucursales que las Empresas Eléctricas,
especialmente las ya constituidas como regionales, tienen en ciertos canto-
nes de su drea de concesidn como herencia de las entidades de suministro de

energia eléctrica rue propiciaron su constitucidn.

Funciones de las Oficinas Zonales .-

- Atender los problemas referentes a conexidn y desconexidén del servi-
cio. Facturacidn de la energia y recaudacidén. Atencidén de quejas de

los usuarios del servicio de energia eléctrica.

- Mantener una estrecha relacibén y coordinacién con los Comités Pro-E-
lectrificacidn, a partir de la solicitud del servicio de energia que

ellos realicen.

- Asesorar efectivamente a los Comités Pro-electrificacién para lograr
la entrega adecuada y oportuna de la informacién a ellos solicitada -

por las Oficinas Satélites.

- Colaboracidén a los Comités Pro-Electrificacidn para lograr el concur-
so del poblado en la realizacidn de ciertas tareas en la ejecucidn de

las obras.

- Prestar asesoramiento a los Comités Pro-Electrificacidn en:

- - Elaboracidén y actualizacidn de los listados de los usuarios del

servicio de energia eléctrica y su clasificacioén.

- Calificacidon del respaldo requerido a los usuarios para sus solicitu-

des de crédito. o

¢
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- Organizacidn de las campafias promocionales que el Comité realice para

lograr una mayor colaboracidn de los usuarios.

LOS COMIT:S PRO-ELECTRIFICACION .-

Los Comités Pro-Electrificacidn constituyen la forma de organizacidn de los
poblados para obtener el servicio de energia eléctrica. Su constitucidn se
realizarad en una asamblea de pobladores y serd requisito indispensable para

el tramite de las negociaciones de obtencidén del servicio.

Entre otras, son responsabilidades de los Comités Pro-Electrificacidén las

siguientes:

a) Efectuar un servicio de seguridad y vigilancia de los materiales

y medios de construccidén que intervengan en las obras.

b) Entregar la informacidn que les sea solicitada, para efectos de

1a obtencidn del servicio eléctrico.

c) Dar su aprobacién al presupuesto de inversiones elaborado por la
Empresa para la electrificacién del poblado y cumplir con su obli
gacidén relativa al aporte para la ejecucidn de las obras.

d) Dar respaldo efectivo a las solicitudes de financiamiento para -

compra de equipos, a los usuarios que lo soliciten.

e) Efectuar la promocidén para la recaudacién de las planillas de e-
nergia facturada, y mis deudas que tengan los usuarios con la Em

presa.
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ORGANIZACION: DEL PLAN

Los Recursos Humanos y Fisicos

Los Recursos Humanos y Fisicos necesarios para la ejecucidn y desarro-
1lo del Plan, deben distribuirse en los tres niveles que el esquema ins

titucional y administrativo antes planteado precisa:

Oficina Central de INECEL.

Oficinas Satélites en las Empresas Eléctricas.

Delegaciones Zonales.

La necesidad de personal debe ser establecida tomando en consideracién =

el desarrollo del plan a través del tiempo:

- Una primera etapa de iniciacidn.
- Una segunda etapa de consolidacidn.

- Una tercera etapa de pleno desarrollo de la Electrificacién Rural.

La etapa de iniciacidén que comprende la fase de consecucidn de los fon-

dos para el desarrollo del Plan y la ejecucién de las primeras etapas

de los subproyectos mejor situados en el proceso de jerarquizacidn; asi

como la etapa de su consolidacidn en la que se cumple normalmente la eje
cucidn de obras en los subproyectos seleccionados en los programas anua

les, son etapas inherentes al propio plan inicial y por ello, se estima,
tienen un requerimiento similar de personal, a nivel de los organismos =

administrativos del Plan Nacional de Electrificacidn Rural.

La etapa de pleno desarrollo de la Electrificacidén Rural, en la que se
rebasan las proyecciones del plan, y da lugar al inicio de un proceso =
irreversible en el que la electrificacidén del campo se convierte en una
tarea permanente en el trabajo anual de INECEL y de las Empresas Eléctri
cas. Por esta razdn, la necesidad de personal para esta etapa escapa a

cualquier previsidn que se intente realizar.
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A continuacidn se hacen constar los requerimientos generales de perso-
nal que se estiman nécesarios para implementar administrativamente el

plan. Asi tenemos:

OFICINA CENTRAL :

Unidad Directiva:

Personal Directivo: Director Ejecutivo
Subdirector Ejecutivo

Personal Asesor-Coordinador: Ingeniero Eléctrico

Economista
Socidlogo.
Unidad Técnica: Ingenieros Eléctricos

Ayudantes de Ingenieria
Dibujantes

Secretarias.

Unidad Administrativa Financiera:

o Jefe Administrativo
Administrador Financiero (Auditor)
Contador
Secretarias

Mensajeros

Personal de Promocidn:

1 encargado de Relaciones Piblicas y de la Promocidn
del Plan.

OFICINAS SATELITES

Area Directiva: Director de Electrificacidn Rural de la Empresa.

Subdirector de Electrificacidén Rural.
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Area Técnica : Ingenieros Eléctricos

Ayudantes de Ingenieria
Dibujantes
Topografos

Secretarias.

Area Administrativa Financiera :

Administrador General

. Administrador Financiero
Contador
Cajero

Secretarias.

Area de Promocidn y Servicios :

Administrador del Fondo de Financiamiento a usuarios
rurales.

Promotores del Servicio de Energia Eléctrica.
Secretarias.

OFICINAS ZONALES :

Administrador General
Encargados de Lectura, Facturacidén y Recaudacién
Linieros '

Instaladores Eléctricos.

Serd funcién de cada Empresa Eléctrica la determinacién del personal -
para las Oficinas Satélites y Delegaciones Zonales, de acuerdo al voli-
men de obras y al trabajo que haya estado desarrollando la Empresa en

su. d&rea de concecidn.

Asi mismo corresponderd a su capacidad operativa la determinacidn del -
personal para la fase de construccidn de las obras, y la decisidén de si
el personal de mantenimiento que ahora tiene en su irea de concesidn de

o no ser ampliado.



15.

Capacitacidn del Personal :

En referencia a la preparacidn y capacitacidn del personal, correspon-

de fijar las siguientes politicas:

- Fijar que una parte de los recursos que se destinen para la Elec-
trificacidén Rural, sirva para la preparacidén de personal a todos

los niveles.

- El mantenimiento de personai’a nivel superior puede efectuarse en
base a un acuerdo con las Universidades y Politécnicas con el fin
de financiar cursos de propdsitos especificos y programas de inves
tigacién destinados a solucionar problemas técnicos y sociales que

plantee la Electrificacidn Rural.

- El entrenamiento de mandos medios con propdsitos puede desarrollar
se en base a acuerdos a llevarse con los centros de Educacién Supe
rior que ofrezcan cursos de Tecndlogos en ramas afines a las que -

demanda la Electrificacidn Rural.

- El entrenamiento.de persona de mano de obra calificada para la eje
cucién de obras debe ser efectuada por intermedio del Centro Nacio
nal Franco Ecuatoriano (CENAFE) en sus programas regulares de capa

citacidn.

ASPECTOS ADMINISTRATIVOS DE IMPORTANCTA :

PROMOCION DEL PLAN :

Los aspectos de promocidn del Plan debe ser una tarea de todos los sec-

tores de administracidén del Plan.

A la Oficina Central corresponde difundir los objetivos del Plan y lo-
grar el concurso y apoyo, para el mismo, no solamente de los érganismos
vinculados al problema eléctrico o energético, sino de todas las depen-

dencias estatales o no interesadas en el problema agrario.
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Por ser el lugar de concentracidén de todas las inquietudes relativas al
Plan, corresponde a la Oficina Central suscitar la mids amplia coopera--
cién de las Oficinas Satélites y de sus Delegaciones Zonales. Para ello
del.2rd organizar sesiones-de trabajo en las que se discutan los proble-
mas fundamentales de la ejecucién de los proyectos y se revele la tras-
cendencia de un proceso que intenta cooperar con el desarrollo de las =

4reas mis deterioridadas del pais.

De iguai manera, en las visitas a los subproyectos que funcionarios de -
la Oficina Central realicen con los miembros de las Oficinas Satélites,
deberdn proveerse la organizacidon de charlas y conferencias para el per-
sonal de las delegaciones zonales y de los pobladores beneficiados, so-
bre la necesidad de su participacidn responsable, y de la incidencia que

la electrificacién tiene en el logro de los objetivos fundamentales.

Estas son tareas importantes dado que la Electrificacidén Rural es un pro
ceso que no se puede realizar desde el escritorio de los técnicos sino
en las dreas rurales mismas de los subproyectos y en el pleno contacto

cen los beneficiarios del servicio.

PROCEDIMIENTO PARA LA OBTENCION DEL SERVICIO ELECTRICO :

El ‘procedimiento para la obtencidn del servicio de energia eléctrica en
las dreas rurales debe dividirse en dos partes:
a)‘ Para las poblaciones que constan en el Plan Nacional de Electrifica

cidén Rural.

b) Para las poblaciones no incorporadas al Plan Nacional de Electrifi-

cacién Rural.

Poblaciones Incorporadas al Plan -

Las poblaciones incorporadas al Plan Nacional de Electrificacidén Rural -
se irdn electrificando en los correspondientes programas anuales de -
obras. El dnico procedimiento para el caso serd el exigir a cada pobla-

cibén, la constitucidn del respectivo Comité Pro-Electrificacién Rural -
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para los objetivos sefialados en el esquema Institucional y Administrati
vo. La constitucidén del Comité debe ser previa a toda gestidén encamina

da a la ejecucidén de obras.

Poblaciones no incorporadas al Plan .-

El procedimiento para la obtepcién del servicio por parte de poblacio-

nes no incorporadas al Plan serd como sigue:

La parroquia o comunidad concurre a la Oficina Satélite a través de sus
representantes y realiza la solicitud verbal ante el Director de Electri

ficacién Rural de las Empresas.

En Director entrega en forma verbal y escrita la informacidn general re-
- lacionada con la concesidn del servicio y los requisitos exigidos por la
Oficina Satélite para.ello. En dicha informacidn entrega también el for
- mato del acta constitutiva del Comité Pro Electrificacidén y el formato

de 1la solicitud de bbras de Electrificaciéa.

Una vez constituido el Comité de acuerdo a las disposiciones y requisi-
tos de la QOficina Central, este debe llemar la solicitud de servicio -
eléctrico y entregar dicha solicitud en la Oficina Satélite. De la soli

citud constarin los datos generales de la poblacidén a ser electrificada:

Nombre de la Poblacidn

Adsc;iﬁcién territorial

NGmero de habitantes

Autoridad mixima de la poblacidn

Integrantes del Comité Pro-Electrificacidn
Vias de comunicacidn de que dispone
Actividades econémicas y volumen de produccidn
Centros Educacionales .

Tipo de vivienda predominante

Monto de cooperacidn econdmica que el Comité puede dar de inmediato.

Con estos datos preliminares, el drea técnica realiza los estudios para el

anteproyecto, elaborard un plano de la localidad a ser electrificada y en



3

18.

é1 una aproximacidén de la distribucidn de cargas estimadas, con la in-
formacidn suficiente para elaborar el proyecto definitivo: estudio de
la 1inea de distribucién para entregar energia eléctrica a la poblacidn

alternativas mis econdmicas de lineas de los puntos mis cercanos, etc.

Este trabajo, revisado por el Director de Electrificacidén Rural, servi-
rd de base para la elaboracidn del proyecto definitivo. Para ello, de
ser necesario, el Area Técnica tomard los datos complementarios que re-

quiera de la poblacidén a ser electrificada.

El siguiente paso es la elaboracidn del presupuesto de obras proyecta--
das, para someterlo a consideracidn y aprobacién del Director de Electri
ficacidén Rural. Con su aprobacidn, el presupuesto final y el monto de
la cooperacidn econdmica requerida el Comité Pro-Electrificacidn se en
tregard al Presidente del mismo, con instrucciones que permitan a dicho
Comité discutir dicho presupuesto'y comprometerse a entregar la coopera
cidén econdémica solicitada. Este aporte econdémico serd independiente de
la cooperacidn que la poblacidn a ser electrificada pueda dar en otros
aspectos.

Dicho compromiso, con el calendario de pagos respectivo seri remitido a

la Oficina Satélite.

Todas las obras a realizarse en el 4rea de concesidn respectiva, deben
introducirse en el programa anual de obras que corresponda, con la jerar
quizacién que proporcione la consideracidn de los beneficios netos de
los consumidores domésticos y comerciales derivados de la sustitucidn -
de otras fuentes de energia por la energia eléctrica; de las posibilida
des agroindustriales del sector determinadas mediante investigaciones

en el drea a electrificarse, y los beneficios financieros, productivos

y sociales que se derivarian del uso de la energia eléctrica. Todo -~
ello considerando el marco demogridfico respectivo y los beneficios de

la sociedad en general.
Debe aclararse que siendo la jerarquizacidén de subproyectos una conse=-

cuencia directa de la disponibilidad de fondos, se dispondrd la realiza

cidén inmediata de obras cuyo financiamiento corra de cuenta en forma -
-

001215
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integra de la comunidad, poblacidén o persona natural o juridica que so
licite el sefvicio eléctrico. En este caso, como en los otros, las -
instalaciones pasardn a ser propiedad de 1a Empresa Eléctrica, la que
podrd disponer libremente de ellas como a bien tuviere, sin que por -

ello deba reconocer indemnizacidn alguna a quien las financiéb.

Lectura, Recaudacidén y Facturacidn .-

Los problemas relativos a lectura de medidores, facturacién y recauda-

cidén por concepto de energia veqdida, son decisivos para el éxito de -
los programas de electrificacidn rural, por los altos costos que deman-
da y por la incidencia que elltrato que se les dé tiene en la respuesta

de los usuarios rurales.

Algunas experiencias de otros paises sefialan con claridad lo expresado.
Asi en el Plan Nacional de Electrificacién Rural de Colombia se dice -
que "la forma tradicional de uso del medidor y de la lectura mensual o
bimensual, con facturacidn también al mes o cada dos meses, representan
costos elevados en el medio rural que pueden originar pérdidas al compa

rar dichos costos con los ingresos obtenidos".

Por ello, deben considerarse sistemas nuevos para medicidn y factura--
cidén, que representen una mejoria frente a los sistemas tradicionales

y eliminen las pérdidas y los problemas que puedan generarse con los -
usuarios. -

La eleccidn del sistema de medicidén, a mids de considerar el factor eco-
némico deberd tomar en cuenta la problemitica que el sistema adopta sus
cite en los abonados. Asi el sistema que emplea una cuota fija bimes-
tral calculada en base a una.medicién en los bancos de transformacidn -
que sirven la carga de un grupo de usuarios, si bien puede ser mids ven-
tajoso desde el punto de vista econdmico que el sistema que emplea una
lectura anual con pagos bimestrales ajustable a fin del periodo de doce
mes a favor o en contra del usuario, desde el punto de vista social pue
de ser contraproducente por el cardcter discriminatorio de tal sistema:
en algunos casos el consumo de ciertos usuarios puede ser subsidiado -

por consumidores de escasos recursos.
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Para los casos, las alternativas de medicidén y facturacidn pueden ser,
entre otros los de lectura y facturacidn bimestral; lectura anual y pa
go bimestral con ajuste al final del afio, cuota fija bimestral y medi-
cidén en bancos de transformacidn, cuota fija bimestral en base a una

estimacién de la carga con el uso adicional de limitadores de corrien-

te.

Existe también una alternativa a desarrollarse como es la de usar ins-
trumentos que proporcionen energia a la instalacidn, en el ndmero de -
kilovatios-hora determinados en una '"tarjeta" de consumo eléctrico que
al ser colocada en el instrumento lo pone en marcha. La funcidn del -
usuario en un caso semejante seria la de adquirir dichas tarjetas y co
locarlas en el instrumento de "medicidn".

Un sistema de cuenta regresiva le permitiria conocer la cantidad de e
nergia de que dispone an. En este caso, la situacidn de la Empresa -
mejoraria al desaparecer los costos de medicién y facturacién y por -
la reduccidn significativa de los costos de recaudacidn, ya que las tar
jetas de consumo podrian ser puestas a la venta en locales comerciales

de la poblacidn.

Una ventaja a&icional‘representaria el hecho de recaudar por anticipa-~
do los valores del consumo y no realizar gastos adicionales por corte
de energia por falta de pago. Como contrapartida, la desventaja para
la Empresa radicaria en el hecho de que en ciertos dias del mes, en los
que el usuario no dispone o no estid en capacidad de disponer de la tar-
jeta de consumo, habria un decenso en el consumo. La incidencia de ello

es un hecho que puede ser controlado por los encargados de la promocidn.

Recaudacidn .-

En lo referente a la recaudacidn hay que destacar que su realizacidon -
oportuna es vital para las Empresas Eléctricas. Tratdndose del caso de
una poblacidn dispersa y de poca concentracidn, el uso de sistemas indi
rectos de recaudacidn puéde ser menos costoso y mas agil en ciertos ca-
sos. Asi puede plantearse la preparacidn de "comisionados" para efec-

tuar el cobro de las planillas de consumo, sin hacer de ello un trabajo
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permanente. La forma de retribucidon puede ser en uso de energia o des-

cuentos en las planillas de consumo.

Pa:ra tal propdsito puede pensarse en la colaboracidn de las tiendas de
abastecimiento, farmacias y mis sitios de comercio a los que la pobla-

cién acude con facilidad.

Es importante también comprometer la actividad del Comité Pro Electrifi
cacidén en la promocidn del pago de las facturas, con la certeza de que
la puntualidad con Ia que se lo haga revierte en beneficio del servicio

que reciben.

Operacidn y Mantenimiento .-

Para atender los problemas de operacidn y mantenimiento de los sistemas

eléctricos de los subproyectos, existen dos alternativas.

a) Mediante delegaciones zonales de las empresas eléctricas en cada

una de las poblaciones.

b) Mediante visitas de personal mdvil desde la sede de la Oficina Sa-
télite.

Son dos alternativas que corresponden a los extremos de las soluciones

a emplearse para tender correcta y oportunamente a los usuarios del ser

vicio. Estas dos alternativas pueden conjugarse para encontrar la solu

cidn Sptima y adecuada.

Se puede observar que ambas alternativas representan soluciones demasia
do costosas si se las toma en forma independiente, sin ninguna interre-
lacidén entre ellas. La conciliacidén de-ambas proposiciones debe consi-

derar entre otros los siguientes aspectos:

- Gastos fijos por atencidn a los usuarios rurales y que son indepen
dientes del nimero de organismos fijos o del ndmero de unidades md
viles: gastos de escritorio, gastos por llevar la contabilidad, -

costos de facturacidn, etc. .

N

S
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- Gastos de las oficinas locales fijas: gastos de arrendamiento del
local o cargos financieros del mismo segiin el caso; gastos de ins
talacidn: equipo, mobiliario; gastos del personal de trabajo: suel

dos, salarios, obligaciones patronales de ley, etc.

- Gastos ocasionados por las Unidades Mbviles: gastos de personal;
sueldos, salarios, comisiones, obligaciones patronales de ley; gas

tos por transporte.

La zona rural de cada Empresa Regional que sea beneficiaria de la elec-
trificacién debe dividirse de tal manera que se obtengan 4reas con po-

blaciones que se intercomuniquen don facilidad. En dichas 4dreas se si-
tuardn las delegaciones zonales de la Empresa, con el fin de que preste

atencién a toda el drea a su cargo mediante el uso de unidades méviles.

: o ]
Para el caso pueden utilizarse las "agenc1as' que tienen .actualmente las

Empresas Eléctricas, con similares propdsitos que los antes explicitados.

Si fuere el caso ubicar una delegacidén zonal, en dreas que no estén cu-
biertas por dichas agencias, se tomardn en cuenta los siguientes aspec-
tos: _ '

1) ° Cercania del sitio elegido a poblaciones con mayor nimero de usua-

rios del servicio eléctrico.

2) TFacilidades de acceso vial y de otro tipo de comunicaciones, desde

el sitio elegido a todas las poblaciones a servirse.

3) Facilidades de comunicacidén desde el sitio elegido para la delega-
cidén zonal con la Oficina Satélite de la respectiva Empresa Eléctri

ca Regional.

Existiendo varios sitios para ubicar la delegacién zonal, deberd escoger

se aquel que tenga mayor poblacidn servida.
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El planteamiento de la problemdtica institucional_y'administqg
tiva para la electrificaecidén rural, no puede hacer abstraccién
del condicilonamiento que representa la forma de tratar lo eco-

némico -~ financiero del Plan Nacional de Electrificacidén Rural.

Es claro que uno de los factores que mds han impedido la expan
sién de los programas de Electrificacién Rural en nuestro pais
ha sido la incertidumbre financiera por la bajé rentabilidﬁd'-
inicial de las inversiones. No se puede desconocer que este =
factor negativo pueda, en cierta manera, atentar countra el de-

sarrollo del Plan Nacional de Electrificacién Rural P.N.E.R.

Esto nos conduce a asentar que lo financierd constituye un fqu.
tor decisivo en l¢ ejecucién del Plan Nacional de Electrifica-
cién Rural, de ahi que en su administraci6n la gestién finan -
ciera se convierte en el factor detérminante en la realizacién

de la Electrificacién Rural.

En consecuencia, se considera, que lo que va a caracterizar la’
diversidad de los esquemas institucionales y administrativos pa
ra la ejecucién del Plan, serdn las diversas formas que se a =

dopten de administracién de lo financiero.
Asi es como se pueden esquematizar al menos tres posibilidades:

Lo financiero es gestionado por la Oficina Central, y por tan-
to; se centraliza toda la ejecucidén de la Electrificacidn Ru -
ral con una pequefia ingerencia de las Empresas. Lste es el ca
so del esquema presentado en este trabajo como mecanismo pars -
la ejecucidén del Plan.

Alternativamente eon este esquema de ‘'centralizacién” de fun -



b)

c)

ciones, pueden proponerse dos esquemas administrativos para la

ejecucibén del Plan.

Uno de ellos que descentralice ampliamente la gestién finan -

ciera y la confie a las Empresas LEléctricas; o

Otro que establezca una coparticipacién en la toma de decisio-
nes y responsabilidad de la ejecucién, tratando de Ilegar q'un-

término medio,

En el esquema administrativo 'descentralizado" toda la ejecu -
cién y la administracién financiera del plan seria conducida =
por las Oficinas Satélites de las Empresas Regionales. La Ofi
cina Central se mantendria en INECELchmpligndo, principalmen~
te funciones de coordinacién y como un punto de referencia pa=-

ra el trabajo de 1.s oficinas satélites.-

-~

En tal caso, las funciones de direccidn, programacién y ejecu-
cién de la Llectrificacién Rural quedarfan.en las Empresas E =
1éctriéa3'y el Plan de Llectrificacién Rural antes que ser un-
elemento decisivo y determinante para la ejecucidén de los proh‘
yectos, se convertiria en vuna importante referencia que 1la Em-

presa tendria para determinar las dreas a servirse.

Tal esquema, evidentemente, propiciarfa que el servicio de e =
nergia eléctrica no sea considerado como un servicio de utili;
dad pdblica y de interés nacional, dado que la rentabilidad £i
nanciera serla el factor preponderante para la extensiodn del -
servicio, sin tomar en consideracién los beneficios sociales =
que recibe la comunidad, que no son significativos para la Em-

presa, pero si para la sociedad en su conjunto.

In este caso no sc¢ ve la necesidad de que la Oficina Central -
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se constituya a nivel de las Direcciones Ljecutivas quc'actuql
mente existen en INECEL. Para las funciones que le correspon-
derian seria suficiente su constitucién como una Divisidén de =

la Direccién Ejecutiva de Operaciones Regionales.

Debe dservarse que la adopcién de este esquema administrativo-
comprometeria de algin modo el logro de los objetivos y metas-
propuestas para el P.N.E.R., pues las decisiones y el avanée -
de las obras dependerian casi exclusivamente del interés que =
una gestién de corte netamente empresarial ténga en los diver-
sos proyectos del Plan, con las limitaciones y problemas que =

esto conlleva.

ESQUEMA TINTERMEDIO,

El esquemza intermelio entre una tendencia centralizante y otra
que podrfamos llamar regionalizante, intentaria una posicidn -
de coparticipacidén en la ejecucién del Plan Nacional de Elec -

trificacidén Rural.
Las funciones sujetas a gestién serian:

La decisién sobre las 4reas a electrificarse y las etapas de -
la ejecucidén se adoptan en base al mutuo acuerdo entre la Ofi~

cina Central y cada una de las Empresas Eléctricas Regionales.

La responsabilidad de la ejecucién de las obras la Eienen'las—,
Empresas Eléctricas Regionales y el cumplimiento.del programa-
es una responsabilidad compartida con la Oficina Central que =
en tal virtud deberd arbitrar las medidas que estime adecuadas

para el fin.

La determinacldn de las tarifas se hard de acuerdo a lo fijado



b)

c)

d)

por los reglamentos respectivos. LaAfagtufacién de la energia
vendida y la recaudacién son de responsabilidad de cada Empre=

Sal

L1 financiamiento de los proyectos de electrificacién se reali
za por parte de INECEL en lo que corresponde al Fondo Nacional
de Electrificacién Rural, y por las Empresas Lléctricas como =

parte de los programas a realizar en su 4drea de concesifbn.’

FUNCIONES DE LA OFICINA CENTRAL.

Para el caso presente, las funciones de la Oficina Central son

las siguientes:

Supervigilar que el andlisis socioeconémico de los proyectos =
se realice cuidando su vinculacién con los programas de desa -
rrollo que se articulen para cada una de las zonas.

Dirigir, desarrollar e implementar el Plan Nacional de Electri

ficacién Rural.

Proveer de directivas generales al programa y fijar las normas

de procedimiento para su ejecuciodn.

Contratar empréstitos con entidades nacionales y extranjeras,-

pera el financiamiento de las obras a ejecutarse,

contribufir al financiamiento de los programas de inversiones =
mediante la concesién de préstamos y supervigilar que las in -

versiones se efectden de acuerdo a la programacidn efectuada,

Fijar la politica tarifaria a emplearse en log programas de e-

lectrificacidn ruxal.
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h)

3)

b)

Establecér politicas, sistemas de financlacién y metodologia
que permitan llevar a término el Plan de Tlectrificacidén Ru=-
ral a nivel nacional, o de encontrarlo conveniente adaptar -

los sistemas ya probados.

Realizar una eficaz coordinacidén con las empresas eléctricas
a fin de que se adopten las medidas que correspondan para el

fin de asegurar la correcta ejecucién del plan.

Ejercer el control contable de los recursos destinados a la--

Electrificaeidn Rural.

Actuar como elemento de vinculacién én los asuntos adminis =
trativos, técnicos y financieros relacionados con el Plan de
Electrificacién Rural, entre el Instituto Eduator;ano de § -
lectrificacién y las entidades de éuministro de energia eléc
trica. |

En este caso, la Oficina.Central de acuerdo a sus funcidnes,
debe estar situada como una Superintendencia de la Direccifn

Ejecutiva de Operaciones Regionales.

FUNCIONES DE LAS TEMPRESAS LLECTRICAS.

Las funciones de las Empresas Lléctricas, para el caso, serédn

las siguientes:

Lfectuar la programacién de obras, previo andlisis socioeco=
némico de los proyectos y cuidando su vinculacién con los =~
programas de desarrollo que se articulen para cada una de las

zonas.

Ljecutar las obras de electrificacién rural de acuerdo al =
Plan Nacional de Llectrificacién Rural .y con sujecion al pro

grama anual de obras,
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d)

£)

g)

h)

Coordinaf sus actividades con los Municipios, Consejos Provin
ciales, entidades de desarrollo regionai y mis entidades y or
ganizaciones interesadas en las obras de electrificacién ru =
ral, rescrvindose las mds amplias facultades de determinacién, -
inspeccién y ejecucidén de trabajos de electrificacién de a =

cuerdo al plan aprobado.

Contribuir al financiamiento de los programas de inversiones-
mediante la concesién de préstamos y efectuar las inversiones

conforme al Plan.

Captar y canalizar hacia el FONER los créditos, aportes y con-
tribuciones de cualquier naturaleza, que sean destinadas para

electrificacidén rural.

Fijar las normas técnicas a emplearse en la ejecucién de los=
programas.

Realizar, en forma directa, la adquisicién de equipos, mate =
riales o clementos que sean indispensables para la ejecucién-

de los proyectos.

Efectuar la identificacién de los programas a desarrollarse -
en el tiempo y asumir la responsabilidad de la oportuna y efi

ciente realizacién del Plan.’

Efectuar, como lo estime conveniente, la promocién de las o =
bras a efectuarse en su drea de concesién, a fin de lograr el
mds amplio concurso de los particulares o~entidadcs; con la -
garantia de que los recursos aportados serdn empleados exclu-
sivamente para la electrificacién de la zona de donde provie-

ne la apoxtacidn.
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k)

Ly

o)

p)

Incorporar al patrimonio de la Empresa toda clase de obra cons
trufida con los propbésitos de electrificacién rural y estable -
cer la_rescrva del derecho de disponer de ella en la forma mdg

adecuada para su uso y operaciédn.

Poner a consideracién de la Oficina Central, las inversioaes e

fectuadas en electrificacidn rural, para su control comtable.

Efectuar evaluaciones periddicas de la incidencia de la elec =~
trificacién en las zonas que hayan sido electrificadas. Para-
ello deberd llevar un control de la energia facturada para el-
drea rural, promedios de energia facturada por consumo y por -
habitante: relacién Abonados/habitante; tasas de crecimiento =~
de la demanda residencial, comercial e industrial; tasa de cre
cimiento del ndmero de abonados, y los mds que se consideren =

necesarios para las evaluaciones.

Ejercer la administracién de los recursos destinados a electri

ficacién rural y llevar su control contable.

Realizar las tareas tendientes a lograr la cooperacidén interzo
nal, bajo el principio de lograr un equilibrio en los progra -

mas de electrificaciodn rural del 4&rea.

Elaborar el programa anual de obras, en base a la programacién
y al monto de presupuesto que opatunamente le remitird la Ofi-
cina Central, y remitirlo conjuntamente con un informe detalla

do de las realizadones del afio anterior.

Asesorar eficientemente a los poblados en la constitucién de =
los Comités Pro-Llectrificacién, y promover su activa partici-

pacién en todo el proceso,
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Llevar adelante programas de divulgacidén, para promover las =
ventajas de la utilizacién de la energia eléctrica, revelando
su con¥enlencia frente a otras formas de energia, para susci-
tar la mds alta cooperacién entre los intewsados en el progra-

ma.

Recibir las peticiones de electrificacién de los poblados, pre

via la constitucién del respectivo Comité Pro-Llectrificacidn.

Realizar los estudios preliminares para electrificacidén de u-
na poblacién rural, asi como los anteproyectos y proyectos de
finitivos de red y linea de distribucién - segln sea el caso-,
de acuerdo a las observaciones efectuadas en el sitio y a la=-

informacién.suministrada por los Comités Pro~ilectrificacidn.

Formular el presupuesto de inversiones para cada proyecto, fi
jar el monto de la participaci6én del Comité Pro-Electrifica -
cién de acuerdo a la politica sugerida por la Oficina Central
y notificar a sus representantes a fin de obtener su aproba =

cidn.



