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PRESENTACION

Con el pasar de los anos, los dispositivos méviles han experimentado una intensa
evolucion que ha llevado a utilizar desde gigantescos equipos hasta los actuales
Smartphone, tablets, entre otros. Estos dispositivos poseen caracteristicas
similares a las de una computadora portatil y en consecuencia se han convertido
en equipos robustos para su utilizacion en la gestion de situaciones cotidianas de
las personas, como por ejemplo, guardar informacion, entretenimiento,
conectarse a Internet , compartir en redes sociales, navegar en la web, revisar el

correo electronico, realizar tramites bancarios en linea, entre otros.

Sin embargo estos dispositivos poseen algunas capacidades de procesamiento,

con memoria limitada y disefiados especificamente para una funcion

Sumado a lo anterior, los usuarios almacenan cada vez mas informacion personal
y el presente proyecto busca expandir soluciones hacia los servicios que ofrece el
SRI hacia dispositivos moviles, y en consecuencia, minimizar el tiempo y

esfuerzo al usuario en el proceso de declaracion de gastos personales.



RESUMEN

Este proyecto tiene como finalidad la elaboracidon de una aplicacion movil
basandose en la metodologia de desarrollo SCRUM.

El primer capitulo detalla el escenario de la situacion en la declaracion de gastos
personales para personas naturales, asi como, las dificultades que este proceso
implica. También se realiza una analisis de las tecnologias que se utilizaran como:

iDE's de desarrollo, plataforma de desarrollo y metodologia de desarrollo.

El segundo capitulo detalla lo que se necesita hacer, es decir, especificacion de
requerimientos, ejecucion de los SPRINTS para el producto, implementacion de

la aplicacion y los SPRINTREVIEW que se realizaron sobre cada SPRINT

El tercer capitulo hace referencia a los casos de prueba de la aplicacion en casos
de estudio, también un analisis de resultados sobre las opiniones obtenidas por

diferentes usuarios.

Finalmente en el capitulo 4 se obtiene las conclusiones y recomendaciones sobre

el analisis, disefio y ejecucion a lo largo de todo el proyecto.



CAPITULO 1
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1. DESCRIPCION DEL PROBLEMA

Para describir el ambito del problema es necesario considerar los siguientes

aspectos:

1.1.1. ANTECEDENTES

El SRI es una entidad técnica y autébnoma que tiene la responsabilidad de
recaudar los tributos internos establecidos por Ley mediante la aplicacion de la
normativa vigente. Su finalidad es la de consolidar la cultura tributaria en el pais a
efectos de incrementar sostenidamente el cumplimiento voluntario de las

obligaciones tributarias por parte de los contribuyentes.!"

El SRI cumple diferentes roles en el cumplimiento de las obligaciones tributarias
tales como la declaracién de los impuestos en diferentes entidades o tipos de

personas.

Todos los ecuatorianos estan en la obligacién de contribuir al estado durante
periodos constantes, esta es razén de la necesidad de la utilizacion de tecnologia
para mantener un registro periédico de las transacciones financieras realizadas
durante estos periodos. La utilizacion mas rapida y la facilidad de estas

operaciones.

Los contribuyentes pueden disminuir de su pago de impuesto a la renta los gastos
personales realizados durante elafio en los cinco rubros indicados a

continuacion:

e Alimentacion
e Vestimenta

e Educacion

e Salud

e Vivienda



Cada uno con un techo maximo. Para esto deben poseer los respectivos
comprobantes (facturas, notas de venta) que cumplan con todos los requisitos

estipulados por el SRI.

Segun lo indicado, solo con gastos de salud se podria alcanzar el techo
establecido, no asi con los demas rubros que no pueden sobrepasar su limite

definido y se suman para la deduccion.

En caso de que el contribuyente haya llegado al limite y aun tiene facturas
validas se pueden utilizar para aplicar a la Loteria Tributaria, y/o en devoluciones
de IVA, en caso de contribuyentes de la tercera edad.’

1.1.2. PROBLEMAS EN LA DECLARACION DE LOS IMPUESTOS

En el proceso de la declaracién de impuestos se fue tornando complejo para los

usuarios debido a las siguientes razones:

Esta lista de problemas que se detallan a continuacién son tomados de la

observacion y analisis del autor.

e Declaraciones tardias
En caso de que el contribuyente realice su declaracién en forma tardia, la
ley establece que existira una multa del impuesto causado y un interés del
que se debe multiplicar por el impuesto a pagar, proporcional al tiempo de

retraso.

e Nuevos Formularios
El SRI actualiza en diferentes periodos los formularios de declaracion del
impuesto a la renta, tanto fisicos como electrénicos, por lo que se debe

realizar la declaracidon en estas nuevas versiones.

! Zinfolio, Declaraciones de impuesto al SRI, http://cyber-
alternativo007.blogspot.com/2012/05/declaraciones-de-impuesto-al-sri.html,2012



e Desconocimiento del tema
La falta de informacion de los usuarios sobre el procedimiento que deben

tomar para realizar la declaracion de los impuestos.

e Falta de organizacion en los comprobantes de consumo
La falta de importancia y desatento sobre la informacién fisica (facturas),
hace que al final de cada periodo fiscal sea un proceso complejo y tedioso,

con papeleo y valores desorganizados.

e Falta de accesibilidad a los sistemas informaticos y tecnologia destinados a la
declaracion de impuestos
Es una necesidad de los usuarios estar siempre conectados y mas aun si
se trata de realizar estas operaciones, las computadoras han llegado a un
uso fijjo con poca movilidad limitando a los contribuyentes a acceder

rapidamente a estos recursos?.

1.1.3. TIPOS DE USUARIOS FINALES

Mediante las prestaciones de los dispositivos tecnolégicos, las personas tienen la
capacidad de agilizar y organizar de mejor manera sus transacciones financieras.
A continuacion se presentan los tipos de usuarios que podrian ser adaptables a

una solucion tecnolégica rapida y segura.
1.1.3.1. Personas Naturales

Son todas las personas, nacionales o extranjeras, que realizan actividades

economicas licitas.

Las personas naturales que realizan alguna actividad econdmica estan obligadas
a inscribirse en el RUC; emitir y entregar comprobantes de venta autorizados por
el SRI por todas sus transacciones y presentar declaraciones de impuestos de

acuerdo a su actividad econdmica.

Las personas naturales se clasifican en:

2 paul Hidalgo (Estudiante de Contabilidad y Auditoria), UNIVERSIDAD CENTRAL DEL ECUADOR, 2013



e Obligadas a llevar contabilidad.- Se encuentran obligadas a llevar
contabilidad todas las personas nacionales y extranjeras que realizan
actividades econdmicas y que cumplen con las siguientes condiciones:
tener ingresos mayores a $ 100.000, o que inician con un capital propio
mayor a $60.000, o sus costos y gastos han sido mayores a $80.000

e No obligadas a llevar contabilidad .- Las personas que no cumplan con
lo anterior, asi como los profesionales, comisionistas, artesanos, y demas
trabajadores auténomos (sin titulo profesional y no empresarios), no estan
obligados a llevar contabilidad, sin embargo deberan llevar un registro de

Sus ingresos y egresos

El incumplimiento de las normas vigentes establecidas podra ser sancionado de

conformidad a lo establecido en el Cédigo Tributario. %

Las categorias mencionadas anteriormente estan sujetas a declarar los impuestos
y realizar las actividades provistas obligatoriamente, por lo tanto son potenciales

usuarios para el uso de esa aplicacion.

1.2.SELECCION DEL ENTORNO DE DESARROLLO

1.2.1. PLATAFORMAS DE DESARROLLO

En esta seccidn se describe caracteristicas de algunas plataformas que
proporcionan para el desarrollo movil mas actual en el mercado como: (iOS,
Android, Symbian OS, BlackBerry).

Hay demanda de desarrollo de aplicaciones méviles, sin embargo, no existe una
alternativa de desarrollo mévil simple que sea funcional para todos los
dispositivos, la razon es que cada dispositivo tiene su propio sistema operativo,
lenguaje y trucos para crear aplicaciones.

En el desarrollo de esta seccion se ha escogido la plataforma adecuada

considerando el alcance definido en este proyecto.



1.2.1.1. iOS

Es la plataforma desarrollada por la compariia Apple y con soporte a dispositivos

moviles: iPhone, iPod Touch, IPAD. iOS tiene las siguientes caracteristicas:

Esta basado en el lenguaje de programacion C

La interfaz de usuario de iOS esta basada en el concepto de manipulacion
directa, usando gestos multitactiles

Los elementos de control consisten de deslizadores, interruptores y
botones

La respuesta a las 6rdenes del usuario es inmediata y provee de una
interfaz fluida. La interaccion con el sistema operativo incluye gestos como
deslices, toques, pellizcos, los cuales tienen definiciones diferentes
dependiendo del contexto de la interfaz

iOS se deriva de Mac OS X, que a su vez esta basado en Darwin BSD, y

por lo tanto es un sistema operativo Unix®

Entre las aplicaciones estandar iOS estan los mapas de Google, YouTube,

iTunes, etc.

1.2.1.2. Android

Un sistema operativo abierto para teléfonos celulares y smartbooks con las

siguientes caracteristicas.

Android esta basado en Linux

Las aplicaciones de Android son en su mayoria escritos en el lenguaje de
programacién Javal®

Las aplicaciones base incluyen un cliente de correo electrénico, programa
de SMS, calendario, mapas, navegador, contactos y otros

Framework de aplicaciones: permite el reemplazo y la reutilizacion de los

componentes

* WIKIPEDIA, iOS, http://es.wikipedia.org/wiki/IOS_%28sistema_operativo%29#Desarrollo, 2013



e SQlite: base de datos para almacenamiento estructurado que se integra
directamente con las aplicaciones

e Maquina virtual Dalvik: base de llamadas de instancias muy similar a Java!”

La tendencia de las ventas de Android para el afio 2010 es que Android valor de
las ventas puede caminar hasta el primer lugar dejando tras de si el iPhone. Esto
se explica por el hecho de que Android puede trabajar en una gran cantidad de

dispositivos. Hoy en dia Android ocupa el primer lugar en ventas.

1.2.1.3. Symbian OS

Symbian es un sistema operativo para moviles, es una plataforma de computacién
disenado para Smartphone y actualmente mantenido por Accenture. Symbian fue
desarrollado originalmente por Symbian Ltd. La forma actual de Symbian es una
plataforma de cdodigo abierto desarrollado por la Fundacion Symbian. Era el mas
popular sistema operativo Smartphone en un promedio en todo el mundo hasta el
final de 2010, cuando fue superado por Android.* A continuacién se describe

caracteristicas principales:

e Elidioma principal de desarrollo de aplicaciones es C + +

e La Fundaciéon Symbian incluye 40 companias: Nokia, Sony Ericsson,
Siemens, Panasonic, Fujitsu, Samsung, Sony, Sony Ericsson, Motorola,
entre otros

e La Fundacién Symbian mantiene el cddigo para la plataforma de software
de codigo abierto basado en Symbian OS y otros activos de software con la
contribucion de Nokia, etc. Aunque sus principales productos han sido en
Microsoft

e Sus caracteristicas son la economia de memoria y la alta velocidad de los

programas

* WIKIPEDIA, Symbian,
http://translate.google.com.ec/translate?hl=es&sl=en&u=http://en.wikipedia.org/wiki/Symbian&prev=/sea
rch%3Fq%3Dsymbian%2Bos%26client%3Dfirefox-a%26hs%3DWuN%26rls%3Dorg.mozilla:es-ES:official,
2013



e Symbian ofrece una plataforma estable para la adopcién de nuevas
tecnologias como GPRS, UMTS, POP3, IMAP4, SMTP, Wifi y por ultimo la
tecnologia 3G

1.2.14. BlackBerry

Sistema operativo compacto para el desarrollo de méviles con las aplicaciones

basicas como:

e Mensajeria de texto
e Envio de fax de Internet, navegacion web, etc.
e BlackBerry funciona solo en los siguientes dispositivos: teléfonos
inteligentes y comunicadores
e Muchos Smartphone BlackBerry tiene teclado QWERTY de tamano
completo, lo que facilita el trabajo con textos
En 2009 mas de 30 millones de personas utilizaron teléfonos inteligentes

BlackBerry.

1.2.2. ELECCION DE LA PLATAFORMA

1.2.2.1. Analisis comparativo de caracteristicas de las plataformas
seleccionadas

Cualquiera que fuera el dispositivo movil y la plataforma seleccionada, es

necesario considerar una serie de aspectos comunes que soporten el proceso de

desarrollo.

Al finalizar la descripcién de cada una de las plataformas se propone algunas

caracteristicas con el fin de realizar la correcta eleccion de la plataforma.

e Se considera el alcance definido en este proyecto y los objetivos de este
proyecto

e Lenguajes de programacion que usan

e Libre distribucion y accesibilidad gratuita a los usuarios

e Grado de usabilidad por parte de la comunidad desarrolladora

e Experiencia del desarrollador en esta plataforma

e Facilidad de aprendizaje para desarrollar las aplicaciones



e Desarrollo de aplicaciones rapida, basados en experiencia, confiabilidad,
entre otros

e Herramientas de desarrollo disponibles gratuitamente

A continuacion se muestra la tabla con los valores de ponderaciones que se usara
en la tabla de comparacién. De aqui en adelante se utilizara la tabla 1-1 para dar
pesos de ponderacion.

Ponderacion Valor
Alta 3
Media 2
Baja 1

Tabla 1- 1. Valores de ponderacion
Elaborado por: El autor

VALORES
Caracteristica | Plataforma iOS | Android | Symbian | BlackBerry
2 3 2 1
2 3 1 2
1 2 3 1
1 3 1 1
2 3 2 2
1 3 2 2
1 3 2 2
10 20 13 11

Tabla 1 - 2. Andlisis comparativo de caracteristicas de las plataformas seleccionadas
Elaborado por: El autor



1.2.2.2. Eleccion de la plataforma

De acuerdo con los criterios expuestos en los puntos anteriores se considera que
la plataforma Android es la mas apta para los objetivos de este proyecto de tesis,

por las siguientes razones:

e Esta plataforma posee herramientas de desarrollo disponibles en el
mercado que son de facil de acceso

e Esta plataforma tiene experiencia en el lenguaje Java, que para este
proyecto el desarrollador también la tiene

e Tiempo de desarrollo rapido que, en comparacion con otras plataformas es
mas versatil

e Su amplia cobertura tecnolégica como tablets, Smartphone, entre otros

1.2.3. DESCRIPCION DE LA PLATAFORMA SELECCIONADA.

1.2.3.1. Antecedentes

Android, Inc. se funda en Palo Alto (California) en octubre de 2003 por Andy
Rubin (cofundador de Danger), Rich Miner (cofundador de Wildfire
Communications, Inc.), Nick Sears (quien fue VP en T-Mobile) y Chris White (que
realizé el disefno y desarroll6 la interfaz de WebTV). En un principio, la compafiia

s6lo admite que esta trabajando en software para teléfonos moviles.

Google adquiere Android Inc. en agosto de 2005, pasando ésta a ser una
compainiia subsidiaria de la primera. Los fundadores de la compafia permanecen

alli después de la adquisicion.

En noviembre de 2007 se forma en torno a Android la Open Handset Alliance, un
consorcio compuesto por lideres de la industria, entre los que se incluyen,
Google, HTC, Intel, LG, Marvell, Texas Instruments, etc. Su principal objetivo es
desarrollar estandares abiertos para dispositivos moviles, de forma que se
propicie una rapida innovacion que responda a las necesidades de los

consumidores, operadoras moviles, fabricantes de dispositivos y desarrolladores
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de aplicaciones. Tiempo después, en 2009, se unen al consorcio 14 nuevos
miembros, incluyendo ARM Holdings, Sony Ericsson, Toshiba Corp., entre otros.’

1.2.3.2. Licencia

Desde octubre de 2008, la plataforma Android esta disponible bajo una licencia
libre. Google publica el cédigo fuente completo, o que incluye las pilas de red y
telefonia bajo licencia Apache. Desde los médulos de Linux de bajo nivel hasta las
librerias nativas y desde los frameworks de aplicaciones hasta las aplicaciones
finales son abiertas.

Para los desarrolladores, esto posibilita examinar cualquier parte del cddigo
fuente de Android pudiendo comprender los entresijos de la forma en que trabaja
Android. Para los fabricantes, esto permite que puedan incluir Android con las
modificaciones que deseen vy, debido a la permisividad de la licencia, no estan
obligados a liberar las mejoras que realicen. Algunos fabricantes incluyen
pequefios fragmentos de cddigo no libres como manejadores de Wifi, Bluetooth o

telefonia, que Android trata de abstraer mediante interfaces para facilitar su uso.

Cabe destacar que, si bien el software es de codigo abierto, los fabricantes no
pueden utilizar la marca registrada Android salvo que Google certifique que el
dispositivo cumple su Compatibility Definition Document (CDD). Ademas, es
necesario cumplir esa definicion para poder incluir en los dispositivos las
aplicaciones no libres de Google, entre las que se incluye la plataforma de

distribucion de aplicaciones Android Marquet.
1.2.3.3. Arquitectura

Android tiene una arquitectura basada en capas que se apoyan unas sobre otras
como se muestra en la Figura 1-1. En el punto mas alto se encuentran las
aplicaciones. Justo debajo se encuentra la capa de framework de aplicaciones

que consta de los siguientes bloques:

> THREE-HEADED MONKEY, Andlisis de plataformas maéviles,
http://www.treearrow.com/adblog/2011/10/12/analisis-de-plataformas-moviles-android/, 2012
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Figura 1 - 1. Diagrama de bloques de la arquitectura del sistema operativo Android y las herramientas de desarrollo.
Fuente: THREE-HEAD MONKEY, Analysis plataformas: Android,
http://www.treearrow.com/adblog/2011/10/12/analisis-de-plataformas-moviles-android/#identifier_0_274, 2012

o Activity Manager.-Gestiona el ciclo de vida de las aplicaciones y
permite cambiar entre diferentes aplicaciones

e Content Provider.-Encapsulan datos y permite que sean compartidos
entre aplicaciones

e« Location Manager.-Permite conocer la localizacion fisica del
dispositivo

« Notification Manager.-Es el encargado de la gestion de notificaciones.
Estas notificaciones son mensajes relevantes para el usuario y se
muestran sin interrumpir su actividad

« Package Manager.- Este componente permite conocer a una
aplicacién informacién sobre el resto de aplicaciones instaladas en el
dispositivo

« Resource Manager.- Este componente provee acceso a sus recursos
a una aplicacion

« Telephony Manager.- Este componente proporciona informacién sobre
los servicios de telefonia y gestiona las llamadas

e View System.- Este componente gestiona la interfaz de usuario y sus

eventos
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« Window Manager.- Este componente gestiona las ventanas de
aplicacion y el resto de tareas relacionadas

El framework de aplicaciones se apoya en una serie de librerias en C/C++ para

llevar a cabo sus acciones®.

Ademas, el framework de aplicaciones se apoya sobre el entorno de ejecucion de
Android, que consta de unas core libraries que implementan un subconjunto de
Apache Harmony Java y la maquina virtual Dalvik” (DVM) que es una maquina
virtual basada en registros del procesador en lugar de en la pila.

La capa mas baja de Android es una version modificada del nacleo Linux, sobre la
que se apoyan las librerias y el entorno de ejecucion. Cada versién de Android se

basa en una versiéon de Linux como se puede ver en la Tabla 1-3.

Version Android Version Linux

Android 1.5 Linux Kernel 2.6.27
Android 1.6 Linux Kernel 2.6.29
Android 2.0/2.1 Linux Kernel 2.6.29
Android 2.2 Linux Kernel 2.6.32
Android 2.3/2.3.2 Linux Kernel 2.6.33
Android 2.3.3/2.3.4 Linux Kernel 2.6.35
Android 3.0/3.1 Linux Kernel 2.6.36

Tabla 1 - 3. Versiones de Android basados en Linux
Fuente: THREE-HEAD MONKEY, Analisis plataformas: Android,
http://www.treearrow.com/adblog/2011/10/12/analisis-de-plataformas-moviles-android/#identifier_0_274, 2012

® THREE-HEAD MONKEY, Anilisis plataformas: Android,
http://www.treearrow.com/adblog/2011/10/12/analisis-de-plataformas-moviles
Android/#identifier_0_274, 2012, [...Notese que GNU libc fue sustituido debido a la su licencia GPL por
Bionic que posee una licencia Apache/MIT mas permisiva y estd especialmente orientado al ahorro de
bateria.].
7 THREE-HEAD MONKEY, Analysis plataformas: Android,
http://www.treearrow.com/adblog/2011/10/12/analisis-de-plataformas-moviles-
android/#identifier_0_274, 2012. [...Dalvik recibe su nombre en honor a un pueblo pesquero islandés donde
vivieron antepasados de su creador, Dan Borstein. Dalvik fue desarrollado en Google por Dan Borstein y su
equipo, especificamente para dispositivos moviles, motivado también por el hecho de que la maquina
virtual Java de Sun no es libre. Cada aplicacion de Android contiene actividades que se ejecutan en un
proceso Linux separado, que contiene su propia instancia de Dalvik. Este mecanismo resulta eficiente
debido al disefio de Dalvik, pensado para ejecucion de multiples maquinas virtuales simultdaneamente con
un consumo minimo de memoria.]
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El modelo de seguridad de Android se basa, por un lado, en el modelo de
seguridad heredado de Linux, en que cada proceso pertenece a un usuario y un
grupo Yy solo tiene los permisos que estos posean. Por otro lado se afade un
sistema que bloquea por defecto el acceso de las aplicaciones a ciertas
caracteristicas, como leer los contactos o acceder al Hardware del teléfono. Si
una aplicacion necesita hacer uso de alguna caracteristica, debe solicitar ese
permiso primero. De esta forma, recae sobre el usuario la decisién de autorizar a

las aplicaciones a realizar ciertas operaciones delicadas.

1.2.34. Documentacion y herramientas de desarrollo

A pesar de su corto tiempo de existencia y debido a su popularidad, la
documentacion disponible para Android es muy extensa. Esto incluye, tanto a la
documentacion oficial que cubre todos los aspectos de la plataforma y ofrece
diversos ejemplos de cddigo como a la multitud de documentacion de terceros
disponible publicamente en Internet. Existe ademas, una gran variedad de libros
que abarcan todos los aspectos del desarrollo de aplicaciones para la plataforma
y finalmente, un amplio abanico de recursos y sitios web especializados donde
encontrar informacion sobre practicamente cualquier tema relacionado con el
desarrollo de Android. A esto, hay que sumar el apoyo de la comunidad de
software libre a la plataforma, por lo que en los principales repositorios de codigo
fuente se puede encontrar el cédigo fuente completo de programas complejos, lo
que supone una gran ventaja a la hora de enfrentarse al desarrollo de nuevas

aplicaciones.

En cuanto a las herramientas de desarrollo hay que destacar que en el caso de
Android son multiplataforma (Windows, Mac OS y Linux). Se proveen kits de
desarrollo para varios sistemas operativos que estan basados en herramientas
libres, como Eclipse mediante un sistema de complementos. El lenguaje de
programacion oficial es Java, aunque es posible desarrollar en C/C++ mediante el
kit de desarrollo nativo (NDK), lenguajes de Scripting como Python, Perl, JRuby,
Lua, BeanShell, y shell mediante el Android Scripting Environment, asi como
muchos otros lenguajes mediante diversas herramientas. Esto facilita la migracion

de aplicaciones a la plataforma asi como permite a desarrolladores venidos de
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distintas tecnologias adaptarse de forma coémoda. No obstante, hay que destacar
que muchas de estas alternativas no estan oficialmente soportadas por lo que
podria no ser recomendable apartarse de las opciones de desarrollo principales

en ciertas circunstancias.

1.2.4. IDE'S DE DESARROLLO
En esta seccion se describe caracteristicas de algunos IDE para el desarrollo en
Android .Y ademas, la plataforma seleccionada establece especificaciones en su

lenguaje y tecnologia. !

1.2.4.1. AIDE (Android IDE)

AIDE es un entorno de desarrollo integrado para el desarrollo aplicaciones
Android directamente en los dispositivos Android. AIDE tiene las siguientes

caracteristicas:

e Soporta todo el ciclo editar-compilar-ejecutar

e Refactorizacidn y navegacion de cddigo inteligente!”

e El desarrollador podra compilar y probar las aplicaciones directamente en
el mismo dispositivo que se esta programando, haciendo todo el proceso
muchisimo mas sencillo

e EI IDE es muy completo y presenta algunas caracteristicas, tales como:
comprobacién de errores en tiempo real, autocompletado, auto resaltado,
formato o una navegacion inteligente

e 100% compatible con los proyectos Eclipse. Se puede trasladar de Eclipse
a AIDE sin problemas

o AIDE esta disponible de forma completamente gratuita para Android, ya

sea tablet o Smartphone!®

1.2.4.2. NetBeans 7.2

Es un integrado libre, hecho principalmente para el programaciéon Java. Existe

ademas un numero importante de modulos para extenderlo. NetBeans IDE es un
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producto libre y gratuito sin restricciones de uso.®También se puede optar por

trabajar con aplicaciones para Android. Entre sus principales caracteristicas tiene:

Es un IDE multilenguaje completo y modular

Posee gran cantidad de mdédulos de terceros.(plug-ins), aunque requiere
actualizaciones

Open Source

Requiere instalacién y actualizacion

Requiere muchos componentes para una correcta instalacion de plug-ins
Posee emuladores virtuales

Posee caracteristicas visuales

Tiene mejoras en el desempefio™

1.2.4.3. Eclipse Juno 4.2

Eclipse es un programa informatico compuesto por un conjunto de herramientas

de programacion de cdodigo abierto. Entre sus principales caracteristicas se tiene:

Es gratis Open Source

Multiplataforma

Dispone de un Editor de texto con resaltado de sintaxis.

La compilacién es en tiempo real

Tiene pruebas unitarias con JUnit

Posee emuladores virtuales

Posee control de versiones con CVS

Posee asistentes (wizards) para creacion de proyectos

A través de "plug-ins" libremente disponibles es posible afadir nuevas

extensiones®

SWIKIPEDIA, NetBeans, http://es.wikipedia.org/wiki/NetBeans, 2012.
*WIKIPEDIA, Eclipse (Software), http://es.wikipedia.org/wiki/Eclipse_%28software%29, 2012.
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1.2.5. ELECCION DEL IDE DE DESARROLLO

1.2.5.1. Analisis comparativo de caracteristicas de los IDE's seleccionados.

Al finalizar la descripcion de cada una de los IDE's, tomando en consideracion los
objetivos y el alcance de este proyecto en la tabla 1-4 se propone las
caracteristicas mas relevantes para seleccionar la herramienta mas adecuada en

este proyecto. Ponderaciones tomadas de la Tabla 1-1.

VALORES
Y . NetBeans Eclipse Juno

Criterios IDE's AIDE 72 42
Libre distribucion 3 2 3
Nivel de conocimiento 1 1 3
Soporte para distintos emuladores 3 2 3
Documentacion disponible 2 3 3
Bajo costo de desarrollo 3 3 3
Experiencia de los desarrolladores 1 2 3
TOTAL 13 13 18

Tabla 1 - 4. Anadlisis comparativo de caracteristicas de los IDE's seleccionados
Elaborado por : El autor

1.2.5.2. Eleccion de la herramienta

De acuerdo con los criterios expuestos en los puntos anteriores se considera que
el IDE Eclipse es el mas apto para los objetivos de este proyecto de tesis, por las

siguientes razones:

e Tiene un entorno de desarrollo integrado para sus herramientas de
desarrollo. Esto se justifica debido a la licencia de Eclipse

e Permite su redistribucion, y a su sistema de complementos, que permiten
extender sus capacidades segun las necesidades

e Experiencia y conocimiento de este IDE por el desarrollador

e Libre distribucion del IDE

¢ Nivel de conocimiento del IDE

e Flexibilidad de documentacion
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e Tiempo y costo de desarrollo

e Soporte de emuladores

Tomando en cuenta los puntos anteriores, Android esta basado en herramientas
libres, asi como diferentes lenguajes con diferentes herramientas, siendo el
lenguaje oficial Java. Finalmente se ha seleccionado Eclipse como la herramienta

de desarrollo principal, ya que cumple con los puntos mencionados anteriormente.

1.2.6. DESCRIPCION DEL IDE SELECCIONADO

La aplicacion para este proyecto este proyecto se puede desarrollar facilmente
usando Eclipse (plataforma de desarrollo oficial de Android) con la ayuda de un
plug-in llamado Android Development Tools (ADT). Esto ayuda a aprovechar las
caracteristicas ricas de Eclipse, como asistencia de busqueda de contenidos
Java, recursos abiertos, integracion de JUnit, y diferentes puntos de vista y

perspectivas para el desarrollo de una aplicacion Android."”

Android utiliza un Kernel Linux modificado y permite que se desarrollen
aplicaciones en la tecnologia Java, con bibliotecas de Java (algunas de las cuales

han sido desarrolladas por Google para Android).

Mientras que las aplicaciones de Android estan escritas en el lenguaje Java, no
hay ninguna maquina virtual de Java en la plataforma, y el codigo de bytes de
Java no se ejecuta. Las clases de Java se vuelven a compilar y se hacen
ejecutables en Dalvik. Dalvik es una maquina virtual modificada para Android y

dispositivos optimizados funcionando con la bateria y con el bajo de la CPU.

Para el desarrollo de este proyecto el SDK de Android proporciona un rico
conjunto de herramientas, incluyendo depurador, bibliotecas, emulador de

terminal, documentacion, cddigo de ejemplo y tutoriales.
1.2.6.1. Android SDK

El Android Software Development Kit (SDK) contiene las herramientas necesarias
para crear, compilar y empaquetar aplicaciones Android. La mayoria de estas

herramientas son basadas en linea de comandos.
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El SDK de Android también proporciona un emulador de dispositivos Android, por
lo que las aplicaciones de Android se pueden probar sin un verdadero teléfono
Android. Puede crear dispositivos virtuales Android a través del SDK de Android,

que se ejecutan en este emulador.

El SDK de Android contiene la herramienta Android debug bridge (BAD), que

permite la conexion un dispositivo Android virtual o real. ['"!
1.2.6.2. Android Development tools

Android Development Tools(ADT) es un plug-in para el IDE Eclipse que esta
disefiado para darle un ambiente potente, integrado en el quela construccion de

aplicaciones de Android.

ADT amplia las capacidades de Eclipse que permiten configurar rapidamente
nuevos proyectos para Android, crear una interfaz de usuario de aplicacion,
agregarlos paquetes basados en la APl Framework Android, depurar sus

aplicaciones utilizando las herramientas del SDK de Android.

Con la configuracion del proyecto guiada que ofrece, asi como la integracion de
herramientas, editores de XML personalizados, y el panel de resultados de
depuracion, ADT le da un impulso increible en el desarrollo de aplicaciones
Android."

ADT contiene todas las funciones necesarias para crear, compilar, depurar y

desplegar aplicaciones Android desde el IDE de Eclipse.!"?

1.3.JUSTIFICACION DEL USO DE SCRUM

El desarrollo de aplicaciones destinadas a dispositivos méviles, desde el punto de
vista de la Ingenieria del Software, no debe diferir sustancialmente de los pasos a
dar cuando se construyen aplicaciones para computador. En este caso el
desarrollo maovil incluye una serie de pasos o etapas que llevadas a cabo de una
manera organizada dan como resultado un software de calidad y de manera

eficiente.
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Para el presente proyecto se ha tomado en cuenta a los principios; y en general al
enfoque que se aplica a lo largo del desarrollo iterativo e incremental asi también

se considera los criterios de metodologias agiles.

Existen muchas metodologias de desarrollo agil; la mayoria minimiza riesgos

desarrollando software en lapsos de tiempo por lo general cortos.

Para este proyecto entre los principales aspectos relacionados con las

metodologias tenemos las siguientes:

¢ No existen costosas fases previas de especificacion de requisitos

¢ No esta enmarcado en documentos firmados

e El desarrollo es mas rapido y flexibilidad para cambios

e Atencidn continua al desarrollo

e Mejora continua

e El usuario puede empezar a utilizar funcionalidades mas importantes

e Permite despejar riesgos de manera eficaz y anticipada

1.3.1. DESCRIPCION DE SCRUM

SCRUM es un marco agil para la realizacion de proyectos complejos. SCRUM
originalmente se formaliz6 para proyectos de desarrollo de software, pero

funciona bien para cualquier proyecto.!™!

En SCRUM se realizan entregas parciales y regulares del producto final,
priorizadas por el beneficio que aportan al receptor del proyecto. Por ello, SCRUM
esta especialmente indicado para proyectos en cualquier entorno, donde se
necesita obtener resultados pronto, donde los requisitos son cambiantes o poco
definidos, donde la innovacién, la competitividad, la flexibilidad y la productividad

son fundamentales.

SCRUM es una metodologia agil, y como tal:

e Es un modo de desarrollo de caracter adaptable mas que predictivo.

e Orientado a las personas mas que a los procesos.
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Emplea la estructura de desarrollo agil: incremental basada en iteraciones

y revisiones.

1.3.1.1. Antecedentes

Publicacién del articulo “The New Product Development Game “en Harvard
Business Review, Jan-Feb 1986 por Takeuchi y Nonaka

Considerado como modelo agil por la Agile Alliance

Metodologia de desarrollo &gil utilizada en el desarrollo diferentes
productos, entre ellos, el desarrollo de software

Basado en los principios agiles:

Colaboracion estrecha con el cliente

Predisposicion y respuesta al cambio

Desarrollo incremental con entregas frecuentes de funcionalidad
Comunicacion verbal directa

Simplicidad, solo los artefactos necesarios

YV V V V VYV V

Motivacion, compromiso y responsabilidad del equipo por la auto-

gestion, auto-organizacion

1.3.1.2. Roles

Y

Y V. V V V

Product owner

Es el responsable del valor comercial del proyecto!™
Marca las prioridades del producto

Lleva el control de las estimaciones
Scrum Team

Se auto-organiza para hacer el trabajo!'¥!
Desarrollar el producto con calidad
Auto-gestionado

Multi-funcional

No mayor a ocho elementos
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° Scrum Master

> Asegura que el equipo sea funcional y productivo. ['4

» Asegura el cumplimiento de los roles y responsabilidades.

» Formacion y entrenamiento en el proceso

1.3.1.3. Artefactos
° Product backlog

» Lista de requisitos de wusuario que se origina con la visidn inicial del
producto y va creciendo y evolucionando durante el proceso!'

> Ordena la lista de ideas para el producto!™
o Sprint backlog

Conjunto de trabajo entregado desde el Product backlog que el equipo se

compromete a completar en una carrera de velocidad, repartidos en tareas. ['¥
e Product increment

Resultado de cada sprint. ['® Se trata de una version integrada del producto, se

mantuvo a alta calidad suficiente para ser transportable. [

1.3.14. Habitos

o Sprint planning

Jornada de trabajo previa al inicio de cada sprint en la que se determina cual va

a ser el trabajo y los objetivos que se deben cumplir en esa iteracion.
o Daily Scrum

Breve revision del equipo del trabajo realizado hasta la fecha y la prevision para

el dia siguiente.
o Sprint reviews

Analisis y revision del incremento generado.
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1.3.1.5. Flujo de Scrum

El uso de Scrum en un proyecto se ejecuta en periodos cortos. Cada periodo
ejecutado tiene que proporcionar un incremento de producto final. Esto se logra

completando los siguientes pasos, como se detalla en la figura siguiente:

e Vision : es la idea de un proyecto

¢ Product Backlog : lo que se quiere hacer en el proyecto

e Sprint Backlog: un periodo de ejecucién de lo que se pide en el Product
Backlog. (Generalmente de 2 a 4 semanas)

e Daily Scrum : reuniones diarias en el que se verifica el avance del proyecto

Potentially
Sh le
Product

Increment

COPYRIGHT 2008-2012 MTCH LACEY
HTTR//WWW MTCHLACEY COM

Figura 1 - 2. Flujo de Scrum
Fuente: SCRUM ALLIANCE, The Scrum Framework in 30 Seconds , http://scrumalliance.org/pages/what_is_scrum,
2012



23

CAPITULO 2
EJECUCION

2.1. REQUERIMIENTOS (PRODUCT BACKLOG)

El objetivo de este capitulo es establecer una linea de desarrollo que sea correcta
para obtener la funcionalidad del sistema. Ademas el propdsito de este
documento es presentar los requerimientos para el sistema movil DIRM,

explicando las caracteristicas funcionales y la iteracion con los usuarios finales.

2.1.1. DETERMINACION DE LOS REQUISITOS FUNCIONALES

El sistema de declaraciéon de impuestos a la renta mévil, DIRM, permitira llevar el
control financiero y declarar impuestos a la renta para personas naturales, asi el
DIRM, procesara informacion respecto a: el usuario obligado a declarar,
proveedores, gastos y personas dependientes a él. Con esta informaciéon permitira

generar el anexo de gastos personales.

Consta basicamente de un médulo de gestion de informacion que servira para
generar el archivo de gastos personales requerido por el SRI, asi como, un

informe de gastos que se han realizado durante cada periodo.

Los requerimientos para este sistema esta relacionado con las opiniones de los
usuarios y propuesta por el autor mediante la observacion y analisis. Ademas
tomado de los problemas en la declaracion de los impuestos descritos en el punto
1.1.2

2.1.1.1. Funcionalidades del sistema

e Gestionar usuario y personas dependientes.

El sistema permitira la creacién, actualizacion y eliminacién de datos informativos
de un usuario que haga el uso del sistema, ademas de la gestion de datos
informativos de las personas dependientes a este usuario requeridas para el

anexo de gastos personales.



24

e Gestionar gastos personales

El sistema permitira que el usuario pueda crear, actualizar y eliminar datos
informativos de los gastos realizados en un determinado periodo. Estos registros
seran identificados y separados por: categorias (alimentacién, salud, vivienda,
etc.) y por proveedor. Incrementado asi un monto gastado por estos criterios.

e Crear anexo (archivo) de gastos personales.

El sistema le permitira al usuario crear el archivo requerido por el SRI que detalla
la informacion de gastos personales que posteriormente sera cargado a través del
software oficial del SRI (DIMM).

e Consultas.

El usuario tendra un detalle de los gastos que se han registrado hasta ese
momento identificados y separados por: categoria (alimentacion, salud,
educacion, entre otros), y por proveedor. Podra visualizar el monto gastado en

cada conjunto de registros.

e Gestionar categorias y proveedores.

El sistema permitird que el usuario pueda crear, actualizar y eliminar datos
informativos de los proveedores y las categorias que se necesitan en el anexo de
gastos personales. Tendra una lista general; de visualizacion de categorias
estandar (salud, alimentacion, educacién, vivienda, vestimenta, pensiones

alimenticias y valores no cubiertos por aseguradoras).

e Restricciones de diseiio.

e Limitaciones de Hardware.-El dispositivo movil debera tener la
memoria minima (externa e interna) de uso para la instalacion de
aplicaciones moviles

e Requerimientos de software.-El dispositivo movil debera tener
instalado como sistema operativo Android versidon 2.3.4 o superior y

debera soportar la ejecucion de aplicaciones moviles basicas
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e Suposiciones y dependencias
El usuario que utilizara el DIRM, debera tener contratado en su dispositivo movil

servicios de internet.
2.1.1.2. Caracteristicas del usuario

El sistema DIRM, tendra un solo usuario, el cual tendra acceso a todos los
servicios una vez se haya registrado en el sistema. El usuario que acceda a los
servicios del dispositivo mévil, debera tener un minimo experiencia en el manejo

de aplicaciones moviles.

Los usuarios que estan en la posibilidad de utilizar el sistema DIRM, son aquellas
personas que; De acuerdo a la Resolucion NAC-DGERCGC11-00432 deben
presentar la informacién relativa a los gastos personales, correspondientes al afio
inmediato anterior, las personas que en dicho periodo superen en sus gastos
personales el 50% de la fraccién basica desgravada de Impuesto a la Renta
vigente para el ejercicio impositivo declarado son denominadas personas
naturales.!" Las caracteristicas de las personas naturales se encuentran

descritas en el punto 1.1.3.1.
2.1.1.3. Personas y roles del proyecto.

En esta seccion se describe en los roles propuestos por SCRUM en el Anexo 1.
La Tabla 2-1 muestra las personas involucradas en este proyecto, sus

responsabilidades y compromisos en su participacion.

Persona Rol
Santiago Mosquera SCRUM Master
Paulina Mora Product Owner
Klever Hidalgo SCRUM Team

Tabla 2- 1 Roles del proyecto DIRM
Elaborado por: El autor
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2.1.14. Requerimientos especificos

SCRUM tiene la flexibilidad de utilizar cualquier herramienta que ayude a la
culminacién del proyecto y complementarse. En esta seccion se describiran los
requerimientos utilizando la herramienta llamada historias de usuario y también se
propondra un prototipo de la interfaz del usuario que ayudara a describir los
requerimientos especificos. Esto debe ser breve y describir una funcionalidad del
negocio que tenga valor, es una manera de describir un requerimiento funcional
en la metodologia agil al igual que los casos de uso en las metodologias
tradicionales.

° HU 01 Gestion de usuario

Prototipo de interfaz de usuario

Registro de usuario

Tipo de identificacion
| Cedula
[Rue
Provincia Canton

Fichincha Quite

Nombre

Numero de idertificocion
i J

Telefono
L

Period
2013 Eé
012 I

Guardar Cancelar

Figura 2 - 1.Prototipo de pantalla (Gestion de Usuario)
Elaborado por: El autor

Historia de Usuario

Numero: 1 Usuario: Persona natural

Nombre historia: Gestion de usuario

Prioridad en negocio: Alta Riesgo en desarrollo: Media
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Programador responsable: Klever Hidalgo

Descripcion:

El usuario (persona natural), seleccionara la opcion del menu “Registrarse”, donde vera una
serie de campos que debera llenar de acuerdo a su criterio, Tras guardar toda la informacion
de registro, podra editar cualquier campo que requiera, también podra eliminar todos sus
registros.

Observaciones:

No se podran registrar dos usuarios a la vez, para la generacion del archivo de gastos
personales solo es permitido un usuario.

Tabla 2- 2.Historia de usuario HU 01 (Gestion de usuario)
Elaborado por: El autor

. HU 02 Gestion de conyuge dependiente

Prototipo de interfaz de usuario

Conyuge dependiente

Tipo de identificacion
| Cedula
Ly

Numero de identificacion

Nombre.

Guardar Cancelar

Figura 2 - 2 .Prototipo de pantalla (Gestion de conyuge dependiente)
Elaborado por: El autor

Historia de Usuario

Numero: 2 Usuario: Persona natural

Nombre historia: Gestion de cdnyuge dependiente

Prioridad en negocio: Alta Riesgo en desarrollo: Media
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Programador responsable: Klever Hidalgo

Descripcion:

El usuario (persona natural), seleccionara la opcién del menu “Registro de coényuge
dependiente”, donde vera una serie de campos que debera llenar de acuerdo a su criterio, Tras
guardar toda la informacion de registro, podra editar cualquier campo que requiera, también
podra eliminar todos los registros del conyuge dependiente.

Observaciones:

No se podran registrar datos de dos coényuges a la vez a la vez, para la generacion del archivo
de gastos personales solo es permitido un cényuge.

Tabla 2- 3.Historia de usuario HU 02 (Gestion de cdnyuge dependiente)
Elaborado por: El autor

o HU 03 Gestion de hijos dependientes.

Prototipo de interfaz de usuario

Hijo dependiente

Tipo de identifica
| Cedula

| Rue,

Numero de identificacion
I ]

Guardar Cancelar

Figura 2 - 3. Prototipo de pantalla (Gestion de hijos dependientes)
Elaborado por: El autor

Historia de Usuario

Numero: 3 Usuario: Persona natural

Nombre historia: Gestion de hijos dependientes

Prioridad en negocio: Alta Riesgo en desarrollo: Media
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Programador responsable: Klever Hidalgo

Descripcion:

El usuario (persona natural), seleccionara la opcién del menu “Registro de hijo dependiente”,
donde vera una serie de campos que debera llenar de acuerdo a su criterio, Tras guardar toda
la informacién de registro, podra editar cualquier campo que requiera, también podra eliminar
todos los registros del hijo dependiente.

Observaciones:
Si esta permitido registrar mas de un hijo dependiente. Se muestra una lista de hijos
dependientes.

Tabla 2- 4.Historia de usuario HU 03 (Gestion de hijos dependientes)
Elaborado por: El autor

o HU 04 Gestion de personas discapacitadas dependientes

Prototipo de interfaz de usuario

Persona discapacitada
dependiente

Tipo de identificacion

Ceguls

Ruc

Numero de identificacion
; ]

Nombre.

Guardar Cancelar

Figura 2 - 4 . Prototipo de pantalla (Gestion de personas discapacitadas dependientes)
Elaborado por: El autor

Historia de Usuario

Numero: 4 Usuario: Persona natural

Nombre historia: Gestion de personas discapacitadas dependientes

Prioridad en negocio: Alta Riesgo en desarrollo: Media
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Programador responsable: Klever Hidalgo

Descripcion:

El usuario (persona natural), seleccionara la opciéon del menu “Registro de personas
discapacitadas dependientes”, donde vera una serie de campos que debera llenar de acuerdo
a su criterio, Tras guardar toda la informacion de registro, podra editar cualquier campo que
requiera, también podra eliminar todos los registros de la persona discapacitada dependiente.

Observaciones:
Si esta permitido registrar mas de una persona discapacitada dependiente. Se muestra una
lista de personas discapacitadas dependientes.

Tabla 2- 5. Historia de usuario HU 04 (Gestion de personas discapacitadas dependientes)
Elaborado por: El autor

° HU 05 Gestion de proveedores

Prototipo de interfaz de usuario

Registro de proveedor

Nombre:

Direccion:

Guardar Cancelar

Figura 2 - 5.Prototipo de pantalla (Gestion de proveedores)
Elaborado por: El autor

Historia de Usuario

Numero: 5 Usuario: Persona natural

Nombre historia: Gestiéon de proveedores

Prioridad en negocio: Alta Riesgo en desarrollo: Media
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Programador responsable: Klever Hidalgo

Descripcion:

El usuario (persona natural), seleccionara la opcion del menu “Registro”, la opcién de registro
de proveedores, donde vera una serie de campos que debera llenar de acuerdo a su criterio,
Tras guardar toda la informaciéon de registro, podra editar cualquier campo que requiera,
también podra eliminar todos los registros guardados sobre un determinado proveedor.

Observaciones:

La lista de proveedores puede ir incrementando segun el usuario elija afadir.

Tabla 2- 6.Historia de usuario HU 05 (Gestion de proveedores)

Figura 2 - 6. Prototipo de pantalla (Gestion de categorias)

Elaborado por: El autor

HU 06 Gestion de categorias

Prototipo de interfaz de usuario

Registro de categoria

Nombre:

Tipo:

Deduciole

Mo deducible

Guardar Cancelar

Elaborado por: El autor

Historia de Usuario

Numero: 6 Usuario: Persona natural

Nombre historia: Gestion de categorias

Prioridad en negocio: Alta

Riesgo en desarrollo: Media
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Programador responsable: Klever Hidalgo

Descripcion:

El usuario (persona natural), seleccionara la opcion del menu “Registro”, la opcién de registro
de categorias, donde vera una serie de campos que debera llenar de acuerdo a su criterio,
Tras guardar toda la informacién de registro, podra editar cualquier campo que requiera,
también podra eliminar todos los registros guardados sobre una determinada categoria.

Observaciones:
- Lalista de proveedores puede ir incrementando segun el usuario elija afiadir.
- Existe una lista de categorias por defecto establecidas por el SRI que no pueden ser
editadas ni eliminadas, ya que corresponden a las categorias que son deducibles.

Tabla 2- 7. Historia de usuario HU 06 (Gestidon de categorias)
Elaborado por: El autor

o HU 07 Gestion de gastos personales

Prototipo de interfaz de usuario

Registro de gasto
Proveedor
‘Proveedor

Froveedorz

Categoria

Categorial

Categoria2

Factura

Monto

Guardar Cancelar

Figura 2 - 7. Prototipo de pantalla (Gestion de gastos personales)
Elaborado por: El autor

Historia de Usuario

Numero: 7 Usuario: Persona natural

Nombre historia: Gestion de gastos personales

Prioridad en negocio: Alta Riesgo en desarrollo: Media




33

Programador responsable: Klever Hidalgo

Descripcion:

El usuario (persona natural), seleccionara la opcion del menu “Gasto”, la opcién de registro de
gastos personales, donde vera una serie de campos que debera llenar de acuerdo a su criterio,
Tras guardar toda la informacién de registro, podra editar cualquier campo que requiera,
también podra eliminar todos los registros guardados en cualquier gasto.

Observaciones:
- Los gastos son unicos y separados por categoria y proveedor.

Tabla 2- 8. Historia de usuario HU 07 (Gestion de gastos personales)
Elaborado por: El autor

o HU 08 Informe de gastos

Prototipo de interfaz de usuario

Informe de gastos

[ Categoria
Cantidad

Categoria
Cantidad

Categoria
Cantidad

Aceptar Cancelar

Figura 2 - 8.Prototipo de pantalla (Informe de gastos)
Elaborado por: El autor

Historia de Usuario

Numero: 8 Usuario: Persona natural

Nombre historia: Informe de gastos

Prioridad en negocio: Media Riesgo en desarrollo: Media
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Programador responsable: Klever Hidalgo

Descripcion:

El usuario, seleccionara la opcion del menu “Informe de gastos”, en esta opciéon se podra
visualizar una lista de gastos realizados durante un periodo clasificados por categoria y la
cantidad de dinero que se ha gastado en esa categoria. Esta opcion solo permitira visualizar
los gastos realizados.

Observaciones:

Tabla 2- 9. Historia de usuario HU 08 (Informe de gastos)
Elaborado por: El autor

o HU 09 Generar archivo de gastos personales

Prototipo de interfaz de usuario

Generar archivo XML
<Paml versionsv..l

<Zdit Mansale>
dMensmies
<Resilanlas
<HOMOY R >
<Mails
</Remitenta>
<bestina
<

</Destinataric>
<Texto>
<Asuntos
Este 28 mi &
</Asuntox
<Parrafas

Este

<f{Farrafa:
</Taxtox
</Mensader
</Bdit Menssjes

Figura 2 - 9. Prototipo de pantalla (Generar archivo de gastos personales)
Elaborado por: El autor

Historia de Usuario

Numero: 9 Usuario: Persona natural

Nombre historia: Generar archivo de gastos personales

Prioridad en negocio: Alta Riesgo en desarrollo: Alta
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Programador responsable: Klever Hidalgo

Descripcion:

El usuario, seleccionara la opcion del menu “Generar archivo XML”, en esta opcién se podra
crear el archivo XML requerido por el SRI. En este archivo se detalla los gastos realizados y
toda la informacién guardada que se requiere para generar este archivo.

Observaciones:

2.1.1.5.

Tabla 2- 10 . Historia de usuario HU 09 (Generar archivo de gastos personales)

Elaborado por: El autor

Pila de producto

El BACKLOG de productos es el corazén del SCRUM, es una lista priorizada de

requisitos funcionales,

cosas que el

cliente quiere con su terminologia.

Representa la vision y expectativas del cliente respecto a los objetivos y entregas

del producto o proyecto.

La lista a continuacidn contiene los requerimientos obtenidos a partir de las

historias de usuario descritas anteriormente. Esta lista contiene varios campos

para cada item o producto, éstos serian ID el cual es el identificador unico del

producto, su nombre, descripcion, la importancia que le da el duefio del producto,

la estimacion en dias. '

Pila de producto
L .. Estimacion
ID Nombre Descripcion Prioridad (en dias)
. Permite gestionar informacion
Gestion de . -
1 usuario de un usuario que utilizara el Alta 6
DIMM
Gestion de Permite gestionar informacion
2 |cbényuge de el conyuge dependiente a | Alta 6
dependiente usuario

YGENVETA, Pila de producto, http://www.genbetadev.com/metodologias-de-programacion/pilas-
de-producto-hablando-de-scrum, 2013
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Gestidn de hijos | Permite gestionar informacién

£ dependientes de los hijos del usuario Alta 6
Gestién de Permite gestionar informacion

4 |Ppersonas de las personas Alta 6
discapacitadas discapacitadas dependientes
dependientes al usuario

Permite gestionar informacion

Gestion de de los proveedores a los que .

5 : . Baja 5
proveedores el usuario acude para realizar

sus compras Yy recibir facturas

Permite gestionar informacion
de las categorias que son

g |Gestionde deducibles y no deducibles de |  Baja 5
categorias ) s
impuestos para la declaracién
de impuestos en el SRI
Gestion de Permite gestionar informacién
7 |gastos de los gastos realizados en un Alta 5
personales determinado periodo
Muestra informacion de los
Informe de gastos realizados durante un
8 . ) o Muy alta 8
gastos periodo identificados por
categoria y proveedor
Generar archivo Es el archivo creado para
9 |de gastos subirlo al SRI por medio del | Muy alta 9
personales software autorizado (DIRM)

Tabla 2- 11. Pila de producto
Elaborador por : El autor

2.2. ANALISIS Y DISENO (SPRINT)

Un proyecto se ejecuta en bloques temporales cortos y fijos (iteraciones de un
mes usualmente y hasta de dos semanas). Cada iteracion tiene que proporcionar
un resultado completo, un incremento de producto que sea
potencialmente entregable, de manera que cuando el cliente (PRODUCT
Owner) lo solicite, sélo sea necesario un esfuerzo minimo para que el producto

esté disponible para ser utilizado.

2.2.1. SPRINT
A continuacion se detalla las iteraciones realizadas durante el desarrollo del

proyecto denominados SPRINTS.
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Cada Sprint contiene:

Planificacion del sprint (Sprint planning)

Una descripcion del sprint elaborado

Cada dia el equipo realiza una reunion de sincronizacion, donde cada
miembro inspecciona el trabajo de los otros para poder hacer las
adaptaciones necesarias, comunica cuales son los impedimentos con que se
encuentra

Contiene la figura denominada "burn down chart * que mide la cantidad de
requisitos en el sprint del proyecto pendientes al comienzo de cada Sprint y el
esfuerzo necesario para cumplir estas tareas. Podremos ver el progreso del
proyecto. Lo normal es que esta linea sea descendente (en casos en que todo

va bien en el sentido de que los requisitos estan bien definidos desde el

principio y no varian nunca) hasta llegar al eje horizontal

2.2.1.1. Sprint 0

La planificacion de los sprint se los realiza de acuerdo al tiempo disponible de
cada uno de los miembros del equipo. De aqui en adelante se describe un
formato de tabla para el " sprint planning " que contiene a los miembros del
equipo, dias disponibles durante el sprint (dias que se trabaja en el sprint), horas

disponibles por dia, y el total de horas disponibles. Estas horas estan libres de

vacaciones y dias fueras del sprint.

e Sprint planning 0

Longitud del Sprint 2 semanas
Dias laborables 10 dias
durante el sprint
Miembro del _ Dia_s _ Hora_s Total de
equipo disponibles disponibles horas
durante el sprint por dia disponibles
Klever Hidalgo 10 6 60
Santiago Mosquera 10 5 50
Paulina Mora 8 2 16

Tabla 2- 12. Sprint planning 0
Formato tomado de : DEEMER, Pete : BENEFIELD, Gabrielle. THE SCRUM PRIMER. California. 2012.
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Después de haber determinado el tiempo disponible del equipo se empieza a
desarrollar la pila del producto

e Realizacion del sprint 0

Este sprint desarrolla las tareas de iniciacion del proyecto en las que se analiza, y
organiza el contenido del proyecto. Se desarrolla el 5 de Agosto del 2013 y tiene

una duracion de 2 semanas.

La Tabla 2-13 servira para el formato de los siguientes SPRINTS. Para describir
al sprint O se elabora una tabla con los siguientes campos:

- Determina un ID para identificar a las historias de usuario

- Historia de usuario (Determina las tareas que se deben realizar para
realiza esa historia de usuario)

- Tipo (en qué fase del desarrollo se encuentra).

- Estado

- Responsable (quien esta a cargo de realizar esa tarea).

- Sprint en dias (van del 0 al numero de dias del sprint).

- Esfuerzo (Esta valorado sobre 100 y cada ponderacién se determina
haciendo referencia a el numero de tareas existentes y a la dificultad

dada para esa tarea).

La idea del sprint O es preparar la pila de producto, Se detalla las actividades que
se van a realizar antes de comenzar a programar.

El sprint cero descrito permite tener todo listo para estimar y empezar a
desarrollar. Permite tener una planificacion y gestion de lo que se va a realizar en
el transcurso de la pila de producto y facilita al equipo tener el conocimiento mas

claro de lo que el cliente quiere.

En este Sprint se detalla como va a iniciar el proyecto y la priorizacion de los

requerimientos.
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Los requerimientos en el burn chart son de planificacion, en este caso el resultado
en el grafico es aceptable y el esfuerzo requerido para cada tarea disminuye en

estos 10 dias dados a este sprint.

Esfuerzo en el Sprint 0
100
g 80 -
¢ 60
-g 40
w 20
0
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Sprint en dias
Figura 2 - 10. Esfuerzo en el Sprint 0
Elaborador por : El autor
2.2.1.2. Sprint 1

e Sprint planning 1

Longitud del Sprint 2 semanas

Dias laborables ,
. 10 dias
durante el sprint

Miembro del Dias disponibles . HOI'E'IS UEElEE
equipo durante el sprint dlsponll?les . horgs
por dia disponibles
Klever Hidalgo 10 6 60
Santiago Mosquera 10 5 50
Paulina Mora 8 2 16

Tabla 2- 14. Sprint planning 1
Formato tomado de : DEEMER, Pete : BENEFIELD, Gabrielle. THE SCRUM PRIMER. California. 2012.

Después de haber determinado el tiempo disponible del equipo se empieza a

desarrollar la pila del producto
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e Realizacion del sprint 1

Este sprint desarrolla las tareas HU 01, HU 02, HU 05 del proyecto en las que se
analiza y ejecuta tareas de prioridad alta para el cliente. Se desarrolla el 19 de

Agosto del 2013 y tiene una duracién de 2 semanas.

En este Sprint se inicia con el desarrollo del sistema dividiendo en tareas que son
cortas. Estas tareas son principalmente la gestién de informacion del usuario que
va a utilizar el sistema, el conyuge y los proveedores. Toda esta informacion es
primordial el momento de generar el archivo de gastos personales. Basicamente
el usuario que utilizara el sistema necesita que toda la informacién sea
manipulable en cualquier momento. Las tareas propuestas son desagregadas de
las historias de usuario descritas anteriormente, todas estas tareas pertenecen a
la fase de desarrollo excepto la planificacién y aceptaciéon del Scrum Master que

es una tarea de anisais.
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Esfuerzo en el Sprint 1
100
o 80 _%
5 60
2 40 M
g 20
0
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Sprint en dias
Figura 2 - 11.Esfuerzo en el Sprint 1
Elaborador por : El autor
2.2.1.3. Sprint 2

e Sprint planning 2

Longitud del >
. semanas
Sprint
Dias laborables )
. 10 dias
durante el sprint
Dias
Miembro del disponibles . Hora?s Totalide
. disponibles horas
equipo durante el . . .
. por dia disponibles
sprint
Klever Hidalgo 10 7,5 75
Santiago Mosquera 10 6 60
Paulina Mora 6 2 12

Tabla 2- 16. Sprint planning 2
Elaborador por : El autor

e Realizacion del sprint 2

Este Sprint continua con la gestién de informacién necesaria para la generacion
del archivo de gastos personales. Esta informacién es de hijos dependientes,
personas discapacitadas dependientes y categorias (alimentacién, salud,
vivienda, entre otros).Todas las tareas desagregadas de las historias de usuario
descritas anteriormente pertenecen a la fase de desarrollo, en este sprint no
existio la aprobaciéon del Scrum Master ya que la siguiente revision y aprobacion

seria en el siguiente sprint.
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La figura de esfuerzo para el sprint 2, Tiene la curva aceptable ya que los
requerimientos estan bien definidos en la pila de producto y se pudo desarrollar
estas funcionalidades sin problema. Existe un pequefio desfase de la curva ya

que en la tarea HU03-4 no se pudo concluir esta tarea debido a dificultades de

tiempo y se requiri6 mas esfuerzo.

Esfuerzo en el Sprint 2
100
80 -
R e
§ 60 N
% 40
4 ‘\H\H—
20
0
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Sprint en dias
Figura 2 - 12.Esfuerzo en el Sprint 2
Elaborador por : El autor
2.2.14. Sprint 3

e Sprint planning 3

Longitud del Sprint 2 semanas

Dias laborables ,
. 8 dias
durante el sprint

Dias Horas Total de
Miembro del disponibles . .
. disponibles horas
equipo durante el . . .
. por dia disponibles

sprint
Klever Hidalgo 8 7 56
Santiago Mosquera 8 1 8
Paulina Mora 2 1 2

Tabla 2- 18. Sprint planning 3
Formato tomado de : DEEMER, Pete : BENEFIELD, Gabrielle. THE SCRUM PRIMER. California. 2012.
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e Realizacion del sprint 3

En este Sprint recoge toda la informacion que se ha guardado y se recopila para
iniciar la gestion de los gastos personales. Estas actividades se las realizo en 8

dias de trabajo.
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En el cuadro de burn down permanece una linea constante al final del Sprint por
la razon de que se necesito mas esfuerzo en las tareas HU 07-3 y HU 07-4.

Esfuerzo en el Sprint 3
100
o _&\
£ 60
S 40 B
w20 \\a A
0
1 2 3 4 5 6 7 8
Sprint en dias
Figura 2 - 13. Esfuerzo en el Sprint 3
Elaborador por : El autor
2.2.1.5. Sprint 4

e Sprint planning 4

Longitud del Sprint 2 semanas
Dias laborables
. 10

durante el sprint

Dias

Miembro del disponibles . Hora_s el
. disponibles horas
equipo durante el . . .
. por dia disponibles

sprint
Klever Hidalgo 10 8 80
Santiago Mosquera 10 1 10
Paulina Mora 8 2 16

Tabla 2- 20. Sprint planning 4
Elaborador por : El autor

e Realizacion del sprint 4

Este Sprint finaliza con la pila de requerimientos y pertenecen a las historias de
usuario categorizadas como las de mas alta prioridad ya que estas historias de

usuario requieren informacion agrupada y recopilada sobre los datos gestionados

anteriormente.
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2.3. IMPLEMENTACION DEL SOFTWARE

La implementacion de la aplicacién corresponde a la coleccion de componentes;
Estos componentes incluyen ficheros ejecutables, ficheros de codigo fuente y otro

tipo de ficheros necesarios para la implantacién y despliegue del sistema.

Para la instalacion de una aplicacion desarrollada para la plataforma Android
unicamente se necesita el paquete APK que sera ejecutado e instalado en el

dispositivo movil.

2.3.1. APK

Un archivo con extension .apk es un paquete para el sistema operativo Android.
Este formato es una variante del formato JAR de Javay se usa para distribuir e
instalar componentes empaquetados para la plataforma  Android
para smartphones y tablets. El significado de sus siglas es: Application PacKage
File. ['"]

Un archivo .apk normalmente contiene lo siguiente:

¢ AndroidManifest.xml
e classes.dex

e resources.arsc

e res (carpeta)

e META-INF (carpeta)

e lib (carpeta)

El Formato APK es basicamente un archivo comprimido ZIP con diferente
extension por lo cual pueden ser abiertos e inspeccionados usando un software

archivador de ficheros como 7-Zip, Winzip, WinRAR o Ark."

11WIKIPEDIA, APK, http://es.wikipedia.org/wiki/APK_(formato), 2013
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2.3.1.1. Creacion del APK para el DIRM

A continuacion se describe el proceso para crear el archivo .apk desde el IDE
Eclipse, para generar el ejecutable del DIRM que posteriormente se instalara en el

dispositivo mévil Android.
e Pasol

Pulsar el botén derecho sobre el proyecto y seleccionar la opcion Export.

& Package  Mew vl
& Acin e Inta ]
L;: g;:: Openin Mew Window
_ v Open Type Hierarchy Fd
.,: Inice Show In Alt+ Shift+ W ¢
W= Mair
.-: gt Copy Cu=C
._, Spin = Copy Qualified Name
= SQLI [T Paste Ctrle ¥

K Delete Delete
Build Path L
Source A+ Shift=5 ¢
Refactor Alt+Shift=T ¥

isy Impoet.

il Export. .

" Refresh Fi

Close Project

Close Unrelated Projects
Asmgn Working Sets,.,

Pun Az k
Debug &5 ] ;
Profile Ac v
Validate "
Team v
Compare With v
Restore from Local History

Android Tools k

¥ Propertiss Ljt-Entes

Figura 2 - 15.Creacion del apk 1
Elaborador por : El autor
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Exportar como una aplicacion de Android y presionar siguiente

Select an export destination:
type filter text

s (=3 Gt_z_ryaml

@ Export
Select /‘
Choose export destination,

=]

4 [= Android
i Export Android Application

v e CACws:

= Install

= Java

= Run/Debug
+ (= Team

= XML

Figura 2 - 16.Creacion del apk 2
Elaborador por : El autor

e Paso3

Se necesita crear las credenciales y password de

la
siguiente.

&) Export Android Application

aplicacion y presionar

Keystore selection

Use existing keystore
@ Create new keystore

Location:  Ci\Users\KLEVER\Desktophapkdirmdirm

|Blr.mse.”
Password: ssessssss

Confirm:  sssssssss

< Back Ewmsh Cancel

Figura 2 - 17.Creacion del apk 3
Elaborador por : El autor
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e Paso4

Ultimo paso se necesita crear el alias y el tiempo de expiracion del apk y

seleccionar el destino que va a tener el archivo apk.

E d
& Export Android Application [ B
Key Creation @
Alias: dirm
Password: sassenane
Confirm: TIITIIIL]
Yalidity (vears): 25

First and Last Mame:  dirm]|
Organizational Unit:
Organization:

City or Locality:

State or Province:

Country Code (XX):

Figura 2 - 18. Creacién del apk 4
Elaborador por : El autor

" Bxport Android Application
xpo P

Destination and key/certificate checks

Destination APK file:  C\Users\ KLEVER!Desktop' apkdirm'\dirmv2.apk | Browse... |

Certificate expires in 25 years,

Figura 2 - 19.Creacion del apk 5
Elaborador por : El autor

2.3.1.2. Como obtener el apk DIRM?

La manera mas sencilla de obtener el apk del DIRM es descargando el paquete

apk desde la web. Este archivo fue cargado a Google Drive que por motivos
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académicos fue mas 6ptimo, sin embargo existen muchos mas alojamientos en el

internet, pero que pueden tener algun tipo de costo.

Mediante la siguiente direccion https://drive.qoogle.com/folderview?id=0B-

1Z8GOIiExhLRDFhai12bjVXc3c&usp=sharing se podra descargar el archivo apk
DIRM.

Una vez descargado el paquete esta listo para instalarse.
2.3.1.3. Instalacion del APK del DIRM

Una vez creado el archivo apk, el usuario puede copiarlo en su teléfono. Luego
abrir el administrador de archivos preferido, se busca el archivo apk ubicado en la

tarjeta SD, ejecutarlo posteriormente seguir las instrucciones de instalacién.

2.4.PRUEBAS (SPRINTREVIEW)

Al final del Sprint se lleva a cabo una Revision de Sprint, para inspeccionar el
Incremento y adaptar la pila de producto si fuese necesario. Durante la Revision
de Sprint, el Equipo Scrum vy los interesados colaboran acerca de lo que se ha
hecho durante el Sprint. Basandose en eso, y en cualquier cambio a la Pila de

Producto hecho durante el Sprint.

Se trata de una reunion informal, y la presentacion del Incremento tiene como

objetivo facilitar la retroalimentacién de informacion y fomentar la colaboracion.

Los Sprint review que se han hecho sobre cada sprint anterior se ha tomado en
cuenta que la pila de producto fue muy bien definida y que los Sprint realizados
fueron aceptables en cuanto a desarrollo. A continuaciéon se detalla un analisis
sobre los objetivos propuestos y que se han logrado hasta ahora. Se detalla los
dias que se han realizado reuniones para discutir sobre las tareas propuestas.

Cada dia tiene un signo de visto para especificar que ese dia se tubo la reunién
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2.4.1. REVISION DEL SPRINT 0 (SPRINT REVIEW 0)

El Sprint cero permite elaborar tareas de planificacion que por cumplir un tiempo
de ejecucion necesitan ser revisadas por el equipo del proyecto. En este sprint
review se han eliminado algunas tareas que al parecer no son necesarias para la
ejecucion de este proyecto, mayoritariamente las tareas eliminadas son de tipo

suplementarias.

La Tabla 2-22 que se muestra a continuacion presenta el detalle de los dias en los
que se realizd la reunion y la tarea que fue tratada en ese dia, la retrospectiva
obtenida y el estado que el equipo de cumplimiento que se dio por parte del

equipo.
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CAPITULO 3
EVALUACION DEL SISTEMA

3.1.DESCRIPCION DE CASOS DE APLICACION

Las aplicaciones en Android se ejecutan en multiples dispositivos mdéviles de
diferentes marcas como: LG, Samsung, HTC, Sony, entre otros. Permitiendo que

el alcance de usuarios.

Con esta referencia se propone los casos de prueba acoplados a este conjunto de

escenarios que se pueden presentar al utilizar la aplicaciéon DIRM

3.1.1. CASOS DE ESTUDIO

Para definir los casos de estudio se describe tres escenarios de pruebas para el
sistema DIRM.

Cada escenario contiene un grupo de seis usuarios clasificados segun los

siguientes criterios:

e Disponibilidad de hardware (tipos de dispositivos moviles).

e Experiencia del usuario en el uso de aplicaciones Android.

Con estos antecedentes a continuacion se muestra la tabla con los valores de

ponderacion que se usara para la categorizar la experiencia del usuario .

Ponderacion Descripcién

Alta Ha utilizado aplicaciones moviles
frecuentemente y conoce su uso

Media Ha utilizado aplicaciones moviles basicas
y las mas populares
Ha tenido poco contacto con el uso de

Baja teléfonos o  dispositivos moviles
inteligentes

Tabla 3 - 1. Valores de ponderacion para experiencia del usuario
Elaborador por : El autor
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3.1.1.1. Escenario 1

Se describe a los usuarios con experiencia baja en el uso de aplicaciones
moviles. La disponibilidad de dispositivos méviles que se tiene contienen las

caracteristicas minimas para la ejecucién normal de la aplicacién DIRM.

e Conjunto de usuarios

Dispositivo movil disponible

ID USUARIO . .
Caracteristicas principales
Version de Android 2.3.4 Gingerbread
160MB de memoria
Memoria interna- 1GB de memoria
USuo1 externa micro SD
Samsung Galaxy Y
Modelo S5360
Version de Android 2.3.4 Gingerbread
1GB de memoria interna-
usuo2 Memoria 8GB de memoria externa
micro SD
Modelo LG Optimus L3 E400
Version de Android 2.3.4 Gingerbread
250MB de memoria
UsSuo3 Memoria interna- 2GB de memoria
externa micro SD
Modelo Samsung Galaxy ACE
Versién de Android Android OS, v4.1.2 Jelly
Bean
16GB de memoria
usuo4 . interna- 16GB de
Memoria . .
memoria externa micro
SD
Modelo Sony Experia Z
Version de Android 2.3.6 Gingerbread
250MB de memoria
USuo05 Memoria interna- 8GB de memoria
externa micro SD
Modelo Samsung Galaxy ACE
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Version de Android 2.3.6 Gingerbread

250MB de memoria
interna- 2GB de memoria
externa micro SD

UsSuo06 Memoria

Modelo Samsung Galaxy ACE

Tabla 3 - 2.Usuarios para escenario 1.
Elaborador por : El autor

3.1.1.2. Escenario 2

Se describe a los usuarios con experiencia media en el uso de aplicaciones
moviles. La disponibilidad de dispositivos méviles es variada y contienen las

caracteristicas altas y medias para la ejecucién normal de la aplicacion DIRM.

e Conjunto de usuarios

Dispositivo movil disponible

ID USUARIO e ..
Caracteristicas principales
Version de Android Android OS, v4..2 Jelly
Bean
16GB de memoria
usuo7 . interna- 16GB de
Memoria . .
memoria externa micro
SD
Modelo Samsung Galaxy s4
Version de Android 2.3.4 Gingerbread
250MB de memoria
Memoria interna- 2GB de memoria
usuos externa micro SD
Modelo Samsung Galaxy Ace
Duos
Version de Android 2.3.4 Gingerbread
250MB de memoria
USu09 Memoria interna- 4GB de memoria
externa micro SD
Modelo Samsung Galaxy ACE
Version de Android Android OS, v4.1.2 Jelly
Bean
USu10 16GB de memoria

Memoria

interna- 16GB de
memoria externa micro




SD

Modelo

Sony Experia Z

Version de Android

Android OS, v4.0.4 Ice
Cream Sandwich

16GB de memoria

usu11 Memoria interna- 8GB de memoria
externa micro SD
Modelo Samsung Galaxy s3

Version de Android

2.3.6 Gingerbread

Usu12 Memoria

250MB de memoria
interna- 2GB de memoria
externa micro SD

Modelo

Samsung Galaxy ACE

Tabla 3 - 3.Usuarios para escenario 2.

Elaborador por : El autor

3.1.1.3. Escenario 3
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Se describe a los usuarios con experiencia alta en el uso de aplicaciones moviles.

La disponibilidad de dispositivos moviles es variada y contienen las caracteristicas

medias y altas para la ejecucién normal de la aplicaciéon DIRM

e Conjunto de usuarios

Dispositivo movil disponible

ID USUARIO

Caracteristicas principales

\/ersion de Android

Android OS, v4..2 Jelly
Bean

UsSu13 Memoria

768MB de memoria
interna- 4GB de memoria
externa micro SD

Modelo

Samsung Galaxy S Duos
S7562

usu14 \ersion de Android

2.3.6 Gingerbread




1GB de memoria interna-

Memoria 8GB de memoria externa
micro SD
Modelo Samsung Galaxy ACE

Version de Android

Android OS, v4..2 Jelly
Bean

16GB de memoria interna-

USU15 Memoria 8GB de memoria externa
micro SD
Modelo Samsung Galaxy s4
Version de Android Android OS, v4.1.2 Jelly
Bean
16GB de memoria interna-
usu16 Memoria 16GB de memoria externa
micro SD
Modelo Samsung Galaxy s3
Version de Android 2.3.6 Gingerbread
250MB de memoria
usu17 Memoria interna- 8GB de memoria
externa micro SD
Modelo Samsung Galaxy ACE
Versién de Android Android OS, v4.1.2 Jelly
Bean
16GB de memoria interna-
usu1s Memoria 8GB de memoria externa
micro SD
Modelo Sony Experia Z

Tabla 3 - 4. Usuarios para escenario 3.

Elaborador por : El autor
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3.2.INSTALACION E INGRESO DE DATOS

Para la instalacion de la aplicacion DIRM, se necesita descargar el paquete apk

del portal web (.apk para Android).

3.2.1. CONFIGURACIONES

Al ser una aplicacibn movil para Android; y ademas el paquete apk no esta
registrado como una aplicacién formal en la comunidad de Android (Android

Market). Lo primero que se necesita hacer es una configuracion adicional al

teléfono para la instalacion manual de este paquete.
3.2.1.1. Ajustes del dispositivo mévil para instalar paquetes apk manualmente.

Para habilitar la ejecucion de aplicaciones de origines desconocidos se debe

seguir los siguientes pasos.
e Pasol.

Se ingresa en la configuracion de Android y seleccionar la opcidon de Aplicaciones
(Ver Figura 3-1)
ﬂ_ _ BY@ET 410em

% Redes inaldm. y redes
¢ Config. de llamada
i) Sonido

43 Mostrar

{31 Seguridad y ubicacién

I Aplicaciones
® Cuentas y sincronizacion

Figura 3 - 1. Configuracion previa 1.
Elaborador por : el autor
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e Paso 2.

Y, por ultimo, activar la opcidn de “origenes desconocidos” para permitir la
instalacion de aplicaciones no pertenecientes a la comunidad Android (Android
Market). Una vez realizado esta accion, se accede a la carpeta donde se guardo

la aplicacion y se ejecuta.

M - & al = 17:13
Aplicaciones

Origenes desconocidos ”

Administrar aplicaciones

Servicios en ejecucion

Desarrollo

Figura 3 - 2.Configuracidn previa 2.
Elaborador por : El autor

3.2.2. INSTALACION

Una vez descargado el paquete de instalacién desde el portal web, se procede a
la instalacion que se detalla en cada uno de los escenarios. Para la instalaciéon se
tomo en cuenta desde el momento que se ingresa al buscador para la descarga

del paquete.

Las tablas 3-5, 3-6, 3-7 contienen el ID USUARIO para tener un identificador del
usuario, el buscador web que es utilizado para la descarga del paquete DIRM, el

tiempo desde la descarga hasta su instalacion completa.
3.2.2.1. Instalacion en Escenario 1

A continuacién se detalla la instalacién para el escenario 1 en cada uno de los

usuarios.



D TIEMPO DE
USUARIO BUSCADOR DE DESCARGA |DESCARGAE
INSTALACION
USUO1 Buscador instalado por
defecto en Android (Google) |2 min 10 seg
Buscador instalado por
usuoz defecto en Android (Google) |3 min 05 seg
Buscador instalado por
usuos defecto en Android (Google) |1 min 30 seg
Buscador instalado por
usuo4 defecto en Android (Google) |2 min 55 seg
Buscador instalado por
USuos defecto en Android (Google) |1 min 05 seg
Buscador instalado por
USuoé defecto en Android (Google) 1 min 30 seg

3.2.2.2.

Elaborador por : El autor

Instalacion en Escenario 2

Tabla 3 - 5. Detalle de instalacién en Escenario 1.
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A continuacién se detalla la instalacién para el escenario 2 en cada uno de los

usuarios.
D TIEMPO DE
USUARIO BUSCADOR DE DESCARGA |DESCARGAE
INSTALACION
USUO07 |Opera 2 min 10 seg
Buscador instalado por
usuos defecto en Android (Google) |1 min 05 seg
Buscador instalado por
Usuo9 defecto en Android (Google) |50 seg
UsSU10 Buscador mstaIaQO por
defecto en Android (Google) |55 seg
USU11 |Chrome 1 min 05 seg
USU12 Buscador instalado por
defecto en Android (Google) |1 min 30 seg
Tabla 3 - 6.Detalle de instalacién en Escenario 2.
Elaborador por : El autor
3.2.2.3. Instalacion en Escenario 3

A continuaciéon se detalla la instalacién para el escenario 3 en cada uno de los

usuarios.
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D TIEMPO DE
USUARIO BUSCADOR DE DESCARGA DESCARGA E
INSTALACION
Buscador instalado por
usu1s defecto en Android (Google) |30 seg
UsSU14 Buscador instalado por
defecto en Android (Google) |1 min 13 seg
UsuU15 Buscador instalado por

defecto en Android (Google) 1 min 16 seg
USU16 |Firefox 40 seg

Buscador instalado por
defecto en Android (Google) |38 seg
USuU18 |Chrome 40 seg

Tabla 3 - 7. Detalle de instalaciéon en Escenario 3.
Elaborador por : El autor

usu17

3.2.3. INGRESO DE DATOS

Al finalizar la descarga del paquete se procede a realizar el ingreso de datos para
la ejecucion del sistema DIRM en casos de prueba que serviran para validar los

objetivos de la aplicacion.

3.2.3.1. Caso de estudio 1

Caso de estudio

Numero: 1 | Historia de usuario HU 01 : Gestion de usuario

Descripcion:
Gestiona toda la informacién del usuario que va a utilizar el sistema

Pre-requisitos:
Ninguno

Entrada/ Pasos de ejecucion

1. El usuario en la pagina principal selecciona la opcién de
registrarse

2. En la pantalla de registro ingresa sus datos informativos y
presiona guardar.

3. Una vez guardada la informacién puede visualizar su registro.

4. En esta visualizacion mantiene presionado y se carga una nueva
pantalla donde puede actualizarse ( ver paso 2).

5. Caso contrario el usuario elimina sus datos informativos.

Resultados esperados

El usuario visualizara toda su informacion podra editarla o eliminarla a su
consideracion
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Resultado
Muy bueno : Se puede visualizar, editar y eliminar toda la informacién del
usuario registrado

Tabla 3 - 8. Caso de estudio 1.
Formato tomado de: VILLAMAGUA, Gabriel. Desarrollo de un sistema de seguridad de acceso para aplicaciones web
Caso de estudio: Sistemas Bancarios. Quito. 2013

e Descripcion

1) Selecciona la opcion de registrarse

Gestion
Gastos Personales

o N
L

Ingresar Registrarse

Figura 3 - 3. Registro de usuario.
Elaborador por : El autor

2) Crear nuevo usuario
(estion Gasios Personales

Crear Usuario

Figura 3 - 4. Crear nuevo registro.
Elaborador por : El autor

3) Ingreso de datos y guardar. Al finalizar este proceso se guardan los datos
del usuario.



82

QuiTo -
[ i

11719711234
"
|| Klever
T
Fabricio

Guardar Limpiar

Figura 3 - 5. Ingreso de datos.
Elaborador por : El autor

4) Se visualiza la informacion del usuario registrado

fabricio
hidalgo
tupiza
1719711234
300
CEDULA

Figura 3 - 6. Vista de usuario registrado.
Elaborador por : El autor
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5) Mantener presionado la informacion y se podra editar o eliminar.

Editar

Eliminar

Figura 3 - 7. Editar o eliminar informacién de usuario.
Elaborador por : El autor

3.2.3.2. Caso de estudio 2

Caso de estudio
Historia de usuario HU 02 : Gestién de cényuge
Numero: 2 | dependiente

Descripcion:
Gestiona toda la informacion del céonyuge necesaria para mostrar en el
archivo de gastos personales

Prerrequisitos:
e Reqgistrarse en el sistema

Entrada/ Pasos de ejecucién

1. El usuario en el menu de registro mantiene presionado, vy
aparecera un menu de opciones

Elegir Conyuge

Crear nuevo

Ingresar datos informativos del conyuge dependiente

Una vez guardada se puede visualizar el registro en una pantalla
Manteniendo presionado sobre la informacién se podra editar o
eliminar esta informacion.

oankwN

Resultados esperados

El usuario visualizara toda la informacién del conyuge dependiente y
podra editarla o eliminarla a su consideracion
Resultado

Muy bueno : Se puede visualizar editar y eliminar toda la informacién del
coényuge dependiente registrado

Tabla 3 - 9. Caso de estudio 2.
Formato tomado de: VILLAMAGUA, Gabriel. Desarrollo de un sistema de seguridad de acceso para aplicaciones web
Caso de estudio: Sistemas Bancarios. Quito. 2013



e Descripcion

1) Seleccionar la opcién de registro en el menu

2) Conyuge dependiente

Figura 3 - 8. Menu de registro conyuge.

Elaborador por : El autor

Nuevo registro

Proveedor

Categoria

Conyuge

Hijo

Persona discapacitada

Figura 3 - 9. Conyuge dependiente.
Elaborador por : El autor

84
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3) Crear nuevo conyuge

Gestion Gastos Perscnales

+ Crear conyuge

Figura 3 - 10. Editar o eliminar informacién de usuario.
Elaborador por : El autor

4) Se ingresa la informacion y Guardar.

1102459540
- == -

Zambrano Stefania

Guardar Limpiar

Figura 3 - 11. Ingreso de informacion conyuge.
Elaborador por : El autor

5) Una vez guardado se puede editar o eliminar el registro ingresado,

manteniendo presionado sobre la informacion guardada.

Editar
Eliminar

Figura 3 - 12. Editar o eliminar informacion conyuge
Elaborador por : El autor



3.2.3.3.

Caso de estudio 3

Caso de estudio

Numero: 3 | Historia de usuario HU 03: Gestidn de hijos dependientes

Descripcion:
Gestiona la informacién de hijos dependientes que se mostrara en el
archivo generado.

Prerrequisitos:
Registrarse en el sistema

Entrada/ Pasos de ejecucioén

1) El usuario en el menu de registro mantiene presionado, vy
aparecera un menu de opciones

2) Elegir Hijo dependiente

3) Crear nuevo

4) Ingresar datos informativos. Una vez guardada se puede
visualizar el registro en una pantalla

5) Manteniendo presionado sobre la informacién se podra editar o
eliminar esta informacioén (Ver paso 2).

Resultados esperados
El usuario visualizara toda su informacién podra editarla o eliminarla a su
consideracion

Resultado
Muy bueno : Se puede visualizar editar y eliminar toda la informacion de
los hijos dependientes registrados

Tabla 3 - 10. Caso de estudio 3.
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Formato tomado de: VILLAMAGUA, Gabriel. Desarrollo de un sistema de seguridad de acceso para aplicaciones web

Caso de estudio: Sistemas Bancarios. Quito. 2013

e Descripcion

1) Selecciona la opcion de registro del menu

Figura 3 - 13. Menu registro de hijos
Elaborador por : El autor



2) Elegir Hijo

3) Crear nuevo

4) Ingresar informacion del hijo dependiente y guardar.

Nuevo registro

Proveedor
Categoria

Conyuge

Hijo

Persona discapacitada

Figura 3 - 14. Hijo dependiente
Elaborador por : El autor

Gestion Gastos Personales

+ Crear hijo

F

Figura 3 - 15. Nuevo registro de hijo
Elaborador por : El autor

Tipo de idmtirﬁmciél
J. RUC -

| 1727659874

| Hidalgo Paul

L-_____w. -

’ |

Guardar Limpiar

Figura 3 - 16. Ingreso de datos hijos
Elaborador por : El autor

87
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5) Una vez guardado la informacién se tiene la opcion de editar o eliminar el

registro.

Editar

Eliminar

Figura 3 - 17. Editar o eliminar registro de hijos
Elaborador por : El autor

3.2.34. Caso de estudio 4

Caso de estudio
Numero: 4 | Historia de usuario HU 04: Gestidon de personas
discapacitadas dependientes

Descripcion:
Gestiona la informacion de las personas discapacitadas dependientes que
se mostrara en el archivo generado.

Prerrequisitos:
Registrarse en el sistema

Entrada/ Pasos de ejecucién

1.1. El usuario en el menu de registro mantiene presionado, y

aparecera un menu de opciones

Elegir persona discapacitada

Crear nuevo

Ingresar datos informativos. Una vez guardada se puede

visualizar el registro en una pantalla

1.5. Manteniendo presionado sobre la informacion se podra editar o
eliminar esta informacioén (Ver paso 2).

[ N N
B Wi

Resultados esperados
El usuario visualizara toda su informacion podra editarla o eliminarla a su
consideracion

Resultado
Muy bueno: Se puede visualizar editar y eliminar toda la informacion de
las personas discapacitadas dependientes

Tabla 3 - 11. Caso de estudio 4.
Formato tomado de: VILLAMAGUA, Gabriel. Desarrollo de un sistema de seguridad de acceso para aplicaciones web
Caso de estudio: Sistemas Bancarios. Quito. 2013
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e Descripcion

1) Selecciona la opcion de registro del menu

Figura 3 - 18. Menu registro de personas discapacitadas
Elaborador por : El autor

2) Elegir Persona discapacitada

Nuevo regi

Proveedor

Categoria

Conyuge

Hijo

Persona discapacitada

Figura 3 - 19. Persona discapacitada
Elaborador por : El autor

3) Crear nuevo

Gestion Gastos Personales

+ Crear persona discapacitada

x

Figura 3 - 20. Nuevo registro persona discapacitada
Elaborador por : El autor
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4) Ingresar informacion de persona discapacitada dependiente y guardar.

Gestion Gastos Perscnales

Persona discapacitac

‘ 1713654760

hidalgo Andrea

Guardar Limpiar

Figura 3 - 21. Ingreso de informacién persona discapacitada
Elaborador por : El autor

5) Una vez guardado la informacion se tiene la opcién de editar o alminar el

registro.

Editar

Eliminar

Figura 3 - 22. Editar o eliminar informacion de personas discapacitadas
Elaborador por : El autor



3.2.3.5.

Caso de estudio 5

Caso de estudio

Numero: 5 | Historia de usuario HU 05: Gestion de proveedores

Descripcion:

Gestiona la informacién de los proveedores

Prerrequisitos:
Registrarse en el sistema

Entrada/ Pasos de ejecucién

1) El usuario en el menu de registro mantiene presionado, y
aparecera un menu de opciones

2) Elegir categoria

3) Crear nuevo

4) Ingresar datos informativos. Una vez guardada se puede
visualizar el registro en una pantalla

5) Manteniendo presionado sobre la informacién se podra editar o
eliminar esta informacion (Ver paso 2).

Resultados esperados

El usuario visualizara toda su informacién podra editarla o eliminarla a su
consideracion

Resultado
Muy bueno : Se puede visualizar editar y eliminar toda la informacién de
los proveedores guardados

Tabla 3 - 12. Caso de estudio 5.

91

Formato tomado de: VILLAMAGUA, Gabriel. Desarrollo de un sistema de seguridad de acceso para aplicaciones web

Caso de estudio: Sistemas Bancarios. Quito. 2013

e Descripcion

1) Selecciona la opcion de registro del menu

Figura 3 - 23. Menu de registro de proveedores
Elaborador por : El autor



2) Elegir Proveedor

Nuevo registro

Proveedor

Categoria

Conyuge

Hijo

Persona discapacitada

Figura 3 - 24. Proveedores
Elaborador por : El autor

3) Crear nuevo

Gestion Gastos Personales

Crear proveedor

Figura 3 - 25. Crear nuevo proveedor
Elaborador por : El autor

4) Ingresar informacion de proveedor y guardar.

Viveres

Guardar Limpiar

Figura 3 - 26. Ingreso de informacion de proveedor
Elaborador por : El autor

5) Una vez guardado la informacion se tiene la opcion de editar o eliminar el

registro.

92



3.2.3.6.

Editar

Eliminar

Figura 3 - 27. Editar o eliminar informacion de proveedores
Elaborador por : El autor

Caso de estudio 6

Caso de estudio

Numero: 6 | Historia de usuario HU 06: Gestion de categorias

Descripcion:
Gestiona la informacién de los categorias que se mostrara en el archivo
generado.

Prerrequisitos:
Registrarse en el sistema

Entrada/ Pasos de ejecucién

1) El usuario en el menu de registro mantiene presionado, vy
aparecera un menu de opciones

2) Elegir proveedores

) Crear nuevo

4) Ingresar datos informativos. Una vez guardada se puede
visualizar el registro en una pantalla

5) Manteniendo presionado sobre la informacién se podra editar o
eliminar esta informacioén (Ver paso 2).

Resultados esperados
El usuario visualizara toda su informacion podra editarla o eliminarla a su
consideracion

Resultado
Muy bueno : Se puede visualizar editar y eliminar toda la informacion de
las categorias guardadas

Tabla 3 - 13. Caso de estudio 6.
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Formato tomado de: VILLAMAGUA, Gabriel. Desarrollo de un sistema de seguridad de acceso para aplicaciones web

Caso de estudio: Sistemas Bancarios. Quito. 2013



e Descripcion

1) Selecciona la opcion de registro del menu

2) Elegir categoria

3) Crear nuevo

Figura 3 - 28. Menu registro de categorias
Elaborador por : El autor

Nuevo registro

Proveedor

Categoria

Conyuge

Hijo

Persona discapacitada

Figura 3 - 29. Categorias
Elaborador por : El autor

Gestion Gastos Personales

+ Crear categoria

Figura 3 - 30. Crear nueva categoria
Elaborador por : El autor

4) Ingresar informacion de categoria y guardar.

94
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Gestion Gastos P

Regist >ategoria

.

Vivienda

DEDUCIBLE

e

Figura 3 - 31. Ingreso de informacion de categorias
Elaborador por : El autor

5) Una vez guardado la informacién se tiene la opcién de editar o eliminar el

registro.

Editar

Eliminar

Figura 3 - 32. Editar o eliminar informacién de categorias
Elaborador por : El autor



3.2.3.7.

Caso de estudio 7

Caso de estudio

Numero: 7 | Historia de usuario HU 07: Gestidn de gastos personales

Descripcion:

Gestiona la informaciéon de los gastos realizado se un determinado
periodo clasificados por categoria y ruc del proveedor.

Prerrequisitos:
Registrarse en el sistema
Registro de proveedores.
Registro de categorias

Entrada/ Pasos de ejecucioén

1) El usuario en el menu de gasto podra visualizar la lista de los
gastos registrados hasta ese momento.

Crear nuevo gasto.

Ingresar datos informativos del gasto.

Una vez guardada se puede visualizar el registro en una pantalla
Manteniendo presionado sobre la informacién se podra editar o
eliminar esta informacion (Ver paso 2).

gLer

Resultados esperados

El usuario visualizara toda su informacién podra editarla o eliminarla a su
consideracion

Resultado
Muy bueno : Se puede visualizar editar y eliminar toda la informacién de
los gastos guardados

Tabla 3 - 14. Caso de estudio 7.
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Formato tomado de: VILLAMAGUA, Gabriel. Desarrollo de un sistema de seguridad de acceso para aplicaciones web

Caso de estudio: Sistemas Bancarios. Quito. 2013

e Descripcion

1) Selecciona la opcion de registro del menu

Figura 3 - 33. Menu de registro de gasto
Elaborado por : El autor



97

2) Crear nuevo

NUEVO GASTO

Figura 3 - 34. Nuevo registro de gasto
Elaborado por : El autor

3) Ingresar datos requeridos y guardar

Gestion Gastos Perscnales

- A [P
1102459540001
- I
12
| —
56.8 I

Figura 3 - 35. Ingreso de informacion de gasto
Elaborado por : El autor

4) Una vez guardado la informacion se tiene la opcion de editar o alminar el

registro.

Editar

Eliminar

Figura 3 - 36. Editar o eliminar informacidon de gastos
Elaborado por : El autor



3.2.3.8.

Caso de estudio 8

Caso de estudio

Numero: 8 | Historia de usuario HU 08: Informe de gastos

Descripcion:

Muestra un detalle de todos los gastos realizados hasta ese momento
clasificados por categoria

Prerrequisitos:
Registrarse en el sistema
Registro de proveedores.
Registro de categorias
Registro de gastos

Entrada/ Pasos de ejecucion

1) El usuario en el menu de informe podra visualizar la lista de los
gastos registrados hasta ese momento.

Resultados esperados

El usuario visualizara toda su informacion pero no podra editarla o
eliminarla a su consideracion

Resultado
Muy bueno : Se puede visualizar toda la informacién de los gastos
guardados clasificados por categoria.

Tabla 3 - 15. Caso de estudio 8.
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Formato tomado de: VILLAMAGUA, Gabriel. Desarrollo de un sistema de seguridad de acceso para aplicaciones web

Caso de estudio: Sistemas Bancarios. Quito. 2013

e Descripcion

1) Selecciona la opcion de registro del menu

Figura 3 - 37. Menu informe
Elaborado por : El autor



2) Informe de gastos

Gestion Gastos Personales

Categoria:
Monto: 56.8

e

\

Figura 3 - 38. Informe de gastos
Elaborado por : El autor

3.2.3.9. Caso de estudio 9

Caso de estudio

Historia de usuario HU 09: Generar archivo de gastos
Numero: 9 |personales

Descripcion:

Genera el archivo XML que sera posteriormente cargado a sitios oficiales
del SRI.

Prerrequisitos:
Registrarse en el sistema
Registro de proveedores.
Registro de categorias
Registro de gastos

Entrada/ Pasos de ejecucion

1) El usuario en el menu de generar archivo de gastos personales
podra crear el archivo XML de gastos personales en la tarjeta de
memoria externa.

Resultados esperados

El usuario visualizara toda su informacion pero no podra editarla o
eliminarla a su consideracién
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Resultado
Bueno : Se puede visualizar toda la informacion del XML.

Tabla 3 - 16. Caso de estudio 9.
Formato tomado de: VILLAMAGUA, Gabriel. Desarrollo de un sistema de seguridad de acceso para aplicaciones web
Caso de estudio: Sistemas Bancarios. Quito. 2013

e Descripcion

1) Selecciona la opcidn de registro del menu

Figura 3 - 39. Menu deducir
Elaborado por : El autor

2) Generar archivo XML

Figura 3 - 40. Generar Archivo XML
Elaborado por : El autor
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3) Vista previa del archivo de gastos personales

Figura 3 - 41. Vista previa archivo XML
Elaborado por : El autor

3.3.EVALUACION DE RESULTADOS

Permite dar una valoracion de los resultados obtenidos en puntos anteriores sobre

la calidad del proyecto desarrollado.
Los resultados estan divididos en categorias que se detallan a continuacion.

3.3.1. FUNCIONALIDAD

Los resultados de los casos de prueba se valoran por el grado en el que el

sistema DIRM fue catalogado como muy bueno, bueno o regular.

Estos resultados son dados después que se ha utilizado el sistema.

AL Bueno | Regular
bueno

Gestién de usuario X
Gestion de cényuge

. X
dependiente
Gestion de hijos X
dependientes
Gestién de personas
discapacitadas X
dependientes
Gestion de

X

proveedores
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Gestion de categorias X
Gestion de gastos X
Informe de gastos X

Generar archivo de
gastos personales

Tabla 3 - 17. Valoracion de funcionalidad
Elaborado por : El autor

X

Casos de prueba de funcionalidad

100
90
80
70
60
50
40
30
20

10
0 ]

Muy bueno Bueno Regular

%

Figura 3 - 42. Estadistica para valoracion de funcionalidad
Elaborado por : El autor

De las trece tareas que se realizaron 9 fueron catalogadas como muy buenas
(representa el 88.88 % de funcionalidad) y una como buena (que representa el
11.11 %).

3.3.2. USABILIDAD

Los resultados de usabilidad estan tomados de los tres escenarios escogidos en
la seccion de instalacion y en base a preguntas realizadas a los 18 usuarios que

utilizaron el sistema.
Las respuestas de los usuarios se muestran en el Anexo 2.

Para evaluar la usabilidad del sistema DIRM se considera las siguientes

preguntas:

1) Pregunta 1.-Como califica el proceso de navegaciéon entre pantallas?
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2) Pregunta 2.-Como califica la dificultad en el cumplimiento de las tareas
como: ingreso de datos, edicién, eliminacion?

3) Pregunta 3.-Como califica el aspecto visual del sistema DIRM?

Haciendo relacion a las preguntas consideradas para la evaluacion las figuras

siguientes se muestran los siguientes resultados.

e Preguntal

Pregunta l

M Escenario 1

# usuarios

W Escenario 2

™ Escenario 3

1 5,55%
0% 0% 0% 0%
0
Muy bueno Bueno Regular
Valoracién

Figura 3 - 43. Valoracion a la pregunta 1
Elaborado por : El autor

La preguntal da como resultado una valoracion muy buena en el escenario 3, en
el escenario 2 estan en igual valor en muy bueno y bueno y nadie da como valor

regular al sistema

Haciendo referencia un analisis global de los 18 usuarios el 78 % califica como

muy buena y el 22% como regular a la pregunta numero 1.
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e Pregunta 2

Pregunta 2
7
33,33%  33,33%
6 .
5 -
w
L 4
® )
2 M Escenario 1
> 3 -
= B Escenario 2
2 M Escenario 3
5,55% 5,55%
1 .
0 .
Muy bueno Bueno Regular
Valoracién

Figura 3 - 44. Valoracion a la pregunta 2
Elaborado por : El autor

La pregunta 2 tuvo una aceptacion muy buena ya que el sistema presenta unicas
pantallas y datos que los usuarios pueden ingresar y gestionar, sin embargo por
falta de experiencia del usuario en el escenario 1 se obtuvo una pequefa variante.

En los dos escenarios ultimos se obtuvo aceptacién muy buena.

Haciendo referencia a un analisis global a los 18 usuarios el 89% de usuarios

valora a la pregunta 2 como muy buena el 6% como Buena y el 5% como regular.



e Pregunta3
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Pregunta 3
6
27,77%

5
w 4
2
g 11,11%
2 3
=]
[}
= 11,11%  11,11% 11,11%

Escenario 1 Escenario 2 Escenario 3

Valoraciéon

B Muy bueno
B Bueno

= Regular

Figura 3 - 45. Valoracion a la pregunta 3
Elaborado por : El autor

La pregunta 3 tiene una gran variedad de valoracion ya que el sistema puede ser

susceptible a muchos criterios por diferentes usuarios.

Haciendo un analisis global a todos los usuarios existe un 61% de aceptacién en

interfaces graficas y disefio y esto puede ser susceptible al criterio de cada

usuario.
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CAPITULO 4
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

4.1.CONCLUSIONES

Las aplicaciones para moéviles sin duda muestran la facilidad tecnolégica
para la ayuda a los usuarios finales en tiempo, recursos, entre otros. Como
es el caso del DIRM su propésito es agilizar el proceso de declaracion de

impuestos, manteniendo la informacion integra

El desarrollo de aplicaciones moviles es una oportunidad, que en un futuro
estara al alcance de todos. Android por toda su tecnologia e innovaciones

sera el lider en plataformas para el mercado

La aplicaciéon DIRM sera una herramienta que se podra integrar a otras

aplicaciones, permitiendo ayudar a las personas

Los resultados arrojados en las pruebas, demuestran que hay una gran
aceptacion en ideas innovadoras de aplicaciones moviles por su consumo
de recursos minimos y por proporcionar gran utilidad y funcionalidad a los

usuarios

La aplicacién DIRM es de facil uso y de acceso libre a través del portal web

de descarga

SCRUM se adapta a proyectos de desarrollo movil, por su entrega
periddica de producto y por su capacidad de retrospectiva en cada reunion

de trabajo
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4.2.RECOMENDACIONES

e Continuar en la linea de desarrollo de aplicaciones moviles ya que esto es

el futuro de la tecnologia

e Disefar una estrategia con la linea de desarrollo movil para empresas
publicas del Ecuador ya que la demanda de servicios publicos abarca a
todo el pais y éstos podrian agilizar sus tramites

e Considerar que en la actualidad no existe en la mayoria de casos
terminales moéviles con alta capacidad de hardware y software, entonces
las aplicaciones desarrolladas deberan tener el ajuste adecuado a estas

limitaciones.

e Utilizar metodologias agiles en proyectos de desarrollo de este tipo ya que
la necesidad de documentacion es limitada por el tipo de aplicaciéon

desarrollada.
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ANEXOS
1 - CARTA DE AUSPICIO PARA EL DESARROLLO CON SCRUM
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de ozis el sefior HIDALGD TUEs KIEVER EASRICHD com Ci: 1TI971E23-4, en o
cumpfimients de jos mdec necesarios en o proceso de dezarrollo que exige SCRUM ya que son
fundamentales para o cumplimlents de 260 mareo de trabaps; 351 como o mecesanio an 2l
transcurso el procesa, como se detalia a comtnuacian

Beis:urmﬁn the una aplicacién ml&em'ﬁnmmn fdacimmnﬂemmhﬁ ala

b refita | Sminatapm naturales
AP T %
INOMBRE: 0 R L HPUROONES s b
Sannagn Mnsquera v M | Canrdibnar las reunicnes y
s | apyar ab serurh team.
Paulinia Raga Pre - | Eptregar los reguirmianios ¥
it reuhir Ius Entmgablﬁ
Klewer Hidalg_:ﬂl!l — B | eam Dvs-arml'lar tz aplicacidin {
Arentamente,

gyt
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ANEXO 2 - FORMATO DE ENCUESTA REALIZADA PARA LA EVALUACION
DEL SISTEMA DIRM.

Las respuestas de esta encuesta se encuentran en el disco adjunto

ESCUELA POLITECNICA NACIONAL
EVALUACION DEL SISTEMA DIRM

Por favor conteste las siguientes preguntas marcando su respuesta
1) Como califica el proceso de navegacién entre pantallas ?
- Muy bueno - Bueno - Regular

2) Como califica la dificultad en el cumplimiento de las tareas como : ingreso de datos,

edicion, eliminacion?.
- Muy bueno - Bueno - Regular
3) Como califica el aspecto visual del sistema DIRM?

- Muy bueno - Bueno - Regular



